PODSUMOWANIE WYNIKOW
BADANIA DOTYCZACEGO
SWIADOMOSCI | GOTOWOSCI
NA WDRAZANIE POLITYK
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU
W SEKTORZE MSP W POLSCE

Badanie zostato zrealizowane w okresie

od wrzesnia do grudnia 2023 roku

przez firme Pracownia Doradczo-Badawcza EDBAD Maciej Mroczek
na zlecenie Ministerstwa Rozwoju 1 Technologii.




CEL I METODOLOGIA
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CEL BADANIA

Pogtebienie wiedzy na temat Swiadomosci zmian wynikajacych z wymogow regulacyjnych w zakresie
ZrOwnowazonego rozwoju, gotowosci na wdrozenie wymaganych zmian oraz poziomu zaawansowania
MSP w zakresie wdrazania nowych wymogdéw regulacyjnych, w tym Dyrektywy o sprawozdawczosci
przedsiebiorstw w zakresie zrownowazonego rozwoju (CSRD) czy Dyrektywy w sprawie nalezytej
starannos$ci przedsiebiorstw w zakresie zrownowazonego rozwoju (CSDD).

SPOSOB REALIZACJI BADANIA

W badaniu wzieto udziat tacznie 1410 przedsiebiorcow, z udziatem ktorych zrealizowano:

e Badanie CATI na reprezentatywnej kwotowo probie 1300 mikro, matych 1 Srednich przedsiebiorstw.

e Wywiady TDI wsrod 110 Srednich przedsiebiorstw dziatajacych w Polsce.
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PROBLEMATYKA
BADANIA

Czy przedsiebiorstwo orientuje sie w podstawowej terminologii
dotyczacej zrownowazonego rozwoju?

Czy przedsiebiorstwo jest Swiadome bezposredniego lub
posredniego wptywu przepisoOw z zakresu zrownowazonego
rozwoju (CSRD, CSDD) na jego dziatalnos¢ biznesow3?

Czy przedsiebiorstwo zna zakres Europejskich standardow
raportowania Zroéwnowazonego Rozwoju (projekt aktu
delegowanego z 9 czerwca 2023 r.)?

Czy w danym przedsiebiorstwie zostaty wdrozone (lub s3
planowane) dziatania, strategie lub polityki zrownowazonego
rozwoju/ESG?

Czy przedsiebiorstwo przygotowuje (lub planuje w przysztosci
sporzadzi€) raport z danymi w zakresie zrOwnowazonego
rozwoju?

2/28/2024



PROBLEMATYKA
BADANIA

p::

Jakie zagadnienia zwigzane z ESG 1 zrOwnowazonym rozwojem
sq aktualnie najwazniejsze dla przedsiebiorstwa (w podziale na
kwestie Srodowiskowe, spoteczne, tadu korporacyjnego)?

Dlaczego dane przedsiebiorstwo zdecydowato sie na wdrozenie
dziatan, polityk badz strategii w zakresie zrOwnowazonego
rozwoju/ESG?

Czy przedsiebiorstwo otrzymuje zapytania, ankiety od
partneroOw biznesowych dotyczace uwzgledniania kwestii
zrownowazonego rozwoju w swojej dziatalnosci?

Czy w dostosowaniu dziatalno$ci przedsiebiorstwa do regulacji
zrOwnowazonego rozwoju potrzebne bytoby wsparcie finansowe,
kadrowe, edukacyjne, inne?

Czy przedsiebiorstwo korzysta z funduszy europejskich
pomagajacych wdrazac dziatania z zakresu zrOwnowazonego
rozwoju/ESG?
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WIEDZA NA TEMAT
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ZNAJOMOSC TERMINOW DOTYCZACYCH ZROWNOWAZONEGO ROZWOQJU

ESG (environmental, social...

CSR (corporate social...

Cele Zrownowazonego Rozwoju...

Taksonomia UE 14,8% 18,8%

Gospodarka obiegu zamknietego

Slad weglowy 23,1%
$lad wodny 19,8% 28,7% 8,5% 28,6% 14,4%
Greenwashing 9,1% 17,2%

Zrownowazony taiicuch dostaw

Nalezyta starannosc¢ (due... 28,1% 22,6% 11,2% 25,2% 12,9%

B Zdecydowanie tak B Raczej tak B Trudno powiedzieé B Raczej nie B Zdecydowanie nie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI, listopad 2023, n = 1300. 9/98/2024 7



WAGA PROBLEMATYKI Z ZAKRESU ZROWNOWAZONEGO ROZW0JU

B Zdecydowanie tak B Raczej tak B Trudno powiedziec B Raczej nie B Zdecydowanie nie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI, listopad 2023, n = 1300.

* NajczesSciej jako wazne (bardzo wazne lub S$rednio wazne) wymieniano pojecia, takie jak:
nalezyta starannos¢ (74%), slad weglowy (64%) Slad wodny (63%), zrownowazony tancuch dostaw (63%) oraz
gospodarka obiegu zamknietego (60%). Sa to tez terminy, ktoére byty przez wszystkich badanych wcze$niej
najlepiej identyfikowane.

 Najwiecej odpowiedzi niezdecydowanych (,trudno powiedzie¢”) odnotowaty terminy anglojezyczne
1 skrotowce (wczesniej takze najrzadziej wskazywane jako znane w firmie): Taksonomia UE (29%); Cele
Zrownowazonego Rozwoju 1 Agenda 2030 (26%); CSR (corporate social responsibility) (26%); ESG
(environmental, social responsibility, corporate governance) (24%) oraz greenwashing (24%).
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WAGA ZROWNOWAZONEGO ROZWO0JU
W SREDNICH FIRMACH (TDI)

Wiekszo$¢ z termindw nie jest w firmach znana i1 prawidtowo
identyfikowana.

« Zroéwnowazony rozwoj jest kojarzony gtownie z dziatalnoscig
ekologiczng 1 wptywem na Srodowisko naturalne. Na tym polu
podejmowane s3 pierwsze kroki wdrazajgce ESG.

* Nieliczne firmy realizuja dzialania zwigzane z tadem
korporacyjnym 1 spoteczng odpowiedzialnoscig biznesu (CSR).

* O zaangazowaniu firmy decydujg przede wszystkim: specyfika
branzy 1 postawy kadry kierownicze;.

Czasem jednak za deﬁcytami w wiedzy teoretycznej 1 identyfikacja
poszczegoOlnych pojec kryjq sie prowadzone realne dziatania ESG,
ktorym przedsiebiorcy nie przypisywali znaczenia w konteks$cie
ZroOwnowazonego rozwoju.



UWARUNKOWANIA

Ll A
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ZNAJOMOSC PRZEPISOW DOTYCZACYCH ZROWNOWAZONEGO ROZWOQJU

Zadne z powyzszych
Rozporzadzenie (UE) 2020/852 w sprawie ustanowienia ram
utatwiajgcych zrdwnowazone inwestycje (tzw. Taksonomia UE)

Rozporzadzenie w sprawie ujawniania informacji zwigzanych ze
zrownowazonym rozwojem w sektorze ustug finansowych (tzw. SFDR)

Projekt dyrektywy w sprawie nalezytej starannosci przedsiebiorstw w
zakresie zrébwnowazonego rozwoju (tzw. CSDD)

Rozporzadzenie delegowane przyjmujgce Europejskie Standardy
Sprawozdawczosci Zrwnowazonego Rozwoju (tzw. ESRS)

Dyrektywa w sprawie sprawozdawczosci przedsiebiorstw w zakresie
zrownowazonego rozwoju (tzw. CSRD)

Dyrektywa w sprawie informacji niefinansowych (czyli: Dyrektywa
2014/95/UE zmieniajgca dyrektywe 2013/34/UE, tzw. NFRD)

Inne

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI, listopad 2023, n = 1300.
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OPINIE NA TEMAT WPLYWU

PRZEPISOW Z ZAKRESU ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU
NA DZIALALNOSC BIZNESOWA

Pytanie: Czy w Pana(-i) opinii, przepisy z zakresu zrownowazonego rozwoju (m.in. CSRD, CSDD) majg bezposredni
lub posredni wptyw na dziatalnos¢ biznesowg Pana(-i) przedsiebiorstwa?

5,1% 18,2%

B Zdecydowanie tak i Raczej tak

M Trudno powiedzie¢ B Raczej nie
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI, listopad 2023, n = 1300.

B Zdecydowanie nie

Pytanie: Jak okreslit(a)by Pan(i) ten wptyw?

B Bardzo duzy m Duzy m Sredni B Maty

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI, listopad 2023, n = 303.

B Bardzo maty B Trudno powiedzieé
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UWARUNKOWANIA PRAWNE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU
W SREDNICH FIRMACH (ID1)

Przedsiebiorcy deklarujg, Ze znajgq przepisy.

Jednak w wiekszos$ci nie sg w stanie wymieniC ani nazw poszczegolnych aktow, ani obowigzujacych
w firmie dokumentoéw dotyczacych realizacji unijnych rozporzadzen czy dyrektyw w zakresie
ZrOWNowazonego rozwoju.

Najczesciej pobieznie identyfikowane przepisy dotyczace koniecznosci gospodarowania odpadami,
regulacje dotyczace utylizacji baterii, przetwarzania szkta, plastiku 1 metali kolorowych oraz nowe
wymogi produkcji opakowan.
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UWARUNKOWANIA PRAWNE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU
W SREDNICH FIRMACH (IDI)

Jedynie nieliczni z respondentéw wykazywali w wywiadach znajomos$¢ 1 implementacje
przepisOw w swoich firmach. Przedsiebiorcy wymieniali m.in.:

obowigzek

o regulacje o raportowaniu $ladu weglowego:
sprawozdawczo$ci CER p gglowego;

zarOwno wewnatrz przedsiebiorstwa, jak

branzowe dyrektywy dotyczace europejskich
sieci tranzytowych:
TEN-T (fadowanie pragdem 1 wodorem
samochodow elektrycznych / wodorowych)

z zakresu
gospodarowania
odpadami

certyfikacje ISO strategia 2050 dazaca CSRD CSDD
14001 do zeroemisyjnosci
wskazniki ESG Agenda 2030

1 potrzebie wyliczania go przez dostawcow
oraz protokot GHG
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UWARUNKOWANIA PRAWNE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU
W SREDNICH FIRMACH (IDI)

Wielu z badanych:

* nie miato jeszcze osobistej stycznosci z wymienianymi przepisami

* jest zdania, ze nie dotyczg one ich przedsiebiorstw 1 nie majg wptywu na jego dziatalnos¢
* uwaza, Ze przepisy sa niejasne (skomplikowany, nieprzystepny i niezrozumiaty jezyk)

* brakuje kompleksowego wsparcia w zakresie rozumienia 1 implementacji przepisow

Nieliczni badani dostrzegajg wptyw regulacji na dziatanie swojej firmy:

* Wplyw bezposredni — w okreslonych sektorach 1 branzach, gdzie regulacje obowiazujg wprost srednie firmy;

* Wplyw posredni — normy prawne 1 zwyczaje biznesowe na rynkach miedzynarodowych oddziatujg na polskich przedsiebiorcow
prowadzacych chociazby handel miedzynarodowy, a zmieniajgca sie narracja i obowigzujace wartosci zmieniajg rynek oraz potrzeby
1 oczekiwania klientow, wprowadzajac do nich takze kwestie zwigzane ze zrOwnowazonym rozwojem.

Pojawiali sie przedsiebiorcy niechetni odgérnym rozwigzaniom.

» Narzucajace pewne rozwigzania przepisy prawa utrudniajg wdrazanie idei zrOwnowazonego rozwoju w firmach, poniewaz — ze
wzgledu na wysoki poziom zbiurokratyzowania ich wdrazania — dostarczaja przedsiebiorcom licznych dodatkowych obowigzkéw
zwigzanych z konieczno$cig cyklicznego raportowania.
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TRUDNOSCI WE
WDRAZANIU
ROZWIAZAN | DZIALAN
PRZEWIDZIANYCH

W PRZEPISACH
PRAWNYCH ESG W
SREDNICH FIRMACH (IDI)

brak odpowiedniego przygotowania i wsparcia
W procesie wdrazania nowych regulacji

nieelastyczny charakter miedzynarodowych regulacji
prawnych, ktore z jednej strony nie uwzgledniajg
zindywidualizowanego charakteru 1 potrzeb
przedsiebiorstwa

braku gotowos$ci rodzimych przedsiebiorcow do
wrazania wymaganych przepisami rozwigzan,
w efekcie czego nie sg one wdrazane efektywnie,
a wiele dziatan ma charakter pozorny

kosztowno$¢ procesu wdrazania rozwigzan 1 dziatan
przewidzianych w regulacjach, ktory wymaga
zaangazowania zaroOwno dodatkowych naktadow
pracy, jak 1 naktadow finansowych, a takze
konieczno$ci zaangazowania w proces nowych
specjalistow lub przeszkolenia oddelegowanego do tych
zadan personelu
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EUROPEJSKIE STANDARDY SPRAWOZDAWCZOSCI
/ROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Pytanie: Czy w Pana(-i) przedsiebiorstwie znany jest zakres Europejskich
Standardéw Sprawozdawczosci Zrownowazonego Rozwoju

(przedstawionych przez KE w akcie delegowanym z 31 lipca 2023 r.)?

3,3% 17,1%

B Zdecydowanie tak m Raczejtak ™ Trudno powiedzie¢ M Raczej nie ®mZdecydowanie nie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI, listopad 2023, n = 1300.
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EUROPEJSKIE STANDARDY SPRAWOZDAWCZOSCI
/ROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Pytanie: Jak Pan(i) sadzi, ktore z elementéw Europejskich Standardow Sprawozdawczosci Zréwnowazonego

rozwoju moga dotyczy¢ obecnie lub w najblizszych latach (za kilka lat) Pana(-i) przedsiebiorstwa?
ESRS 1 Wymogi ogdine | 53,6%
ESRS S4 Konsumenci i uzytkownicy kocowi [ RN 38,1%
ESRS G1 Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej [N 37,7%
ESRS E2 Zanieczyszczenia [ 37,4%
ESRS E1 Zmiana klimatu [ D 36,6%
ESRS 2 Ogélne ujawnianie informacji || NG 35,1%
ESRS S2 Pracownicy w taricuchu wartoéci [ NN 29,4%
ESRS S1 Wiasni pracownicy [ NRNENEGEEEEEEEEEEEE 26,8%
ESRS E4 Réznorodnoscé biologiczna i ekosystemy [N 24,5%
ESRS E5 Wykorzystanie zasobdw oraz gospodarka obiegu zamknigtego [ NN 24,2%
ESRS E3 Woda i zasoby morskie [ B 23,3%
ESRS S3 Dotknigte spotecznosci [ RN 19,6%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI, listopad 2023, n = 265.
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DZIALANIA, STRATEGIE
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DZIAtANIA, STRATEGIE | POLITYKI ESG W FIRMACH MSP

Pytanie: Czy w Pana(-i) przedsiebiorstwie zostaty dotychczas wdrozone
dziatania, strategie lub polityki zréwnowazonego rozwoju / ESG?

59,6%

11,8% 28,6%

B Nie M Tak B Trudno powiedziec

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI, listopad 2023, n = 1300.

Pytanie: Od kiedy Pana (-i) przedsiebiorstwo podejmuje te

problematyke w swoich dziataniach/strategiach/politykach?

40,6%
31,6%

19,4%

8,4%
N—

Trudno powiedzie¢

Od biezgcego roku Od kilku lat (2-3 lat) Dtuzej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI, listopad 2023, n = 155.

Pytanie: Dlaczego Pana(-i) przedsiebiorstwo
zdecydowato sie na wdrozenie dziatan / strategii /
polityk zrownowazonego rozwoju?

60,6%

46,5%
36,1%

Oczekiwania Oczekiwania
klientéw/interesariuszy dostawcow/kontrahentow
biznesowych/
instytucji finansowych/
ubezpieczycieli

Chec podjecia
konkretnych dziatan
na rzecz
zrownowazonego rozwoju

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI, listopad 2023, n = 155.
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DZIAtANIA, STRATEGIE | POLITYKI ESG W SREDNICH FIRMACH (TDI)

Zdecydowana
wiekszoS¢ nie
zatrudnia osoby
odpowiedzialnej za

ZrOwnowazony
r0zZwoj.

Niektore z firm:

powierzaja te prace (jako dodatkowa) innym pracownikom (np. dziatéw innowacji 1 rozwoju,
HR, BHP, dziatom kontroli jakosSci, marketingu oraz pracownikom od standardéw I1SO),
najczesciej jednak wiasciciele, prezesi i kadra zarzadzajaca,

decyduja sie zleca¢ kwestie formalno-prawne firmom zewnetrznym,

myS$li obecnie o potrzebie zatrudnienia specjalisty, ktory bedzie mogt wesprze¢ firme

w sprawozdawczosci, ocenie ryzyka, dokonac¢ analizy wskaznikéw 1 wspomoc
przedsiebiorstwo w nieznanych do tej pory zadaniach (zatrudnienie specjalisty w tym zakresie
jest jednak oceniane jako trudne i kosztowne).
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DZIALANIA, STRATEGIE | POLITYKI ESG W SREDNICH FIRMACH (TDI)

dostosowanie dziatalnoSci w zakresie utylizacji odpadow, certyfikacji ISO oraz zmniejszania
energochtonnosci;

opracowywanie mniej zasobochtonnych sposobow 1 technologii produkcji 1 popularyzowanie
tych rozwigzan wsrod klientow;

wprowadzanie w funkcjonowaniu firmy rozwigzan dbajacych o rownos¢ 1 komfort
pracownikow, wigczanie pracownikOw wszystkich szczebli w partycypacyjny model
zarzadzania firma;

promowanie idei zrOwnowazonego rozwoju wsrod klientow 1 wspotpracownikoéw oraz
informacyjno- -edukacyjny charakter dziatan podejmowanych wsrdd pracownikow;

zbieranie 1 analiza danych o biezacej dziatalnosci w przedsiebiorstwie, ktore beda potrzebne do
budowania strategii zrOwnowazonego rozwoju w firmie;

dziatania rekultywujace zagospodarowanie nowego zycia dla posiadanych majatkoéw — np.
przekazywanie pogorniczego majatku dla firm wykazujacych aktywnosci na rzecz lokalnych
spotecznosci;

rozwigzania OZE: instalacje fotowoltaiczne, magazyny energii cieplnej czy innowacyjne
sposoby wykorzystania spadku wody do generowania energii.
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DZIALANIA, STRATEGIE | POLITYKI ESG W SREDNICH FIRMACH (TDI)

motywy finansowe — wdrazanie i1de1 zrOwnowazonego rozwoju powodowane byto najczesciej
kwestiami finansowymi, w tym zarowno oszczednosSciami, tj. checig minimalizacji zuzycia
wody 1 pradu, jak 1 drogg utatwiajgca aplikowanie o finansowanie zewnetrzne, w tym Srodki
unijne;

motywy ideologiczne — dla niektorych z rozmowcow aspekt zrownowazonego rozwoju byt
istotny roOwniez prywatnie 1 wigzat sie bezposrednio ze strategig 1 misjq firmy, w takich
przypadkach ESG nie ograniczato sie najczesciej do samej ekologii, ale obegmowato dbanie

o kwestie Srodowiskowe oraz o kwestie spoteczne, a czesto takze kwestie tadu korporacyjnego;

oczekiwania kontrahentow — che¢ nawigzania wspotpracy z duzymi, czesto zagranicznymi
przedsiebiorstwami, ktore zwracajg uwage na zrownowazony rozwoj w dziatalnosci swoich
partnerow biznesowych zaczyna miec coraz istotniejsze znaczenie w motywacjach
sprzyjajacych implementacji postulatOw zrownowazonego rozwoju wsrod rodzimych
przedsiebiorcow;

oczekiwania klientow — rozmowcy IDI dostrzegaja zmiane generacyjng w pokoleniach
klientow 1 kontrahentow, ktora stanowi czesto dodatkowg motywacje do podejmowania staran
o dbatos¢ w realizacji cel6w zrownowazonego rozwoju.
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BARIERY | TRUDNOSCI WE WPROWADZANIU ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU
DO SREDNICH FIRM (TDI)

Przede wszystkim bariery finansowe oraz niedostatek programow wspierajacych przedsiebiorcOw
w zakresie implementacji celow zrOwnowazonego rozwoju.

Poza nimi przedsiebiorcy wskazywali takze na demotywujacy wptyw:

* braku Swiadomos$ci spotecznej — decyzje o wyborze tanszych produktow, nawet jeSli sa wyprodukowane bez
uwzglednienia zasad ESG;

* duzej konkurencyjnosci (glownie ekonomicznej) ustug 1 produktow =zagranicznych, ktore nie s3 obarczone
koniecznos$cig spetniania kryteriow unijnych;

* nadmiernej biurokratyzacji 1 zbytniego skomplikowania procedur oraz niejasnych przepisOw prawa,;
* nadmiernie obcigzajacy wymiar sprawozdawczos$ci 1 raportowania zwigzanych z wdrazaniem ESG;

* braku doswiadczen 1 dobrych nawykow zwigzanych z wdrazaniem ESG w dziatalnosci polskich firm;
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BARIERY | TRUDNOSCI WE WPROWADZANIU ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU
DO SREDNICH FIRM (TDI)

* niedostatku ,kultury ESG” w polskim biznesie — deficytow myS$lenia w szerszej perspektywie oraz nadmierng
koncentracje na ,,tu i teraz” wsrod partneréw biznesowych oraz firm konkurencyjnych;

» deficytow kompetencji zarzadczych potrzebnych zar6wno do zrozumienia istoty zrObwnowazonego rozwoju ich firmy
oraz calej gospodarki, jak i umiejetnosci niezbednych do ich rzeczywistego wdrozenia w przedsiebiorstwie;

* oporu 1 niecheci ze strony pracownikow, ktorzy nie posiadajg wiedzy potrzebnej do zrozumienia idei ESG (oraz
odbierajg dodatkowe dziatania 1 obowigzki jako niechciane i niepotrzebne obcigzenie);

» koniecznosci przeszkolenia personelu w zakresie nowych obowigzkow;

* braku gotowos$ci rynku oraz zaplecza infrastrukturalnego do wprowadzenia na szerszg skale produktéw firmy (np. brak
zainteresowania montazem zespotu dla bio-paliwa lub brak mozliwosci tadowania samochodéw elektrycznych).
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ZRC)WNOWAZONY
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ZAINTERESOWANIE ESG W FIRMIE ZE STRONY PARTNEROW BIZNESOWYCH

Pytanie: Czy Pana(-i) przedsiebiorstwo otrzymuje zapytania, ankiety od partnerdw biznesowych dotyczace
uwzgledniania kwestii zréwnowazonego rozwoju w swojej dziatalnosci?

66,8% 11,8%

M Nie m Tak M Trudno powiedziec

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI, listopad 2023, n = 1300.

Pytanie: Prosze oceni¢, jaka czes¢ partnerow biznesowych Pana(-i) przedsiebiorstwa przesyta Panstwu tego rodzaju
zapytania?

22,1% 3,9% 3,9%

B Mniej niz 5% i 0d 5% do 10% B Miedzy 11-49% B Miedzy 50-79% B Miedzy 80-99% B Trudno powiedziec

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI, listopad 2023, n = 154,
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ZAINTERESOWANIE ESG W FIRMIE ZE STRONY PARTNEROW BIZNESOWYCH

Pytanie: Czy Pana(-i) zdaniem liczba zapytan i ankiet dotyczgcych uwzgledniania kwestii zrdwnowazonego rozwoju
w Panstwa dziatalnosci zmienia sie w ostatnim czasie?

36%

30%
17%
13%
4%
R
Tak, w kolejnych latach ~ Tak, ale ich liczba sie waha,  Tak, w kolejnych latach Nie Trudno powiedziec
otrzymujemy ich coraz raz jest ich wiecej, araz otrzymujemy ich coraz mniej
wiecej mnie]

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI, listopad 2023, n = 154,
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ESG W RELACJACH BIZNESOWYCH SREDNICH FIRM

Wydaje sie, ze wraz z rozwojem firmy (wzrostem Iub wchodzeniem na miedzynarodowe rynki)
zalnteresowanie zrOwnowazonym rozwojem w dziatalnosci partnerow biznesowych jest coraz wieksze.

« Srednie firmy prowadzace dziatalno$¢ eksportowa w branzach ustugowych i przemystowych wykazywaty
zdecydowanie wyzszy poziom $wiadomosci w zakresie ESG, CSR, SDG (Sustainable Development Goals; Cele
Zrownowazonego Rozwoju), Taksonomii UE, SFDR czy obliczania $ladu weglowego, wodnego oraz modelu
gospodarki o obiegu zamknietym 1 dbatosci o zrownowazony rozwoj tanicucha dostaw.

* W opinii rozmoéwcoOw coraz wiecej firm, zwtaszcza duzych przedsiebiorstw, zwraca uwage na ESG u swoich partnerow
biznesowych 1 to od realizacji tych postulatOw w praktyce uzaleznia podjecie decyzji o wspotpracy.

* Na wdrazanie ESG uwage zwracajg takze banki oraz inne Zrddta zewnetrznego finansowania (np. grantodawcy).
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WSPARCIE MSP
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WSPARCIE W DOSTOSOWANIU DZIALALNOSCI FIRMY

Pytanie: Czy Pana(-i) przedsiebiorstwo potrzebuje wsparcia w dostosowaniu dziatalnosci
do regulacji zrdwnowazonego rozwoju?

3,9% 12,4%

B Zdecydowanie tak I Raczej tak B Trudno powiedziec B Raczej nie B Zdecydowanie nie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI, listopad 2023, n = 1300.

Pytanie: Jakiego rodzaju wsparcia potrzebowatoby Pana(-i) przedsiebiorstwo?

74%
35% 32% 27%
Finansowe Kadrowe Edukacyjne Prawne

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI, listopad 2023, n = 212,

2/28/2024 31



WSPARCIE W DOSTOSOWANIU DZIALALNOSCI FIRMY

Pytanie: Czy Pana(-i) przedsiebiorstwo korzystato lub korzysta obecnie z funduszy europejskich
pomagajacych wdrazac dziatania z zakresu zrownowazonego rozwoju / ESG?

75,6%

10,7%
5,9% 3,5% 4,3% i
— —— —— _
Nie Tak, korzystamy obecnie Tak, korzystalismy w Tak, korzystaliSmy zaréwno Trudno powiedzie¢
przesztosci w przeszfosci, jak i obecnie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI, listopad 223, n = 1300.
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WSPARCIE DLA SREDNICH FIRM (TDI)

Wsrod kluczowych rodzajow wsparcia wymienianych przez
przedstawicieli sektora Srednich firm uczestniczgcych w badaniu IDI
najczesciej akcentowane byto wsparcie o finansowym i wsparcie

o edukacyjnym charakterze.

* Wsparcie finansowe definiowane byto czesto jako:

* dotacje ze srodkdw unijnych, z mniejszym wktadem wtasnym,

* systemowe zapewnienie finansowego wsparcia dla krajowych, a nie
zewnetrznych przedsiebiorstw, aby mogty skupic sie na wprowadzaniu
zrOwnowazonego rozwoju, a nie na podstawowych potrzebach firmy.

* Wskazywane wsparcie o informacyjnym, edukacyjnym charakterze,
wymaga systemowej edukacji na wielu poziomach i ptaszczyznach —
poczawszy od kadry zarzadzajacej i wtascicieli, poprzez pracownikow, po
samych konsumentow i spoteczenstwo. Dziatania edukacyjne powinny
miec¢ zdaniem badanych bardziej przystepng i nowoczesng forme.
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WSPARCIE DLA SREDNICH FIRM (TDI)

Wazne elementy planowanego wsparcia to:

* wczeSniejsze konsultacje z przedsiebiorstwami, biezgca wzajemna komunikacja oraz identyfikowanie potrzeb
1 mozliwosci przedsiebiorcoOw;

* rozdzial matych przedsiebiorstw od Srednich 1 duzych 1 mozliwo$¢ dofinansowania do rozwigzan ESG;

* indywidualizacja szkolen dla poszczegolnych branz, tak zeby zminimalizowac¢ poziom ich ogdlnosci, a praktyczne
przyktady rozwigzan byty gotowe do zastosowania bez koniecznosci modyfikacji.

Podmioty, od ktorych przedsiebiorcy oczekujg wsparcia to:

* Ministerstwo Rozwoju 1 Technologii,

« Ministerstwo Klimatu i Srodowiska,

 instytucje lokalnego, samorzadowego szczebla (JST),

* Narodowe Centrum Badan 1 Rozwoju (NCBi1R),

« Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP),

* instytucje dysponujace Srodkami w ramach projektow z Krajowego Planu Odbudowy (KPO).
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WNIOSKI I
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WNIOSKI

Zainteresowanie
problematyka ESG w
sektorze MSP jest niewielkie.

Przedsiebiorcy sg zdania, ze
kwestie zrOwnowazonego
rozwoju dotyczg ich w bardzo
ograniczonym stopniu.

Najbardziej zaangazowane w tematyke
ZrOwnowazonego rozwoju sa:

firmy Srednie,

przedsiebiorstwa przemystowe,

firmy prowadzace dziatalnos¢ o duzym
zasiegu (krajowym lub miedzynarodowym),
firmy wspotpracujace z duzymi podmiotami,
(np. jako element ich tancuchow dostaw),
firmy planujace wejscie na gietde,

firmy posiadajace zaangazowang w
zrOwnowazony rozwoj kadre kierowniczg.

Celem podejmowanych w
przysztosci dziatan powinno by¢
rozszerzenie idei zrOwnowazonego
rozwoju na pozostate podmioty
gospodarcze:

- wsparcie edukacyjne,

- wsparcie specjalistyczne,

- wsparcie finansowe.

Dodatkowo:
ochrona przed dziataniami
pozornymi.
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WSPARCIE EDUKACYJNE

W tej sytuacji dziatania informacyjno-promocyjne powinny:

» zawiera¢ informacje syntetyczne i opisane prostym jezykiem (zrownowazony rozwoj jest postrzegany jako zagadnienie
trudne 1 wymagajace szczegolnych kompetencji);

« obejmowaé kompleksowo przedsiebiorcéw MSP, niezaleznie od wielkoéci, profilu i zasiegu dziatania;

* mie¢ zindywidualizowany charakter, tzn. by¢ konstruowane w taki sposob, zeby kazda firma (z uwzglednieniem
roznych wielkoSci, profili 1 zasiegu dziatania) mogta odnaleZ¢ sie w ich tresci, a jednoczes$nie by¢ na tyle uniwersalne,
zeby mogty zostaé, przynajmniej poczatkowo, zaadresowane do ogotu;

« stanowic jak najmniejsze obcigzenie dla przedsiebiorcow — by¢ przystepne i tatwe w odbiorze;

* uwypukla¢ znaczenie kryteriow spotecznych oraz tadu korporacyjnego, ktore w biezacej dziatalnosci firm MSP sa
czesciej uznawane za istotne niz kwestie Srodowiskowe, ale jednoczesnie sg zdecydowanie rzadziej niz one kojarzone
ze ZrOWnowazonym rozwojem;
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WSPARCIE EDUKACYJNE

W tej sytuacji dziatania informacyjno-promocyjne powinny:

« wskazywac na rzeczywiste 1 praktyczne zwigzki zrOwnowazonego rozwoju z dziatalnoscig firm (w opinii wielu
przedsiebiorcOw, temat ten ich nie dotyczy) oraz pokazywac praktyczne implikacje polityk zrOwnowazonego rozwoju w
dziataniach przedsiebiorstw (czes¢ respondentow podeymuje w swoich firmach takie dziatania, nie majgc swiadomosci,
ze sg one w jakis$ sposob zwigzane z ESG);

* przekonywac o nieuchronnos$ci zmian w kierunku zrownowazonego rozwoju, ktore dotyczy¢ beda docelowo
wszystkich przedsiebiorcow (np. ze wzgledu na kompleksowe powigzania w relacjach biznes—biznes 1 biznes—
konsument);

« wskazywa¢ wymierne korzysci zwigzane z podjeciem problematyki zrOwnowazonego rozwoju, bez odktadania tego do
czasu wejscia w zycie przepisOw obligujacych ich do tego;

* by¢ adresowane do catej kadry firm (niezaleznie od stanowiska 1 zakresu zadan).
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WSPARCIE EDUKACYJNE

Warto rozwazyc:

* wykorzystanie w komunikacji istniejgcych juz kanatéw komunikacji z przedsiebiorcami — platformy biznes.gov,
wsparcia IOB oraz zrzeszen 1 klastrow branzowych, a takze takich instytucji, jak: Narodowe Centrum Badan i Rozwoju
(NCBiR), Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) oraz jednostki samorzadu terytorialnego (zaréwno jako
posrednikow w przekazywaniu informacji, jak 1 np. organizatoréw inicjatyw szkoleniowych);

* wykorzystanie roznych drog 1 kanatdéw komunikacyjnych (chociaz dziatania informacyjne na tym polu byty juz
prowadzone, $wiadomos¢ przedsiebiorcow nadal jest niska, co wynika w duzej mierze z ich niewielkiego
zaangazowania w problematyke, ale nalezy przyja¢, ze do niektdrych z nich te informacje nie dotarty);

* podzielenie materiatow informacyjnych na wstepne (ogolne) oraz adresowane do okreslonych rodzajow 1 grup
przedsiebiorstw (o duzym poziomie szczegdtowosci, z podawaniem konkretnych przyktadow).
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WSPARCIE SPECJALISTYCZNE

Sektorowi MSP brakuje wiedzy teoretycznej i praktycznej dotyczacej ESG. Rozwiazanie tego problemu moze obejmowac
dziatania na réznych polach:

* opracowanie materiatow edukacyjno-instruktazowych dotyczacych uwarunkowan prawnych zrownowazonego rozwoju
w sektorze MSP oraz obowiazkow, jakie z nich wynikaja dla poszczegodlnych firm (szczegdlnie istotne wydaja sie
praktyczne przyktady 1 pragmatyczne wskazowki, poniewaz tematyka ta wydaje sie przedsiebiorcom dos¢ abstrakcyjna
1 trudna do zrozumienia);

* uwzglednienie w ww. materiatach specyfiki 1 indywidualnego charakteru roznego rodzaju firm (w zaleznosci od branzy,
wielkosci 1 zasiegu dziatania), tak zeby zminimalizowac¢ ryzyko uznania ich przez przedsiebiorcOw za niedostosowane
do ich dziatalnosci, a przez to nieprzydatne;

* promocja ww. materiatéw réznymi drogami 1 kanatami informacyjnymi (np. wymienionymi wyzej — przy okazji
omawiania wsparcia edukacyjnego);
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WSPARCIE SPECJALISTYCZNE

Sektorowi MSP brakuje wiedzy teoretycznej i praktycznej dotyczacej ESG. Rozwiazanie tego problemu moze obejmowac
dziatania na réznych polach:

opracowanie 1 upowszechnienie narzedzi (np. online) stanowigcych wsparcie w procesie raportowania, z ktorych
mogliby korzysta¢ przedsiebiorcy samodzielnie podeymujacy sie sprawozdawczos$ci 1 raportowania;

realizacja szkolen/warsztatow przygotowujacych wybrane osoby (przedsiebiorcow / pracownikow / przysztych
specjalistow) do przysziej sprawozdawczosci;

promocja rozwigzan opartych na wspotdzieleniu ustug specjalistow przez kilka podmiotéw lub outsourcingu tych ustug
do wyspecjalizowanych podmiotoéw;

utworzenie punktow kontaktowych (np. infolinia, dedykowana skrzynka mailowa, okienko w urzedach), w ktorych
przeszkoleni (zardwno z samego raportowania, jak 1 z wspierania w tym procesie mniej przygotowanych
przedsiebiorcoOw) urzednicy mogliby stuzy¢ rada 1 wsparciem.
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WSPARCIE FINANSOWE

Wsparcie finansowe bylo najczesciej postulowane przez samych przedsiebiorcow. Nie powinno byc¢ to jednak wprost
wsparcie dotacyjne.

Warto rozwazy¢ wprowadzenie:

» preferencyjnych warunkow w przyznawaniu dodatkowych funduszy (np. grantowych) dla firm realizujgcych polityki
ZrOWnowazonego rozwoju;

* przyznawaniu Srodkow celowych na takie inicjatywy, jak:
« implementowanie zréwnowazonych rozwigzan w firmach MSP;
* opracowywanie polityk, strategii i dziatan zrownowazonego rozwoju;
» ksztatcenie kadry w zakresie nowych zadan 1 obowigzkéw (a przy okazji rozbudowywanie §wiadomosci dotyczacej

zrownowazonego rozwoju wsrod pracownikow).

* promowanie wiedzy na temat korzysci 1 oszczednos$ci zwigzanych z wdrazaniem rozwigzan zrOwnowazonych.
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OCHRONA PRZED DZIAtANIAMI POZORNYMI

Niektorzy z uczestnikOw badania wyrazili obawe, ze wprowadzanie odgornych norm 1 zasad oraz naktadanie na
przedsiebiorstwa MSP obowigzkow ich realizacji moze prowadzi¢ do wypracowania przez firmy mechanizmoéw ich
pozornego wypelniania dla potrzeb sprawozdawczosci, bez rzeczywistego rozumienia implementowania idel
zrownowazonego rozwoju w firmach. Obawa ta nie wydaje sie do konca zasadna, ale wymaga uwzglednienia w
projektowanych w przysztosci dziataniach.

W pierwszej kolejnosci nalezy zwroci¢ uwage na fakt, ze implementacja idei ESG realizowana bedzie w Polsce
stopniowo, co powinno umozliwi¢ firmom MSP powolne zapoznawanie sie z nowa sytuacja, podczas gdy jej praktyczne
rozwigzania bedg wypracowywane w tym czasie przez wieksze podmioty, dysponujace znacznie wiekszym zapleczem
kadrowym i finansowym. Natozenie obowigzkowej realizacji tych postulatéw na MSP wymusi niejako na tych
podmiotach zapoznanie sie z problematyka 1 wynikajgcymi z niej mozliwo$ciami 1 obowigzkami, a to wtasnie deficyty
wiedzy 1 kompetencji wydaja sie, jesli nie najwiekszg, to na pewno pierwsza przeszkoda wprowadzania rozwigzan z
zakresu zrownowazonego rozwoju i ESG w Polsce.
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