Uwagi do projektu uchwały Rady Ministrów zmieniającej uchwałę w sprawie przyjęcia programu wspierania rozwoju społeczeństwa obywatelskiego pod nazwą „Rządowy Program Wspierania Rozwoju Organizacji Poradniczych na lata 2022–2033”
zgłoszone w ramach konsultacji publicznych
	Lp.
	Jednostka redakcyjna
	Podmiot zgłaszający uwagę
	Treść uwagi z uzasadnieniem
	Stanowisko Przewodniczącego Komitetu do spraw Pożytku Publicznego

	1. 
	rozdział 2 Programu
Definicja organizacji poradniczych
	Fundacja Via Salutis
	„Poradnictwo obejmuje czynności związane z udzielaniem porad i informacji oraz prowadzeniem konsultacji indywidualnych lub grup wsparcia, w zakresie obszarów opisanych poniżej.” – proponujemy uzupełnić/doprecyzować po „Poradnictwo obejmuje czynności związane z udzielaniem porad i informacji oraz prowadzeniem konsultacji indywidualnych” lub poradnictwo grupowe (także w formie grup wsparcia).
Uzasadnienie:
Poradnictwo grupowe a grupa wsparcia to dwie różne kategorie pomocy.
Poradnictwo grupowe jest prowadzone według ustalonej struktury doradczej przez specjalistę najczęściej (doradcę, ale także psychologa, terapeutę i innego specjalistę). To forma poradnictwa w grupie, która prowadzona jest przez wykwalifikowanego doradcę, który kieruje spotkaniami grupy. Jest to bardziej strukturalne podejście, które często koncentruje się na konkretnych kryzysach, problemach lub zaburzeniach i ma na celu znalezienie rozwiązania.
Poradnictwo grupowe może zawierać w sobie profesjonalne:
· porady grupowej, udzielanej osobom, które potrzebują pomocy w celu rozwiązania ich problemów lub nabycia umiejętności do ich rozwiązania;
· informacji grupowej, udzielanej osobom podczas spotkania informacyjnego, które ma na celu przedstawienie informacji związanej z danym kryzysem/problemem/sposobami radzenia sobie
· szkolenia/warsztaty z zakresu nabycia umiejętności radzenia sobie z kryzysem/odbudowania odporności psychicznej itd.
Poradnictwo grupowe ma swoja strukturę (jest określone w czasie, np. ilość sesji, czas trwania, założenia – cele, metody i techniki pracy, miejsce – bezpieczne, poufne, oparte na zawartym z grupą kontrakcie (często mają formułę zamkniętą dla grupy w procesie poradniczym) i osobę prowadzącą – specjalistę).
Grupa wsparcia to to mniej formalne spotkania, które mogą być prowadzone przez specjalistę/doradcę (a także terapeutę, psychologa, socjologa), ale nie zawsze. Często są one organizowane przez osoby, które same doświadczyły podobnych problemów i chcą dzielić się swoimi doświadczeniami oraz wspierać innych. Grupy wsparcia mogą dotyczyć różnych tematów (zgodnie z bieżącymi potrzebami uczestników), spotkania mogą i często są przez nich moderowane, uczestnictwo jest dobrowolne a czas trwania procesu nie musi być określony.
Ważne aby uwzględnić obie formy wsparcia – poradnictwo grupowe i grupy wsparcia jako odrębne formy poradnictwa.
	Uwaga uwzględniona.
Zapis otrzyma brzmienie: „Poradnictwo obejmuje czynności związane z udzielaniem porad i informacji oraz prowadzeniem konsultacji indywidualnych lub świadczeniem wsparcia grupowego (w tym prowadzeniem poradnictwa grupowego lub grup wsparcia), w zakresie obszarów opisanych w dalszej części Programu.”

	2. 
	rozdział 2 Programu
Definicja organizacji poradniczych
	Fundacja Via Salutis
	W części „Poradnictwo psychologiczne” po zdaniu drugim dodaje się zdania trzecie i czwarte w brzmieniu:
„Ponadto na uwagę zasługuje obszar pomocy psychologicznopedagogicznej dla ludzi młodych, nie tylko kryzysowej lecz także w postaci wsparcia profilaktycznego. Poradnictwo powinno wspomagać młodzież podczas trudnych momentów decyzyjnych lub związanych z okresem dojrzewania.”.
Proponujemy dodać zdanie piąte i kolejne w brzmieniu:
[bookmark: _Hlk221544006]„Starzejące się społeczeństwo to wyzwanie w obszarze poradnictwa psychologicznego, prozdrowotnego, rodzinnego, obywatelskiego czy zawodowego. Na uwagę zasługuje więc także obszar pomocy psychogerontologicznej, specjalistycznego poradnictwa skierowanego do osób dorosłych w wieku senioralnym i ich rodzin. Wiek senioralny niesie ze sobą szereg kryzysów (np. zmiana statusu zawodowego, zmiana roli społecznej i rodzinnej i wiążące się z nią utrata poczucia sprawstwa, własnej wartości; pogorszenie funkcji poznawczych, takich jak pamięć, uwaga i szybkość przetwarzania informacji; samotność i osamotnienie; doświadczanie straty i żałoby; zmiany emocjonalne w związku z pogarszająca się kondycją fizyczną i się stanem zdrowia; utrata samodzielności i mobilności; pojawienie się lęków i kryzysów egzystencjalnych; mocne doświadczenia traumatyczne i flashbacki (wojna, przemoc fizyczna, seksulana, psychiczna, ekonomiczna, międzypokoleniowa); próby samobójcze, kontekst społeczny starości), które wymagają specjalistycznego wsparcia z poradzeniem sobie z nimi. Dodatkowo grupa senioralna jest niejednorodna (mówimy o seniorach III i IV wieku oraz długowieczności) a tym samym stoi przed zróżnicowanymi problemami i wyznaniami (np. pozostanie na rynku pracy/powrót na rynek pracy a przejście na emeryturę; dokonanie bilansu życia osobistego i zawodowego i zaangażowanie się społeczne, podjęcie decyzji o opiece nieformalnej lub formalnej, zmiana miejsca zamieszkania, korzystanie z opieki społecznej itd.), i ma zróżnicowane zasoby (często niewystarczające zasoby) do samodzielnego poradzenia sobie z podjęciem decyzji”.
Uzasadnienie:
Proces starzenia się dotyka każdego z nas, lecz niewielu z nas jest na niego przygotowanym.
„Starzenie się społeczeństwa polskiego odnosi się do pojedynczej osoby i całego społeczeństwa. Przyjmując, że starość jest naturalnym etapem naszego życia ze wszystkimi zaletami i wadami, należy zrobić wszystko, aby był to okres pełen godności, aktywności oraz radości z dorobku własnego życia. Nikt nie umie być starym, ważne, żeby umieć się dobrze zestarzeć” – Krystyna Lasek członek I Rady ds. polityki senioralnej przy MRPiPS.
Z badań wynika, że znaczna część społeczeństwa w tym Seniorów nie jest przygotowana do starości. Psychologowie podają, że wielu boi się tego, co przyniesie starość, nie radzą sobie ze słabnącą z wiekiem motywacją, koncentracją i osłabieniem pamięci. Mają problem z przystosowaniem się do zmian, coraz częściej doświadczają też strat: zdrowia, zasobów, kompetencji, bliskich.
W 2025 roku w Fundacji Via Salutis przeprowadziliśmy ogólnopolskie badania dot. zapotrzebowania na specjalistyczne poradnictwo psychogerontologiczne w starzejącym się społeczeństwie. Celem badania było rozpoznanie potrzeb poradniczych osób starszych oraz lepsze zrozumienie, z jakiego rodzaju wsparcia najchętniej korzystaliby Seniorzy. Uzyskane informacje umożliwiają nam planowanie działań odpowiadających oczekiwaniom osób w późnej dorosłości.
W wywiadach szerzej pytałyśmy o rodzaj poradnictwa, z którego skorzystałyby osoby starsze. Najczęściej pojawiały się porady zdrowotne, prawne oraz psychologiczne. W wywiadach zwykle pojawiało się zdrowie fizyczne jako pierwszy powód do sięgania po specjalistyczne poradnictwo. Obserwowanie pierwszych dolegliwości lub nasilenie już istniejących, zwykle skłaniało seniorów do sięgania po zewnętrzne wsparcie. Część z osób wprost łączy swoje objawy somatyczne z psychiką, np. w kontekście żałoby po śmierci małżonka lub poczucia osamotnienia.
Pojawiały się też szersze wypowiedzi dotyczące potrzeby uzyskiwania porad prawnych w kontekście przejścia na emeryturę, zarządzenia majątkiem osobistym lub w związku ze stale zmieniającymi się przepisami prawa. Poradnictwo edukacyjne pojawiało się przede wszystkim w kontekście edukacji cyfrowej bądź po prostu uczenia się nowych rzeczy.
Osoby w wywiadach zwracały uwagę na uwzględnianie poradnictwa psychologicznego, a właściwie psychogerontologicznego. Poniżej znajduje się kilka cytatów:
„Psychologia dla seniora nie jest wcale popularna, bo nikt nas nie uczył, że to jest ważne i że można szukać pomocy, więc nie umiemy tego robić i się boimy. Ja dużo czytam więc się odważyłam, znalazłam i poszłam, ale moje koleżanki takie nie są często i się męczą, zwłaszcza jak rodzina tez nie interesuje się takimi zagadnieniami. Mnie córka wspiera w takich poszukiwaniach, ale nie wszyscy tak mają.” Kobieta, 66 lat
„Najważniejsze, to jak sobie radzić z „trudnymi dniami”, które się pojawiają i depresyjnym nastrojem, kiedy jest się samej i nie ma się kontaktów z ludźmi. Samo przejście na emeryturę nie było złe, najgorsze jest życie z dala różnych wydarzeń, brak spotkań towarzyskich i wizyt, bo każdy ma swoje obowiązki i trudności życiowe, które go izolują i zamykają w domu.” Kobieta, 76 lat
„Seniorzy często udają, że nie mają żadnych zmartwień ani kłopotów, opowiadają, chwalą się, a jak taki specjalista ich mądrze podejdzie, to się okazuje, że w każdym kącie takie problemy, że się żyć odechciewa. I potem słyszymy o samobójstwach i wszyscy w szoku, bo takie miał dobre życie i udaną rodzinę. Starzy ludzie też się nauczyli żyć na pokaz, żeby ludzie ich nie oceniali. To smutne.” Kobieta, 76 lat
„Dostępne poradnictwo jest potrzebne. Tyle się teraz dzieje na świecie, jest tyle zmian. Potrzebne jest wsparcie w radzeniu sobie z innym światem, innymi warunkami niż te, do których byliśmy przyzwyczajeni w naszej młodości.” Mężczyzna, 65 lat
Przedstawione dane pokazały skalę problemów psychicznych i emocjonalnych towarzyszących procesowi starzenia się oraz lukę pomiędzy potrzebami seniorów a realną dostępnością profesjonalnego wsparcia.
03.12.2025 r. w Senacie Rzeczpospolitej Polskiej nasza Fundacja zorganizowała konferencję pn. „Poradnictwo psychogerontogiczne – fantazja, fanaberia czy konieczność? Wydarzenie stało się przestrzenią dialogu ekspertów, polityków i praktyków, a także prezentacją najnowszych badań i innowacyjnych rozwiązań w obszarze wsparcia osób starszych. Wydarzenie zorganizowaliśmy przy współudziale senator Agnieszki Kołacz-Leszczyńskiej i posłanki Joanny Frydrych pod patronatem Pani Wicemarszałek Moniki Wielichowskiej.
Od pierwszych minut było już jasne, że temat konferencji to tylko pytanie retoryczne. Dostępne poradnictwo psychogerontologiczne nie jest „fantazją”, lecz pilną i realną potrzebą. Wicemarszałek Monika Wielichowska podkreśliła jednoznacznie: „poradnictwo psychogerontologiczne nie może być luksusem – musi stać się elementem systemu bezpieczeństwa społecznego oraz inwestycją w jakość życia i podmiotowość osób starszych”. Bo bezpieczeństwo to nie tylko emerytura na czas i dostęp do lekarza. To także poczucie, że w momencie kryzysu – po stracie bliskiej osoby, w obliczu choroby, samotności czy lęku – ktoś nas zobaczy i potraktuje poważnie.
Podczas konferencji prof. Zofia Szarota zaprezentowała własne badania o potencjale poradnictwa gerontologicznego i potrzebie wykształcenia wyspecjalizowanych kadr.
Zebrani eksperci zgodnie przyznali, że bez systemowego podejścia, integracji usług, wprowadzenia standardów i zapewnienia stabilnego finansowania nie da się odpowiedzieć na stojące przed nami wyzwania: rosnącą liczbę seniorów, kryzysy towarzyszące starzeniu i przeciążenie opiekunów.
Kilka wypowiedzi eksperckich:
„Jeśli chcemy traktować starość z godnością, potrzebujemy nowych form wsparcia, podejścia holistycznego oraz większej uważności na sygnały płynące z ciała i możliwości układu nerwowego osób starszych.”
„Nie czekajmy na kryzys. Konsultacja psychogerontologiczna powinna być tak naturalna jak wizyta u kardiologa po 50. roku życia. To inwestycja w naszą przyszłość i niezależność.”
„Poradnictwo nie jest dla mnie ‘dodatkiem’ do gerontologii, lecz jej praktyczną konsekwencją i odpowiedzią na realne wyzwania starzejącego się społeczeństwa.”
„Poradnictwo psychogerontologiczne to potrzeba na dziś — stworzenia bezpiecznej przestrzeni, w której kryzysy i potrzeby wieku senioralnego będą potraktowane poważnie, uważnie wysłuchane i odpowiednio zaopiekowane.”
„Rozwijajmy ten obszar razem. Dojrzałość zasługuje na profesjonalne wsparcie.”
„To temat przyszłości, który Fundacja Via Salutis — wraz z ekspertami – wnosi do dyskusji nad kierunkiem polityki senioralnej.”
Dodatkowe uzasadnienie w artykule eksperckim:
https://www.super-senior.pl/czas-skonczyc-z-wolaniem-o-uwage-w-proznie-o-potrzebie-poradnictwa-psychogerontologicznego-w-polsce
	Uwaga uwzględniona.
W Programie dodano proponowany fragment tekstu, z uwzględnieniem poprawek o charakterze redakcyjnym.

	3. 
	rozdział 2 Programu
Definicja organizacji poradniczych
	Fundacja Via Salutis
	Po części „Poradnictwo prozdrowotne” dodaje się część „Poradnictwo specjalistyczne” w brzmieniu:
„Poradnictwo specjalistyczne” proponujemy w dalszej części dodać „poradnictwo psychogerontologiczne” świadczone w ramach Poradni Psychogerontologicznej”.
Poradnictwo psychogerontologiczne/geragogiczne to wsparcie w:
· w lepszym zrozumieniu zmian, jakie zachodzą wraz z wiekiem w ciele, umyśle i w emocjach, w wypracowaniu całościowej strategii radzenia sobie z tymi zmianami,
· w zrozumieniu znaczenia profilaktyki i różnych rodzajów aktywności dla swojego dobrostanu,
· w odkrywaniu swojego potencjału na każdym etapie życia,
· w zbudowaniu planu na samodzielną i satysfakcjonującą dojrzałość,
· w stworzeniu strategii opieki nad niesamodzielną osobą starszą.
Grupą docelową są osoby, które:
· potrzebują specjalistycznego, eksperckiego wsparcia przygotowania adekwatnej do potrzeb seniorów oferty – chcą przygotować się do starości, prowadzić zdrowy styl życia w wieku senioralnym,
· są zainteresowane poradnictwem psychogerontologicznym w zakresie prozdrowotnym, psychologicznym, rodzinnym jak również obywatelskim, bo doświadczają:
1. wyzwań wieku senioralnego, kryzysów tak jak pustka i nieumiejętność zaplanowania efektywnie czasu wolnego po przejściu na emeryturę, utrata sensu życia
2. osamotnienia i samotności (w wyniku utraty, śmierci) i chcą znaleźć swoją receptę na nie
3. obaw związanych z chorobą neurodegeneracyjną w rodzinie i potrzebują wsparcia w zrozumieniu i zaopiekowaniu się sobą
4. pełnią rolę opiekunów, asystentów i potrzebują wsparcia psychologicznego i emocjonalnego, by się do niej przygotować i zaopiekować też sobą widzą korzyści z dedykowanego poradnictwa psychogerontologicznego (profilaktyka zdrowia, holistyczne podejście do zdrowia) na rzecz dobra wspólnego.
Uzasadnienie:
Z badań wynika, że znaczna część społeczeństwa w tym Seniorów nie jest przygotowana do starości. Psychologowie podają, że wielu boi się tego, co przyniesie starość, nie radzą sobie ze słabnącą z wiekiem motywacją, koncentracją i osłabieniem pamięci. Mają problem z przystosowaniem się do zmian, coraz częściej doświadczają też strat: zdrowia, zasobów, kompetencji, bliskich.
Przygotowanie do długowieczności
Mówiąc o tym myślimy o poradnictwie prozdrowotnym, skierowanym do całego społeczeństwa, której rezultatem jest nabywanie nawyków i rytuałów zdrowego stylu życia, będące gwarantem zachowania dobrej kondycji ciała, ducha i umysłu oraz poczucia dobrostanu w wieku senioralnym. Dotyczy to także rodzin i uzasadnia konieczność prowadzenia poradnictwa rodzinnego, prozdrowotnego i psychologicznego.
Proces starzenia się dotyka każdego z nas, lecz niewielu z nas jest na niego przygotowanym.
„Starzenie się społeczeństwa polskiego odnosi się do pojedynczej osoby i całego społeczeństwa. Przyjmując, że starość jest naturalnym etapem naszego życia ze wszystkimi zaletami i wadami, należy zrobić wszystko, aby był to okres pełen godności, aktywności oraz radości z dorobku własnego życia. Nikt nie umie być starym, ważne, żeby umieć się dobrze zestarzeć” – Krystyna Lasek członek I Rady ds. polityki senioralnej przy MRPiPS.
„Systemowa samotność to zjawisko znacznie głębsze niż zwykłe poczucie osamotnienia. To stan, w którym osoba starsza czuje się wykluczona nie tylko z życia towarzyskiego, ale także z ogólnego nurtu społecznego. W Polsce aż 68% seniorów doświadcza poczucia całkowitego lub częściowego wykluczenia, a około 5 milionów osób starszych żyje samotnie.”
(Systemowa samotność seniorów – skąd się bierze i jak ją przełamywać?)
Samotność seniorów wpływa nie tylko na ich kondycję psychiczną, ale również na zdrowie fizyczne, zwiększając ryzyko chorób serca, depresji, jest przyczyną samobójstw.
„Z danych policji wynika, że w ostatnich 3 latach, corocznie ponad 1600 osób w wieku ponad 60 lat odebrało sobie życie. To dramat każdej osoby! (...). Ich śmierć samobójcza zwykle była zaskoczeniem. Najczęściej nie poprzedzały jej próby samobójcze. Z drugiej strony wiemy, że osoby starsze rzadko dokonują zamachu impulsywnie. Ich zamachy są przemyślane i radykalne, a myśli i tendencje skrywane. Niestety, przez to również dość trudno je zawczasu zidentyfikować, aby móc dotrzeć do nich z pomocą, zanim będzie za późno.” (Dr n. med. Iwona Koszewska, psychiatra)
W Fundacji Via Fundacja Via Salutis mamy odwagę pomagać mądrze i skutecznie towarzyszyć w odbudowywaniu dobrostanu człowieka doświadczającego kryzysów późnej dorosłości, mamy sprawdzone programy, świetnych trenerów psychogerontologów, psychotraumatologów, terapeutów, specjalistów towarzyszących w żałobie.
Prowadzimy Mobilną Poradnię Psychogerontologiczną, wykłady, warsztaty, konsultacje indywidualne. Chcemy, aby ta usługa była dostępna i powszechna, bo statystyki pokazują, że za chwilę osób w wieku 60 + będzie ponad 25%.
	Uwaga nieuwzględniona.
Obecne brzmienie Programu, akcentujące wsparcie poradnictwa psychologicznego (wraz z uzupełnieniem wynikającym z uwagi nr 2, dotyczącym problemu psychogerontologicznego) oraz specjalistycznego (w którym już zapisano wsparcie gerontologiczne), w sposób wystarczający uwypukla problem wsparcia psychologicznego seniorów. Dodatkowe wyróżnianie wsparcia psychogerontogicznego przeważałoby Program w kierunku, który jest już zaadresowany przez działalność innych publicznych instytucji (ośrodki pomocy społecznej) oraz nowopowstałe programy rządowe, w szczególności program Aktywni Seniorzy – ASY na lata 2026–2030, na który dedykowano w najbliższej perspektywie kilkaset milionów złotych. Dlatego należy uznać, że obecna wersja Programu odpowiednio równoważy wsparcie poradnicze dla poszczególnych grup społecznych i nie wymaga zmiany w tym zakresie.

	4. 
	część „Poradnictwo zawodowe”
	Fundacja Via Salutis
	W części „Poradnictwo zawodowe” proponujemy dodać zdanie dotyczące poradnictwa zawodowego dedykowanego osobom w wieku senioralnym.
Uzasadnienie:
Rynek pracy jest zainteresowany Seniorami. Eksperci zwracają uwagę, że w związku z deficytem na rynku pracy, aktywizacja osób powyżej 50 r. ż. jest koniecznością. Wzrasta liczba emerytów, którzy chcą zostać lub powrócić do aktywności zawodowej. Szanse emerytów na rynku pracy będą rosły ale też ich liczba.
„Dlatego tak istotne jest zachęcanie osób powyżej 50 roku życia do aktywności zawodowej”.
W strategii: Polityka społeczna wobec osób starszych 2030”: „Odpowiednie i skuteczne działania prosenioralne powinny skupiać się w pierwszej kolejności na zapewnieniu stabilności społecznej, (…) a także przeciwdziałaniu dyskryminacji osób starszych na płaszczyźnie społecznej”.
Prof. P. Błędowski „Seniorzy to osoby o znacznym kapitale ludzkim (wiedza i doświadczenie) i społecznym (sieć więzi społecznych), na zmarnotrawienie których nie może sobie pozwolić nawet najbogatsze społeczeństwo”.
Pracodawcy potrzebują osób dojrzałych i seniorów w swoich firmach. Cały czas występuje jednak wiele czynników, które wpływają na ograniczone zainteresowanie na rynku pracy pracownikami w tym wieku. Taki wniosek z debaty zorganizowanej przez Rzecznika Prac Obywatelskich „Praca dla seniorów”.
To właśnie ta grupa może skutecznie wypełnić luki w zawodach wymagających dojrzałości, cierpliwości i doświadczenia życiowego – cech, których nie da się zastąpić szkoleniem czy technologią. Jeśli nie zaczniemy aktywnie włączać ich do rynku pracy, wkrótce zabraknie nam osób do zastąpienia odchodzących pracowników. Starzejące się społeczeństwo to nie tylko wyzwanie, to również szansa na redefinicję tego, co naprawdę znaczy „pracownik wartościowy” – takie wnioski i komentarze można wysnuć w ważnych badań i raportu SS HR.
Uzasadnia to potrzebę świadczenia poradnictwa zawodowego i obywatelskiego, by wskazywać ścieżki angażowania własnych zasobów przez Seniorów (w pracę, wolontariat czy mentoring).
	Uwaga nieuwzględniona.
Stanowisko analogiczne jak w poz. 3 tabeli.
Dla tej grupy są dostępne już inne programy dotacyjne oraz inne formy pomocy ze strony administracji publicznej.

	5. 
	[bookmark: _Ref222210272]Uwaga o charakterze ogólnym[footnoteRef:1] [1: 	Uwaga została zgłoszona w ramach konsultacji publicznych projektu uchwały Rady Ministrów zmieniającej uchwałę w sprawie przyjęcia programu wspierania rozwoju społeczeństwa obywatelskiego pod nazwą „Rządowy Programu Fundusz Młodzieżowy na lata 2022–2033” (numer w wykazie prac legislacyjnych Rady Ministrów – ID158).] 

	Krajowa Koalicja na Rzecz Pracy z Młodzieżą
Stowarzyszenie Dobroczynne „Res Sacra Miser”
	Informacja młodzieżowa powinna być w przyszłości włączona do Programu Organizacji Poradniczych, jako specjalistyczna usługa publiczna.
	Uwaga wyjaśniona.
Informacja młodzieżowa może być traktowana jako jeden z rodzajów poradnictwa specjalistycznego objętego obecnym zakresem Programu. Dodanie postanowień dotyczących tej usługi może zostać rozważone na etapie prac nad regulaminem konkursu realizowanego w ramach Programu.

	6. 
	Uwaga o charakterze ogólnym1
	Stowarzyszenie Europe4Youth
	Informacja młodzieżowa powinna być w przyszłości włączona do Programu Organizacji Poradniczych, jako specjalistyczna usługa publiczna.
Oznaczałoby to określenie tego obszaru jako specjalistycznej usługi (którą jest), i wyodrębnienie go z ogólnej działalności młodzieżowej lub dla młodzieży. Informacja młodzieżowa jest specjalistyczną usługą wymagającą wysokich i określonych kwalifikacji i kompetencji.
	Uwaga wyjaśniona.
Stanowisko analogiczne jak w poz. 5 tabeli.

	7. 
	Uwaga o charakterze ogólnym1
	Urząd Miasta Lublin
Biuro Polityki Młodzieżowej
	Dodatkowo rekomenduję włączenie informacji młodzieżowej do Programu Organizacji Poradniczych jako specjalistycznej usługi publicznej, która – ze względu na swój charakter – powinna być traktowana jako integralny element systemu wsparcia młodzieży.
	Uwaga wyjaśniona.
Stanowisko analogiczne jak w poz. 5 tabeli.
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