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Badanie dotyczyto 12 projektow realizowanych w latach 2010-2012 na terytorium

Ukrainy w ramach polskiej wspotpracy rozwojowe;j.

Najwazniejsze wnioski przedstawione w raporcie z badania, to:

Udzielone wsparcie odpowiednio uwzgledniato potrzeby kraju — biorcy.

Realizowane projekty byty w przewazajgcym stopniu komplementarne z dziataniami
podejmowanymi przez beneficjentéw i stanowig wazne uzupetnienie inicjatyw
realizowanych przez innych donatoréw.

Projekty realizowane byly przez wnioskodawcéw dobrze przygotowanych do tego
typu dziatan oraz partneréow ukrainskich dysponujgcych odpowiednim potencjatem.
Whnioskodawcy nie mieli probleméw z realizacjg zaktadanych celéw projektow.
Wszystkie cele zostaty zrealizowane, a nawet w 5 projektach przekroczono
zaktadane wartosci docelowe wskaznikéw.

Dzieki projektom uczestnicy wzbogacili swojg wiedze o polskie doswiadczenie i
przyktady dobrych praktyk w zakresie rozwoju regionalnego i rozwoju obszaréw
wiejskich, rozwoju stowarzyszen, aktywizacji i samoorganizacji spotecznosci
lokalnych, rewitalizacji i audytu wewnetrznego.

Zdobyta wiedza pozwolita m.in. na podniesienie umiejetnosci w zakresie
przygotowywania wnioskdw projektowych, rozwoju strategii zréwnowazonego
rozwoju i planéw rewitalizacyjnych, a takze przeprowadzania audytu wewnetrznego
i zaktadanie stowarzyszen, czego dowodem sg aktywne dziatania prowadzone po
zakonczeniu projektéw.

Realizacja projektéw wzmocnita potencjat instytucji partnerskich na Ukrainie.
Realizacja badanych projektéw spowodowata impuls rozwojowy, szczegdlnie na
poziomie lokalnym.

Analiza wymiaru merytorycznego projektéw pozwala stwierdzié¢, ze podejmowane
dziatania w duzej mierze adresowaty kwestie praw cztowieka i mogty przyczynic sie
do wprowadzenia zmian w tym zakresie, mimo nie w petni odpowiedniego ujecia
tych kwestii we wniosku aplikacyjnym.

Kluczowe rekomendacje:

W ramach prowadzenia polskiej pomocy rozwojowej wysoce wskazane wydaje sie
odejscie od rocznego planowania budzetowego na rzecz projektéw wieloletnich,
ktore majg wieksze szanse na skuteczne inicjowanie zmian systemowych.

W celu poprawy zrozumienia wsrdd wnioskodawcow problematyki praw cztowieka,
a w konsekwencji petniejszego wtgczeniu praw cztowieka w kontekst wspotpracy
rozwojowej, wskazane jest przygotowanie przez Ministerstwo Spraw Zagranicznych
podrecznika dla przysztych wnioskodawcow.

Podsumowujac nalezy podkresli¢, ze wszystkie analizowane projekty przyczynity sie do

kreowania wizerunku Polski jako pafistwa nowoczesnego i otwartego.



1 STRESZCZENIE — NAJWAZNIEJSZE WNIOSKI | REKOMENDACJE Z

RAPORTU KONCOWEGO

KLUCZOWE WNIOSKI Z BADANIA

Szerzej patrz:

TRAFNOSC
Przeglad dokumentdw rzgdowych i inicjatyw wiadz ukraifskich
pokazuje, ze strona polska przy udzielaniu wsparcia rozwojowego,
odpowiednio uwzgledniata potrzeby kraju — biorcy. Projekty
realizowane w latach 2010-2012 wpisywaty sie zarowno w zatozenia
programow publicznych, jak i ramy prawne obowigzujgce na
terytorium Ukrainy. W wiekszosci przypadkéw wtasciwe wtadze (z
punktu widzenia celdéw projektu) byly zaangazowane we wdrazanie
przedsiewziec.
Realizowane  projekty byty w

przewazajagcym stopniu

komplementarne z dziataniami podejmowanymi przez
beneficjentéw. Komplementarnos¢ to przede wszystkim aspekt
tematyczny realizowanych dziatan (obszary wsparcia), aspekt
przestrzenny wsparcia (np. realizowanie projektu na obszarze
jednego miasta), aspekt temporalny wsparcia (kolejnos¢ realizacji

projektow w czasie).

Skala i charakter projektéw nie wymagaty szczegdlnie duzego
potencjatu ze strony beneficjentéw. Projekty realizowane byty przez
podmioty wystarczajgco dobrze przygotowane do tego typu dziatan
oraz partnerow ukrainskich dysponujgcych wtasciwym potencjatem.
Rezultaty i brak istotnych problemoéw w trakcie wdrazania pozwalaja
stwierdzi¢, iz projekty byty adekwatne do sytuacji beneficjentow.

3.1.1 Do jakich
dokumentow
rzgdowych Ukrainy
odnosity sie
interwencje
podejmowane w
projektach? Str. 15-17

3.1.2 Czy/ w jakim
stopniu/ w jakich
aspektach realizowane
dziatania projektowe
byly komplementarne
z dziataniami/ planami
beneficjentow? Str. 18-
19

3.1.3 Czy
zaproponowano
projekty adekwatne
do sytuacji
beneficjentow
(odpowiednie
technicznie,
uwzgledniajgce
istniejgce zasoby, w
tym infrastrukture i
kadry)? Str. 19-20



Najwazniejszymi donatorami na Ukrainie poza Polskg s3: Komisja
Europejska (UE), Kanadyjska Agencja Rozwoju Miedzynarodowego
(CIDA), Szwajcarska Agencja Rozwoju i Wspétpracy (SDC), Szwedzka
Agencja Miedzynarodowej Wspodtpracy Rozwojowej (SIDA), Program
Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju (UNDP) oraz Ministerstwo
Finanséw Holandii. Zakres wsparcia niniejszych donatoréw,
podobnie jak w przypadku Polski, obejmuje obszar samorzadnosci
lokalnej, rozwoju regionalnego i reformy finanséw publicznych; przy
czym warto podkredli¢, ze projekty polskiej pomocy rozwojowej
stanowig wazne uzupetnienie inicjatyw realizowanych przez innych
donatordéw, co z pewnoscig przektada sie na proces wprowadzania
zmian systemowych w sposobie zarzadzania politykami publicznymi

na Ukrainie.

TRWALOSC

Analiza projektdw polskiej wspotpracy rozwojowej pozwala
stwierdzi¢, ze czes$¢ z nich stanowi raczej wsparcie majgcych miejsce
zmian systemowych niz przyktad

wypracowania nowych

modelowych rozwigzan. Podejmowane w projektach dziatania
odpowiadajg potrzebom zawartym w dokumentach rzgdowych.
Dzieki zapewnieniu trafnosci i komplementarnosci inicjatyw polska
pomoc stanowi wazne narzedzie zaréwno wprowadzania zmian w

budowie potencjatu administracji na Ukrainie.

Realizacja badanych projektéw spowodowata impuls rozwojowy,
szczegoblnie na poziomie lokalnym. W efekcie wsparcia
szkoleniowego i doradczego przygotowano merytorycznie i
mentalnie grupe lideréw, ktdrzy po zakonczeniu projektow z
sukcesem kontynuowali i rozwijali dziatania projektowe w zakresie
dialogu spotecznego, audytu, wdrazania strategii/planéw rozwoju,
aplikacji o Srodki zewnetrzne. W tym wymiarze nalezy takze
rozpatrywac mozliwe zjawisko multiplikacji doswiadczen.

EFEKTYWNOSC

Whioskodawcy podejmowali dziatania stuzgce optymalizacji efektéw
realizowanych projektéw. Swiadczyé to moze o ukierunkowaniu
whnioskodawcéw na cele i dbatos¢ o jakosé wspdtpracy (nawet
wowczas, gdy zwigzane to bylo z poniesieniem dodatkowych

3.1.4 Czy polskie
interwencje byty
spojne z dziataniami
wspieranymi przez
innych donatorow?
Str. 21-25

3.2.1 Czy/w jaki
sposob zrealizowane
projekty przyczynity sie
do wsparcia
istniejgcych lub
wypracowania nowych
rozwiqzan
systemowych? Str. 26-
27

3.2.2 Czy/w jaki
sposob produkty i
osiggniecia projektow
sq wykorzystywane i
rozwijane przez
beneficjentow? Str. 28-
43

3.2.3 Czy wystgpit/na
czym polegat efekt
multiplikacji
(rozszerzenia
przekazanych
doswiadczen)? Str. 28-
34

3.3.1 Czy/jakie
dziatania dodatkowe
podejmowane byty w

celu efektywnego
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kosztow ze S$rodkéw wtasnych). Analiza takich dziatan wskazuje
jednak, ze nie miaty one charakteru kluczowego. W wiekszosci
przypadkéw nie byty tez zwigzane z krytyczng sciezka projektéw ani
nie wynikaty z istotnych zmian w otoczeniu zewnetrznym badz
sytuacji beneficjentéw. Nie mozna tez stwierdzi¢, aby w istotnym
stopniu wptywaty na efektywnosé projektéw.

Dokonanie wiarygodnej oceny efektywnosci projektow nie jest
mozliwie ze wzgledu na brak jednolitego systemu monitorowania
wskaznikdw projektow polskiej pomocy rozwojowej, duig
réoznorodnos¢ inicjatyw, brak punktu odniesienia do obiektywnych
poréwnan oraz samag konstrukcje pytania badawczego. Z uwagi na
powyzsze ograniczenia ocene efektywnosci narzedzi oparlismy na
refleksjach wnioskodawcéw, ktére dotyczyty: 1) sposobu okreslania
celéw i zadan w projektach, 2) rekrutacji uczestnikéw oraz 3)

wiasciwego planowania zadan w czasie.

SKUTECZNOSC

Wyniki badania potwierdzajg, ze w ujeciu ilosciowym, bazujgcym na
weryfikacji miernikdbw osiggniecia celéow, wnioskodawcy nie mieli
probleméw z realizacjg zaktadanych celéw. Wszystkie cele zostaty
zrealizowane, a nawet w 5 projektach przekroczono zaktadane
wskazniki osiggniecia celow. Z kolei ujecie jakosciowe pokazuje, ze
uczestnicy wzbogacili swojg wiedze o polskie doswiadczenie i
przyktady dobrych praktyk w zakresie rozwoju regionalnego i
rozwoju obszaréw wiejskich, rozwoju stowarzyszen, aktywizacji i

samoorganizacji spofecznosci lokalnych, rewitalizacji i audytu

wewnetrznego. Pozwolito to na poszerzenie umiejetnosci w zakresie

przygotowywania wnioskdw projektowych, rozwoju strategii

zrobwnowazonego rozwoju i plandw rewitalizacyjnych, a takze

przeprowadzania audytu wewnetrznego i zaktadania stowarzyszen,
czego dowodem sg aktywne dziatania prowadzone po zakorczeniu
projektow.

Oceniajgc potencjat instytucji partnerskich poprzez pryzmat

trwatosci i rozlegtosci kontaktéw mozna uzna¢, Ze zostat on

wzmocniony dzieki udzialowi w projektach. Dowodami s3

nawigzanie nowych partnerstw miedzy polskimi i ukrainskimi

uczestnikami, nawigzanie  stosunkéw  partnerskich miedzy

ukrainskimi  uczestnikami, partnerstw miedzy samorzadami

terytorialnymi oraz spotecznosciami lokalnymi, kontynuowanie

wykorzystywania
zasobow w trakcie
realizacji projektow
lub po ich zakoriczeniu
przez projektodawcow
lub przez
beneficjentow? Str. 35-
36

3.3.2 Czy zdaniem
beneficjentow oraz
zdaniem
projektodawcow
mozliwy byt inny
rodzaj interwencji,
ktory mogtby
przyczynic sie do
rozwigzania tego
samego problemu za
nizszq cene i bez
wplywu na jakos¢
wynikow? Str. 36-37

3.4.1 Czy/ w jakim
stopniu zostaty
osiggniete cele i

wykonane zadania

(srednioterminowe i
dtugoterminowe)
okreslone w
projektach? Str. 38-43

3.4.2 Czy/ w jakim
stopniu interwencje
przyczynity sie do
rozwoju potencjatu i
wzmocnienia
instytucji/ organizacji
partnerskich? Str. 43-

7



wspotpracy po zakonczeniu realizacji projektow, wreszcie wdrazanie
kolejnych projektéw.

Analiza projektéw pokazata, iz wiele z podejmowanych dziatarh miato
istotny wptyw zaréwno na zmiane kognitywng (zmiany w mysleniu i
postawach uczestnikdéw), jak i behawioralng (zmiany w dziataniu).
Dzieki uzyskanej pomocy uczestnicy zostali zainspirowani do
kontynuowania dziatan podjetych w projektach oraz podejmowania
nowych wyzwan i inicjatyw na poziomie lokalnym.

Bezposrednim celem projektéw nie byto propagowanie i obrona
podstawowych praw cztowieka. W tym rozumieniu kwestia praw
cztowieka byta jedynie wskazywana we wniosku aplikacyjnym w
zakresie roéwnosci szans, a poczawszy od 2011 roku réwniez w
zakresie szerszej kategorii ,poszanowanie praw cztowieka i zasad
dobrego rzadzenia”. We wszystkich wnioskach aplikacyjnych
odniesiono sie do kwestii rownosci szans kobiet i mezczyzn. W
niektérych przypadkach nalezatoby krytycznie oceni¢ sposdb
opisania tej problematyki, co wskazuje na brak ich gtebszego
zrozumienia. Z kolei w zakresie analizy wnioskéw w kontekscie pola
,poszanowanie praw cztowieka i zasad dobrego rzadzenia” nalezy
zwrdci¢ uwage na dwa elementy: 1) nacisk przez wnioskodawcow
byt kftadziony przede wszystkim na kwestie opisu projektu w
kontekscie realizacji zasady dobrego rzadzenia (i ten aspekt zostat
opracowany stosunkowo dobrze), 2) za wyjgtkiem dwéch projektow
(358/2011 oraz 450/2012) kwestia praw cztowieka byta poruszana w
analizowanych  wnioskach  bardzo enigmatycznie. Ponadto
niepokojace jest to, ze pytanie dot. praw cztowieka skierowane do
koordynatoréow projektow nie spotkato sie z reakcjg $wiadczacy
o istotnosci tej kwestii.

Niemniej jednak analiza wymiaru merytorycznego projektéw
pozwala stwierdzié, ze podejmowane dziatania w duzej mierze
odnosity sie do kwestii praw cztowieka i mimo wszystko mogty
przyczyni¢ sie do wprowadzenia pewnych zmian. Na uwage w tym
polu zastugujg szczegdlnie przedsiewziecia, ktére wspieraty
przeprowadzenie debat publicznych, inicjatyw oddolnych, budowy
strategii lokalnych. Takie dziatania rozwijaty poczucie niezaleznosci,
promowaty demokratyczne podejscie w zarzadzaniu rozwojem oraz
zwiekszyty szanse rozwojowe wspartych spotecznosci.

46

3.4.3 Czy/ w jaki
sposob podejmowane
dziatania przyczynity
sie do zmian w
postawach lub
dziataniach
beneficjentow? Str.46-
48

3.4.4 Wptyw
projektow na
poszanowanie praw
cztowieka. Str. 48-52



UZYTECZNOSC

Projekty w ramach polskiej wspdtpracy rozwojowej wpisujg sie w
szerszy kontekst dziatan, jakie podejmowane sg na Ukrainie w
ramach réznych programoéw pomocowych oraz inicjatyw na rzecz
wspotpracy bilateralnej. Polska pomoc w zdecydowanie najwiekszym
stopniu wpisuje sie w obszar poprawy jakosci planowania i
zarzadzania strategicznego, zwiekszania zaangazowania
spoteczenstwa i wtadz w dziatania konsultacyjne i partycypacyjne,
lepszego wykorzystywania potencjatéw rozwojowych, budowania
zaplecza eksperckiego oraz potencjatu grup liderédw inicjujgcych
pozytywne zmiany na rzecz zrbwnowazonego rozwoju, czy poprawy
jakosci zycia. Projekty byty nie tylko trafne, ale i uzyteczne
dostosowaé  zakres dziatan do

(elastycznie potrafity

identyfikowanych w trakcie realizacji potrzeb uczestnikéw.

Jako nowoczesne rozwigzania o niskim stopniu upowszechnienia w

warunkach ukrainskich, nalezy postrzega¢ przede wszystkim
narzedzia zarzadzania strategicznego (opracowywanie strategii) oraz
operacyjnego zarzadzania projektami.

Mdwiac ogodlnie, odnosity sie do metodologii (wielu réznych, czesto
komplementarnych zarzadzania projektami, ktére obecnie w Polsce
sg juz standardem, w warunkach administracji ukraiiskiej stanowia
inspirujgce novum. Podobnie jest w przypadku narzedzi deliberacji
publicznej (konsultacje, uzgodnienia, wtgczanie szerszych grup
spotecznych do procesu planowania strategicznego). Aspekt nowosci
i alternatywnosci obecny byt zarbwno w proponowanych
rozwigzaniach o charakterze strategicznym i kluczowym (planowanie
strategiczne, zwiekszenie poziomu partycypacji spotecznej), jak i na
poziomie operacyjnym (narzedzia planowania i zarzadzania, np.

PCM, audyt).

3.5.1 Czy podjete
dziatania byty
odpowiedzig na
wlasciwe
zidentyfikowane
potrzeby? Str. 53-54

3.5.2 Czy/jakie
narzedzia stosowane
w projektach
stanowity dla
beneficjenta przyktad
nowoczesnych
technologii i/lub
rozwiqzan
alternatywnych do
dotqd
wykorzystywanych?
Str. 55-56



Przetamywanie stereotypéw, ale tez rozumienie paradygmatéw
rozwoju i wykorzystywanie mechanizméw rozwoju wymaga dtugich
lat i systematycznej, wytrwatej pracy wielu aktoréw na réinych
szczeblach zarzadzania. W przypadku analizowanych projektéow
mozna wiec méwi¢ co najwyzej o inicjowaniu zmian, o czynieniu
pierwszych krokéw na drodze do przetamywania stereotypdw i
uprzedzen wptywajacych na rozwdj. Pierwsza linia zmiany
stereotypow to przejscie od biernosci do aktywnosci aktorow
przemian (upodmiotowienie obywateli i wspélnot lokalnych). Druga
linia zwigzana jest ze zdolnoscig do odkrywania szans rozwojowych
we wilasnym otoczeniu. Trzecia linia tych zmian kognitywnych
zwigzana byta ze stosowaniem nowoczesnych narzedzi zarzadzania
procesami rozwoju.

W ocenie badanych beneficjentéw projekty przyczynity sie do
kreowania wizerunku Polski jako panstwa nowoczesnego i
otwartego. Aby wzmocnié ten element w przysztosci, warto wspieraé
projekty zaktadajgce wspdtprace z mediami, w wiekszym stopniu
korzystajgce z nowoczesnych narzedzi promocyjnych (mediéw
spotecznosciowych) oraz proponujgce dziatania bezposrednio
angazujgce cztonkdow spotecznosci lokalnej.

Rekomendacje

Jesli grantodawcy zalezy na tym, aby realizowane projekty
wypracowywaty nowe rozwigzania systemowe, koniecznym
wydaje sie odejscie od rocznego planowania budzetowego na
rzecz projektéw wieloletnich. Ma to szczegdlne znaczenie w
przypadku projektéw miekkich (ktorych realizacja trwa obecnie

3.5.3 Czy/ w jaki
sposob/ ktore projekty
przyczynialy sie do
przetamywania
stereotypow i
uprzedzen
wplywajgcych na
rozwoj? Str. 56-58

3.5.4 Jakie dziatania
projektowe w
najwyzszym stopniu i
dlaczego sprzyjaty
umacnianiu wizerunku
Polski jako donatora
wspotpracy
rozwojowej? Str. 58-59

Koresponduje z
whnioskiem (nr)

w praktyce okoto 6-8 miesiecy). Tak realizowane projekty nie sg Pytanie 3.2.1 str. 26-27

w stanie efektywnie przyczyni¢ sie do wprowadzenia istotnych
zmian. Projekty wieloletnie sg juz od dawna praktykowane na
gruncie funduszy europejskich, jak i funduszy krajowych (np.:
Program Lider skierowany do mtodych naukowcéw prowadzony
przez NCBiR).
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W celu poprawy zrozumienia ws$réd wnioskodawcéw
problematyki praw cztowieka, a w konsekwencji wtgczeniu praw
cztowieka w kontekst wspdtpracy rozwojowej sugerujemy
przygotowanie przez Ministerstwo Spraw Zagranicznych
podrecznika. Dokument ten precyzowatby wymogi MSZ odnosnie
posrednich i bezposrednich dziatan, ktdére powinny zostac
uwzglednione w projektach. Opracowujac wytyczne i wskazéwki
dla beneficjentow w zakresie praw cztowieka warto jednoczes$nie
opracowa¢ wskazowki dotyczace konkretnych rozwigzan
projektowych w zakresie promowania réwnosci szans. Dobrym
przyktadem moze tu by¢ katalog praktyk opracowany w
podreczniku dla beneficjentédw programu Obywatele dla
demokracji wdrazanym przez Fundacje Batorego
http://www.ngofund.org.pl/. Po opublikowaniu podrecznika
warto takze zorganizowa¢ cykl szkolen dla potencjalnych
whnioskodawcéw, ktére przyblizytyby te tematyke.

Do obowigzkédw wnioskodawcéw powinno nalezeé¢ gromadzenie,
a nastepnie przekazanie MSZ koniecznych (dla potrzeb
monitorowania i ewaluacji projektow) informacji, w
szczegblnosci  kontaktdw mailowych i telefonicznych do
uczestnikdw. Sugerujemy opracowanie Ministerstwu Spraw
Zagranicznych opracowanie prostego systemu generowania
danych osobowych. Wnioskodawcy w jednolitym formacie
zbierali by dane o uczestnikach projektéw. Jednoczesnie przy
okazji realizowanych dziatan uczestnicy projektéw podpisywaliby
deklaracje uczestnictwa oraz zgode na przetwarzanie danych
osobowych. Dzieki temu 1z jednej strony wnioskodawcy
uwiarygodniliby informacje dotyczgce osigganych rezultatéw
(liczba uczestnikéw), z drugiej strony umozliwiliby ewaluatorom
szybkie dotarcie do wszystkich uczestnikdw projektow.
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Zgodnie z zapisami Warunkow Zamoéwienia celami badania byto ,okreslenie roli, jakg
wybrane dziatania petnig w poszerzaniu potencjatu gospodarczych i spotecznego krajow
partnerskich, a z drugiej strony zdefiniowanie czynnikéw wptywajgcych na realizacje polskich
projektéw.” Innymi stowy mamy poznac rzeczywiste efekty projektéw - pozytywne zmiany

do ktérych doprowadzity oraz zidentyfikowac czynniki, ktére wptynety na efekt koncowy.

Badanie stuzy ,sformufowanie wnioskdw i rekomendacji dla procesu planowania rocznego i

nastepnie programowania wieloletniego polskiej pomocy”.

Do realizacji niniejszego badania przyjelismy podejscie oddolne, to znaczy, ze
zaréwno dane wtdrne, jak i pierwotne byty gromadzone, analizowane i oceniane na
poziomie projektdow w ramach studiéw przypadku. Na etapie koncowym, wnioski z
badan zostaly zagregowane i przedstawione w raporcie koncowym. Dodatkowo
wykonawca uzupetnit te dane o:

e wyniki dwdéch badan CAWI na uczestnikach projektow (w przypadku
projektow z zakresu dobrego rzadzenia n=51),

e informacje z panelu ekspertow z zakresu rozwoju, dobrego rzadzenia, w
ktorym udziat wzieto dwéch panelistow,

e analize dokumentacji dot. programow i planu wspotpracy rozwojowej z lat
2010-2012, dokumentacji konkursowej oraz Wieloletniego programu
wspotpracy rozwojowej na lata 2012-2015,

* analize dziatan innych donatorow,

e analize wnioskdw aplikacyjnych, sprawozdan 1z zatacznikami, innej
dokumentacji

e analize produktéw powstatych w wyniku realizacji projektéw: stron www,
broszur, publikacji,

* wywiad ze specjalistg z zakresu wspoétpracy z Ukraing z ekspertem kluczowym
EU Convent of Experts na Ukrainie (1 wywiad ),

* wywiady indywidualne z przedstawicielami Instytucji wnioskodawcow, z
koordynatorami projektéw, uczestnikami projektéw (n=83),

* analize informacji medialnych dot. realizowanych projektéw,
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analize danych jakosciowych,

forum badawcze (bulletin board) z przedstawicielami wnioskodawcéw, ktore
niestety nie przyniosto spodziewanych efektow - zgtosity sie 4 osoby, z czego
tylko jedna przekazata komentarz,

benchmarking, miedzy projektami,

analiza SWOT/TOWS.
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2.3 PROJEKTY OBJETE BADANIEM

Nr Tytut
Glos dla mieszkancow! Popularyzacja mechanizmoéw konsultacji spotecznych w 15
158/2010 . S
powiatach na Ukrainie
Przygotowanie grupy lideréw, w tym reprezentujgcych samorzady do rozwigzywania
16/2010 . . L el o
problemoéw gospodarczych i spotecznych na obszarach wiejskich i w rolnictwie Krymu
Strategia dobrego rzgdzenia. Najlepsze polskie doswiadczenie tworzenia strategii
713/2010 zréwnowazonego rozwoju oraz zarzgdzania operacyjnego na rzecz rozwoju instytuciji
samorzgdowych Autonomicznej Republiki Krymu
49/2011 Wyréwnywanie szans rozwojowych obszaréw wiejskich Krymu
Rozwadj spotecznosci lokalnych na obszarach wiejskich w Obwodzie Winnickim na
332/2011 o
Ukrainie
284/2011 Transfer dobrych praktyk z gminy Lubaczéw na rzecz rozwoju gminy Niemirow
Rozwoj gmin wiejskich na Ukrainie poprzez aktywizacje obywateli i wsparcie
203/2011 - . . ; :
wspotpracy wtadzy lokalnej z mieszkancami
539/2011 Poprawa jakosci zycia mieszkancéw jako efekt programu rewitalizacji centrum Lwowa
Dla dobra wspdlnego. Strategie zrownowazonego rozwoju oraz ich wdrazanie w zycie
poprzez planowanie operacyjne jako narzedzia dobrego rzgdzenia. Najlepsze polskie
358/2011 | i jne jak dzia dob dzenia. Najl Iski
doswiadczenia dla wzmocnienia lokalnych struktur samorzadowych w Autonomicznej
Republice Krymu
Utworzenie i rozwdj dziatalnosci Stowarzyszenia Samorzadéw Lokalnych Obwodu
504/2012 A ~e
Winnickiego na Ukrainie
257/2012 Zarzgdzanie ryzykiem i audyt wewnetrzny w administracji terytorialnej na Ukrainie
Zmiana dla przysziosci. Przygotowanie kadr administracji publicznej Autonomicznej
450/2012 Republiki Krym do zarzgdzania rozwojem na podstawie polskiego doswiadczenia

zarzgdzania zmiang w rozwoju regionalnym
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3 WNIOSKI Z BADANIA DOTYCZACE PROJEKTOW REALIZOWANYCH
NA UKRAINIE

3.1 TRAFNOSC

3.1.1 Do jakich dokumentéw rzadowych Ukrainy odnosily sie interwencje
podejmowane w projektach?

Od ponad dwudziestu lat Ukraina przechodzi proces transformacji od gospodarki centralnie

sterowane] do gospodarki rynkowej. Na wszystkich polach transformacji zaszty do tej pory

bardzo duze zmiany, ale sg obszary, ktére wymagajg dalszej pracy, szczegdlnie w zakresie

samorzadu lokalnego, rozwoju regionalnego i finanséw publicznych, w ktérych przetrwato

jeszcze wiele rozwigzan z poprzedniego systemu.

Wszystkie 12 projektdw poddanych ewaluacji skierowanych byto na wzmocnienie procesu
budowy potencjatu administracji publicznej i samorzadowej na Ukrainie, co w petni
koresponduje z problemami ograniczajgcymi efektywne funkcjonowanie samorzadéw. Do
najwazniejszych problemow i wyzwan rozwoju samorzagddw mozemy zaliczyé takie kwestie

jak:

v Brak samowystarczalnosci finansowej — utrudnione finansowanie zadan i inicjatyw
samorzgdu lokalnego zwigzanych zaréwno z jego codziennym funkcjonowaniem jak i

dziataniami pro-rozwojowymi;

v Budowe poprawnych mechanizméw wspétpracy miedzy organami samorzadowymi a

organami administracji pafistwowej na poziomie rejonéw i obwoddw;
v' Wypracowanie efektywnego i wydajnego systemu wydatkéw publicznych.

Wszystkie projekty wsparte w ramach Polskiej Wspdtpracy Rozwojowe] stanowig odpowiedz
na powyzsze wyzwania i problemy, tym samym wpisujg sie w kluczowe dokumenty prawne i
strategiczne Ukrainy okreslajgce zasady funkcjonowania, jak i zakres wsparcia samorzgdéw
w zakresie budowy potencjatu instytucjonalnego i rozwoju regionalnego. Do najwazniejszych
dokumentéw korespondujgcych z zakresem projektéw wspétpracy rozwojowej mozemy

zaliczy¢:

1. Akty prawne na Ukrainie regulujgce zasady funkcjonowania samorzadu lokalnego:
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v Artykut 7 Konstytucji Ukrainy, uchwalonej 28 czerwca 1996r., ,Na Ukrainie uznaje

sie i gwarantuje sie samorzqd lokalny”;
v Europejska Karta Samorzadu Lokalnego ratyfikowana na Ukrainie w 1997 roku;

v/ Ustawa o samorzadzie miejscowym na Ukrainie z 1997r. (ktéra okresla

podstawowe zasady funkcjonowania organdw samorzgdnosci lokalnej);

v' Dwie ustawy regulujace dziatalno$¢ samorzadu lokalnego na Ukrainie (1998).

(ktora ustanawia zasady funkcjonowania i odpowiedzialnosci wtadz lokalnych);

v/ Ustawa o terenowej administracji rzadowej (2001). (ktéra okresla zadania i zasady

organizacji organdéw terenowej administracji rzgdowej);

v' Artykut 140 Konstytucji Ukrainy, uchwalonej 28 czerwca 1996r. Uznaje prawo
zbiorowosci lokalnej ,,do samodzielnego rozstrzygania spraw o znaczeniu lokalnym,

w granicach okreslonych w Konstytucji i ustawach Ukrainy”.

v Koncepcja Rozwoju Publicznej Wewnetrznej Kontroli Finansowej na Ukrainie do
2017r. i Rozporzgdzenie Gabinetu Rady Ministrow Nr 1001 z dnia 28 wrzesnia 2011.
Dokumenty te rekomendowaty utworzenie w 2012 roku departamentéw audytu

wewnetrznego przez organy administracji terytorialne;.
2. Programy publiczne wspierajgce rozwdj regionalny:

v/ Pahstwowy Program Rozwoju Ekonomiczno-Spotecznego na Ukrainie (2010).
Program wyznacza cele (wzrost zaufania do wfadz paristwowych) i oczekiwane
rezultaty reform, a w szczegdlnosci wtgczenie obywateli w proces tworzenia i
wdrazania polityki panstwa, promowanie demokratycznych metod rzgdzenia,
zapewnienia przejrzystosci i otwartosci organdw administracji, podniesienie jakosci

obstugi przez te organy i walka z korupcjq.

v' Dekret Gabinetu Rady Ministréw ,,0 Uchwaleniu Paristwowej Strategii Rozwoju
Regionalnego do roku 2015.”. Gfownym celem polityki regionalnej do 2015 roku jest
stworzenie warunkow do wzmocnienia konkurencyjnosci  regionéw,
zagwarantowania ich rozwoju, w tym technologicznego, podnoszenia wydajnosci

pracy i poziomu zatrudnienia ludnosci.

v" Program Reform Ekonomicznych na lata 2010-2014 ,Zdrowe Spoteczenstwo,

Konkurencyjna Gospodarka i Efektywne Panstwo”. Program ma na celu utatwic
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budowe nowoczesnej, zrownowazonej i zdolnej do globalnej konkurencji gospodarki,
ustanowienie efektywnego | profesjonalnego system administracji publicznej a w
konsekwencji poprawe warunkow Zycia ludnosci. W szczegdlnosci Program ktadzie
nacisk na podniesienie efektywnosci administracji publicznej poprzez reforme ustug

publicznych i wzmocnienie wtadzy wykonawczej.

W sposdb oczywisty projekty realizowane w ramach Polskiej Wspétpracy Rozwojowej
wpisujg sie w zapisy ustaw regulujgcych funkcjonowanie samorzadnosci lokalnej na Ukrainie
w obecnym ksztatcie, ale przede wszystkim wspierajg dokumenty strategiczne
zapowiadajgce zmiany w perspektywie 2-3 lat, czyli np. dekret O Uchwaleniu Paistwowe;j
Strategii Rozwoju Regionalnego do roku 2015 czy Program Reform Ekonomicznych na lata
2010-2014, ktére w zamierzeniu miaty stuzy¢ opracowaniu koncepcji zmian i reformy
samorzadu lokalnego na Ukrainie i ogdlnie rozumianej terytorialnej organizacji wtadzy.
Mozna w tym momencie wymieni¢ projekty realizowane w Autonomicznej Republice Krymu
jak np. ,Zmiana dla Przysztosci. Przygotowanie kadr administracyjnych Autonomicznej

”

Republiki Krymu ...” czy ,Strategia dobrego rzadzenia. Najlepsze polskie doswiadczenia
tworzenia strategii zrownowazonego rozwoju oraz zarzgdzania operacyjnego na rzecz

rozwoju instytucji samorzadowych Autonomicznej republiki Krymu”.

Nalezy w tym momencie stwierdzi¢, ze na Ukrainie od zesztego roku dziata, powotany przy
Prezydencie Ukrainy zespdt ekspertdw przygotowujgcych koncepcje reformy samorzadu
terytorialnego. Projekty realizowane w ramach Polskiej Wspdtpracy Rozwojowej, takie jak
np. , Transfer dobrych praktyk z gminy Lubaczéw na rzecz rozwoju gminy Niemirdw” czy
»Rozwdj gmin wiejskich na Ukrainie poprzez aktywizacje obywateli we wsparcie wspétpracy
wtadzy lokalnej z mieszkaricami” stuzg nie tyle wsparciu wtadz ukrainskich, ale tworzg kadry i
potencjat spoteczny wymuszajagcy na tych wtadzach zmiany w pozgdanym przez

demokratyczne spoteczenstwa kierunku.

Podsumowujac przeglad dokumentow i inicjatyw wtadz ukrainskich, przy udzielaniu wsparcia
rozwojowego, mozna stwierdzi¢, ze strona polska odpowiednio uwzglednia potrzeby kraju-
odbiorcy. Projekty realizowane w latach 2010-2012 wpisywaty sie w zatozenia programoéw
publicznych, jak i ramy prawne obowigzujgce na terytorium Ukrainy. W wiekszosci
przypadkéw wtasciwe wtadze (z punktu widzenia celdw projektu) byly zaangazowane we

wdrazanie przedsiewzied.
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3.1.2 Czy/ w jakim stopniu/ w jakich aspektach realizowane dziatania projektowe
byty komplementarne z dziataniami/ planami beneficjentow?
Realizowane dziatania projektowe byty komplementarne w stosunku do dziatan i planéw
beneficjentéw. Komplementarnos¢ ta miata rézne wymiary. W niektérych projektach istniata
komplementarno$¢ polegajgca na zainicjowaniu dziatan, ktore dotychczas nie byty
realizowane w bezposredni sposdb przez beneficjentéw, ani ktére nie wynikajg np. z zapisow
dokumentdw prawnych, lecz ktérych realizacja w istotny sposéb uzupetnia i wzbogaca
dotychczasowe praktyki. Tak np. byto w przypadku dwéch projektdw realizowanych w celu
podnoszenia jakosci debaty publicznej (158/2010 oraz 203/2011). Efekt komplementarnosci
osiggnieto poprzez wykorzystanie prawnych zapiséw o przeprowadzaniu konsultacji na
Ukrainie (Art. 13 ustawy o samorzadzie miejscowym na Ukrainie z 1997r.) z wprowadzeniem
nowego modelu przeprowadzania tych konsultacji — inicjowania ich nie tylko przez strone
rzgdoway, ale tez otoczenie spoteczne (NGO). W tym przypadku projekt wpisat sie w kierunek
wczesniejszych dziatan podejmowanych przez ukrainskich partneréw spotecznych. Podobnie
wygladata sytuacja projektu 332/2011, ktérego liderem byta Fundacja FAPA. Projekt stanowit
rozwiniecie i uzupetnienie wczesniejszych dziatan partneréw ukrainskich, zwigzanych z
dziataniami na rzecz poprawy komunikacji miedzy réznymi aktorami rozwoju na terenach
wiejskich. Dziatania te byly wczesniej prowadzone przez organizacje ,Inicjatywa”, ktdra
inspiracje do dziatan czerpata juz wczesniej z polskich doswiadczen. Dodatkowo na tym
terenie, w miejscowosci Severynivka, realizowano wczesniej wiele pilotazowych dziatan z

pola aktywizacji obszaréw wiejskich.

Niektére z dziatan podjetych w ramach projektédw dofinansowanych przez Program polska
pomoc rozwojowa, byty komplementarne w stosunku do realizowanych jednoczesnie przez
innych donatoréw. Np. projekt 539/2011 poswiecony rewitalizacji Podzamcza we Lwowie
obejmuje podobny zakres merytoryczny, co projekt realizowany przez Deutsche Gesellschaft
fir Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH. Projekty te obejmujg teren Lwowa (jednak
inne jego czesci). Poniewaz zwigzane sg z takimi aspektami jak poprawa jakosci zycia (przez
poprawe jakosci przestrzeni publicznej), zwiekszenie partycypacji, poprawa atrakcyjnosci
turystycznej, ich wspdtwystepowanie ma szanse uruchomi¢ ciekawe efekty synergii

(pozytywny efekt bliskosci przestrzennej i tozsamosci merytorycznej projektéw).

Innym przyktadem komplementarnosci dziatan projektowych z planami/dziataniami

beneficjentdw, jest projekt 284/2011, polegajacy na przekazaniu pozytywnych doswiadczen
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z gminy Lubaczéw oraz gminy Nemirov. Komplementarno$¢ zachodzi tu w wymiarze
strategicznym, jak i operacyjnym. Strategiczny wymiar zwigzany jest z wpisaniem sie
polskiego projektu w dtugotrwaty proces modernizacji gminy Nemirov realizowany przez
aktywny samorzad lokalny oraz silnego lokalnego lidera (burmistrz wybierany na stanowisko
juz od 1998 roku). W wymiarze operacyjnym projekt ten byt komplementarny w stosunku do
plandw wykorzystania przez samorzad ukraifdski efektu synergii w polu turystyki z

organizowanymi mistrzostwami Europy w pitce noznej na terenie Polski i Ukrainy w 2012.

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, iz realizowane projekty s3 w przewazajagcym stopniu
komplementarne z dziataniami podejmowanymi przez beneficjentéw. Stopien
komplementarnosci jest zadowalajgcy. Aspekty komplementarnosci to przede wszystkim
aspekt tematyczny realizowanych dziatan (obszary wsparcia), aspekt przestrzenny wsparcia
(np. realizowanie projektu na obszarze jednego miasta), aspekt temporalnym wsparcia

(kolejnosé realizacji projektéw w czasie).

3.1.3 Czy zaproponowano projekty adekwatne do sytuacji beneficjentow
(odpowiednie technicznie, uwzgledniajgce istniejgce zasoby, w tym
infrastrukture i kadry)

Na poczatku nalezy podkresli¢, iz petna i rzetelna odpowiedZ na to pytanie wymagataby

przeprowadzenia wczesniejszej pogtebionej analizy potencjatu beneficjentéw lub zbierania

przez podmioty realizujgce projekty doktadniejszych danych o beneficjentach. Bez tych
uprzednich analiz stanu wyjsciowego, odpowied? (z punktu widzenia ewaluacji ex post) jest

utrudniona.

Trzeba takze przywota¢ dwa fakty. Po pierwsze, znaczaca cze$¢ projektdw realizowana byta
przez doswiadczone podmioty, identyfikujgce sie bogatym portfolio projektowym. Wsréd
nich byli tacy liderzy, ktdrzy charakteryzowali sie wczesniejszg realizacjg dziatan na terenie
Ukrainy z tamtejszymi partnerami (np. PAUCI, Stowarzyszenie Szkofa Lideréw, Caritas).
Rowniez potencjat wybranych partneréw ze strony ukrainskiej (wczesniej podejmowane
dziatania, rozeznanie w lokalnej sytuacji, sieci kontaktéw, zatrudnianie ekspertéow, w tym
treneréw) pozwalat zywi¢ przekonanie, ze projekty beds zaprojektowane w sposéb

adekwatny do potrzeb beneficjentow.

Po drugie, trzeba mie¢ swiadomos¢, ze projekty miaty przede wszystkim charakter dziatan

edukacyjnych, szkoleniowych, ogdlnie rzecz ujmujgc — tzw. dziatan miekkich. To oznacza, ze
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ze strony odbiorcow, wymagaty przede wszystkim woli podjecia dziatania (udziatu w
szkoleniu, , podjecia trudu tworzenia strategii), posSwiecenia czasu, (to widaé chociazby w
tych projektach, w ktérych udziat oséb maogtby by¢ wiekszy, gdyby dziatania przeprowadzono
poza czasem prac polowych, ktére sg angazujace i ograniczajg mozliwos¢ udziatu w innych
aktywnosciach w tym samym czasie). Biorgc pod uwage powyzisze, trzeba stwierdzi¢, ze

mniej istotne byty takie czynniki, jak np. dostepnos¢ infrastruktury.

O tym, ze projekty byly adekwatne do sytuacji i potrzeb beneficjentéw, swiadczy kilka
czynnikéw. Po pierwsze skala zainteresowania projektami ze strony odbiorcéw koncowych. |
tak np. w ramach projektu 158/2010 zrealizowano 13 z 15 zaplanowanych debat, w innych
projektach udziat beneficjentéw w planowanych szkoleniach przekraczat poczatkowo
zapisane w projekcie wskazniki docelowe produktu. Trzeba mie¢ przy tym swiadomos¢, ze
tak udany nabdr przeprowadzony byt przy zastosowaniu silnie selektywnych kryteriéw
rekrutacyjnych, ktére eliminowaty mozliwos¢ udziatu osdb niezwigzanych merytorycznie z

tematem projektu.

Innym wskaznikiem sukcesu, a co za tym idzie, powodem do sadzenia, iz projekty byty
dostosowane do sytuacji, jest skala zrealizowanych w niektorych projektach diagnoz (np.
przeprowadzano badania na kilkutysiecznych prébach respondentéw). Tego typu dziatania
wymagajg istotnej sprawnosci organizacyjnej i pracy odpowiednio wykwalifikowanych kadr.

Trudno bytoby je zrealizowac bez tych czynnikéw.

Na potwierdzenie tezy o prawidtowym dopasowaniu projektéw do sytuacji beneficjentow
mozna takze wskazac fakt, iz w projektach niemal nie wystepowaty istotne problemy niosgce
istotne zagrozenie dla powodzenia przedsiewziecia. W wiekszosci sprawozdan z realizacji
dziatan deklarowane problemy miaty jedynie charakter logistyczny, zwigzany np. z

zatatwianiem dokumentéw wizowych.

Podsumowujac, warto podkresli¢, iz skala i charakter projektow nie wymagat bardzo duzego
potencjatu ze strony beneficjentow. Projekty realizowane byty przez podmioty dobrze
przygotowane do tego typu dziatan oraz partneréw ukrainskich dysponujgcych wtasciwym
potencjatem. Rezultaty projektow i brak istotnych probleméw w trakcie ich wdrazania

pozwalajg stwierdzic, iz projekty byty adekwatne do sytuacji beneficjentow.
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Najwazniejszymi donatorami na Ukrainie poza Polskg s3: Komisja Europejska (UE),
Kanadyjska Agencja Rozwoju Miedzynarodowego (CIDA), Szwajcarska Agencja Rozwoju |
Wspdtpracy (SDC), Fundusze SIDA, Program Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju (UNDP)
oraz Ministerstwo Finanséw Holandii. Zakres wsparcia niniejszych donatoréw podobnie, jak
w przypadku Polski obejmuje obszar samorzgdnosci lokalnej, rozwoju regionalnego i reformy

finanséw publicznych. Ponizej przedstawiamy zakres wsparcia poszczegdlnych donatoréw':

Zakres interwencji podejmowanych przez Komisje Europejskg obejmuje wsparcie techniczne
ukierunkowane na wsparcie polityki rozwoju regionalnego oraz efektywnego zarzadzania
rozwojem. Wsparcie dotyczy gtdwnie ukrainskich wtadz szczebla rzgdowego i lokalnego w

zakresie:

e przygotowania instrumentow rozwoju regionalnego (programow publicznych),
e identyfikacji krajowych i zagranicznych zrédet finansowania ?,

e rozwoju kadr i instytucji zarzgdzajgcych rozwojem.

Szwajcarska Agencja Rozwoju | Wspotpracy (SDC) zapewnia wsparcie dla rozwoju ustug
publicznych, poprawy ich dostepnosci dla ludnosci na poziomie lokalnym. Wsparcie
udzielane jest szkotom administracji publicznej odpowiedzialnym za ksztatcenie urzednikow.
Celem wsparcia jest udoskonalanie programéw nauczania w obszarze zarzadzania w
administracji publicznej. Ponadto wspiera tworzenie zwigzkéw i stowarzyszen zrzeszajgcych

samorzady lokalne w celu wymiany dobrych praktyk i ich upowszechniania.

Kanadyjska Agencja Rozwoju Miedzynarodowego (CIDA) wspiera lokalny rozwdj
gospodarczy oraz wzmachia samorzgdnosc lokalng na Ukrainie. Wspierane przez Agencje
projekty koncentrujg sie na wzmacnianiu zdolnosci ukrainskich instytucji rzgdowych w
zakresie wdrazania i koordynacji polityk w zakresie administracji publicznej, rozwoju sektora
prywatnego i polityki réwnosci ptci. Projekty takze zachecajg do statego rozwoju potencjatu
obwoddéw i regionéw Ukrainy poprzez budowe zdolnosci w zakresie wykorzystania
ekonomicznych metod planowania rozwoju (np. analizy ilosciowej i narzedzi
prognostycznych. Waznym aspektem pomocy jest wsparcie rzgdu ukraifnskiego w procesie

planowania i wdrazania Panstwowej Strategii Rozwoju Regionalnego oraz panstwowych

! Szczegotowy zakres wsparcia zostat przedstawiony w ponizszej tabeli.
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programow  szkoleniowych  dotyczacych  regionalnego  rozwoju  gospodarczego

poszczegdlnych obwoddw na Ukrainie.

Z kolei, Program Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju (UNDP) finansuje projekty na rzecz
zrbwnowazonego rozwoju lokalnego i regionalnego opartego na inicjatywach lokalnych.
Projekty w duzej mierze obejmujg koszty w zakresie budowy potencjatu instytucjonalnego,
jak i realizacji matych inicjatyw lokalnych na obszarach wiejskich. Interwencja obejmuje

wytagcznie Autonomiczng Republike Krymu.

Fundusz SIDA (Swedish International Development Agency) wspiera rozwoj instytucjonalny i
prawny demokracji lokalnej na Ukrainie, wzmacnia podstawy finansowe samorzadnosci i
decentralizacji wtadzy wypetniajgc w tym wzgledzie standardy Europejskiej Karty Samorzgdu

Lokalnego.

Holenderskie Ministerstwo FinansOw wspiera proces wprowadzania audytu wewnetrznego

w organach wiadzy wykonawczej na poziomie centralnym i regionalnym.

Poréwnujgc wsparcie udzielane w ramach Polskiej Wspdtpracy Rozwojowej z inicjatywami
podejmowanymi przez innych donatoréw nalezy zauwazy¢ dwie wazne cechy rdznigce

zakres pomocy:

* po pierwsze, projekty realizowane przez innych donatoréw sg wieloletnie, trwajg od
3 do 5 lat, dzieki czemu umozliwiajg wprowadzanie zmian o charakterze
systemowym,

* podrugie, dzieki dtugiej perspektywie czasowej umozliwiaja:

0 wypracowanie zmian prawnych,
0 przekonanie i przygotowanie interesariuszy do ich wdrozenia,

0 wsparcie i monitoring procesu wdrozenia wypracowanych rozwigzan.

Z kolei projekty Polskiej Wspotpracy Rozwojowej na tle pozostatych donatoréw wyrdzniajg

cztery wazne cechy:

* po pierwsze, istotna warto$¢ pomocy wynoszaca ok. 14,5 min EUR, ?

* po drugie, duza liczba projektdw obejmujgca swojg interwencjg 3 wazne regiony
Ukrainy (Obwodzie Winnickim Autonomicznej Republice Krymu i zachodniej
Ukrainie), co zapewnia koncentracje przestrzenng pomocy,

* po trzecie, cykliczno$¢ pomocy, projekty, mimo pewnych zmian w priorytetach, s3

realizowane od wielu lat),
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e po czwarte, krotka perspektywa czasowa, przez co projekty w duzej mierze maja

charakter dorazny, wspomagajacy, a nie systemowy, gdyz sg zbyt krotkie, zeby

oddziatywacé na etap wystgpienia potencjalnej zmiany.

Biorac pod uwage opisane cechy projektéw polskiej pomocy rozwojowej mozna stwierdzié,

ze zakres interwencji jest komplementarny wzgledem pomocy innych donatoréw na dwdéch

poziomach:

e geograficznym, rozumianym jako wymiar przestrzenny realizowanych projektéw,

obejmujacych te same regiony Ukrainy, a w szczegdlnosci Autonomiczng Republike

Krymu,

* funkcjonalnym, oznaczajgcym, ze projekty Polskiej Wspdtpracy Rozwojowej, w duzej

skali niezaleznie wspierajg te same obszary interwencji (budowa potencjatu,

pobudzanie aktywnosci spotecznej, rozwijanie demokracji lokalnej, rewitalizacje

obszaréw), w sposéb ,oddolony”, co zapewnia przygotowanie lub faktyczng

realizacje rozwigzan systemowych na poziomie lokalnym. W wymiarze praktycznym

bardzo czesto projekty polskiej pomocy rozwojowej przygotowujg beneficjentéw do

korzystania z pomocy/srodkéw finansowych oferowanej w ramach funduszy o

charakterze inwestycyjnym (np: Szwedzkiej Agencja Rozwoju i Wspétpracy (SDC).

Projekty polskiej pomocy rozwojowej dzieki duzej skali, wartosci i zakresowi interwencji

stanowig wazne uzupetnienie inicjatyw realizowanych przez innych donatoréw, co z

pewnoscig przektada sie na proces wprowadzania zmian systemowych w sposobie

zarzadzania politykami publicznymi na Ukrainie.

Tabela 1: Zakres dotacji na Ukrainie w obszarze samorzadnosci lokalnej, rozwoju regionalnego i
reformy finanséw publicznych.

Instytucja Zakres Projekt Czas realizacji Budzet Zakres Donator
wdrazajaca terytorialny
Rozwdj Polska pomoc 2008-2013 Ok. 60 miIn Ukraina Polska
regionalny, rozwojowa PLN (ok. 14,5 omoc
Ministerstw | budowa min EUR) rozwojo
o Spraw potencjatu wa
Zagraniczny | administracj
ch i publicznej i
samorzado
wej
Rozwoj Wzmocnienie Kwiecienn 2011 - | 780 000 CHF Pilotaz na SDC
demokracji potencjatu wtfadz | Marzec 2014 grupie miast
lokalnej na | lokalnych na z catego
Rada . . .
Europy Ukrainie Ukralnle- : : kraju- :
Wzmocnienie Styczern 2010 — | 1780000 CHF | Ukraina SIDA i
Demokracji Marzec 2013 SDC
Lokalnej i

23




Komisja
Europejska

UNDP

Swiss
Centre for
Resource
and
Consultatio
non
Developme
nt (SKAT)

Rozwoj
lokalny
bezpieczens
two
ludnosci

Wsparcie dla
Reformy
Samorzadnosci
Lokalnej na

Ukrainie

Zarzadzanie
Komunalne i
Program
Zrownowazonego
Rozwoju (MGSDP)

Zréwnowazony
rozwdj na Krymie:
doradztwo w

zakresie  metod

transformacji
obszaréw
wiejskich

Podejscie do
rozwoju
lokalnego oparte
na inicjatywach
lokalnych
(Community
Based Approach -

CBA)

Kwiecien 2004 —
Grudzien 2013

Kwiecien 2012 —
Grudzien 2013

Wrzesienn 2007
— Czerwiec 2011
(Faza 1);
Czerwiec 2011 —
Czerwiec 2015
(Faza )

991 500 CHF

172 276 USD

9.1 min EUR

Ukraina, 29
miast

partnerskich

Autonomicz
na
Republika
Krymu

Autonomicz
na
Republika
Krymu

SDC,

UNDP,

Mia

sta

partners

kie

SDC

EU

and

UNDP
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Canadian Regionalny Projekt 30 Marzec 2005 | 5 min USD 13 CIDA
Urban rozwoj Zarzadzanie - 31 Marzec regionow:
Institute gospodarczy | lokalne | 2013 Dniepropiet
(cu) Rozwdj (RGD) rowsk,
Doneck,
Zaporze,
Kirowograd,
Zakarpacie,
Wotyn,
lwano-
Frankowsk,
Lwow,
Réwne,
Tarnopol,
Chmielnicki
i
Czerniowce
The Budowanie Projekt  Rozwdj | Styczern 2010- | Brak danych Obwody CIDA
Conference | potencjatu Gospodarczy Grudzien 2015 Iwowski i
Board of | na poziomie | Oparty na wiedzy dniepropiet
Canada miast | | (EBED) rowski, 6
(CBoC) regionow miast:
Lwow,
Czerwiensk,
Drohobycz,
Nikopol,
Krzywy Rog,
|
Dniepropiet
rowsk
Promocja Mechanizm Styczen  2007- | Brak danych Ukraina CIDA
zasad wprowadzenia i | Grudzien 2012
dobrego wsparcia reform
rzadzenia, prawnych i
demokracji | | politycznych
rzadow (PRISM)
prawa
Ministerstw | Reforma Wsparcie 2010 —do dzi$ Brak danych Ukraina Minister
o finanséw Ministerstwa stwo
Finannséw publicznych | Finanséw Finanso
Holandii Holandii dla w
Panstwowe;j Holandii
Inspekcji
Finansowej na
Ukrainie we
wprowadzeniu
publicznej
wewnetrznej
kontroli
finansowej

Zrédto: Opracowanie wiasne
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3.2 TRWALOSC

3.2.1 Czy/w jaki sposob zrealizowane projekty przyczynity sie do wsparcia
istniejgcych lub wypracowania nowych rozwigzan systemowych
Do najbardziej wyrazistych przyktadéw wsparcia istniejgcych przez polskie projekty inicjatyw

systemowych mozemy zaliczy¢:

* projekty, ktorych celem jest tworzenie dokumentéw planistycznych (np. 713/2010,
358/2011i450/2012),

e projekt, ktérego celem jest wsparcie procesu dialogu ze spotecznoscig lokalng (np.
158/2010),

e projekt, ktérego celem byto wprowadzenie praktyki audytu wewnetrznego w

dziatalno$¢ urzedow (257/2012).

W ramach projektow (projekty 713/2010, 358/2011 i 450/2012) opracowano strategie/plany
zrbwnowazonego rozwoju przy wspotpracy z jednostkami wtadzy centralnej i samorzadowej,
organizacjami pozarzgdowymi, dziennikarzami oraz matymi i duzymi przedsiebiorstwami.
Takie podejscie nie byto dotychczas praktykowanym rozwigzaniem. Projekty przyczynity sie
nie tylko do powstania nowych standardow opracowywania strategii lokalnych, ale takze
dostarczyly narzedzi zapewniajgcych skuteczne ich wdrozenie. Takie podejscie do

zarzgdzania rozwojem znajduje swoje systemowe podstawy w:

e Dekrecie Gabinetu Rady Ministréow ,,0 Uchwaleniu Panstwowej Strategii Rozwoju
Regionalnego do roku 2015.”. Gfédwnym celem polityki regionalnej do 2015 roku jest
stworzenie warunkow do wzmocnienia konkurencyjnosci  regionéw,
zagwarantowania ich rozwoju, w tym technologicznego, podnoszenia wydajnosci
pracy i poziomu zatrudnienia ludnosci.

e Programie Reform Ekonomicznych na lata 2010-2014 ,Zdrowe Spofeczenstwo,
Konkurencyjna Gospodarka i Efektywne Panstwo”. Program ma na celu utatwic
budowe nowoczesnej, zrownowazonej i zdolnej do globalnej konkurencji gospodarki,
ustanowienie efektywnego | profesjonalnego system administracji publicznej a w
konsekwencji poprawe warunkow Zycia ludnosci. W szczegdlnosci Program ktadzie
nacisk na podniesienie efektywnosci administracji publicznej poprzez reforme ustug

publicznych i wzmocnienie wtadzy wykonawczej.
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Z kolei w projekcie 158/2010 wprowadzono z sukcesem praktyke debat publicznych z
udziatem wiadz centralnych oraz partneréw, ktére zastgpity dotychczasowe formalne
konsultacje publiczne. Podczas debat publicznych, nie tylko przedstawiano problemy i
szukano rozwigzan, ale takze informowano mieszkarncdw o problemach i inicjatywach wtadz
lokalnych. Sprzyjato to aktywnemu uczestnictwu obywateli. W kontekscie wtadz, spotkania z
mieszkaricami pozwolity im zapoznac sie z potrzebami obywateli oraz bezposrednio z nimi
porozmawiaé. To wszystko pozwolito na nawigzanie relacji opartych na zaufaniu wewnatrz
samej spotecznosci oraz na linii spotecznos¢ - jednostki wtadzy publicznej. Takie podejscie
do prowadzenia debat publicznych znajduje swoje podstawy prawne i systemowe w
Artykule 140 Konstytucji Ukrainy, uchwalonej 28 czerwca 1996r. Uznaje prawo zbiorowosci
lokalnej ,do samodzielnego rozstrzygania spraw o znaczeniu lokalnym, w granicach

okreslonych w Konstytucji i ustawach Ukrainy”.

Ostatnig interesujgcg praktykg, ktéra stanowi wsparcie dla zmian systemowych w
administracji ukrainskiej jest projekt 257/2012, ktorego celem jest podniesienie kompetencji
i umiejetnosci urzednikdw z zakresie audytu wewnetrznego. Zmiany systemowe w tym
obszarze s wprowadzane za sprawg Koncepcji Rozwoju Publicznej Wewnetrznej Kontroli
Finansowej na Ukrainie do 2017r. i Rozporzqdzeniu Gabinetu Rady Ministréw Nr 1001 z dnia
28 wrzesnia 2011. Oba dokumenty rekomendujqg utworzenie w 2012 roku komdrek ds.
audytu wewnetrznego w organach administracji terytorialnej. Projekt nie tylko podnosi
kompetencje uczestnikow w zakresie audytu, ale takze ma na celu zmiane wizerunku tego
narzedzia. Dotychczas audyty kojarzone byly z nakfadaniem kar i identyfikowaniem
nieprawidtowosci, natomiast dzieki projektowi zaczeto traktowaé audyt jako mozliwosé
opracowania rekomendacji dla kierownictwa, za$ audytoréw zaczeto postrzegaé jak

partnerow, ktérych rolg jest opracowanie metod poprawy i usprawnienia pracy.

Analiza projektéw Polskiej Wspdtpracy Rozwojowe] pozwala powiedzieé, ze cze$¢ z nich
stanowi raczej wsparcie majgcych miejsce zmian systemowych niz przyktad wypracowania
nowych modelowych rozwigzan. Podejmowane w projektach dziatania odpowiadajg
potrzebom zawartym w dokumentach rzadowych, tak wiec polska pomocy stanowi wazne

narzedzie wprowadzania zmian systemowych.
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3.2.2 Czy/w jaki sposdb produkty i osiggniecia projektow sg wykorzystywane i
rozwijane przez beneficjentow?

3.2.3 Czy wystapit/na czym polegat efekt multiplikacji (rozszerzenia przekazanych
doswiadczen)?
Ze wzgledu na bardzo zblizony charakter obu pytan, odpowiedzZ na nie zostata potgczona w
jeden fragment. Analiza 12 projektéw pokazata, iz produkty i osiggniecia projektow sg na
rozne sposoby wykorzystywane i rozwijane przez beneficjentéw. Myslagc o multiplikacji
doswiadczen, nie zaobserwowaliSmy procesu ,nadbudowywania” doswiadczen polskich
przez doswiadczenia beneficjentéw ukrainskich. Multiplikacje (w kontekscie analizowania
niniejszego raportu) nalezy rozumieé jako poszerzanie pola uczenia sie beneficjentow i
wykorzystywania doswiadczen wynikajacych z projektéw w obszarach i dziataniach, ktérych

nie zaktadano w procesie tworzenia zatozen projektow.

Z uwagi na specyfike i charakter projektéw nie mozna ustali¢ precyzyjnie, jak duzy byt wptyw
projektéw na uruchamianie zmian i dtugofalowe efekty. Zdaniem naszych rozmoéwcow
opisane zmiany byty w istotnym stopniu wywotane wdrozeniem projektéow polskiej pomocy
rozwojowej. Niemniej jednak, Zzeby uporzgdkowaé ocene sposobu wykorzystywania
produktéw projektdw przez beneficjentéw nalezy wyodrebnié 3 pola interwencji, w ktdrych

zjawisko to jest najbardziej widoczne:

e Pole 1: Podniesienie kompetencji beneficjentéw w zakresie przygotowania i
zarzadzania projektami,

e Pole 2: Pomoc w planowaniu rozwoju regionalnego i w prowadzeniu dialogu
spotecznego,

e Pole 3: Wsparcie organizacji pozarzgdowych i procesu zarzgdzania w administracji

publicznej.

Pole 1: Podniesienie kompetencji beneficientow w zakresie przygotowania i zarzgdzania

projektami

W ramach projektow realizowanych w Autonomicznej Republice Krymu uczestnicy przeszli
intensywne szkolenia z zakresu zarzadzania cyklem projektu (PCM). Dzieki szkoleniom
uczestnicy stali sie bardziej aktywni - przygotowuja projekty zwigzane z rozwijaniem praktyk
proekologicznych, ochrong $rodowiska, tworzeniem warunkéw utatwiajacych adaptacje
spoteczng oséb niepetnosprawnych, utatwieniem dostepu do informacji poprzez tworzenie

centréw turystycznych oraz utatwianiem dostepu do ustug medycznych.

28



W rezultacie, we wszystkich regionach objetych wsparciem, liczba projektéow
wspotfinansowanych z réznych zrédet panstwowych i/ lub miedzynarodowych wyraznie

wzrosta. Nasi respondenci szacujg, ze wzrost mégt nastgpi¢ nawet o 50%.

Na szczegdlng uwage zastugujg przedstawiciele rejonu sowieckiego (713/2010, 358/2011,
450/2012). W regionie tym az 9-krotnie wzrosta wartos¢ pozyskanych srodkéw (w 2009r. na
projekty z tego zakresu pozyskano 146 000 UAH, za$ w 2012r. — juz 2.1 mIn UAH). Srodki
udato sie pozyska¢ z rdéinych Zrédet m.in Ukrainskiej Fundacji Inwestycji Spotecznych,
Szwedzkiej Agencja Rozwoju i Wspdtpracy (SDC), Korpusu Pokoju, MATRA oraz
Miedzynarodowej Fundacji Odrodzenie (projekty na rzecz wdrazania rozwoju ekoturystyki,
jednostek samorzadu terytorialnego oraz opieki zdrowotnej nad matkg i dzieckiem).
Ponadto, w rejonie krasnoperekopskim w latach 2010-2012 przygotowano i wdrozono
ponad 10 projektow, a w rejonie nizniegorskim w 2012r. — 21 projektow z zakresu edukacji,
infrastruktury i opieki zdrowotnej. Biorgc pod uwage powyzsze oraz informacje uzyskane w
toku wywiaddéw indywidualnych mozna stwierdzi¢, ze projekty w ramach polskiej pomocy
rozwojowej miaty istotny wplyw w zakresie skutecznosci pozyskiwania wsparcia

zewnetrznego.

Interesujgcy jest takze przyktad projektu nr 16/2010 w ramach ktérego mozna
zaobserwowaé kilka ciekawych przyktadéw wymiernego wykorzystania wsparcia, jaka
uzyskano dzieki projektowi. W efekcie dziatan projektowych powotano organizacje
pozarzagdowq we wsi Herojew zrzeszajacg 448 cztonkdéw czynigc jg najwiekszg organizacjg w
catym rejonie sakskim Autonomicznej Republiki Krymu. Organizacja podjeta intensywng
prace nad projektami, w efekcie czego udato sie uzyska¢ dotacje na realizacje trzech
projektéw w zakresie zwiekszenia dostepnosci ustug opieki zdrowotnej, kultury oraz
oswietlenia ulic. Kolejnym przyktadem jest aktywnos¢ projektowa beneficjentéw z rejonu
Dachnyj, ktérzy dzieki wsparciu uzyskali i zrealizowali projekt na rzecz rozwoju ekoturystyki
przy wsparciu ,0gdélnokrymskiego konkursu projektéw i programdéw na rzecz rozwoju
lokalnych jednostek samorzadu terytorialnego”. Ponadto we wsi Mykhaylivskiy powstata

szkota sportowej jazdy konnej, zas$ we wsi lvanovskiy — ferma bazantow.

Kolejnym przyktadem praktycznego wykorzystania umiejetnosci i kompetencji zdobyty dzieki
polskiej pomocy rozwojowej jest projekt 49/2011. Beneficjenci projektu podieli sie realizacji
wielu interesujacych inicjatyw. W rejonach leniriskim i sowieckim opracowano 13 projektéw,

w tym Rejonowy program reform infrastruktury mieszkaniowej i komunalnej. Z kolei w
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rejonie nizniohirskim powstato 5 projektéw, w tym jeden projekt na utworzenie centrum
sportowego w budynku starego kina opracowany przez rade rejonowa. Projekt ten otrzymat
wsparcie z “Ogdlnoukrainskiego konkursu projektéw i programow na rzecz rozwoju
jednostek samorzadu terytorialnego”. Bardzo ciekawg inicjatywe podjeli takze mieszkancy
wsi Orekhov, ktdrzy opracowali projekt modelowy ,Nowa spotecznosé wiejska”. Po
zakonczeniu udziatu w pomocy rozwojowej w ramach tej inicjatywy zrealizowani 7
projektéw dotyczacych rozwoju praktyk proekologicznych, tworzenia warunkéw dla oséb
niepetnosprawnych, ochrony srodowiska, likwidowania barier informacyjnych, tworzenia

centréw turystycznych.

Ciekawe efekty praktycznego wykorzystania produktow projektu sg takze widoczne w
projekcie 203/2011. Dobrym przyktadem jest przedsiewziecie rady spotecznosci
miejscowosci Grycev, w ramach ktérego przygotowano projekt , Grycev — modelowa
spotecznos$¢ zréwnowazonego rozwoju”. Jest to innowacyjna platforma funkcjonujaca jak
inkubator zréwnowazonego rozwoju spotecznosci, w ramach ktérej sg organizowane

szkolenia i praktyki/ staze dla lideréw spotecznosci lokalnej. Ponadto projekt umozliwit:

e wprowadzenie reform w przedsiebiorstwach publicznych,

e organizacje systemu wywozu smieci,

e utworzenie nowej szkoty dla 90 ucznidw (Grycev, obwdd chmielnicki).

e realizacje 9 projektow, w tym inwestycji z zakresu modernizacji szkoty, oswietlenia
ulic, dostaw gazu, otwarcia nowych przedszkoli oraz budowy placéw zabaw dla

dzieci.

Pod koniec warto takze zwrdci¢ uwage na projekt 284/2011. Dzieki wiedzy i kompetencjg
nabytym w ramach dziatann projektowych beneficjenci z miejscowosci Nemirow wygrali
regionalny konkurs projektow na zapewnienie dostaw gazu do Wiejskiego Centrum Kultury.
Zwycieski projekt otrzymat wsparcie finansowe ze srodkéw lokalnego budzetu w wysokosci
50 000 UAH. Wydzierzawiono dziatke pod budowe kompleksu hotelowego w centrum wsi.
Dzieki staraniom lokalnych przedsiebiorcéw i samych mieszkaricow wybudowano plac zabaw
dla dzieci. Mieszkancy Niemirowa zapozyczyli tradycje organizowania Festynu lokalnej

zywnosci od mieszkancéw Lubaczowa.

Pole 2: Pomoc w planowaniu rozwoju regionalnego i w prowadzeniu dialogu spotecznego
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W przypadku tego obszaru pomocy polskiej pomocy rozwojowej zauwazalne przyktady
wykorzystywania i rozwijania przez beneficjentow produktow projektéw mozina wskazaé w

trzech projektach.

W ramach projektu 713/2010 udzielono pomoc w zakresie opracowania dwdch lokalnych
strategii na rzecz zréwnowazonego rozwoju. Pod koniec projektu podjeto dziatania majace

na celu operacjonalizacje przyjetych celéw w strategiach poprzez:

0 opracowanie miedzysektorowych programéw rozwojowych,

0 zaplanowanie rocznego programu rozwoju spoteczno-gospodarczego.

Dokumenty strategiczne zostaty takze opracowane i wdrozone w miejscowosci Gryciv oraz

Dovzhky w ramach projektu 203/2011.

Powyzisze dziatania w istotny przyczynig sie do stymulowania spoteczno-gospodarczego

rozwoju spotecznosci lokalnych obszaréw wiejskich potozonych w wybranych regionach.

Bardzo ciekawym projektem w zakresu planowania rozwoju regionalnego jest projekt
539/2011, w ramach, ktére opracowano i skonsultowani ze spotecznosciami lokalnymi
Program Rewitalizacyjny. Od zakonczenia projektu Plan jest stopniowo wdrazany przez
wiadze. Dobrym przyktadem dziatan wdrozeniowych jest rozpoczecie pracach
rewitalizacyjnych w zakresie odnowy wewnetrznych terendw zielonych. W ciggu ostatniego
roku mieszkancy Lwowa stali sie bardziej aktywni w rozwigzywaniu lokalnych problemoéw
takich jak m. in. kwestia parkowania. Liderzy spotecznosci lokalnych czesto przedstawiajg
wiasne inicjatywy na rzecz rozwoju Podzamcza wskazujgc na spdjnos¢ swoich pomystow z
Programem Rewitalizacji. Bardzo dobrym odzwierciedleniem opinii uzytkownikéw Programu

odnosnie jego uzytecznosci jest cytat z wywiadu z jednym z respondentéw:

“Jestesmy bardzo wdzieczni stronie polskiej za elastyczne podejscie i zrozumienie
ukrainskiego ustawodawstwa. Dzieki przyjaznemu nastawieniu strony polskiej poszerzylismy
wiedze teoretyczng odnosnie rewitalizacji, a takze nauczylismy sie wdrazac rézne projekty

majqgce na celu poprawe jakosci zycia mieszkancow naszego regionu”

Kolejnym przyktadem nowego obszaru interwencji pomocy rozwojowej jest projekt
158/2010, ktérego celem jest wsparcie procesu prowadzenia dialogu ze spotecznosciami
lokalnymi. Projekt miat bezposredni wptyw na spotecznosci lokalne, w ktdrych

przeprowadzano debaty publiczne. Przyczynit sie takze do poprawy dialogu miedzy rada
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gminy i jej mieszkaricami. W 15 gminach biorgcych udziat w projekcie przeprowadzono 14
debat publicznych.
“Doswiadczenie Polakow w zakresie konsultacji publicznych wykorzystalismy przy

organizowaniu corocznych debat publicznych w miescie Turka. Burmistrz i przewodniczgcy
rady Vovchenskoyi, rejon turczariski, obwdd Iwowski”.

Podjeto tez inne inicjatywy z wykorzystaniem konsultacji publicznych oraz aktywnym
udziatem spotecznosci lokalnych: powstaty przedszkola; naprawiono dach oraz okna w
szkole; zorganizowano dostawy wody (wie$ Kamianka, obwdd dniepropietrowski);
stworzono strony internetowe organizacji pozarzgdowych informujgce o konsultacjach
publicznych oraz wydano publikacje prasowg 2012r. Jeden z uczestnikéw brat udziat w
opracowaniu Projektu decyzji regulacji budzetu Rady miasta, ktory zostat zatwierdzony przez
rade miasta, co w konsekwencji przyczynito sie do awansu jednego z uczestnikéw projektu.

“Dzieki wiedzy i umiejetnosciom nabytym ramach projektu, zostatem zastepcq rady miasta.

W mojej codziennej pracy wykorzystuje doswiadczenia w zakresie wspdtpracy z
mieszkaricami, ktore zdobytem w Polsce.”

Pole 3: Wsparcie organizacji pozarzgdowych i procesu zarzgdzania w _administracji

publicznej.

W ramach tego pola interwencji pomocy rozwojowej podjeto dwie ciekawe inicjatywy, ktore

wyrdzniajg sie widocznym wykorzystaniem efektdw zakonczonych projektow.

Pierwszym przyktadem jest projekt 504/2012, w ramach ktorego zatozono Stowarzyszenie w
Winnicy, ktore stanowito platforme komunikacyjng stuzgcg wymianie doswiadczen miedzy
wtadzami lokalnymi réinego szczebla. Platforma ta stuzy wypracowaniu wspdlnych decyzji
oraz wyrazaniu potrzeb i interesdw. Stowarzyszenie nadal funkcjonuje, stato sie
instytucjonalnie silne, a finansowane jest gtéwnie ze sktadek cztonkowskich. Stowarzyszenie
podjeto ,poza projektem” szereg dziatan realizowanych w latach 2012-2013, m.in.
wspotprace w ramach projektu spotecznego ,Szybka porada prawna” oraz prowadzenie
szkolen prawnych dla przedstawicieli wtadz lokalnych, a takze metodologiczne wsparcie
spotecznosci w zakresie opracowywania planéw rozwoju. Co wiecej, Stowarzyszenie
opracowato oraz rozpowszechnito kwartalny Biuletyn Winnicy oraz broszure “Najlepsze
praktyki realizowane przez samorzad terytorialny”. Z inicjatywy Stowarzyszenia zatozono
regionalne centrum informacyjne, ktdrego zadaniem jest udzielanie wsparcia

metodologicznego spotecznosciom w zakresie opracowywania wnioskéw projektowych oraz
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wdrazania projektow na rzecz rozwoju spotecznego. We wspdtpracy z amerykanskim
Korpusem Pokoju zorganizowano szkolenie “Wolontariat w obwodzie winnickim” oraz

wyjazd studyjny cztonkéw Stowarzyszenia do Motdawii.

Z kolei drugim uzytecznym przedsiewzieciem, ktérego celem jest usprawnienie procesu
zarzagdzania w jednostkach administracji jest projekt 257/2012. W wyniku projektu
przeprowadzono audyt wewnetrzny w wybranych urzedach. Wyniki audytéw zostaty
skonsultowane z burmistrzami badanych miast, w wyniku czego powstaty rekomendacje,
ktére sukcesywnie sg wdrazane we wszystkich regionach docelowych po zakorczeniu
projektu. Najbardziej widocznym aspektem uzytkowania wynikdw projektu jest miasto
Winnica, w ktérym przygotowano plan przeprowadzenia audytéw wewnetrznych w 2013r.
W ramach planu do konca sierpnia 2013 roku zrealizowano 4 kolejne sesje audytowe
dotyczace oceny jako$¢ ustug administracyjnych, za$ do konca 2013r. zaplanowano
przeprowadzenie jeszcze kolejnych 10 sesji. Jak pokazujg wyniki badania realizacja projektu
stanowifa impuls do utrwalenia praktyki i od stycznia 2013 roku stworzono w urzedzie
miasta Winnica komorki ds. jakosci, ktérej kompetencje obejmujg prowadzenie audytow
wewnetrznych w urzedzie. Ciekawym dowodem na to, jak inspirujgcy byt wptyw projektu na
zmiane sposobu myslenia nt. audytow jest cytat z wypowiedzi jednego z beneficjnetéw
projektu.

“Projekt radykalnie zmienit moje podejscie do obowigzkéw audytora wewnetrznego...
Przeprowadzenie audytu wewnetrznego w naszym miescie byfo ogromnym krokiem w strone
integracji europejskiej”

W przypadku powyzszego projektu zmiana sposobu myslenia spowodowata zmiane
strukturalng sposobu dziatania, dodatkowo utrwalong zmiang prawa (decyzjg burmistrza

o utworzeniu komérki ds. jakosci).

Istotne jest takze, iz w ramach realizowanych projektéw publikowane i dystrybuowane byty
np. materiaty pomocnicze lub publikacje podsumowujgce dziatania. Mozna zaktada¢, iz
dostepnos¢ tych publikacji moze sie w przysztosci przyczyni¢ do znajdowania w
zrealizowanych projektach inspiracji do réznorodnych dziatan na rzecz zréwnowazonego
rozwoju na terenie Ukrainy (np. publikacja poswiecona problematyce konsultacji
spotecznych powstata jako jeden z produktéow projektu 158/2010). W sprawozdaniach
pojawiajg sie takie informacje o zainteresowaniu lokalnych mediéw (TV Charkodw,

Radziechdw), a takze planach utworzenia punktéw informacyjnych. Promocja rezultatéw
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projektéw i upowszechnienie ich wynikdéw powinno zaowocowaé szerszym wykorzystaniem

dobrych praktyk.

Podsumowujac powyzisze mozna potwierdzi¢, ze realizacja projektéw spowodowata impuls
rozwojowy na poziomie lokalnym. W efekcie wsparcia szkoleniowego i doradczego
przygotowano merytorycznie i mentalnie grupe lideréw, ktérzy po zakonczeniu projektéw z
sukcesem kontynuowali i rozwijali dziatania projektowe. Do najciekawszych przyktadéw

wykorzystania wynikdéw projektdw mozemy zaliczy¢:

e przygotowanie i wdrozenie przeszto 75 projektéw dotyczacych sektora kultury,
rozwoju praktyk proekologicznych, poprawy jakosci zycia, tworzenia warunkéw dla
0s6b niepetnosprawnych, ochrony srodowiska, likwidowania barier informacyjnych,
tworzenia centréw turystycznych, modernizacji szkét, inwestycji komunikacyjnych
oraz dostaw gazu.

e wdrozenie 4 planéw rozwoju obszaréw w regionach objetych wsparciem (np. we
Lwowie, obwodzie winnickim oraz Republice Krymskiej), po czym uruchomiono
szereg nowych programéw i inicjatyw lokalnych.

e przeprowadzenie niezaleznie ponad 14 debat publicznych, aby aktywnie wigczac
lokalne spotecznosci w proces decyzyjny wtadz samorzgdowych,

¢ kontynuacja aktywnych dziatan spotecznych w ramach Stowarzyszenie Winnica,

e wprowadzenie na state praktyk z zakresu audytu wewnetrznego w dziatalnosc¢

urzeddw (w szczegdlnosci w miescie Winnica).

W niektérych przypadkach analizowanych projektéw nie byto metodologicznej mozliwosci
stwierdzenia, ktory konkretnie elementy projektu zainicjowat zmiany i multiplikacje efektéw.
Nalezy przyjaé¢, ze w wiekszosci przypadkdw byta to woéwczas interakcja wielu czynnikow
doprowadzajgca do korzystnych zmian. Ponadto badania jakosciowe nie pozwalajg na
stwierdzenie z catg pewnoscig, ze przytoczone powyzej efekty projektéw sg wytaczng
konsekwencjg wsparcia oferowanego w ramach polskiej pomocy rozwojowej. Zbyt mata
proba badawcza (12) projektéw oraz ich szeroki i zréznicowany charakter nie pozwalajg
bowiem na wykorzystanie metodologii opartej na schemacie kontrfaktycznym dajgcych
najmocniejsze dowody dot. zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy oferowanym

wsparciem, a efektami o charakterze spoteczno-gospodarczym.
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3.3 EFEKTYWNOSC

3.3.1 Czy/jakie dziatania dodatkowe podejmowane byly w celu efektywnego
wykorzystywania zasobow w trakcie realizacji projektéw lub po ich
zakonczeniu przez projektodawcéw lub przez beneficjentéw?

Z analizy zgromadzonego korpusu danych wynika, iz w trakcie realizacji projektéw

podejmowano pojedyncze dodatkowe dziatania, ktére mozna podzieli¢ na nastepujace typy:

e wykorzystywanie nadarzajgcych sie okazji zrealizowania czesci zaktadanych dziatan
bez udziatu srodkéw finansowych z budzetu projektu,

e zrealizowanie dodatkowych, niezaktadanych wczesniej dziatan bez naktaddéw
finansowych z budzetu projektu,

e zrealizowanie dziatan komplementarnych wobec projektu w ramach
pozaprojektowej dziatalnosci podmiotu realizujgcego projekt,

e zmiany w budzecie/zmiany merytoryczne w projektach stuzgce optymalizacji
zaktadanych dziatan.

Przyktad dziatann z pierwszej grupy przynosi projekt 203/2011, w ramach ktérego

przeprowadzone miaty zostac spotkania dyskusyjne w formie , okrggtego stotu”. Spotkania te

udato sie zrealizowa¢ w ramach partnerskiej wspotpracy z przedstawicielami samorzgdow
terytorialnych w Polsce (spotkania i rozmowy podczas wizyt studyjnych). Dzieki temu
planowane dziatania zostaty zrealizowane, ich rezultaty zostaty osiggniete, jednak nie

poniesiono w tym wymiarze kosztéw, ktdre wczesniej przewidywano.

Do drugiej grupy dziatari mozna zaliczy¢ np. wsparcie udzielone realizacji projektu 284/2011
przez potomkéw dawnych witascicieli ziem, ktdre obecnie znajdujg sie w ramach jednostkek
samorzgdowych zaangazowanych w projekt. Dzieki zyczliwosci tychze oséb udato sie
nieodptatnie pozyska¢ bogaty zaséb archiwalidéw, ktére majg stanowié¢ jeden z waznych
elementéw w budowaniu swiadomosci o tradycji historycznej regionu (jeden z elementéw

budowanego potencjatu turystycznego).

Z tego samego projektu pochodzi przyktad dziatania z trzeciej grupy wymienionej powyzej.
Podczas Festiwalu Kultur przeprowadzono rekonstrukcje Bitwy pod Niemirowem (bez
udziaty srodkéw projektu. Wydarzenie przyciggneto ok. 10 000 widownie, co jest istotnym

wskaznikiem, jezeli chodzi o potencjat promocyjny wydarzenia.
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Ostatnim rodzajem dodatkowych dziatan podejmowanych w projektach sg wprowadzone w
trakcie ich realizacji nieznaczne zmiany (np. dodatkowe publikacje materiatéw
konferencyjnych w projekcie 358/2011), czy tez modyfikacje zakresu realizacji dziatar lub
harmonogramu w celu bardziej optymalnego przygotowania wizyt studyjnych, czy tez

konferencji.

Jak wida¢ z przytoczonych powyzej przyktadéw podejmowane dziatania nie miaty charakteru
kluczowego, ani nie przyczyniaty sie w sposéb znaczacy na  poprawe rezultatow
i prognozowanych efektéw projektéw. W wiekszosci przypadkéw nie byly tez zwigzane
z krytyczng Sciezka projektow, ani nie wynikaty z istotnych zmian w otoczeniu zewnetrznym
badz sytuacji beneficjentow. Nie mozna tez stwierdzié, aby dziatania te w istotnym stopniu

wptywaty na efektywnos¢ projektow.

3.3.2 Czy zdaniem beneficjentéw oraz zdaniem projektodawcow mozliwy byt
inny rodzaj interwencji, ktory mogtby przyczyni¢ sie do rozwigzania tego
samego problemu za nizszg cene i bez wptywu na jakos$¢ wynikow ?

Na powyisze pytanie nie mozna byto udzieli¢ jednoznacznej i wiarygodnej odpowiedzi w

toku przeprowadzonego badania ex post z kilku powoddw.

Po pierwsze, brak jest jednolitego systemu monitoringu i wskaznikéow ktéry uwzgledniatby
informacje o kosztach (te same jednostki miary). Na marginesie warto doda¢, ze taki
monitoring bytby, naszym zdaniem, kontrproduktywny - narzucatby nadmierne obcigzenia

na beneficjentéw i ograniczat zréznicowanie tematyczne projektéw.

Po drugie, projekty sg bardzo réznorodne (np. organizacja debat, opracowanie strategii,
wizyty studyjne, system zarzadzania ryzykiem). Trudno dla tak szerokiego spektrum dziatan
znalez¢ jednorodne, porownywalne miary kosztow. Naszym zdaniem w tym polu analiza

kosztow-korzysci ma ograniczone zastosowanie.

Po trzecie, nie ma zewnetrznego punktu odniesienia do obiektywnych poréwnan cen i

kosztow.

Po czwarte, sama konstrukcja logiczna tego pytania jest sprzeczna. Trudno w ocenie kwestii
efektywnosci (a wiec de facto pytania czy koszty projektdw nie zostaty zawyzone) opierac sie

na opiniach beneficjentéw i projektodawcdw, czyli grup bezposrednio zaangazowanych we
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wdrozenie interwencji. Autodeklaracje o zbyt wysokich kosztach wzgledem osiggnietych

efektdw bytyby przyznaniem sie do niegospodarnosci.

Pamietajagc o powyzszych ograniczeniach i opierajgc sie na zebranym materiale mozna

jednak sformutowac kilka obserwacji, ktére odnoszg sie do tego jak podnies¢ efektywnosé

tych projektéw, rozumiang jako efektywnos$¢ wprowadzanych zmian.

1.

Projekty w ramach ktdrych okreslono konkretne cele i ktére zaktadaty dostarczenie
praktycznych umiejetnosci osiggaty na ogot lepsze efekty;

Wkomponowanie zadan praktycznych w dziatania na rzecz rozwoju potencjatu
instytucjonalnego (wizyty studyjne/ szkolenia) poprawia uczenie sie i umozliwia
uczestnikom natychmiastowe zastosowanie teorii w praktyce;

Wymiana doswiadczen miedzy strong polskg a ukrainskg (szczegdlnie dziatan
lokalnych) bedzie skuteczniejsza jesli zorganizuje sie wzajemne wizyty studyjne (czyli
wyjazdy przedstawicieli instytucji z Polski do Ukrainy). To pomoze w doprecyzowaniu
dziatan w trakcie realizacji projektu, a przede wszystkim pozwoli lepiej dopasowac
narzedzia do specyfiki sytuacji na Ukrainie

Kolejno$¢ zaplanowanych dziatan ma duze znaczenie. Najpierw lepiej jest
przeprowadzi¢ szkolenia, a nastepnie zorganizowac wizyte studyjng. Taka kolejnos¢
zapewnia wybdr odpowiednich uczestnikdw sposrdd najbardziej aktywnych i
»obiecujgcych” oséb uczestniczacych w szkoleniu.

Lepiej organizowac¢ wizyty studyjne do Polski poza miesigcami letnimi. Latem
przypada czas najintensywniejszych robdt polowych oraz szczyt sezonu
wakacyjnego, a to ogranicza mozliwo$¢ przyjazdu ukraifdskich uczestnikéw i
powoduje rezygnacje z udziatu.

Dla zapewnienia aktywnego uczestnictwa oraz trwatosci efektéw wskazane jest

dokonywaé wyboru uczestnikdw/spotecznosci lokalnych w otwartych konkursach.

Nalezy jednak podkresli¢, ze spostrzezenia te nie mogg by¢ podstawg do jakiejkolwiek

negatywnej oceny efektywnosci projektéw. Pokazujg one jedynie mozliwosci optymalizacji

dziatan, w wiekszosci przy zachowaniu tych samych kosztow (poza obserwacjg 3, ktora

wymagataby poniesienia dodatkowych kosztow wizyt Polakdw na Ukrainie).
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3.4 SKUTECZNOSC

3.4.1 Czy/ w jakim stopniu zostaty osiggniete cele i wykonane zadania

(Srednioterminowe i dtugoterminowe) okreslone w projektach?

Badanie ewaluacyjne obejmowato ocene 12 projektow realizowanych w latach 2010-2012

wspdlnie przez partneréw z Polski i Ukrainy w ramach programu polskiej pomocy

rozwojowej. Ogélnym celem wszystkich projektéw byto wzmacnianie realizacji koncepcji

dobrego rzgdzenia® na terytorium Ukrainy. Cele badanych projektéw obejmowaty

nastepujgce kwestie:

1.

wzmocnienie dialogu pomiedzy terenowymi organami administracji centralnej,

wtadzami samorzgdowymi i organizacjami pozarzagdowymi;

wzmochienie jednostek samorzadu terytorialnego w obszarze nowoczesnego
zarzadzania  ustugami  komunalnymi,  zarzadzania  nieruchomosciami i

energooszczednosciy;
profesjonalizacje systemu zarzadzania terytorialnego oraz wsparcie w tworzeniu
polityki rozwoju regionalnego;

rozwdj obszaréw wiejskich oraz rolnictwa, w szczegdlnosci wspieranie rolnictwa,
aktywizacja spotecznosci lokalnych w celu podniesienia standardéw zycia na

obszarach wiejskich.

Wybrane projekty réznity sie pod wzgledem zakresu oraz tematyki, a takze miejsca

realizacji (rézne regiony Ukrainy). Podczas badania ewaluacyjnego projekty pogrupowano

przyjmujac za kryterium miejsce realizacji:

Projekty realizowane w centralnej czesci Ukrainy byty nakierowane na rozwdj
lokalnych spotecznosci na obszarach wiejskich w Obwodzie Winnickim (332/2011),
zatozenie i rozwoj dziatalnosci Stowarzyszenia Samorzagdéw Lokalnych w Obwodzie
Winnickim (504/2012) oraz zarzadzanie ryzykiem i audyt wewnetrzny w instytucjach

administracji terytorialnej (257/2012).

W praktyce wszystkie projekty, mimo réznie formutowanych celdw, stuzyty urzeczywistnieniu zasady
good governance
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e Celem projektéw realizowanych w Autonomicznej Republice Krymu byto
przygotowanie grupy liderow dziatajagcych na rzecz rozwigzywania probleméw
gospodarczych i spotecznych na obszarach wiejskich (16/2010); opracowanie
strategii dobrego rzadzenia oraz zarzadzania operacyjnego (713/2010); zapewnienie
rownych szans dla rozwoju obszaréw wiejskich, wspieranie rozwoju regionalnego
oraz lokalnych struktur administracji centralnej (358/2011), wzmocnienie polityki

rozwoju regionalnego (450/2012).

e Zatozeniem projektdw realizowanych w zachodniej Ukrainie byto podniesienie
jakosci zycia mieszkaricOw poprzez program rewitalizacji centrum Lwowa (539/2011)
oraz podniesienie umiejetnosci spotecznosci lokalnej zwigzanych z rozwojem ustug
turystycznych w gminie Niemirow w obwodzie Iwowskim (284/2011). Projekty
majgce zasieg ogolnokrajowy byty nakierowane na popularyzowanie udziatu
mieszkarncow w zyciu publicznym (158/2010) oraz stworzenie sprzyjajgcych
warunkéw dla zrdownowazonego rozwoju spoteczno-gospodarczego na szczeblu

lokalnym (203/2011).

Wszystkie projekty miaty charakter edukacyjny, a ich celem byto podzielenie sie polskim
doswiadczeniem zwigzanym z dobrymi praktykami w zakresie rozwoju regionalnego i
budowy potencjatu administracyjnego. Struktura wiekszosci projektéw wygladata
nastepujgco: (1) szkolenie, (2) wizyty studyjne, (3) publikacje (broszury, instrukcje itd.), (4)
realizacja  praktycznych dziatan: tworzenia projektow/strategii (5) konferencje

podsumowujace.

Prowadzone w ramach badanych 12 projektéw dziatania pozwolity dotrze¢ do ponad 3 766
oséb, ktore aktywnie uczestniczyly w dziataniach projektowych. Przy czym uczestnikéw
nalezy podzieli¢ na piec¢ kategorii uzaleznionych od form wsparcia, ktére zostato udzielone

beneficjentom w ramach realizacji projektow.

Pierwszg kategorie stanowig bezposredni adresaci projektdw, czyli przedstawiciele jednostek
administracji rzgdowej, samorzadowej, liderzy spotecznosci lokalnych, jak i organizacji
pozarzadowych. Osoby te uczestniczyly zazwyczaj w kilkudniowych warsztatach. Celem
warsztatow byto z jednej strony podniesienie ich wiedzy i kompetencji, z drugiej strony ich
aktywizacje w lokalnym s$rodowisku dzieki nabytym umiejetnoscig praktycznym (np:
przygotowania wnioskéw projektowych). W ramach projektéw udato sie przeszkoli¢ 473

osoby.
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Drugg kategorie stanowig uczestnicy wizyt studyjnych, ktdre mialy miejsce az w 9
projektach. Uczestnicy wizyt byli zazwyczaj rekrutowani wsrdd osdb biorgcych udziat w

warsztatach. taczna liczba osoéb, ktére wziety udziat w wizytach wyniosta 152 osoby.

Trzecig kategorig sg osoby, ktore braty udziat w debatach publicznych lub konsultacjach
projektéw dokumentéw strategicznych. W duzej mierze sg to przedstawiciele spotecznosci
lokalnych (przedsiebiorcy, dziennikarze, przedstawiciele organizacji pozarzadowych,
mieszkancy), niemniej jednak cze$é osdb sg to takze reprezentanci wtadz lokalnych. Debaty,
konsultacje przeprowadzono w ramach czterech projektéw. Udziat w nich wziety 1883

osoby.

Przedostatnig kategorie stanowig uczestnicy konferencji organizowanych w ramach 6
projektéw. Uczestnicy konferencji zazwyczaj pokrywajg sie z osobami z wyzej opisanych

kategorii. W konferencjach wziety udziat 843 osoby.

Ostatnia kategoria uczestnikdbw projektow nie zostata wliczona do o0séb biorgcych
bezposrednio udziat w dziataniach projektowych, poniewaz sg to osoby, ktére braty udziat w
charakterze respondentéw w badaniach ankietowych. Byli to gtéwnie przedstawiciele
lokalnych spotecznosci. W ramach trzech projektéw przeprowadzono badania ankietowe, w

ktorych wzieto udziat 4862 respondentow.

Zaréwno ilosciowe, jak i jakosciowe ujecie stopnia realizacji zatozonych celéw wskazuje, ze

wszystkie z nich zostaty osiggniete.

W ujeciu ilosciowym, bazujgcym na weryfikacji miernikdw osiggniecia celdw, mozna
stwierdzi¢, ze wnioskodawcy nie mieli probleméw z realizacjg zaktadanych celéw. Przy czym
warto dodaé, ze wartosci docelowe wskaznikéw w 7 projektach zostaty zrealizowane na
zaktadanym poziomie, a w przypadku pozostatych 5 (49/2011, 713/2010, 16/2010,

203/2011, 504/2012) wartosci te zostaty nieznacznie przekroczone.

Z kolei w ujeciu jakosciowym realizacja projektdw przyczynita sie do rozwoju kompetencji
(poszerzenia wiedzy i umiejetnosci) wsrdd uczestnikdw oraz zmiany ich sposobu myslenia.
Jak pokazujemy w kolejnym rozdziale konsekwencjg zmiany sposobu myslenia, byta zmiana
sposobu dziatania, ktéra byta szczegdlnie widoczna po zakonczeniu dziatan projektowych.
Doskonatym potwierdzeniem zmiany podejscia jest cytat z rozmowy z jednym z uczestnikow

projektu realizowanego na Krymie.

40



“Projekt pokazat nam, do czego musimy dqzyc, aby zaczqc funkcjonowac na zupetnie innym

poziomie”

Ponizej opisujemy w ujeciu jakosciowym, w jakim stopniu zostaty osiggniete cele w

poszczegdlnych projektach.

Projekty 16/2010 i 49/2011 dostarczyly wiedzy i umiejetnosci praktycznych w zakresie
polityki rozwoju obszaréw wiejskich, koncepcji zréwnowazonego rozwoju obszaréw
wiejskich, metod spotecznej i kulturowej aktywizacji spotecznosci oraz roli spoteczenstwa
obywatelskiego i witadz. Uczestnicy zdobyli doswiadczenie w zakresie gospodarczej
aktywizacji spotecznosci lokalnych poprzez rozwéj turystyki wiejskiej i agroturystyki, a takze
rolnictwa. Ponadto, uczestnicy nauczyli sie, jak byé¢ liderem w spotecznosci oraz jak

wypracowac dobrg relacje na linii obywatele — organy wtadzy.

Uczestnicy projektow 713/2010, 358/2011, 450/2012 poznali ramy prawne zwigzane z
programowaniem i implementacjg polityki rozwoju regionalnego. Zostali zaznajomieni ze
strukturg strategii lokalnych, jak réwniez z procesem ich formutowania, aktualizacji,
negocjowania i zatwierdzenia. Ponadto, uczestnicy poszerzyli wiedze w zakresie
poszczegblnych etapow definiowania projektu, matrycy logicznej, formutowania
wskaznikdw, harmonogramu dziatan, budzetu oraz metod wdrazania projektu wraz z
zasadami przeprowadzenia studium wykonalnosci. Dzieki wizycie studyjnej uczestnicy mogli
obserwowaé ,w praktyce” wdrazanie strategii i zasad zrdwnowazonego rozwoju przez

jednostki samorzgdowe.

Uczestnicy projektéw 158/2010 i 203/2011 poszerzyli wiedze w zakresie metod
diagnozowania probleméw w swoich regionach, przygotowania i prowadzenia debat
publicznych oraz prowadzenia dialogu miedzy jednostkami samorzadu terytorialnego i
mieszkaricami. Podczas wizyt studyjnych wuczestnicy mogli skorzysta¢ z polskiego
doswiadczenia w tym zakresie. Wykonanie zadania praktycznego (podejscie ,laerning by
doing”) okazato sie bardzo skuteczne, gdyz dato mozliwos¢ praktycznego zastosowania

zdobytej wiedzy i umiejetnosci.

Uczestnicy projektu 539/2011 zdobyli wiedze oraz umiejetnosci praktyczne w zakresie
rewitalizacji. W ramach projektu opracowano program rewitalizacji dzielnicy Podzamcze na
lata 2012-2025. Obywatele nabyli umiejetnosci w zakresie samoorganizacji stuzgcej
rozwigzywaniu lokalnych probleméw. Z drugiej strony, przedstawiciele Instytutu Miasta oraz

Rady Miasta nabyli umiejetnosci w zakresie organizowania debat publicznych i spotkan z
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roznymi grupami mieszkancéw. Wykorzystywali te umiejetnosci réwniez w innych
dziedzinach i projektach. Dla architektéw niezwykle cenna byta mozliwosé poznania metod
projektowania obiektow architektury, ktdre uwzgledniajg znacznie szerszg perspektywe
dziatan i wtasciwe ich osadzenia w srodowisku lokalnym. Eksperci-architekci nauczyli sie
rowniez metod organizowania debat publicznych. Umiejetnos¢ prowadzenia “burzy
mozgéw” z udziatem ekspertéw z rdéinych dziedzin okazata sie pomocna dla wszystkich

stron.

Dzieki projektowi 332/2011 uczestnicy nabyli umiejetnosci w zakresie petnienia funkcji lidera
w spofecznosci oraz rozwijania kapitatu spotecznego, a takze nawigzywania partnerstwa i
dobrych relacji miedzy spotecznosciami i jednostkami wtadz samorzadowych, jak réwniez

poznali metody aktywizowania spotecznosci lokalnych.

Uczestnicy projektu 284/2011 nabyli umiejetnosci w zakresie rozwijania turystyki w
Niemirowie, a sami mieszkaricy Niemirowa i Lubaczowa umocnili istniejgce stosunki poprzez
organizowanie wzajemnych wizyt, wydarzen kulturalnych oraz przedsiewzie¢ wakacyjnych.

Projekt przynidst tez dodatkowe efekty o ktérych mowa w rozdziale 3.2.1.

Projekt 504/2012 przyczynit sie do poszerzenia wiedzy najwazniejszych cztonkow
stowarzyszenia, zapewnit im odpowiednie narzedzia oraz wsparcie europejskiego eksperta
ds. dobrych praktyk w zakresie rozwoju organizacji. Stowarzyszenie planuje dziatania
szkoleniowe w oparciu o konsultacje z partnerami. Stowarzyszenie to nowa organizacja bez
ustalonej struktury, a wszyscy jego cztonkowie traktowani sie jak rownorzedni partnerzy.

Zarzad skfada sie z réwnej liczby przedstawicieli wtadz samorzagdowych réznego szczebla.

W ramach projektu 257/2012 uczestnicy poznali roznice miedzy audytem wewnetrznym i
kontrolg wewnetrzng oraz zaznajomili sie z kwestiami dot. definiowania i zarzadzania
ryzykiem. Ukrainscy eksperci zilustrowali uczestnikom wymagania ukrainskiego
ustawodawstwa w zakresie tworzenia i funkcjonowania jednostek audytu wewnetrznego. Z
kolei polscy eksperci przedstawili standardy miedzynarodowe oraz polskie doswiadczenie w
tej dziedzinie. Beneficjenci projektu poznali praktyczne aspekty planowania i
przeprowadzania audytu wewnetrznego, a takze role kierownika i audytora w procesie

okreslania ryzyka i wdrazania rekomendacji poaudytowych.
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Podsumowujgc, mozna stwierdzi¢, ze w ujeciu ilosciowym, bazujgcym na weryfikacji
miernikdw osiggniecia celdw, wnioskodawcy nie mieli problemdw z realizacjg zaktadanych
celéw. Z kolei ujecie jakosciowe pokazuje, ze uczestnicy wzbogacili swojg wiedze o polskie
doswiadczenie i przyktady dobrych praktyk w zakresie rozwoju regionalnego i rozwoju
obszaréw wiejskich, rozwoju stowarzyszen, aktywizacji i samoorganizacji spotecznosci
lokalnych, rewitalizacji i audytu wewnetrznego. Pozwolito to na poszerzenie umiejetnosci w
zakresie przygotowywania wnioskéw projektowych, rozwoju strategii zrownowazonego
rozwoju i planéw rewitalizacyjnych, a takze przeprowadzania audytu wewnetrznego i
zaktadanie stowarzyszen, czego dowodem sg aktywne dziatania prowadzone po zakonczeniu
projektow.

3.4.2 Czy/ w jakim stopniu interwencje przyczynity sie do rozwoju potencjatu i

wzmocnienia instytucji/ organizacji partnerskich?

Wspdtpraca w ramach projektéw zwykle miata pozytywny wptyw na rozwdj organizacji
partnerskich. Na przyktad dla projektéow 713/2010, 358/2011 i 450/2012 przetozyto sie to na
rozwdj catej organizacji oraz zwiekszenie rozpoznawalnosci i poprawe wizerunku instytucji.
Wielu uczestnikdbw projektdw rozpoczeto opracowywanie plandw strategicznych oraz
organizacje szkolen pro publico bono dla spotecznosci lokalnych z zakresu planowania

strategicznego.

Kwestie potencjatu postanowilismy jednak przeanalizowaé przez pryzmat trwatosci i
rozlegtosci kontaktéw. Czyli uznaliSmy, ze dowodem na wyzszy potencjat organizacji jest jej

wiekszy poziom usieciowienia (nowych kontaktéw, kontynuowanej wspétpracy).
Patrzac z tej perspektywy mozna sformutowac piec grup wnioskdéw dotyczacych:

nawigzywania nowych partnerstw miedzy polskimi i ukrainskimi uczestnikami,

nawigzywania stosunkdéw partnerskich miedzy ukrainskimi uczestnikami,

1
2
3. partnerstw miedzy samorzadami terytorialnymi oraz spotecznosciami lokalnymi,
4. kontynuowania wspotpracy po zakonczeniu realizacji projektow,

5

wdrazania serii projektéw.

W przypadku wiekszosci projektow bedacych przedmiotem badania ewaluacyjnego istniaty

ograniczone dowody nawigzania nowych partnerstw miedzy polskimi i ukrairskimi

uczestnikami. Analizy wykazaty, iz najefektywniejsze partnerstwa zostaty nawigzane w

przypadku projektéw realizowanych w centralnych i zachodnich czesciach Ukrainy, zwtaszcza
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w obwodzie winnickim (mieszkancy tego obwodu oraz spotecznosci polskie tgczg wspdine
dzieje historyczne). | tak, np. Stowarzyszenie Samorzagdéw Lokalnych Obwodu Winnickiego
(projekt 504/2012) nawigzato stosunki partnerskie z 4 polskimi stowarzyszeniami (Zwigzek
Gmin Wiejskich RP, Zwigzek Miast Polskich, Stowarzyszenie Gmin i Powiatéw Wielkopolski,
Wielkopolski Osrodek Ksztatcenia i Studidéw Samorzadowych). Stowarzyszenie petnito tez
role mediatora w kontaktach miedzy spotecznosciami polskimi i ukrainskimi zapewniajgc
wsparcie w zakresie odpowiednich dokumentdéw, kontaktéw oraz przy opracowywaniu
wnioskdéw projektowych. Realizacja projektu 203/2011 sprzyjata nawigzaniu stosunkéw
partnerskich w ramach wspodtpracy transgranicznej. Mieszkaricy Niemirowa i Lubaczowa
(projekt 284/2011) umocnili istniejgce stosunki poprzez organizowanie wzajemnych wizyt,
wydarzen kulturalnych oraz przedsiewzie¢ wakacyjnych. 42% ankietowanych uczestnikow

wskazato, iz nawigzali stosunki partnerstwie podczas realizacji badanego projektu.

Prawie wszystkie projekty przyczynity sie do nawigzywania stosunkéw partnerskich miedzy

ukrainskimi uczestnikami (332/2011, 257/2012, 713/2010, 358/2011, 450/2012, 16/2010,

49/2011). Projekty o zasiegu ogdlnokrajowym byty najbardziej efektywne, gdyz przyczynity
sie do przetamywania stereotypow miedzy uczestnikami z regionéw zachodniej, wschodniej/
potudniowej Ukrainy. Ponadto, nawigzano wspotprace i partnerstwa miedzy
Stowarzyszeniem “Dialog Europejski” oraz 4 regionalnymi koordynatorami (partnerami
projektu). Wykorzystano réwniez partnerskie organizacje pozarzadowe w gminach
uczestniczgcych w projektach 158/2010 i 203/2011, co byto podstawg do wdrazania
podobnych projektéw na terytorium Ukrainy (np. informowanie o centrach ustug
administracyjnych). 96% ankietowanych uczestnikéw zdeklarowato, iz projekty przyczynity

sie nawigzania wspotpracy miedzy ukrainskimi uczestnikami.

Miaty miejsce tez przypadki, w ktérych projekty przyczynity sie do nawigzania partnerstw

miedzy samorzadami terytorialnymi oraz spotecznosciami lokalnymi. Projekt 539/2011

zmienit relacje miedzy mieszkanncami regionu, a takze stosunki spotecznosci lokalnych z
samorzgdami terytorialnymi. Wspdlne prace na rzecz rewitalizacji pozwolity na zbudowanie
wzajemnego zaufania wewnatrz spotecznosci oraz w relacjach miedzy spotecznosciami i
witadzami samorzadu terytorialnego. Instytut miasta umocnit swe relacje z Radg miasta, a
takze nawigzat nowg wspodtprace z Politechnikg Lwowska. Ponadto, Instytut miasta rozwinat
wspotprace z ruchem miejskim “Lypneva.com”, ktéry dziata na rzecz polepszenia warunkéw

zycia mieszkancéw Lwowa. Innowacyjne rozwigzania dobrowolnie zaproponowane przez
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ruch Lypneva.com wykorzystano w 3 projektach rewitalizacyjnych dzielnicy Podzamcze.
Opracowanie lokalnych strategii rozwoju na rzecz zréwnowazonego rozwoju (projekt
713/2010) przyczynito sie do stosowania bardziej przejrzystych rozwigzan na szczeblu
obwodowym, a takze umocnito poczucie wspdétodpowiedzialnosci za ich wdrazanie oraz
korespondowato z potrzebami mieszkaicow regionu. Stowarzyszenie Samorzaddow
Lokalnych Obwodu Winnickiego (projekt 504/2012) podpisato porozumienie o wspdtpracy z
Winnickim Regionalnym Stowarzyszeniem Konsumentéw, dzieki czemu uruchomito
pilotazowy projekt “Radar” na rzecz Swiadczenia ustug informacyjnych (dot. dziatan

jednostek samorzadu, instytucji centralnych, radnych).

Wiekszos¢ polskich i ukrainskich partneréw kontynuowata wspétprace po zakoriczeniu

realizacji projektdw (wyjatek stanowi ukraifiska organizacja — Krymski Osrodek Szkoleniowo-

doradczy ds. rolnictwa, ktéra zakonczyta dziatalno$é). Wiele z tych partnerstw obecnie
wspotpracuje w ramach wdrazania wspoélnych projektow (uczestnicy projektéw 257/2012,
504/2012, 158/2010, 203/2011) lub przygotowywania nowych projektéw (uczestnicy
projektow 713/2010, 358/2011, 450/2012). | tak np. Fundacja Wspdtpracy Polsko-
Ukrainskiej PAUCI w Warszawie oraz Fundacja Wspdtpracy Polsko-Ukrainskiej PAUCI we
Lwowie wspdlnie realizujg 2-letni projekt dotyczacy inkubatoréw przedsiebiorczosci przy
wsparciu Polskiej pomocy 2013. Fundacja Wspotpracy Polsko-Ukrairskiej PAUCI we Lwowie
kontynuuje wspdtprace z radami miast Winnica oraz Czerkasy na rzecz reform proceséw

budzetowych.

Odnotowano réwniez dobre przyktady wdrazania serii projektdw przez polskich i ukraifiskich

partnerow w latach 2010-2012, kiedy to jeden projekt stawat sie podstawg kolejnego

projektu: (1) Stowarzyszenie “Szkota Lideréw” oraz Stowarzyszenie ,Dialog Europejski”
(projekt 158/2010, w nastepstwie ktorego zrealizowano 203/2011); (2) Pomorski Osrodek
Doradztwa Rolniczego Oddziat w Starym Polu i Krymski Osrodek Szkoleniowo-doradczy ds.
rolnictwa (projekt 16/2010, nastepnie 49/2011) oraz (3) Caritas Diecezji Warszawsko-
Praskiej and Stowarzyszenie Przedsiebiorcow ,Perspektywa” (projekty 713/2010, 358/2011 i
450/2012).

Podsumowujac, oceniajgc potencjat instytucji partnerskich poprzez pryzmat trwatosci i
rozlegtosci kontaktéw mozna uznaé, ze zostat on wzmocniony dzieki udziatowi w projektach.
Dowodami sg nawigzanie nowych partnerstw miedzy polskimi i ukrainskimi uczestnikami,

nawigzanie stosunkéw partnerskich miedzy ukrainskimi uczestnikami, partnerstwa miedzy
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samorzgdami terytorialnymi oraz spotecznosciami lokalnymi, kontynuowanie wspoétpracy po

zakonczeniu realizacji projektéw, wreszcie wdrazanie kolejnych projektow.

3.4.3 Czy/ w jaki sposdb podejmowane dziatania przyczynily sie do zmian w
postawach lub dziataniach beneficjentow?

Analiza projektéw pokazata, ze uczestnicy zmienili swéj sposéb myslenia, swoje postawy a
takze zdobyli inspiracje do kontynuowania dziatan podjetych w projektach i podejmowania

nowych wyzwan.

Odnos$nie zmian _w_mySleniu i postawach beneficjantéw, w przypadku projektéw

realizowanych w Autonomicznej Republice Krymu (16/2010, 713/2010, 49/2011, 358/2011,
450/2012) beneficjenci wskazywali na dwie zmiany. Po pierwsze lokalni liderzy dzieki temu,
ze poznali od strony praktycznej proces przygotowywania wnioskéw projektowych
deklarowali, ze widzag w tym szanse na pozyskanie dodatkowych srodkéw do rewitalizacji
terendw wiejskich (16/2010 i 49/2011). Po drugie, dzieki koniecznosci opracowania strategii
zrbwnowazonego rozwoju (w ramach projektéw 713/2010, 358/2011 i 450/2012) przy
wspotpracy z réznymi partnerami® wypracowano model wspétpracy pomiedzy wiadzami
roznego szczebla, spotecznosciami wiejskimi, przedsiebiorcami, czy organizacjami
pozarzgdowymi. Wspdlny cel, jakim byto opracowanie strategii motywowat przedstawicieli
roznych instytucji i sprawiat, ze poczuwali sie oni do odpowiedzialnosci, aby wspdlnie

wypracowac dziatania na rzecz rozwoju regionu.

W przypadku projektéow o zasiegu ogdlnokrajowym (158/2010, 203/2011), zmiang byto
zastosowanie alternatywnego podejscia do prowadzenia konsultacji spotecznych
zaktadajacego diagnoze probleméw oraz prowadzenie debat publicznych.” To pozwolito na
zbudowanie relacji opartych na zaufaniu zaréwno wewnatrz samej spotecznosci, jak i na linii
spoteczno$¢ - jednostki wtadzy publicznej, a takie przyczynito sie do nawigzania
prawdziwego partnerstwa miedzy lokalnymi jednostkami wtadz samorzadowych i aktywnymi
organizacjami pozarzgdowymi. Zrealizowany projekt zaktywizowat obie strony do wspdlnego

podejmowania dziatan na rzecz rozwoju regionu.

Realizacja projektow w zachodniej oraz centralnej Ukrainie przede wszystkim, zdaniem

uczestnikdw projektdw, uswiadomita istote prowadzenia dialogu pomiedzy wtadzami a

* Jednostkami wtadzy centralnej i samorzagdowej, organizacjami pozarzagdowymi, dziennikarzami oraz
matymi i duzymi przedsiebiorstwami.
* 7 udziatem wtadz centralnych oraz partnerow
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spotecznosciami lokalnymi. Natomiast same spotecznosci lokalne zostaty, dzieki dziataniom
projektowym, zmotywowane do prowadzenia oddolnych inicjatyw na rzecz najblizszego

otoczenia (539/2011, 284/2012, 332/2011, 504/2012, 257/2012).

Warto zwrdcié¢ uwage na istotng zmiane, ktéra nastgpita w wyniku realizacji projektu
257/2012 (prowadzenie audytu). Wiekszos¢ z uczestnikdw zrozumiata, iz celem audytu nie
jest nakftadanie kar i identyfikowanie nieprawidtowosci (jak to sie odbywa na Ukrainie), lecz
opracowanie rekomendacji dla kierownictwa. Uczestnicy zaczeli traktowaé audytoréw jak

partnerow, ktérych zadaniem jest opracowanie metod poprawy i usprawnienia pracy.

Odnosnie kontynuowania dziatarn podjetych w projektach badZ podejmowania nowych

wyzwan, ogdlnie rzecz biorgc, w ramach wszystkich 12 projektéw poddanych ewaluacji
wykorzystuje sie efekty i osiggniete rezultaty. Natomiast z uwagi na specyfike oferowanego
wsparcia i charakter projektow nie ma mozliwosci precyzyjnego ustalenia, jak duzy byt
wpltyw projektéw na uruchamianie zmian i dtugofalowe efekty. Zmiany te byly jednak
(bazujgc na deklaracjach rozméwcéw oraz analizie dostepnych dokumentéw) w istotnym

stopniu wywotane wdrozeniem projektéw Polskiej pomocy rozwojowej.

W wyniku zrealizowanych projektéw w regionach objetych wsparciem znaczgco wzrosta
aktywnos$¢ projektowa. Fakt ten potwierdzajg wyniki przeprowadzonych badan ankietowych
- 78% ankietowanych uczestnikéw przyznato, iz omawiane projekty przyczynity sie do

wdrazania kolejnych projektow/ inicjatyw na rzecz rozwoju Ukrainy.

W przypadku projektéw realizowanych w Autonomicznej Republice Krymu, po ich
zakonczeniu uczestnicy przygotowuja kolejne projekty zwigzane z rozwijaniem praktyk
proekologicznych, ochrong $rodowiska, tworzeniem warunkéw utatwiajacych adaptacje
spoteczng oséb niepetnosprawnych, utatwieniem dostepu do informacji poprzez tworzenie

centréw turystycznych oraz utatwianiem dostepu do ustug medycznych.

Po zakonczeniu realizacji projektow o zasiegu ogdlnokrajowym, uczestnicy podejmowali
kolejne inicjatywy z wykorzystaniem konsultacji publicznych oraz aktywnym udziatem
spotecznosci lokalnych: powstaty przedszkola, szkoty; prowadzono prace renowacyjne w
szkotach; zorganizowano dostawy wody, gazu, oswietlano ulice, budowano place zabaw.
Stworzono takze strony internetowe organizacji pozarzgdowych informujace o konsultacjach
publicznych, jak réwniez wydano publikacje prasowg 2012r. Jako dobrg praktyke wskazaé
mozna realizacje projektu przyjetego przez Rade spotfecznosci miejscowosci Grycev pn.

,Grycev — modelowa spotecznos¢ zréwnowazonego rozwoju”, ktéry polegat na stworzeniu

47



innowacyjnej platformy funkcjonujgcej jak inkubator zréwnowazonego rozwoju

spotecznosci, w ramach ktorej sg organizowane szkolenia i praktyki/ staze dla liderow.

Projekty realizowane w zachodniej Ukrainie zainspirowaty uczestnikéw do kontynuacji
dziatarn programu rewitalizacyjnego regionu (Projekt 539/2011) oraz podejmowania innych
wiasnych inicjatyw rozwojowych. Ponadto, tak jak w przypadku realizacji projektéw w innych
regionach, wzrosta aktywnos¢ projektowa (np. miejscowos¢ Nemiréw wygrata regionalny

konkurs projektédw na zapewnienie dostaw gazu do Wiejskiego Centrum Kultury).

Dzieki projektom zrealizowanym w centralnej Ukrainie, nie tylko wzrosta aktywnosc
mieszkancow w podejmowaniu réznego rodzaju inicjatyw na rzecz mieszkancow regionu, ale
takze - dzieki realizacji projektu 257/2012 - wcielono w zycie we wszystkich regionach
docelowych rekomendacje bedgce wynikiem audytéw. Co wiecej, zakonczeniu projektu,
przeprowadzono cztery kolejne audyty oceniajgce jakos$¢ ustug administracyjnych, zas do
konca 2013 r. zaplanowano przeprowadzenie jeszcze 10 takich misji. Realizacja projektu byta

tez impulsem do uruchomienia komarki ds. audytu wewnetrznego

Podsumowujac, analiza projektéw pokazata, iz podejmowane dziatania miaty istotny wptyw
zarowno na zmiane kognitywng (zmiany w mysleniu i postawach uczestnikow) jak i

behawioralng (zmiany w dziataniu).

Bezposrednim celem projektéw objetych badaniem nie byto propagowanie i obrona
podstawowych praw cztowieka rozumianych zgodnie z Powszechng Deklaracjg Praw
Cztowieka® (tego typu projekty byty realizowane przez innych donatoréw). W tym
rozumieniu kwestia praw cztowieka byta jedynie adresowana we wniosku aplikacyjnym w
zakresie réwnosci szans, a poczawszy od 2011 roku réwniez w zakresie szerszej kategorii

»Poszanowanie praw cztowieka i zasad dobrego rzgdzenia”.

Analizujgc bardziej szczegétowo tres¢ wnioskéw aplikacyjnych to w kazdym z projektéw
zaadresowano kwestie réwnosci szans kobiet i mezczyzn. W niektérych przypadkach
krytycznie nalezatoby jednak oceni¢ sposéb opisania tych kwestii, wskazujgcy na brak

zrozumienia tej problematyki przez beneficjentow.

>ONZ, 10 grudnia 1948
48



W zakresie analizy wnioskow w kontekscie pola , poszanowanie praw cztowieka i zasad

dobrego rzadzenia” nalezy zwrdéci¢ uwage na dwa elementy:

1) Nacisk przez wnioskodawcow byt ktadziony przede wszystkim na kwestie opisu
projektu w kontekscie realizacji zasady dobrego rzadzenia (i ten aspekt byt
opracowany stosunkowo dobrze),

2) Za wyjatkiem dwdch projektéw (358/2011 oraz 450/2012) kwestia praw cztowieka (w
rozumieniu Powszechnej deklaracji Praw Czlowieka — ONZ) byta poruszana w
analizowanych wnioskach bardzo enigmatycznie (skrajnym przyktadem jest tu
wypetnienie wniosku aplikacyjnego, ktéry uzyskat dofinansowanie, stwierdzeniem

,Realizowany projekt bedzie zaktadat poszanowanie praw cztowieka”).

Niepokojace jest ponadto to, ze adresujgc pytanie dot. praw cztowieka do koordynatorow
projektéw w ani jednym przypadku nie spotkaty sie one z reakcjg Swiadczacg o istotnosci tej
kwestii (po chwili zastanowienia koordynatorzy lepiej lub gorzej potrafili jednak znalezé
pewne informacje na ten temat). Dodatkowo analiza sprawozdan korncowych pozwolita
potwierdzi¢ fakt, iz praktyczna realizacja praw cztowieka w dziataniach projektowych jest
nieobecna. Nawet zasada réwnosci szans nie jest respektowana w trakcie rekrutacji
uczestnikow projektéw. Powyzsza sytuacja moze swiadczy¢ o braku jasnej komunikacji wagi i

definicji tych dziatan z punktu widzenia wnioskodawcy.

Niemniej jednak analizowane projekty mniej lub bardziej wprost adresowaty kwestie praw
cztowieka i mimo wszystko wniosty pewne zmiany (co szczegélnie zaobserwowano w
projektach 713/2010, 504/2012 i 257/2012). Przyktadowo strategie rozwoju lokalnego na
rzecz zrownowazonego rozwoju w Autonomicznej Republice Krymu uwzgledniaty gtéwne
koncepcje praw cztowieka, m.in. réwny dostep do informacji dla kobiet i mezczyzn (projekt
713/2010 kontynuowany nastepnie w ramach projektéw 358/2011 oraz 450/2012).
Zatozenie Stowarzyszenia Samorzadow Lokalnych w obwodzie winnickim umocnito
koncepcje praw cztowieka poprzez zaangazowanie przedstawicieli matych oraz duzych
spotecznosci w procesy decyzyjne. Audyty wewnetrzne przeprowadzone przez rady miasta w

Winnicy, Czerkasach i Lwowie stuzyty poprawie dostepu obywateli do ustug spotecznych (w

49



tym przypadku réwniez w samym wniosku beneficjent nawigzat do art. 41 karty praw

podstawowych Unii Europejskiejs).

Wydaje sie jednak, ze wptyw projektéw realizowanych w ramach polskiej pomocy
rozwojowej na promowanie i respektowanie praw cztowieka powinien by¢ analizowany w
kontekscie tzw. trzeciej generacji praw cztowieka, a nie praw podstawowych. Szczegdlne
znaczenie ma tu Deklaracja o prawie do rozwoju7 (Rezolucja 41/128 ZO ONZ z 4 grudnia

1986 r.), ktéra w preambule stanowi, ze

,rozwoj jest kompleksowym procesem o charakterze ekonomicznym, spotfecznym,
kulturowym i politycznym, ktdrego celem jest state polepszanie sie dobrobytu zaréwno catej
populacji jak i poszczegdlnej jednostki na podstawie aktywnej, wolnej i znaczgcej

partycypacji w rozwoju i w sprawiedliwym rozdziale wynikajgcych z tego rozwoju korzysci”.

Deklaracja Prawa do Rozwoju, okresla prawo do rozwoju jako nienaruszalne prawo
cztowieka. Na panstwa naktada zas obowigzek wspotpracy ukierunkowanej na powszechne

realizowanie tego prawa.

Rozwdj ludzki jest niezbedny do realizacji praw cztowieka, a prawa cztowieka niezbedne sq

do osiggniecia petnego rozwojug.

Polska zaliczajac sie do krajow rozwiniety (od 1996 r. cztonkiem OECD) a takze wstepujac do
Unii Europejskiej przyjeta na siebie konkretne zobowigzania dotyczace udzielania pomocy
rozwojowej’. Oceniane w ramach ewaluacji projekty wdrazane w ramach Polskiej pomocy
rozwojowej sg jednymi z instrumentéw realizacji tych zobowigzan. Biorgc powyisze pod
uwage oraz wnioski i sprawozdania z przeprowadzonych ewaluacji 12 projektow,

analizowane przedsiewziecia nalezy oceni¢ jednoznacznie pozytywnie:

1. Projekty wspieraty przeprowadzenia debat publicznych, inicjatyw oddolnych,

rozwijaly poczucie niezaleznosci spotecznosci lokalnych oraz promowaty

® Dobrze to pokazuje, ze brak jasnego wskazania przez MSZ czego oczekuje i jak definiuje Prawa
cztowieka zmusza beneficjentow do duzej kreatywnosci by jako$ wypetni¢ wniosek. Analizujac
bowiem szczegdtowe zapisy art. 41 Karty praw podstawowych ciezko jest sie doszuka¢ wprost zwigzku
miedzy poszczegdlnymi ustepami artykutu a dziataniami podejmowanymi w projekcie. Co nie znaczy,
ze w jakims stopni projekt sie przyczynia do ich realizacji

7 Rezolucja 41/128 ZO ONZ z 4 grudnia 1986 r

8 Raport o Rozwoju Spotecznym UNDP Prawa cztowieka i rozwéj ludzki, 2000 r.

? Marczynski M., Staszewska K., Polska pomoc rozwojowa a Deklaracja ONZ o Prawie do Rozwoju.
Préba oceny, Instytut Globalnej Odpowiedzialnosci, 2008 r.
http://www.socialwatch.org/sites/default/files/pdf/en/polsce14 2008_pol.pdf
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demokratyczne podejscie w zarzgdzaniu rozwojem, udowadniajgc, ze nie tylko sam

efekt, ale i proces prowadzenia polityki rozwoju jest wazny.

2. Dziatania prowadzone w ramach projektdow miaty na celu upodmiotowienie
obywateli i zwiekszenie ich roli w kreowaniu polityk rozwojowych na poziomie

lokalnym.

3. Wiekszo$¢ badanych projektdw byta nakierowana na rozwdj obszaréw o mniejszych
szansach rozwojowych, co dodatkowo zwiekszato oddziatywanie projektéw w

omawianym zakresie.

4. Realizacja projektédw przyczynita sie do budowy spoteczernstwa obywatelskiego, w

tym w szczegdlnosci wsparta budowe sektora trzeciego na Ukrainie™.

Wreszcie, co jest niezmiernie istotne, ewaluacja dostarczyta dowoddw, ze realizowane
projekty faktycznie zwiekszyty szanse rozwojowe wspartych spotecznosci lokalnych (o czym
Swiadczy chociazby istotny wzrost ilosci skutecznie pozyskanych srodkéw w ramach
kolejnych projektdw, czy wspdtpraca partnerow przy kolejnych przedsiewzieciach
rozwojowych). Co wiecej omawiane projekty polskiej pomocy rozwojowej koncentrowaty sie
nie na ofiarowaniu przystowiowej ,ryby”, ale na nauce od podstaw, jak skonstruowad

najlepszej jakosci wedke i jakimi metodami najbardziej efektywnie ,wedkowac”.

Koncentracja na prawie do rozwoju wydaje sie by¢ ze wszech miar dobrym kierunkiem i
zasadg horyzontalng prowadzenia polskiej pomocy rozwojowej. W celu wtasciwego
adresowania tej kwestii konieczne jest jednak precyzyjne i przystepne (z punktu widzenia
przysztych wnioskodawcéw) wyartykutowanie tej problematyki w ramach wniosku
aplikacyjnego i wymogow pdiniejszej sprawozdawczosci. Efekty w tym zakresie beda
wowczas lepiej widoczne. Z uwagi na szereg roznych podejs¢ i aspektow na jakie zostac
moze potozony nacisk przy dokonywaniu niniejszej definicji konieczne wydaje sie wziecie
pod uwage dtugookresowych celdw polskiej pomocy rozwojowej. Sposdb zdefiniowania tej
kwestii powinien zosta¢ wypracowany przez Ministerstwo Spraw Zagranicznych, ma to
bowiem wymiar polityczny. Opracowujac wytyczne i wskazowki dla beneficjentow w

zakresie praw cztowieka warto jednoczesnie opracowac wskazowki dotyczace konkretnych

10 Praktycznie wszystkie projekty wzmocnity partneréw instytucjonalnych po stronie Ukrainskiej (z
ktorych znaczng czes$é stanowity organizacje pozarzadowe), a jeden z projektéw miat na celu
stworzenie Stowarzyszenia
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rozwigzan projektowych w zakresie promowania réwnosci szans. Dobrym przyktadem moze
tu by¢ katalog praktyk opracowany w podreczniku dla beneficjentow programu Obywatele

dla demokracji wdrazanym przez Fundacje Batorego http://www.ngofund.org.pl/.
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3.5 UZYTECZNOSC

3.5.1 Czy podjete dziatania byly odpowiedzia na wtasciwe zidentyfikowane
potrzeby?
Projekty w ramach Polskiej Wspdtpracy Rozwojowej wpisujg sie w szerszy kontekst dziatan,
jakie podejmowane sg na Ukrainie w ramach rdéznych programéw pomocowych oraz
inicjatyw na rzecz wspoétpracy bilateralnej. Nieco inny charakter ma pomoc adresowana do
partnerdw ukrainskich ze strony USAID (pomoc w obszarze obronnosci i militaridw, w
ochronie zdrowia, zabezpieczeniu terenéw dawnej elektrowni atomowej w Czarnobylu), czy
tez pomoc adresowana przez ONZ, astuzgca gtéwnie realizacji na Ukrainie tzw. celéw

millenijnych (np. zapobieganie rozprzestrzenianiu epidemii HIV/AIDS, czy tez réwnosci ptci).

Polska pomoc w zdecydowanie najwiekszym stopniu wpisuje sie w agende dziatan, jaka dla
Ukrainy zaproponowat Komitet Regiondw Unii Europejskiej. Wsréd najwazniejszych wyzwan,
wymienione zostaty: wprowadzenie mechanizméw wielopoziomowego zarzadzania
rozwojem (multilevel governance), podjecie dziatan modernizacyjnych na szczeblu
samorzaddéw, powigzane z podnoszeniem standarddéw operacyjnych instytucji dziatajgcych
na poziomie regionalnym i lokalnym, co ma sie m.in. dokona¢ poprzez dziatania szkoleniowo-

edukacyjne dla przedstawicieli strony ukrairiskiej*.

Dziatania zaproponowane i przyjete do realizacji w badanych projektach wpisywaty sie wiec
gtéwnie w obszar poprawy jakosci planowania i zarzadzania strategicznego, wiekszego
zaangazowania spoteczenstwa i wtadz w dziatania konsultacyjne i partycypacyjne, lepszego
wykorzystywania potencjatéw rozwojowych, budowania zaplecza eksperckiego oraz grup
lideréw inicjujgcych pozytywne zmiany na rzecz zréwnowazonego rozwoju oraz poprawy
jakosci zycia. Zgromadzone w trakcie badan informacje pozwalajg twierdzaco odpowiedzieé
na to pytanie ewaluacyjne. Wszystkie projekty finansowane przez Ministerstwo Spraw

Zagranicznych w latach 2010-2012 byty zasadne i aktualne.

Przeglad sprawozdan pozwala stwierdzi¢, iz zakres merytoryczny poszczegdlnych dziatan

(np. szkolen, konferencji, debat) byt zgodny z celami zarysowanymi w projektach. Tematyka

" Aston University (2011) Local and regional government in Ukraine and the development of
cooperation between Ukraine and the EU. Raport przygotowany na zlecenie Komitetu Regionéw UE,
s. 25.
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tych dziatan byta adekwatna w stosunku do aktualnych potrzeb ukrainskich partneréw.
Na podkreslenie zastuguje takze fakt, iz réwniez osoby realizujgce dziatania (wyktadowcy,
trenerzy, przedstawiciele firm, instytucji goszczacych uczestnikdéw wizyt z Ukrainy) byly
dobierane w sposdb adekwatny — w projektach korzystano zaréwno z pomocy ekspertéw —
teoretykow, jak i praktykéw (np. pracownikéw administracji z doswiadczeniem w realizacji

projektéw).

Kolejnym z elementédw, ktéry potwierdza adekwatnos¢ podjetych dziatan do
zidentyfikowanych potrzeb, jest pozytywna reakcja ze strony odbiorcéw, znajdujaca odbicie
w licznym uczestnictwie w podejmowanych dziataniach. Zdecydowana wiekszo$¢ projektéw
charakteryzuje sie duzym stopniem udziatu przedstawicieli samorzgdéw czy organizacji
trzeciego sektora ze strony Ukrainskiej. W wielu przypadkach dobre rezultaty w tym
wymiarze udato sie o0siggngé mimo bardzo precyzyjnie okreslonych kryteriéw
rekrutacyjnych, ktére eliminowaty mozliwos¢ udziatu osdb niezwigzanych merytorycznie z
tematem projektu. Co wazne i warte podkreslenia — az 82% uczestnikdw projektow
stwierdzito, iz projekty byty zgodne z ich potrzebami. Zazwyczaj owe potrzeby byty okreslane
podczas konferencji/ spotkan poswieconych wczesniejszym projektom realizowanym w
ramach polskiej pomocy (projekty 713/2010, 358/2011, 450/2012, 16/2010, 49/2011,
257/2012, 203/2011) lub wyrazone przez ukrairiskich uczestnikdéw podczas wczesniejszych

wizyt studyjnych (539/2011, 284/2011).

Podsumowujac mozna stwierdzié, ze podjete w ramach projektdw dziatania byty
odpowiedzig na wtasciwie zidentyfikowane potrzeby. Powyzsze stwierdzenia nie oznaczajg
jednak, iz podjete dziatania przyczynity sie petnego zaspokojenia potrzeb grup docelowych.
Wobec wielkiej skali wyzwan rozwojowych, ktére stojg przed Ukraing, rola polskich
projektéw miata raczej charakter punktowy oraz inicjacyjny, tzn. stanowita jedynie
wskazanie mozliwych rozwigzan i zachete do podejmowania dalszych dziatan na terenie
Ukrainy przez rézne podmioty dziatajgce w uktadach terytorialnych, w ktérych realizowane

byty projekty.
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3.5.2 Czy/jakie narzedzia stosowane w projektach stanowity dla beneficjenta
przyktad nowoczesnych technologii i/lub rozwigzan alternatywnych do
dotad wykorzystywanych?

OdpowiedZ na to pytanie warto zaczag¢ od stwierdzenia, iz wspdlng cechg badanych

projektéw jest ich stosunkowa prostota (nie chodzi o prostote odnoszacy sie do

implementacji — niektére z projektow wymagaty znaczacych naktadéw pracy i sprawnosci
administracyjnej — chodzi o prostote proponowanych rozwigzan). Nie sg to dziatania, ktore
proponowatyby jakie$ rewolucyjne, badZz wyjgtkowo skomplikowane rozwigzania. Wiele

z projektow opiera sie na praktykach, ktére w polskim kontekscie pojawity sie co prawda

stosunkowo niedawno (dziatania w logice projektowej, konsultacje i partycypacja spoteczna,

nowoczesne wykorzystanie audytu), ale zostaty juz dobrze zinternalizowane przez polska

administracje i organizacje pozarzagdowe.

W ten sposéb polscy partnerzy replikujg niejako proces, ktéry zaszedt w Polsce w czasie
intensywnego procesu integracji europejskiej, a przede wszystkim procesu wiaczenia sie
polskich instytucji w realizacje Polityki Spéjnosci UE. To wtasnie te doswiadczenia pozwalaty
stwierdzi¢, 7e czesto proste, z pozoru oczywiste narzedzia (np. zwigzane z zarzgdzaniem

projektami) nie sg wcale powszechne w wielu instytucjach.

Podobnie rzecz ma sie w przypadku beneficjentéw ukrainskich. Jako nowoczesne
rozwigzania o niskim stopniu upowszechnienia w warunkach ukrainskich, nalezy postrzegac
przede wszystkim narzedzia zarzadzana strategicznego (opracowywanie strategii) oraz
operacyjnego zarzadzania projektami. Mowigc ogdlnie — metodologia (czy raczej réine,
czesto komplementarne metodologie) zarzadzania projektami, ktére obecnie w Polsce sg juz
standardem, w warunkach administracji ukrainskiej stanowig inspirujgce novum. Dobrym
przyktadem moze byé tu chociazby grupa projektéw realizowanych w Autonomicznej
Republice Krymu (713/2010, 358/2011 i450/2012). O nowosci i atrakcyjnosci rozwigzan
zaproponowanych w tej grupie Swiadczy fakt, iz po pierwszych dziataniach do zespotu
realizujgcego projekt zgtosili sie przedstawiciele kolejnych samorzadéw z propozycja
wiaczenia w dziatania projektowe takze ich uktaddw terytorialnych. W tych ramach
zrealizowano szkolenie przygotowujgce poswiecone planowaniu operacyjnemu, pomoc
w opracowaniu strategii zrdwnowazonego rozwoju, szkolenie z zarzadzania projektami
(PCM), szkolenie poswiecone uzasadnianiu aspektow techniczno-ekonomicznych projektu
oraz szkolenie z uaktualniania lokalnych strategii zrownowazonego rozwoju. Najbardziej

efektywne okazato sie pieciodniowe szkolenie z PCM, ktdorego wynikiem byty konkretne
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propozycje projektéw. Podobne rozwigzania pojawiaty sie w innych projektach, np.

narzedzia mapowania probleméw w projektach (158/2010, 203/2011).

Mdwiac o innych alternatywnych rozwigzaniach, ktore spotkaty sie z pozytywnym przyjeciem
ze strony ukrainskiej, trzeba wspomnie¢ o narzedziach deliberacji publicznej (konsultacje,
uzgodnienia, wigczanie szerszych grup spotecznych do procesu planowania strategicznego).
Miato to miejsce w wyzej wymienionych juz projektach zwigzanych z przygotowaniem
strategii, ale réwniez w projekcie poswieconym rewitalizacji (539/2011) czy tez projekcie
322/2011 ukierunkowanym na rozwdj obszaréw wiejskich oraz aktywizacje mieszkancow.
Projekty tego typu swdj walor ,innowacyjnosci” czerpaty przede wszystkim z pokazania
beneficjentom rdéinych perspektyw patrzenia na rozwdj lokalny, a przez to mozliwosé
dostrzezenia alternatywnych potrzeb i stanowisk. Jak powiedziat jeden z respondentéw:
»Projekt dat mi mozliwos¢ ponownej oceny mojej pracy oraz pomadgt w znalezieniu nowych

rozwigzan dotychczasowych problemdéw spotecznosci lokalnych.”

Jak wida¢, aspekt nowosci i alternatywnosci obecny byt zaréwno w proponowanych
rozwigzaniach o charakterze strategicznym i kluczowym (planowanie strategiczne,
zwiekszenie poziomu partycypacji spotecznej), jak i na poziomie operacyjnym
(narzedzia planowania i zarzadzania, np. PCM, audyt).

3.5.3 Czy/ w jaki sposob/ ktore projekty przyczynialy sie do przetamywania

stereotypdw i uprzedzen wptywajacych na rozwgj?

Nalezy mie¢ na wzgledzie, ze przetamywanie stereotypdéw, ale tez rozumienie
paradygmatow rozwoju i wykorzystywanie mechanizméw rozwoju, wymaga dtugich lat
i systematycznej, wytrwatej pracy wielu aktoréw na réinych szczeblach zarzadzania. W
przypadku analizowanych projektéw mozna wiec méwic¢ co najwyzej o inicjowaniu zmian, o
czynieniu pierwszych krokéw na drodze do przetamywanie stereotypdéw i uprzedzen

wptywajgcych na rozwd;j.

Niemniej mozna wskaza¢ kilka projektéw, ktérych realizacja moze sie przyczynia¢ do
czesciowej zmiany myslenia o rozwoju regionalnym. Po pierwsze warto wskaza¢ projekt
539/2011, dzieki ktéoremu doswiadczenie nabyte podczas rewitalizacji ubogich dzielnic
przemystowych w Krakowie zostato przekazane spotecznosci dzielnicy Podzamcze we
Lwowie. Mieszkacy tego miasta mieli jasno sprecyzowane oczekiwania wobec wtadz,

zwigzane z kreowaniem otoczenia, dbaniem o czystos¢, zagospodarowaniem terendw
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zielonych oraz naprawg budynkéw. Realizacja projektu pozwolita ukazaé, ze réwniez
mieszkancy sg w obecnym Swiecie aktywnym aktorem na tej arenie i to réwniez ich
zaangazowanie jest kluczowe dla powodzenia dziatari prorozwojowych®. Podobna sytuacja
nastgpita w przypadku projektu 504/2012, ktéry przyczynit sie do zwiekszenia wiary
uczestnikdw w mozliwos¢ wprowadzenia zmian w najblizszym otoczeniu. A zatem pierwsza
linia zmiany stereotypéw to: przejscie od biernosci do aktywnosci aktoréw przemian

(upodmiotowienie obywateli i wspdlnot lokalnych).

Druga linia zwigzana jest ze zdolnoscia do odkrywania szans rozwojowych we witasnym
otoczeniu. W literaturze przedmiotu czesto spotyka sie okreslenie ,zaleznosci od Sciezki”,
czyli méwigc kolokwialnie, wejscia w koleiny dawnych rozwigzan, nawet gdyby nie pasowaty
one do aktualnych wyzwan. Tak mozna opisa¢ sytuacje przedstawicieli gminy Niemirdw,
ktdrzy chociaz znali pojecie agroturystyki, to jednak nie dostrzegali w niej szansy na rozwdj
wtasnej wspdlnoty, ktdrg postrzegali bardziej w kategoriach uzdrowiskowo-sanatoryjnych.
Pozytywne doswiadczenia polskich partneréw w zakresie rozwoju agroturystyki oraz rozwoju
obszaréw wiejskich zostaty szeroko rozpowszechnione takze na terytorium Krymu (projekty

16/2010i49/2011).

Trzecia linia tych zmian kognitywnych zwigzana bytfa ze stosowaniem nowoczesnych narzedzi
zarzadzania procesami rozwoju. Czesto problemem jest bowiem préba rozwigzywania
nowych problemdw przy uzyciu narzedzi, ktére do nowoczesnego $wiata nie pasujg. W
ramach zrealizowanych projektéow taka zmiana dokonywata sie w wielu przypadkach
(zrozumienie wagi konsultacji i deliberacji publicznej, otwarcie sie na mapowanie

problemdw i analize strategiczng, zrozumienie pozytywnej roli audytu).

Warto takze wskazaé, iz prawie wszystkie projekty przyczynity sie do nawigzywania
stosunkdw partnerskich miedzy ukrainskimi uczestnikami (332/2011, 257/2012, 713/2010,
358/2011, 450/2012, 16/2010, 49/2011). Projekty o zasiegu ogdlnokrajowym byty
najbardziej efektywne, gdyz przyczynity sie do przetamywania stereotypéw miedzy

uczestnikami z regiondéw zachodniej, wschodniej/ potudniowej Ukrainy.

Wydaje sie takze zasadne stwierdzenie, iz realizacja projektow, w ktdrych istotnym
elementem byta promocja polskich doswiadczen zwigzanych z wdrazaniem Polityki Spojnosci

UE bedzie miata istotny wptyw na ksztattowanie sie postaw proeuropejskich oraz budowanie

12 Projekt doczekat sie kontynuacji i w roku 2013 rozpoczeto rewitalizacje podwérek Podzamcza przy
aktywnym udziale spotecznosci lokalnej — projekt 361/2013
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sprzyjajacego integracji klimatu spoteczno-politycznego we wspdlnotach lokalnych, w

ktorych wdrazano projekty.

3.5.4 Jakie dziatania projektowe w najwyiszym stopniu i dlaczego sprzyjaty
umacnianiu wizerunku Polski jako donatora wspoétpracy rozwojowe;j?

Wszystkie projekty przyczynity sie do kreowania wizerunku Polski jako panstwa
nowoczesnego i otwartego. Stwierdzenie to oparliSmy na dwdch przestankach: opiniach

beneficjentéw zebranych podczas badania oraz analizie dziatan projektow.

Jesli chodzi o opinie beneficientéw to 84% ankietowanych uczestnikow zgadzato sie ze

stwierdzeniem, ze projekty przyczynity sie do kreowania wizerunku Polski jako panstwa
nowoczesnego i otwartego. Jak opisat to jeden z rozméwcdéw: “Doswiadczenie oraz postawa

Polski dostarczyty nam idei kompleksowego rozwoju Ukrainy oraz Republiki Krymu”.
Opinie beneficjentdw zebrane w tym badaniu mozna podsumowac w pieciu punktach:
1. Polska to stabilne, demokratyczne panstwo, ktére w sposéb konsekwentny
wprowadza zmiany,

2. Polska osiggneta wysoki poziom rozwoju jednostek samorzadu terytorialnego i
chetnie dzieli sie doswiadczeniami w tym zakresie,

3. Wejscie Polski do Unii Europejskiej byto impulsem do wdrazania zmian,

4, Polska szczerze wspiera idee rozwoju Ukrainy oraz wzmacnia wspotprace
kulturows i gospodarczg,

5. Polska dostarczyta przyktadéw dobrych praktyk, ktére mozina wdrozyé w
ukrainskich realiach.

Wizyty studyjne oraz bezposrednie spotkania z liderami spotecznosci lokalnych,
przedstawicielami urzedéw, jednostek wtadz centralnych i samorzgdu terytorialnego oraz
prywatnymi przedsiebiorcami umocnity wizerunek Polski jako inicjatora wspoétpracy na rzecz
rozwoju. Ukrainscy uczestnicy byli pod wrazeniem szczerosci Polakow przy okreslaniu
trudnosci i btedéw okresu wielkiej transformacji. To, ze Polacy pokonali owe trudnosci
bardzo zainspirowato ukraifnskich uczestnikow. Dzieki wizytom studyjnym mieli okazje
przyjrzeé¢ sie funkcjonowaniu koncepcji dobrego rzadzenia, co z kolei zainspirowato ich do
inicjowania zmian w swoich spotecznosciach lokalnych. Odwotujgc sie do wypowiedzi

naszych rozméwcow:

“Prace nad rozwojem jednostek samorzqdu terytorialnego zaowocujq tym, ze na Ukrainie

bedzie tak, jak w Polsce”
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“Wiedzielismy, Zze opracowanie lokalnych strategii zrbwnowazonego rozwoju jest wazne,

jednak po wizytach w Polsce zrozumielismy, ze jest to kwestia kluczowa”.

Dzieki wizytom studyjnym ukrainscy uczestnicy mieli szanse zaobserwowac praktyczne
zastosowanie niektorych rozwigzan dotyczacych rozwoju lokalnych samorzadéw. Ich
doswiadczenia byly namacalne. Samo teoretyczne omodwienie rozwigzan nie zapewnito by
takiego efektu i efektywnej implementacji. Potwierdzeniem tej sytuacji jest wypowiedz

jednego z uczestnikéw projektow:

“Wyjazdy studyjne do gmin potoZonych na obszaréw wiejskich takich jak Tarnowo Podgdrne
koto Poznania pokazaty, jak skuteczne zarzqdzanie politykqg rozwoju uczynito ten region

jednym z najbogatszych w Polsce”.

Na zakonczenie warto takze zaznaczyé, ze wyjazdy studyjne skutkowaty nawigzywaniem
kontaktéw i wspotpracy miedzy polskimi i ukrainskimi spotecznosciami lokalnymi.
Organizowano je w odpowiednim czasie, tj. po zakonczeniu szkolenia lub w czasie jego

trwania, co dato mozliwo$¢ zaobserwowania zastosowania oméwionych teorii w praktyce.

W naszej ocenie wizerunek Polski jako panstwa nowoczesnego i otwartego wzmacniaty

szczegolnie te projekty, ktore jako element dziatan projektu miaty promocje w mediach lub

szeroko zakrojone dziatania z udziatem spotecznosci lokalnej.

Przyktadami wspdtpracy z mediami sg projekty 16/2010 i 49/2011 na temat ktdrych
zamieszczono informacje w mediach (prasie polskiej i ukrainskiej, projekt 332/2011, ktéry
doczekat sie artykutu w regionalnej prasie obwodu Winnickiego, a przede wszystkim projekt
504/2012, ktérego przebieg i wyniki byly przedmiotem catego cyklu artykutow w prasie

lokalnej, programow telewizyjnych i radiowych.

Drugg metodg promowania wizerunku Polski byty projekty zawierajgce komponent
aktywnego zaangazowania spotecznosci lokalnej. Najlepszym tego przyktadem jest projekt

158/2010 obejmujacy caty cykl debat ze spotecznosciami lokalnymi.

Podsumowujac, w ocenie badanych beneficjentow projekty przyczynity sie do kreowania
wizerunku Polski jako panstwa nowoczesnego i otwartego. W naszej ocenie szczegdlnie
warte wspierania w przysztosci sg projekty ktore przewidujg wspotprace i kontakt z mediami

oraz proponujg dziatania bezposrednio angazujgce cztonkdw spotecznosci lokalnej.
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Kluczowe wnioski i rekomendacje, ktére wynikajg bezposrednio z tresci raportu zostaty

przedstawione w rozdziale 2 (str. 5-10).

Nizej przedstawione zostaty dodatkowe wnioski i rekomendacje. Nalezy potraktowac je jako
whnioski i rekomendacje eksperckie. S3 one wynikiem zaréwno przeprowadzonych prac
badawczych, jak i dyskusji w gronie ekspertow (cztonkowie zespotu badawczego posiadajg
wieloletnie doswiadczenie w zakresie prowadzenia polityki rozwoju i budowy potencjatu
administracji publicznej). Z uwagi na strukture raportu dostosowang do potrzeb
Zamawiajgcego (zawezong do odpowiedzi na pytania SOPZ) w niniejszych wnioskach i
rekomendacjach nie odwotujemy sie do tresci raportu®®. Ponizsze wnioski i rekomendacje
nie majg charakteru rozstrzygajgcego, stanowi¢ powinny punkt wyjscia do dyskusji
strategicznej na poziomie Ministerstwa. Trzeba mie¢ przy tym na uwadze, ze inspiracjg do
ich sformutowania byta analiza zaledwie 12 projektéw, a nie analiza wszystkich dziatan

prowadzonych na Ukrainie.
Whioski i rekomendacje podzielilismy na dotyczgce:

e Ministerstwa Spraw Zagranicznych (z zaznaczeniem tych, ktére majg charakter
strategiczny i powinny zostaé rozwazone przy opracowaniu przysztego Wieloletniego

Programu wspdtpracy rozwojowej oraz tych ktdre majg charakter techniczny)

e  Whnioskédw i rekomendacji dla przysztych projektodawcéw polskiej pomocy

rozwojowej na Ukrainie

B Podstawg sformutowania niniejszych wnioskéw byt caty proces badawczy a nie tylko wyniki
przedstawione w rozdziale 4
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Whioski i rekomendacje dla Ministerstwa Spraw Zagranicznych, ktére powinny zostaé

wziete pod uwage przy opracowaniu przysztego Wielolethiego programu wspétpracy

Rozwojowej:

Koresponduje z
whnioskiem (nr)

Rekomendacje

W chwili obecnej projekty realizowane w ramach polskiej pomocy
rozwojowej sg rozproszone zarOwno W wymiarze terytorialnym,
podmiotowym, jak i tematycznym. Mimo Ze, jak dowodza
przeprowadzone badania, przynoszg zaktadane efekty, to (poza
przypadkami komplementarnosci wynikajacej z realizacji niektdrych
projektéw przez tego samego beneficjenta) nie ma mozliwosci
zaistnienia efektéw synergii. Rozproszone projekty nie pozwalajg na

uzyskanie efektu skali wsparcia pozwalajacego na uruchamianie zmian

na poziomie regionu, czy kraju (jak dowodzg badania zmiany zachodzg,

ale na szczeblu lokalnym — punktowym). Ponadto, realizacja projektéw,

o stosunkowo niewielkiej wartosci i najczesciej ograniczonych w

praktyce do kilku miesiecy, dodatkowo pogtebia te stabosci. W zwigzku

z koniecznoscig zwiekszania skali pomocy rozwojowej (stopniowe
wywigzywanie sie ze zobowigzan miedzynarodowych, jakie podjeta Catosciowe
Polska) wskazanym wydaje sie by¢ wprowadzenie programowego, a nie  Wnioski
projektowego myslenia o wdrazaniu interwencji w ramach polskiej

pomocy rozwojowej. Jezeli taka decyzja zostanie podjeta, konieczne

jest dokonanie koncentracji:

1. W wymiarze terytorialnym — ograniczenie sie do wybranych
obszaréw Ukrainy (wybor w tym zakresie moze by¢ rdzny: obszary,
gdzie dotychczas byto realizowanych najwiecej projektéow — dzieki
temu uzyskanie efektu skali, obszary znajdujace sie najblizej polskiej
granicy — maksymalizacja szans na uzyskaniu korzysci spoteczno-
gospodarczych wynikajgcych z sagsiedztwa lub duze miasta- tam
koncentruje sie kapitat intelektualny Ukrainy, mozliwe sg tez inne

rozwigzania...)

2. W wymiarze podmiotowym — wskazanie jednej, dwdch kategorii
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beneficjentéw (np. administracja centralna — szansa na maksymalizacje
zmian systemowych, ale z wuwagi na charakter beneficjenta,
koniecznos¢ bardzo duzego zaangazowania pracownikédw MSZ i innych
ministerstw, np. administracja samorzagdowa Ukrainy — mozliwos¢
wprowadzenia zmian systemowych przy wykorzystaniu potencjatu
polskich wnioskodawcow - JST, np. sektor organizacji pozarzadowych
na Ukrainie — maksymalizacja wykorzystania potencjatu polskich
whnioskodawcéw w obszarze rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego,
prowadzenia dialogu spotecznego itp., przy jednoczesnym zatozeniu, ze
zmiany w krotkim okresie beda miaty charakter bardziej lokalny, a
mozliwo$¢é zaistnienia zmian systemowych moze mie¢ miejsce jedynie

w dtugim przedziale czasowym), inne...

3. W wymiarze tematycznym - zawezajgc problemowy obszar
interwencji  (np. koncentracja na wprowadzaniu rozwigzan
systemowych stuzgcych prowadzeniu polityki rozwoju na Ukrainie —
szansa na maksymalizacje efektow rozwojowych, wykorzystanie
potencjatu  polskiej transformacji i doswiadczen z procesu
dostosowania sie do wymogow polityki spdjnosci, koncentracja na
budowie spoteczenstwa obywatelskiego — dzieki szerokiemu spektrum
dziatan, mozliwos$¢ dotarcia do szerokiego kregu odbiorcéw, skuteczne
narzedzie promocji Polski wsréd obywateli Ukrainskich, koncentracja
na wybranych aspektach branzowych i sektorowych objetych
obszarami zadan samorzadu ukrainiskiego — prowadzgc takie dziatania
wskazane jest uwzglednienie wptywu prowadzonych dziatan na

wizerunek Polski jako donatora.

Jak pokazuja najlepsze do$wiadczenia europejskie dokonanie

koncentracji jest wysoce wskazane. Bardzo waski i punktowy zakres

1 Poréwnaj np. Outcome Indicators and Targets — Towards a Performance Oriented EU Cohesion Policy, by

Fabrizio Barca, Philip McCann
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niniejszego badania (12 projektéw) nie pozwala natomiast dostarczyc
rozstrzygajacych dowoddw, jakich konkretnie wyborow nalezy
dokona¢. Ponadto, jak wskazujg najlepsze praktyki, sam wybdér ma
charakter w duzej mierze polityczny, a decyzje powinny znajdowad
oparcie w procesie dyskusji z réznymi interesariuszami przysztego
Wieloletniego programu wspdtpracy rozwojowej. W okreslaniu
priorytetdw i pozadanych rezultatow wsparcia powinny aktywnie
uczestniczy¢ wtasciwe dla danego regionu placéwki dyplomatyczne,
ktérych zadaniem powinno by¢ réwniez dokonywanie witasciwej
diagnozy potrzeb i uwarunkowan, w tym skali i zakresu aktywnosci

innych donatorow.

Whioski i rekomendacje dla Ministerstwa Spraw Zagranicznych, o charakterze

wdrozeniowym, mozliwe do uwzglednienia zarowno w obecnym, jak i przysztym

Wieloletnim programie wspoétpracy rozwojowej:

Rekomendacje

1. Wskazana jest wieksza otwarto$¢ i elastycznos¢ Ministerstwa
na wprowadzanie zmian w projektach (np. zmiany w budzecie
— do pewnej wartosci - lub harmonogramie nie powinny
wymagacé oficjalnej zgody MSZ). Eksperci w Ministerstwie w
mniejszym zakresie powinni skupia¢ sie na kwestiach
rachunkowo-proceduralnych we wspétpracy z beneficjentami,
a w wiekszym zakresie angazowac sie w analize merytoryczng
projektéw i ich lepsze zorientowanie na rezultatyls. W tym
wzgledzie rekomenduje sie szczegétowa analize procedur i
sposobu aplikowania w ramach programu skierowanego dla
NGO a wdrazanego przez Fundacje Batorego Obywatele dla
demokracji http://www.ngofund.org.pl/, w toku badania ten

wtasnie system grantowy zostat zidentyfikowany jako przyktad

Koresponduje z

whnioskiem (nr)

Pytanie 3.2.1 (2)

Catosciowe
whnioski

* Wieksze zaangazowanie pracownikow MSZ w kwestie merytoryczne projektéw postulowali badani

whnioskodawcy wsparcia
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dobrych praktyk.

W przypadku wprowadzenia projektow wieloletnich
(rekomendacja na str. 10) nalezy rozwazy¢ organizowanie
otwartego naboru projektéw w pierwszej poftowie roku.
Pozwolitoby to na rzetelniejsze przygotowanie wnioskow
projektowych przez organizacje pozarzadowe. Wskazane jest
rowniez wydtuzenie terminu nadsytania poprawek do

projektéw.

W trakcie spotkan informacyjnych dla wnioskodawcéw
Ministerstwo powinno koncentrowa¢ sie na przekazaniu
potencjalnym beneficjentom dodatkowych informacji oraz
praktycznych interpretacji oficjalnych zapisébw wymagan

ujetych w wytycznych dot. naboru.

Rekomenduje sie dopracowanie i rozszerzenie zakresu
wewnetrznych procedur MSZ, w szczegdlnosci dot. sposobu
postepowania w przypadku projektéw, ktore oceniono

negatywnie.

Wysoce wskazane jest informowanie polskich placowek
dyplomatycznych o  wszystkich projektach polskiej
wspoétpracy rozwojowej realizowanych na danym obszarze,
wraz z wystosowaniem prosby o udzielenie niezbednej
pomocy. Krétka informacja o realizowanych projektach oraz o
instytucjach je wdrazajacych powinna by¢ publikowana na
stronie internetowej Ambasady Rzeczypospolitej Polskiej na

Ukrainie.

Zobligowanie instytucji realizujgcych projekty do
skuteczniejszej wspdétpracy z mediami, w tym mediami
spotecznosciowymi moze zapewni¢ lepsza promocje

podjetych dziatan.

Obecne badanie ewaluacyjne koncentrowato sie na 12

projektach. Wskazane jest rozszerzenie niniejszego badania
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(biorgc pod uwage wyniki obecnej ewaluacji) na wszystkie
projekty realizowane w ostatnich kilku latach na terytorium

Ukrainy.

8. We whniosku aplikacyjnym wskazane jest wprowadzenie pola
,Syntetyczny opis koncepcji projektu” (2200-2500 znakdwy), co
umozliwi on osobom oceniajgcym wniosek zrozumienie
catosciowej przed dokonaniem oceny konkretnych elementéw

whniosku.

9. Uzytecznym materiatem promocyjnym, a jednoczesnie
ciekawg inspiracjg dla potencjalnych beneficjentéw, magtby
sie sta¢ opracowany katalog dobrych praktyk (prezentujgcy
najciekawsze projekty realizowane w ramach polskiej

wspotpracy rozwojowej).

10. Zalecamy wprowadzenie mozliwosci realizacji projektéw przez
wiecej niz jednego partnera po stronie polskiej. W przypadku
polskiej pomocy rozwojowej mozna rozwazy¢ mechanizmy
zachet do realizacji duzych projektéw o bardziej systemowym
charakterze w oparciu o potencjat wiekszej liczby partneréw

polskich.

Whioski i rekomendacje dla przysztych projektodawcow, ktére powinny byé wziete pod

uwage w trakcie opracowywania wniosku aplikacyjnego:

Koresponduje z

Rekomendacje o
whnioskiem (nr)

1. Projektujac dziatania i je wdrazajac nalezy mie¢ swiadomosg, iz
Polska i Ukraina majg wspdlng historie, korzenie i tradycje.
Czgste odwotywanie sie do tego faktu utatwia transfer c5i0éciowe
doswiadczen z Polski. Obywatele Ukrainy wierzg, iz jesli Polska wnioski
zwyciesko przeszta wielkg transformacje i wecielita w zycie

reformy, to ich kraj tez na to stac. Zaprezentowanie przyktadéw
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dobrych praktyk z innych panstw znajdujgcych sie w podobnej
sytuacji jak Ukraina (np. Motdawii czy Gruzji) takze utatwiato
transfer nowych idei.

Projekty, w ramach ktdrych okreslono konkretne cele i ktére
zaktadaty dostarczenie praktycznych umiejetnosci, osiggaty na
0got lepsze efekty.

Dziatania na rzecz rozwoju potencjatu instytucjonalnego (wizyty
studyjne/ szkolenia) powinny obejmowac zadania praktyczne,
ktére umozliwig uczestnikom natychmiastowe zastosowanie
teorii w praktyce (np. uczestnicy wizyty studyjnej, w trakcie jej
trwania, s zobligowani do przygotowania konkretnego,
rzeczywistego dokumentu/ wniosku aplikacyjnego, ktéry
nastepnie wykorzystajg po powrocie w rodzinne strony). Nauka
przez dziatania praktyczne okazata sie najbardziej skuteczng
metoda. Co wiecej zadania praktyczne zachecajg uczestnikéw
do dalszej pracy na rzecz wdrazania zmian w spotecznosci
lokalnej.

Nalezy rzetelnie opracowywaé materiaty dla uczestnikow
szkolen, ktére powinny zawiera¢ dodatkowe instrukcje i
informacje, a nie tylko prezentacje prowadzacego szkolenie.
Uczestnicy czesto wracajg do tych materiatéw, gdy musza
rozwigzac konkretny problem.

W celu zapewnienia bardziej skutecznej wymiany doswiadczen
miedzy strong polska i ukrainskg nalezy organizowac wzajemne
wizyty studyjne, w tym rdowniez wyjazdy przedstawicieli
instytucji z Polski na Ukraine (stuzy¢ one mogg doprecyzowaniu
dziatan w trakcie realizacji projektu, pozwalajg tez lepiej
dopasowac narzedzia do specyfiki sytuacji na Ukrainie). Ma to
szczegblne znacznie w przypadku dziatan ukierunkowanych
lokalnie. W celu uzyskania wiekszych efektéow wizyty te nalezy
staraé sie faczy¢ z innymi wydarzeniami majgcymi miejsce w

danym czasie (takimi jak targi, konferencje...).
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Wizyty studyjne byty efektywnym i skutecznym narzedziem
budowania potencjatu. Nalezy miec¢ jednak na wzgledzie, ze
mogg wystgpi¢ trudnosci z doborem grupy uczestnikéw
wyjazdéw studyjnych (taka sytuacja miata miejsce w przypadku
niektérych projektéw). Oto czynniki, ktére sie do tego
przyczyniaty:

a) Dla wiekszos$ci beneficjentéw byt to pierwszy wyjazd poza
granice Ukrainy. Zazwyczaj nie mieli oni dokumentéw
niezbednych podczas zagranicznych podrézy. Wyrobienie
odpowiednich dokumentow zajmuje duzo czasu.

b

~

Niektdérzy uczestnicy wyjazdow studyjnych reprezentowali
jednostki administracji centralnej. Ich wyjazd wymagat
zgody odpowiednich  ministerstw. W  niektorych
przypadkach trzeba byto dlugo czekaé¢ na wydanie
pozwolenia na wyjazd.

c) Wyjazdy studyjne do Polski najczesciej odbywaty sie w
miesigcach letnich, co przypadato na czas
najintensywniejszych robét polowych oraz szczyt sezonu
wakacyjnego, co z kolei ograniczyto mozliwosé przyjazdu

niektérych ukraifskich uczestnikéw do Polski.

7. Praca w grupach na rzecz rozwigzania konkretnego problemu

jest skuteczng metody edukacyjng. Rezultaty bedace wynikiem
wspadlnego wysitku sg doskonaty inspiracja.

Zaplanowanie dziatan we witasciwej kolejnosci jest niezwykle
istotne. Przyktadowo najpierw przeprowadzenie szkolenia, a
nastepnie organizacja wizyty studyjnej zapewnia wybor
odpowiednich uczestnikdw sposrdéd najbardziej aktywnych i
,obiecujgcych” oséb uczestniczacych w szkoleniu.

Dziatajac lokalnie wnioskodawcy i partnerzy mogg sie spotkac z
trudnosciami w znalezieniu lideréw spotecznosci lokalnych.
Zazwyczaj te role petni kierownik urzedu, proboszcz lub

dyrektor szkoty.
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10.

11.

12.

13.

14.

Nalezy, o ile to mozliwe nalezy zapewni¢ udziat przedstawicieli
odpowiedniego z uwagi na cel projektu poziomu wtadz i na jak
najwczesniejszym etapie realizacji przedsiewziecia (zaproszenie
do udziatu w szkoleniach, konferencjach, warsztatach).

Dla zapewnienia aktywnego uczestnictwa oraz trwatosci
efektow wskazane jest dokonywac wyboru
uczestnikdw/spotecznosci lokalnych w otwartych konkursach.
Projektujgc wsparcie, zwtaszcza na poziomie lokalnym, nalezy
mie¢ na wzgledzie, ze Internet jest zazwyczaj dostepny w
centrach obwodowych. Jednak w mniejszych jednostkach
samorzadu terytorialnego (wsie, mate miasta) czesto brak jest
dostepu do Internetu, co znacznie utrudnia komunikacje (w
niektérych urzedach nie ma nawet faksu).

W celu podsumowania realizacji projektu oraz dla zapewnienia
rzetelnego omowienia gtdéwnych osiggnied i rezultatow, a takze
wyciggniecia wnioskdéw nalezy organizowac spotkania (np.
konferencje) podsumowujgce projekt. Mogg one takze stuzy¢
identyfikacji kolejnych wspdlnych przedsiewzie¢.

Promocja i witasciwa informacja jest istotnym elementem
kazdego projektu. W celu zapewnienia lepszej
rozpoznawalnosci projektu nalezy rozwazy¢ stworzenie strony
dot. projektu na portalu spotecznosciowym (co nie generuje
dodatkowych kosztéw) oraz mozliwie nagtosni¢ jego realizacje
w mediach. Na stronie powinny sie w szczegdlnosSci pojawic
informacje na temat efektéw projektu i przyktadéw dobrych

praktyk.
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