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CO TO MOZE 0ZNACZAC DLA
KRAJOWYCH
; PRZEDSIEBIORCOW
Y 5 TELEKOMUNIKACYJNYCH?

e zarowno krajowi jak i brytyjscy operatorzy
nie bedg zwigzani maksymalnymi stawkami
hurtowymi ani dotychczasowymi stawkami
za zakanczanie potaczen - koniecznos¢
renegocjacji dotychczasowych umow
miedzyoperatorskich

» krajowi operatorzy nie bedg musieli
gwarantowac¢ RLAH w przypadku roamingu
w Wielkiej Brytanii



zmianami cen ustug

-« zmiany dotyczace ofero




ZMIANA WARUNKOW
UMOWY-W-SWIETLE
PRZEPISOW KRAJOWYCH:

« 0BOWIAZEK INFORMOWANIA
ABONENTA

« PRAWO DO ODSTAPIENIA OD UMOWY

« KWESTIA ZWROTU ULGI PRZYZNANE)
PRZY ZAWARCIU UMOWY

-



POLSKI ABONENT ZA
ANICA:

Z opracowanego przez UKE raportu ,Roam Like At Home
— status czerwiec 2018” wynika, ze polscy abonenci
korzystajq z ustug roamingu w Europejskim Obszarze
Gospodarczym nawet osiem razy wiecej niz obywatele
pozostatych panstw tego obszaru przebywajacy w Polsce.
Wielka Brytania jest panstwem plasujacym sie na trzecim
miejscu pod wzgledem korzystania z roamingu przez
obywateli polskich (potaczenia wychodzace).

Zwigzane jest to z faktem, ze polscy obywatele spedzaja
zdecydowanie wiecej czasu za granica w stosunku do
obcokrajowcéw odwiedzajacych Polske, co z kolei
przyczynia sie do ujemnego bilansu ruchu w roamingu
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzacych
ziatalnosc na terytorium Polski (brak przychodoéw, ktére
tyby zrébwnowazy¢ ponoszone przez nich koszty

zku ze Swiadczeniem ustug roamingu).



Potencjalne ryzyka wynikajgce
z twardego Brexitu:

BRAK MOZLIWOSCI MOZLIWOSC ODSTAPIENIA

REKOMPENSOWANIA OD UMOWY PRZEZ

UALNYCH, WIEKSZYCH ABONENTA BEZ

FOW SWIADCZENIA KONIECZNOSCI ZWROTU

UWAGI NA UJEMNY PRZYZNANEJ ULGI,

W ROAMINGU W PRZYPADKU BRAKU

AKCEPTACJI PODWYZSZENIA
CEN USLUG.
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