Opis przedmiotu zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług polegających na przeprowadzeniu siedmiu planowanych konserwacji oraz przeprowadzeniu nieplanowanych napraw, przy założeniu maksymalnie dziesięciu napraw w trakcie obowiązywania umowy, skanerów firmy KODAK ALARIS z serii S3000, S2000 i innych, obsługiwanych przez Wydział Zarządzania Dokumentacją i Archiwum w Ministerstwie Kultury i Dziedzictwa Narodowego tj.:
Kodak S3060f - numer seryjny - 70122211
Kodak S3060f - numer seryjny - 70122279
Kodak S3060f - numer seryjny - 70122271
Kodak S2070 - numer seryjny - 63138969
Kodak S2070 - numer seryjny - 63139101
Kodak i2620 - numer seryjny - -------------
Kodak i1150 - numer seryjny - -------------
W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązuje się do: 
a) Przeprowadzenia siedmiu planowanych konserwacji raz na 6 miesięcy dla każdego ze wskazanych wyżej skanerów, w miejscu użytkowania skanerów tj. siedzibie Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego znajdującej się przy ul. Krakowskie Przedmieście 15 w Warszawie, gdzie pierwsza konserwacja powinna odbyć się do 7 dni roboczych od daty zawarcia umowy;
b) planowana konserwacja obejmie:
· oceny stanu technicznego skanerów oraz poprawności ich eksploatacji; 
· czyszczenia i ewentualnej wymiany części zużytych;
· dokładne czyszczenie wszystkich rolek prowadzących papier; 
· czyszczenie lamp i lusterek Skanera;
· czyszczenie wnętrza Skanera;
· czyszczenie automatycznego podajnika papieru;
· sprawdzenie i ewentualne naoliwienie ruchomych części mechanicznych wewnątrz skanera;
· czyszczenie elementów optycznych; 
· czyszczenie wszystkich sensorów; 
· testy końcowe 
c) podjęcia naprawy w miejscu instalacji skanerów w ciągu następnego dnia roboczego od zgłoszenia zapotrzebowania;
d) przeprowadzenia planowanych konserwacji oraz podjęcia naprawy w miejscu instalacji skanerów powinno odbyć się w godzinach pracy urzędu tj. 8:15-16:15;
e) kontaktu w sprawie zamówienia serwisanta w godz. 8.15-15.00.
f) [bookmark: _GoBack]ewentualna naprawa nie powinna przekroczyć jednego dnia roboczego od dnia rozpoczęcia naprawy, z wyjątkiem wydłużonego oczekiwania na części zamienne wymagane przy naprawie.
Wykonawca zobowiązuje się realizować przedmiot umowy przez 36 miesięcy od dnia podpisania umowy.
Oferent powinien złożyć ofertę na formularzu załączonym do niniejszego zapytania.
1. Oferta powinna być przesłana na adres Zamawiającego za pomocą:
a) e-mail: bdg@kultura.gov.pl
b) ePuap: /5ij310qjlu/SkrytkaESP
c) e-doręczenia: AE:PL-30774-76874-CWDEJ-21
d) pocztą tradycyjną na adres: Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego 
ul. Krakowskie Przedmieście 15, 00-071 Warszawa
e) osobiście w biurze podawczym
2. Oferty należy złożyć do dnia () grudnia 2025 r.
3. Ocena ofert zostanie dokonana w dniu () grudnia 2025 r.
4. Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane.
5. Oferent może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać swoją ofertę.
6. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od oferentów wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert.
Zamawiający dokona oceny ważnych ofert na podstawie następujących kryteriów:
1. Cena 100%
Zamawiający zawiadomi oferenta który złożył najkorzystniejszą ofertę.
Dodatkowych informacji udziela Pan Dominik Gaładyk pod numerem telefonu (22) 42 10 376 oraz adresem email: dgaladyk@kultura.gov.pl
