Zatacznik nr 12. Wytyczne dot. efektdw realizacji kolejnych faz w poszczegdlnych tematach z zakresu

tematycznego konkursu.

l. Wytyczne dot. efektow realizacji kolejnych faz projektu dla tematu nr 1 z zakresu tematycznego

konkursu:

1) Wynikiem prac zrealizowanych w ramach Fazy | powinno by¢ w szczegdlnosci:

e przedstawienie szczegdétowego opisu wykonanych prac w ramach | fazy;

e stworzenie/pozyskanie wiasnego zasobu danych (np. zanonimizowanych nagran wywiadow
lekarskich, zalecen dla pacjentéw, dyktowanej gtosowo dokumentacji przebiegu zabiegéw)
niezbednych do realizacji projektu wraz z wypetnionymi na tej podstawie odpowiednimi
formularzami (np. wywiadu lekarskiego czy informacyjnego)?;

e przedstawienie szczegétowego opisu standardu danych (przyjetego pasma czestotliwosci i
wynikajacej z niego czestosci prébkowania sygnatu, liczba poziomdw kwantowania i liczby
bitdw przyjetej przy rejestracji prébek, obecnos¢ lub brak preemfazy)- — dane audio powinny
by¢ zapisane w jednym z popularnych formatéw takich jak: flac, mp3, or wav;

e zapewnienie udostepnienia zebranych danych oraz opis sposobu ich udostepniania z
uwzglednieniem przepisow prawa — w szczegdlnosci poddaniu danych odpowiedniej
anonimizacji;

e stworzenie szczegdtowej koncepcji systemu zamiany mowy na tekst oraz semantycznej
analizy nagran, ktéra pozwoli na automatyczne zidentyfikowanie odpowiedzi na pytania
zawarte w formularzu, ktéry ma by¢ wypetniony na podstawie rozmowy;

e przygotowanie opracowanego rozwigzania w wersji proof of concept i dostosowanie go tak,
aby mozliwe byto testowe uzycie dla wszystkich zbioréw nagran otrzymanych od

Wykonawcéw projektow z | fazy.

1 Pytania z formularza i przypisane do nich odpowiedzi powinny by¢ zapisane w formacie CSV, gdzie pierwsza kolumna zawiera
pytanie, a druga odpowiedz. Jezeli pytanie zawiera takze ograniczenie co do mozliwych odpowiedzi (tzn. pole
wielokrotnego/jednokrotnego wyboru) to takze taka informacja powinna by¢ zawarta w tresci pytania (np. , Czy pacjent ma
gorgczke a) tak b) nie?”).Tres¢ pytan w formularzu ustala Wykonawca.



2) Wynikiem prac zrealizowanych w ramach fazy Il powinno by¢ w szczegélnosci:

przedstawienie szczegétowego opisu wykonanych prac w ramach Il fazy;

przedstawienie szczegdétowego opisu stworzonego generycznego systemu, umiejgcego
obstuzy¢ wszystkie scenariusze uzycia definiowane prze wykonawce we wniosku o
dofinansowanie;

przedstawienie rozwigzan pozwalajgcych na zwiekszenie uniwersalnosci transformacji
mowa— tekst oraz analizy semantycznej dla rdéznych zastosowan medycznych i
telemedycznych;

przygotowanie opracowanego rozwigzania do uruchomienia w kontrolowanym $rodowisku?
i dostosowanie go tak, aby mozliwe byto testowe uzycie dla wszystkich zbioréw nagran
otrzymanych od Wykonawcow projektéw z | i Il fazy;

przedstawienie planu wdrozenia wraz z analizg zagrozen.

3) Woynikiem realizacji catego projektu powinno by¢ w szczegélnosci:

stworzenie techniki dajgcej mozliwos¢ konwersji mowa — tekst w réznych zastosowaniach
medycznych i telemedycznych;

przygotowanie opracowanego rozwigzania do uruchomienia w kontrolowanym srodowisku
i umozliwienie przeprowadzenia na nim testdw jakosciowych z udziatem ekspertow
zewnetrznych;

testowe uruchomienie w $srodowisku rzeczywistym i zebranie opinii uzytkownikéw, na ile

system spetnia ich oczekiwania.

I. Wytyczne dot. efektdéw realizacji kolejnych faz projektu dla tematu nr 8 z zakresu tematycznego

konkursu:

1) Wynikiem prac zrealizowanych w ramach fazy | powinno by¢ w szczegdlnosci:

przedstawienie szczegétowego opisu wykonanych prac w ramach | fazy;
stworzenie/pozyskanie wtasnego zasobu danych niezbednych do realizacji projektu

(przyktadowych sytuacji, w ktérych petent w instytucji uzytecznosci publicznej (IUP)

2 przez kontrolowane $rodowisko rozumie sie zdalny dostep do komputera, na ktérym zainstalowany jest dziatajgcy
system. Dostep ten powinien umozliwia¢ wgranie danych testowych, oraz uruchomienie systemu na tych danych.



potrzebuje pomocy3, z uwzglednieniem potrzeb o0séb niepetnosprawnych i w wieku
podesztym — konkursem objete sg kontakty z Urzedem Gminy, Urzedem Stanu Cywilnego,
oraz Urzedem Skarbowym. Dane powinny zawierac tres¢ zadanych pytan w postaci tekstowej
oraz poprawnych odpowiedzi. Pytania zadane w ramach jednej konwersacji/sesji powinny sie
znalezé w jednym pliku O ile sg mozliwe do wskazania, odpowiednie odnosniki w odpowiedzi,
np. przepisy prawa, odnosniki do formularzy, czy dodatkowe informacje na stronie IUP
powinny byé zawarte w pliku?;

przedstawienie rozwigzania umozliwiajgcego przyjmowanie zapytan i udzielanie informacji w
jezyku polskim, ale z mozliwoscia rozbudowy w kierunku petentéw bedacych
obcokrajowcami;

przenalizowanie potrzeb petenta z podziatem na problemy wystepujace przy osobistym
zatatwianiu spraw w IUP i przy korzystaniu z e-urzedu;

przygotowanie opracowanego rozwigzania w wersji proof of concept i dostosowanie go tak,
aby mozliwe byto testowe uzycie dla wszystkich zbioréw danych otrzymanych od wszystkich
Wykonawcéw projektow z | fazy;

zapewnienie udostepnienia zebranych danych oraz opis sposobu ich udostepniania;

zanonimizowanie przedstawianych danych w bazach danych;

2) Wynikiem prac zrealizowanych w ramach fazy Il powinno by¢ w szczegdélnosci:

przedstawienie szczegétowego opisu wykonanych prac w ramach Il fazy;

przedstawienie szczegétowego opisu stworzonego generycznego systemu;

przedstawienie rozszerzonego zbioru danych testowych zawierajgcego wiecej sytuacji w
ktdorych petent w instytucji uzytecznosci publicznej (IUP) potrzebuje pomocy;
przygotowanie opracowanego rozwigzania do uruchomienia testowego przy osobistym
zatatwianiu przez petenta spraw w IUP i przy korzystaniu z e-urzedu;

przygotowanie udoskonalonego rozwigzania do uruchomienia w kontrolowanym srodowisku
i dostosowanie go tak, aby mozliwe bylo testowe uzycie dla wszystkich zbiorow nagran
otrzymanych od wykonawcow projektow z | i Il fazy;

przedstawienie planu wdrozenia wraz z analizg zagrozen.

3 Wspomagane przez system formy kontaktu z petentem to m.in.: sms, maile, czat, monitor interaktywny. Analiza,
przetwarzanie i rozumienie danych gtosowych jest pozgdane ale nie obligatoryjne.

4 Pytania i przypisane do nich odpowiedzi powinny byé zapisane w formacie CSV, gdzie pierwsza kolumna zawiera pytanie, a
druga odpowiedz tekstowg, a trzecia odpowiedni odnosnik, np. strona html, czy artykut ustawy itp.



3) Woynikiem realizacji catego projektu powinno by¢ w szczegélnosci:
e przetestowanie w petni funkcjonalnego asystenta petenta przynajmniej w jednej instytucji
uzytecznosci publicznej w wariancie osobistego zatatwiania przez petenta spraw w IUP i przy
korzystaniu z e-urzedu celem wykazania prawidtowego funkcjonowania systemu;

e przygotowanie opracowanego rozwigzania do mozliwosci zainstalowania w kolejnych IUP.



