NCEBR» C4dSCIENC 4 BUSINESS

NAUKAZ DLA BIZNESU

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

Zatqcznik nr 1 do Zapytania o wycene szacunkowq
dot. swiadczenia ustugi szkoleniowej

Fragmenty

MODELU KOMPETENCII
KADR TRANSFERU TECHNOLOGII

zawierajace liste kompetencji wraz z ich opisem i uzasadnieniem

Model zostat przygotowany na potrzeby Zadania nr 2 ,,Kadry transferu technologii” w
ramach Projektu pn. ,,Science4Business - Nauka dla Biznesu” dofinansowanego z Funduszy
Europejskich dla Nowoczesnej Gospodarki na lata 2021-2027
(projekt nr: FENG.02.05-1P.07-0002/24)

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Nowoczesnej Gospodarki - Polska Unig Europejska

K1-Informacja Opublikowana (Public)



NCEBR» C4dSCIENC 4 BUSINESS

NAUKAZ DLA BIZNESU

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

Spis tresci

SKrocony opPis KOMPEEENCi.........oooiouuiiiiiiiii e e e e eaaaes 3
Szczegotowe opPiSY KOMPELENC)i ............ooviiiiiiiiiiiiiiiic e e 4
I. Kompetencje spoteczne i 0SODISTE ...............ooooiiiiiiiiiiiiiie e 4
1. Komunikacja interpersonalna i merytoryczna ................cccoovevvveeeieiieeiiiiineeeeee e 4
2. Wspotpraca zespotowa i praca W raZnorodnosSCi.........cc.evvvveveieiiiiiiieieeiiieeeeeeeiieeeeeeeeee 5
3. Budowanie relacji i zarzadzanie interesariuszami ................c..cccooevvinvveiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeen 6
4. Negocjowanie i rozwigzywanie KonflikKtOw.....................c.oooiiiiiiiiii e, 7
5. Rozwigzywanie problemoéw iorientacjanacel..............cccccoooiimiiiiiiiiiiiii e, 8
6. Adaptacyjnosc i dziatanie W zmianie....................cooooiii e, 9
7. Uczenie Sie i FOZWO] ZAWOUOWY .............oooiiimiiiiiiiieiieeeeieeee et eee e e 10
8. Regulacja emocji, 0dpornosS¢ i asertyWnosc ..............ccooooveiiiiiieiiiiec e 11
9. Organizacja pracy i zarzadzanie priorytetami...........ccccoovvveiiiiiiiiiiie e 12
Il. Kompetencje SPecjalisStyCzne............ocoovviiiiiiiiiieeee e 13
1. SPrzedaz i Marketing ........coooevvveiiiiiiieee e 13
2. Prezentacje, spotkania i wystgpienia publiczne ................cccccoeeiiiiiinii e, 15
3. Zarzadzanie projektami transferu technologii............cc.cccccooeviiiii, 17
4. Myslenie biznesowe i ocena potencjatu rynkowego technologii.................cccoeeennn. 19
5. PrzedsiebiorczosSc i rozwolj Biznesu.................oovviiiiiiiiiiiiiiiii e 21
6. Finanse, inwestycje i wycena technologii /IP.................cccoooviiiiiiiiciieieeeeee e 23
7. Ochrona wtasnosci intelektualnej i prawo w transferze technologii............................. 24
8. Zarzadzanie procesem komercjalizacji technologii (w tym licencjonowanie)................ 25
E s Hosotonsna Gospaiarid . ot Do e aropeieka

K1-Informacja Opublikowana (Public)



NCEBR»

Narodowe Centrum Badar i Rozwoju

Skrdcony opis kompetenc;ji
I. Kompetencje spoteczne i osobiste
Komunikacja

interpersonalna i
merytoryczna

Wspolpraca
zespolowa i praca
w roznorodnosci

Negocjowanie i
rozwigzywanie
konfliktow

Rozwiazywanie
problemow i
orientacja na cel

Regulacja emocji,
odpornos¢ i
asertywnos¢

Uczenie si¢ i rozwoj
zawodowy

Il. Kompetencje Specjalistyczne

Prezentacje, spotkania i

Bpiby el e g wystapienia publiczne

MysSlenie biznesowe i
ocena potencjalu
rynkowego technologii

Przedsiebiorczos¢ i
rozwoj biznesu

Ochrona wlasnosci
intelektualnej i prawo
w transferze technologii

Dofinansowane przez
Unie Europejska

Rzeczpospolita
Polska

Fundusze Europejskie
dla Nowoczesnej Gospodarki

ul. Chmielna 69, 00-801 Warszawa
tel. +48 22 39 07 401
gov.pl/NCBR

K1-Informacja Opublikowana (Public)

4 BUSINESS

C SCIENCE
4!3 NAUKAZ DLA BIZNESU

Budowanie relacji i
zarzadzanie
interesariuszami

Adaptacyjnos¢ i

dzialanie w zmianie

Organizacja pracy
i zarzadzanie
priorytetami

Zarzadzanie
projektami transferu
technologii

Finanse, inwestycje i
wycena technologii / IP

Zarzadzanie procesem
komercjalizacji
technologii (W tym
licencjonowanie)

% Ministerstwo Nauki
Szkolnictwa Wyzszego




1l
NCBR" A3k iznesy

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

Szczegotowe opisy kompetenc;ji

I. Kompetencje spoteczne i osobiste

1. Komunikacja interpersonalna i merytoryczna
Definicja kompetenc;ji

Komunikacja interpersonalna i merytoryczna to sposdb prowadzenia rozméw i wymiany
informacji z innymi osobami w pracy tak, aby przekaz byt jasny, rzeczowy i prowadzit do
konkretnych ustalenn. Obejmuje precyzyjne formutowanie mysli, logiczne argumentowanie
oraz umiejetnos¢ oddzielania faktow od interpretacji. W praktyce chodzi o to, zeby méwic i
pisac tak, by druga strona rozumiata sens, kontekst i konsekwencje, a nie tylko pojedyncze
zdania. Skuteczna komunikacja to umiejetnos¢ budowania dialogu - obejmuje takze
umiejetno$é zdobywania informacji i budowania sprzezenia zwrotnego z drugg strong. W tym
zakresie kluczowe jest zadawanie pytan otwartych, doprecyzowywanie i sprawdzanie
rozumienia, zamiast zaktadania, ze ,wszyscy wiedzg, o co chodzi”. Kompetencja obejmuje
rowniez umiejetno$¢ porzadkowania rozmowy: wskazania celu, utozenia tematow,
podsumowania i domkniecia kolejnych krokéw. W ramach kompetencji miesci sie takze
ttumaczenie skomplikowanych tresci, argumentowanie swojego stanowiska w dyskusji oraz
zarzgdzanie komunikacjg - od struktury wypowiedzi do struktury catej rozmowy lub procesu
rozméw. Komunikacja jest kluczowa kompetencja wptywajacg na skutecznos$¢ innych
kompetencji i na ich mozliwos¢ rozwoju.

Uzasadnienie znaczenia

W transferze technologii wiele opdznien i ryzyk wynika nie z braku wiedzy, tylko z niejasnej
komunikacji: ogdlnikéw, btednych zatozen i niedomknietych ustalen. Komunikacja pozwala
szybciej zebra¢ potrzebne informacje dzieki pytaniom otwartym i doprecyzowaniu, a
nastepnie przetozy¢ je na konkret: cel rozmowy, warianty decyzji, kolejne kroki i
odpowiedzialnosci. Precyzyjne oddzielanie faktéw od interpretacji ogranicza pomytki i utatwia
podejmowanie decyzji na podstawie danych, a nie skrotow myslowych. Aktywne stuchanie -
parafrazy i regularne podsumowania ustalen zmniejszajg liczbe powrotéw do tych samych
tematdéw i poprawiajg skuteczno$é¢ wzajemnego przekazu. Wysoki poziom tej kompetencji
buduje wiarygodnos¢ pracownika jako osoby, ktéra porzagdkuje rozmowe i doprowadza do
jasnych ustalen. Wysoki poziom komunikacji pozwala skuteczniej wykorzystywaé i rozwijac
inne kompetencje - zaréwno osobiste jak i specjalistyczne. Komunikacja jest wskazywana
przez pracownikéw CTT/SC jako najbardziej istotna w ich pracy.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Nowoczesnej Gospodarki - Polska Unig Europejska
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2. Wspotpraca zespotowa i praca w roznorodnosci
Definicja kompetenc;ji

Wspdtpraca zespotowa i praca w réznorodnosci to sposéb dziatania z innymi osobami w
ramach wspdlnych zadan, bez formalnego zarzadzania. Obejmuje wnoszenie wktadu do
pracy zespotu, uzgadnianie sposobu dziatania i wspdlne domykanie rezultatow.
Kompetencja polega na otwartosci na rdézine perspektywy, role i style pracy, przy
jednoczesnym utrzymaniu koncentracji na celu zespotu. Wainym elementem jest
szacunek dla rdéznic pokoleniowych, kulturowych i wynikajacych z doswiadczenia
zawodowego. Kompetencja oznacza takze umiejetnos¢ konstruktywnego wtaczania sie w
dyskusje oraz brania odpowiedzialnosci za uzgodnione zadania. W praktyce chodzi o to,
aby wspotpraca byta sprawna, przewidywalna i oparta na jasnych ustaleniach. W zatozeniu
kompetencja ta dotyczy wspdtpracy wewnetrznej w ramach istniejgcych zespotéw lub
tworzenia nowych zespotow. Kompetencja ta moze dotyczy¢ zjawiska wspotpracy miedzy
zaledwie dwoma osobami - wspétpraca w parze.

Uzasadnienie znaczenia

Transfer technologii jest procesem wielowatkowym i rzadko dzieje sie w pojedynke -
zwykle wymaga wspotpracy wielu osob. Brak wspodtpracy powoduje przestoje, dublowanie
pracy i utrate informacji. Dobra wspotpraca skraca czas uzgodnien i zwieksza jakos¢
rezultatow, bo tgczy wiedze i perspektywy réznych oséb. Réznorodnos¢ jest naturalna w
srodowisku transferu technologii i wiedzy, ale bez Swiadomego podejscia tatwo przeradza
sie w tarcia i nieporozumienia. Wysoki poziom tej kompetencji wzmacnia
odpowiedzialnos¢ zespotu za wynik i pozwala dziata¢ sprawnie mimo rdznic stylu i
priorytetéw.

inisterstwo Nauki
" i Szkolnictwa Wyzszego
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3. Budowanie relacji i zarzagdzanie interesariuszami
Definicja kompetenc;ji

Budowanie relacji i zarzadzanie interesariuszami to kompetencja pozwalajgca na
Swiadome nawigzywanie, utrzymywanie i rozwijanie profesjonalnych relacji z osobami
oraz instytucjami, ktére majg wptyw na proces transferu technologii lub odczuwajg jego
skutki. Kompetencja obejmuje rozpoznanie, kto jest kluczowym interesariuszem w danej
sprawie, jakie ma cele, ograniczenia i oczekiwania oraz jakg ma realng site wptywu na
przebieg dziatan. Oznacza tez prowadzenie relacji w sposdb przewidywalny - z jasnymi
ustaleniami, terminowoscig, dotrzymywaniem zobowigzarn i dbatoscia o reputacje
organizacji. Waznym elementem tej kompetencji jest zarzgdzanie oczekiwaniami:
uzgadnianie zakresu wspotpracy, sposobu komunikacji, poziomu zaangazowania i
kryteriow ,co jest sukcesem”. Kompetencja obejmuje takze prace w sytuacjach
sprzecznych intereséw - tak, aby utrzymac wspédtprace i nie traci¢ zaufania stron. W
praktyce chodzi o to, zeby relacje nie opieraty sie na ,sympatii”, tylko na wiarygodnosci,
konsekwencji i wartosci wnoszonej do wspdtpracy.

Uzasadnienie znaczenia

W transferze technologii decyzje rzadko zapadajg w jednym miejscu - wynik zalezy od
wielu interesariuszy: naukowcow, wtadz uczelni, prawnikéw, rzecznikéw patentowych,
finanséw, partneréw biznesowych, inwestoréw czy administracji publicznej. Bez
Swiadomego zarzadzania relacjami pojawiajg sie przestoje, nieformalne ,wetowania”,
eskalacje konfliktow i utrata informacji. Dobre relacje przyspieszajg uzgodnienia, utatwiajg
dostep do wiedzy i zasobdéw oraz zmniejszajg ryzyko, ze projekt utknie na etapie
opiniowania lub formalnosci. Umiejetne zarzadzanie oczekiwaniami ogranicza
rozczarowania i napiecia, bo strony od poczatku wiedzg, co jest mozliwe, a co nie. Wysoki
poziom tej kompetencji wzmacnia pozycje CTT/SC jako partnera wiarygodnego, co
przektada sie na wiekszg otwartos¢ naukowcow i wiekszg sktonnosé biznesu do rozméw.
To takze fundament dtugofalowych relacji, ktdre budujg perspektywe duzych projektow,
a nie tylko pojedyncze, przypadkowe okazje i dziatania.

inisterstwo Nauki
" i Szkolnictwa Wyzszego
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4. Negocjowanie i rozwigzywanie konfliktow
Definicja kompetenc;ji

Negocjowanie i rozwigzywanie konfliktéw to kompetencja pozwalajgca prowadzic
dyskusje, spory i sytuacje rozbieznosci intereséw tak, aby doprowadzi¢ do rozstrzygniecia
mozliwego do wdrozenia. Obejmuje diagnoze zrédta konfliktu (fakty, interpretacje, cele,
zasoby, role, odpowiedzialno$é), identyfikacje punktéw rozbieznosci oraz wybdr
wiasciwego trybu pracy: rozmowa dwustronna lub wielostronna, mediacja, eskalacja lub
rozstrzygniecie formalne. Kompetencja zaktada swiadome i elastyczne uzywanie styléw
reagowania w sytuacji konfliktowej (model Thomasa-Kilmanna) - dobér podejscia do
sytuacji, stawki i czasu, zamiast dziatania automatycznego. W czesci negocjacyjnej
obejmuje przygotowanie procesu: okreslenie celu, poziomu aspiracji, pozycji otwarcia,
BATNA, dolnej linii oraz planu ustepstw i warunkéw wymiany. Kompetencja polega na
pracy na kryteriach i ograniczeniach - definiowaniu opcji, warunkéw brzegowych,
konsekwencji i ryzyk. Waznym elementem jest zarzadzanie przebiegiem sporu w czasie:
etapy, decyzje czastkowe, kontrola zakresu i moment domkniecia. Kompetencja obejmuje
takze etap formalny - uzgadnianie zapiséw porozumien i umow tak, aby byty
jednoznaczne, wykonalne i ograniczaty ryzyko sporéw wtérnych.

Uzasadnienie znaczenia

W transferze technologii spory pojawiajg sie regularnie - o zakres wspodtpracy,
odpowiedzialnos¢, ryzyko, terminy, warunki i interpretacje ustalen. Jesli konflikt nie jest
prowadzony metodycznie, rozmowy zamieniajg sie w impas, koszty rosng, a decyzje s3
odktadane lub podejmowane pod presja. Techniczne podejscie do konfliktu pozwala
szybko ustali¢, co jest zréodtem rozbieznosci i jaki styl dziatania jest najskuteczniejszy w
danej sytuacji (np. wspotpraca vs kompromis vs eskalacja). Przygotowanie negocjacyjne
(BATNA, aspiracje, dolna linia, plan ustepstw) chroni organizacje przed przypadkowymi
obietnicami i ustepstwami bez kompensaty. Kompetencja zwieksza przewidywalnos¢
procesu i utatwia domykanie tematéw w formie wykonalnych ustalen. Ogranicza tez
konflikty wtérne wynikajace z nieprecyzyjnych zapisdw oraz réznej interpretacji ,,co byto
ustalone”. Wysoki poziom tej kompetencji pozwala stabilizowaé trudne tematy bez
nieuzasadnionej eskalacji i bez utraty kontroli nad zakresem sporu.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Nowoczesnej Gospodarki - Polska Unig Europejska
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5. Rozwigzywanie problemow i orientacja na cel
Definicja kompetenc;ji

Rozwigzywanie problemdw i orientacja na cel to kompetencja pozwalajgca sprawnie
uchwycié, co jest realnym problemem, a co tylko objawem, oraz przetozy¢ sytuacje
problemowg na jasny cel do osiggniecia. Obejmuje zbieranie danych, porzgdkowanie
faktéw, analize przyczyn na kilku poziomach (proces, ludzie, narzedzia, zasady, decyzje,
kontekst) i oddzielanie tego, co ,gtosne”, od tego, co rzeczywiscie blokuje postep.
Kompetencja polega na generowaniu kilku wariantéw rozwigzan - od szybkich dziatan
doraznych po rozwigzania trwate - oraz wyborze takiego podejscia, ktére jest wykonalne
w danych ograniczeniach (czas, zasoby, procedury, ryzyka). Kluczowym elementem tej
kompetencji jest konsekwencja w dazeniu do celu: prowadzenie tematu mimo oporu,
niepewnosci, rozproszenia watkéw i ,,zmeczenia tematem”. Oznacza to wracanie do celu,
rozbijanie duzego problemu na mniejsze kroki, utrzymywanie tempa dziatan i zamykanie
kolejnych etapdw. Kompetencja obejmuje tez umiejetno$¢ zmiany sposobu dziatania, gdy
pierwsze podejscie nie dziata - bez porzucania celu: szukam alternatyw, testuje, koryguje i
utrzymuje odpowiedzialno$é za rezultat. W praktyce jest to potfgczenie myslenia
analitycznego z syntezg informacji w celu realizacji zamierzonego efektu - czyli
doprowadzeniem sprawy do rozstrzygniecia i rezultatu mozliwego do wdrozenia.

Uzasadnienie znaczenia

W transferze technologii wiele tematéw grzeznie nie dlatego, ze nie da sie ich rozwigza,
tylko dlatego, ze problem jest niejednoznaczny, ma wielu wtascicieli, a opdr lub
reaktywnos¢ pojawiajg sie naturalnie. Ta kompetencja chroni proces przed utknieciem w
analizach i dyskusjach bez decyzji - pozwala przejs¢ od niejasnej sytuacji do celu, planu
krokéw i realnych rozstrzygnie¢. Wielopoziomowa analiza przyczyn ogranicza ryzyko
dziatan pozornych - takich, ktére chwilowo gaszg objaw, a po tygodniu problem wraca. Z
kolei konsekwentne dazenie do celu obniza koszt opdinie, bo tematy nie wiszg
miesigcami ,,w powietrzu”, tylko sg systematycznie doprowadzane do kolejnych punktow
decyzyjnych. Umiejetnos¢ wariantowania rozwigzan zwieksza elastyczno$¢ - gdy jedna
droga jest zablokowana, pojawia sie druga i trzecia, zamiast rezygnacji. W efekcie
organizacja dziata bardziej przewidywalnie, podejmuje decyzje na podstawie faktow, a nie
presji i utrzymuje tempo komercjalizacji mimo taré, ograniczen i niepewnosci.

inisterstwo Nauki
" i Szkolnictwa Wyzszego
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6. Adaptacyjnosc i dziatanie w zmianie
Definicja kompetenc;ji

Adaptacyjno$¢ i dziatanie w zmianie to kompetencja umozliwiajgca skuteczne
funkcjonowanie, gdy zmieniajg sie kluczowe parametry projektéw, sposdb dziatania
organizacji lub kierunek strategiczny. Obejmuje szybkie rozpoznanie, co sie zmienito oraz
ocene wptywu tej zmiany na cel, zakres, terminy, zaleznosci i ryzyka. Polega na aktualizowaniu
zatozen i planu dziatania bez trzymania sie rozwigzan, ktdre stracity sens w nowych warunkach.
Waznym elementem jest praca w niepewnosci - podejmowanie kolejnych krokéw mimo braku
petnych informacji, przy réwnoczesnym kontrolowaniu ryzyk i weryfikowaniu hipotez.
Kompetencja obejmuje takze rozumienie typowych etapdw zmiany i reakcji ludzi, w tym
wtasnych mechanizmoéw oporu, oraz umiejetnos¢ przechodzenia od ,,sprzeciwu” do dziatania.
Na wyzszym poziomie oznacza budowanie otwartosci na zmiane w swoim otoczeniu i
inicjowanie usprawnien lub korekt sposobu pracy, gdy wymagajg tego nowe dane i priorytety.

Uzasadnienie znaczenia

W transferze technologii i projektach B+R zmiana jest statym elementem pracy - pojawiajg sie
nowe dane, zmieniajg sie priorytety, wymagania interesariuszy, terminy, finansowanie albo
uwarunkowania prawne. Bez adaptacyjnosci zespdt trzyma sie nieaktualnych zatozen, przez
co rosnie ryzyko btednych decyzji, dublowania pracy i opdznien wynikajacych z ,,robienia po
staremu”. Ta kompetencja pozwala szybko rozpozna¢, co sie zmienito, oceni¢ wptyw na cel i
zakres oraz zaktualizowa¢ plan dziatania zanim problem urosnie. Jest tez kluczowa w pracy w
niepewnosci - umozliwia podejmowanie kolejnych krokéw bez petnej informacji, ale w sposéb
kontrolowany: z oceng ryzyk, wariantami i weryfikacjg hipotez. W praktyce ogranicza koszty
przestojow, zmniejsza liczbe ,,zwrotdéw akcji” na pédznym etapie i zwieksza przewidywalnosc¢
dostarczania rezultatéw. Dodatkowo pomaga przetamywac naturalny opdr wobec zmian -
zamiast utkwié w frustracji, pracownik szybciej przechodzi do decyzji i dziatania. Wysoki
poziom tej kompetencji przekfada sie na zdolnos¢ organizacji do utrzymania tempa i jakosci
pracy mimo zmian otoczenia oraz do wprowadzania usprawnien, gdy wymagajg tego nowe

warunki.
Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez inisterstwo Nauki
dla Nowoczesnej Gospodarki - Polska Unig Europejska Szkolnictwa Wyzszego
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7. Uczenie sie i rozwdj zawodowy
Definicja kompetenc;ji

Uczenie sie i rozwéj zawodowy to kompetencja obejmujgca wiedze, umiejetnosci i postawe,
ktére pozwalajg systematycznie podnosié poziom pozostatych kompetencji. Polega na
Swiadomym pozyskiwaniu wiedzy, sprawdzaniu jej w praktyce, wycigganiu wnioskéw z
doswiadczen oraz ¢wiczeniu nowych sposobdéw dziatania. Obejmuje aktywne szukanie
informacji, korzystanie z informacji zwrotnej, porzgdkowanie wnioskéw i przektadanie ich na
konkretne usprawnienia. Waznym elementem tej kompetencji jest rozpoznawanie luk -
umiem nazwaé, czego nie wiem, oraz zaplanowaé, jak to uzupetnié. W praktyce oznacza to
utrzymywanie aktualnej wiedzy i state wzmacnianie warsztatu tak, by dziata¢ coraz pewniej w
zmiennym srodowisku.

Uzasadnienie znaczenia

W transferze technologii szybko zmieniajg sie narzedzia, standardy, wymagania i kontekst
branzowy. Bez nawyku uczenia sie rosnie ryzyko dziatania na nieaktualnych zatozeniach,
powtarzania btedow i spowolnienia decyzji. Systematyczny rozwdj skraca droge od problemu
do rozwigzania, poprawia jako$¢ analiz i ustalen oraz zwieksza samodzielnos¢ w nowych
sytuacjach. Umiejetne korzystanie z informacji zwrotnej przyspiesza korekty w sposobie pracy
i buduje wiarygodnos¢ osoby, ktéra usprawnia dziatanie na podstawie faktow, a nie
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8. Regulacja emocji, odpornosc i asertywnos¢

Definicja kompetenc;ji

Regulacja emocji, odpornosé i asertywnosé to kompetencja obejmujgca wiedze, umiejetnosci
i postawe pozwalajgce dziata¢ profesjonalnie w sytuacjach presji, napiecia i niepewnosci.
Oznacza $wiadome rozpoznawanie wtasnych reakcji stresowych, kontrolowanie emocji tak, by
nie przejmowaty steru w decyzjach i komunikacji, oraz utrzymywanie stabilnosci dziatania
mimo trudnych okolicznosci. Kompetencja obejmuje umiejetno$é stawiania granic w sposéb
jasny irzeczowy - bez agresji i bez wycofania - oraz bronienie ustalen, standardéw i warunkéw
pracy, gdy rosng oczekiwania lub pojawia sie nacisk. Waznym elementem tej kompetenc;ji jest
odpornos¢ psychiczna w pracy projektowej: umiejetno$é utrzymania jakosci dziatania w
dtuzszym okresie, wracania do réwnowagi po trudnych sytuacjach oraz uczenia sie z
obcigzajgcych doswiadczen, zamiast ,,zuzywania sie” na ciggtym napieciu.

Uzasadnienie znaczenia

W transferze technologii presja, niejasnos$¢ i spory sg czescig codziennej pracy - a
konsekwencje btednych reakcji pod wptywem emocji bywajg kosztowne: pochopne
deklaracje, nieprecyzyjne ustalenia, eskalacje, utrata zaufania albo przecigzenie prowadzace
do spadku jakosci. Ta kompetencja pozwala utrzymac profesjonalizm w trudnych rozmowach
i pod presjg czasu, podejmowac decyzje na podstawie faktéw, a nie napiecia, oraz jasno
komunikowaé granice i warunki wspotpracy. W efekcie organizacja zyskuje przewidywalnosé
dziatania, mniejsze ryzyko konfliktdw wtérnych i wiekszg trwato$¢ pracy projektowej - takze w
okresach intensywnych, gdy tatwo o btedy wynikajace z przecigzenia.
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9. Organizacja pracy i zarzgdzanie priorytetami
Definicja kompetenc;ji

Organizacja pracy i zarzadzanie priorytetami to kompetencja, ktéra pozwala planowaé i
porzgdkowa¢ dziatania w srodowisku wielowgtkowym i projektowym. Obejmuje umiejetnosé
przektadania celéw na konkretne zadania, ustalania kolejnosci prac w oparciu o waznos¢ i
pilno$¢, a takze sSwiadome zarzadzanie czasem, energig i dostepnoscig zasobéw. W
kompetencji miesci sie praca z dokumentacjg i danymi - zbieranie, porzadkowanie,
wersjonowanie i szybkie odtwarzanie ustalen oraz Zrddet, tak aby decyzje byty oparte na
faktach i mozliwe do obrony. Waznym elementem jest doktadno$é i skrupulatnos¢: domykanie
tematdw, pilnowanie szczegdtdw, termindéw i zaleznosci, bez gubienia ,,watku gtéwnego”.
Kompetencja obejmuje réwniez koordynowanie wielu rownolegtych spraw - utrzymywanie
przejrzystego obrazu tego, co jest w toku, co blokuje postep, co wymaga decyzji i jakie sg
kolejne kroki. W ramach tej kompetencji miesci sie takze korzystanie z narzedzi cyfrowych do
organizacji pracy i zarzagdzania przeptywem pracy w zespole, w tym rozwigzan z zakresu Al.

Uzasadnienie znaczenia

W transferze wiedzy i technologii praca rzadko jest liniowa - réwnolegle toczg sie watki
formalne, merytoryczne, prawne i organizacyjne, a kazde opdznienie w jednym obszarze
potrafi zatrzymaé caty proces. Bez dobrej organizacji pracy rosnie ryzyko chaosu
informacyjnego, przeoczen w dokumentacji, dublowania dziatan i przeciggania ustalen, co
przektada sie na koszty, napiecia miedzy stronami i utrate zaufania. Skuteczne zarzadzanie
priorytetami pozwala skupi¢ uwage na tym, co realnie przesuwa temat do przodu - w danym
momencie i przy danych ograniczeniach - zamiast ,,robi¢ wszystko naraz”. Skrupulatna praca z
danymi i dokumentami ogranicza liczbe sporéw wtdérnych i stabilizuje wspdtprace z
interesariuszami. Wysoki poziom tej kompetencji zwieksza przewidywalnos¢ pracy, skraca
czas domykania spraw i podnosi jako$¢é rezultatdw w projektach o wysokiej ztozonosci.
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Il. Kompetencje Specjalistyczne

1. Sprzedaz i marketing
Definicja kompetenc;ji

Sprzedaz i marketing technologii w transferze technologii to kompetencja obejmujaca
planowanie, prowadzenie i koordynowanie dziatan rynkowych, ktérych celem jest
doprowadzenie do decyzji o wspdtpracy (np. licencja, umowa wdrozeniowa, prace rozwojowe,
zakup ustugi B+R) albo do swiadomego zakonczenia tematu - na podstawie danych, kryteriéw
i realnej oceny szans.

Kompetencja faczy dwa obszary w jeden proces:

o marketing technologii - przygotowanie materiatow i komunikatéw rynkowych, dobor
kanatéw dotarcia, generowanie i wstepna kwalifikacja kontaktéw, testowanie
zainteresowania oraz porzgdkowanie informacji zwrotnej z rynku;

o sprzedaz doradcza B2B - prowadzenie rozmow z firmami w warunkach niepewnosci,
identyfikowanie potrzeb i kryteriow wyboru, budowanie propozycji wartosci,
prowadzenie procesu przez etapy decyzyjne oraz domykanie decyzji.

W realiach CTT kompetencja ta wymaga precyzyjnego ,ttumaczenia” technologii na jezyk
zastosowan, ryzyk wdrozenia i warunkéw biznesowych - bez obietnic nie do spetnienia i bez
naukowego stylu prezentowania. Obejmuje tez zdolnos¢ wspdtpracy z podmiotami
zewnetrznymi (np. agencje, wykonawcy tresci, obstuga kanatéw komunikacji), ustawiania im
zadan, standardéw i miernikéw skutecznosci, a nastepnie rozliczania ich pracy przez pryzmat
efektu w procesie komercjalizacji.

W praktyce jest to umiejetnos¢ prowadzenia ,ruchu rynkowego” wokdét technologii - od
przygotowania materiatéw i listy firm, przez serie kontaktéw, rozmdw i doprecyzowan, az po
ustalenie kolejnego kroku decyzyjnego (np. spotkanie techniczne, ocena wykonalnosci,
propozycja warunkéw wspétpracy, projekt uzgodnien), z ciggtym monitorowaniem jakosci
tematdw i racjonalnym zarzgdzaniem czasem zespotu.

Uzasadnienie

W transferze technologii sama wartos¢ naukowa nie przektada sie automatycznie na wartos¢
rynkowa. Rynek podejmuje decyzje w oparciu o zastosowanie, przewage, koszty wdrozenia,
ryzyko, zgodnos$¢, zasoby i czas. Dlatego w CTT kluczowe jest posiadanie kompetencji, ktéra
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potrafi przetozy¢ potencjat technologii na proces rynkowy - uporzgdkowany, mierzalny i
zdolny do doprowadzania do decyzji.

To obszar szczegblnie wymagajacy, bo:

e technologia bywa na wczesnym etapie, z niepetnymi danymi i bez gotowego
produktu,

e potrzeby firm sg czesto nieprecyzyjne na poczatku, a kryteria wyboru ujawniajg sie
dopiero w rozmowach,

e procesy decyzyjne sg diugie, wieloosobowe i tatwo ,,grzezng” w ogdlnych
deklaracjach,

e dziatania marketingowe nie moga by¢ ,tadng promocjg”, tylko muszg realnie
wspiera¢ kwalifikacje tematéw i przejscie do rozmoéw o wspotpracy.

Dobrze rozwinieta kompetencja sprzedazy i marketingu technologii pozwala CTT:

o szybciej weryfikowac, ktdre technologie majg realne zastosowania i gdzie,

e budowad wiarygodnos¢ w oczach firm dzieki jasnym materiatom i profesjonalnie
prowadzonym rozmowom,

e ograniczac koszty ,,pustych” proceséw poprzez twardg kwalifikacje i decyzje o
zakonczeniu tematow,

e lepiej przygotowywac procesy do kolejnych etapéw komercjalizacji (np.
licencjonowanie), bo parametry i ryzyka sg wczes$niej zebrane oraz uporzgdkowane.

W efekcie ta kompetencja spina dziatania CTT w catos¢: tgczy materiaty marketingowe,
kontakty rynkowe, rozmowy, dokumentowanie ustalen, prace na danych i domykanie decyzji
- zamiast pozostawia¢ komercjalizacje w trybie okazjonalnych dziatan.
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2. Prezentacje, spotkania i wystgpienia publiczne
Definicja kompetenc;ji

Prezentacje, spotkania i wystgpienia publiczne to specjalistyczna kompetencja polegajaca na
Swiadomym, profesjonalnym i adekwatnym do kontekstu prezentowaniu tresci, prowadzeniu
spotkan oraz wystepowaniu w sytuacjach ekspozycji publicznej.

Kompetencja ta oznacza zdolnos¢ przektadania ztozonych tresci m.in. naukowych i
technologicznych na jezyk zrozumiaty, atrakcyjny i uzyteczny dla odbiorcéw biznesowych,
decyzyjnych i instytucjonalnych. Obejmuje przygotowanie i prowadzenie prezentacji
technologii, moderowanie spotkan roboczych i decyzyjnych, a takze wystepowanie publiczne
w sytuacjach formalnych i pétformalnych - z uwzglednieniem zasad etykiety biznesowej,
autoprezentacji, pracy z gtosem, mikrofonem, i przestrzenig (takze w przestrzeni online).

Jako kompetencja specjalistyczna stanowi rozwiniecie kompetencji komunikacyjnej - nie
dotyczy wszystkich rél, lecz tych sytuacji, w ktérych pracownik CTT lub spétki celowej
prezentuje technologie, organizacje Ilub proces komercjalizacji wobec partneréw
zewnetrznych. Jest scisle powigzana z procesem sprzedazowym, ale koncentruje sie nie na
technikach sprzedazy sensu stricto, lecz na jakosci prezentacji, spotkania i wystgpienia jako
kluczowego momentu budowania zrozumienia, zaufania i decyzji.

Uzasadnienie znaczenia kompetenc;ji

W procesie transferu technologii prezentacja jest jednym z krytycznych momentow
decyzyjnych. To wtasnie podczas prezentacji technologii, spotkan z biznesem, wystgpien na
forach branzowych czy rozmoéw projektowych zapadajg decyzje o dalszym zainteresowaniu,
wejsciu w rozmowy licencyjne, uruchomieniu pilotazu lub zakonczeniu tematu.

Jednym z najczestszych probleméw w komercjalizacji jest dysonans pomiedzy jakoscig same;j
technologii a sposobem jej zaprezentowania. Prezentacja naukowa, skoncentrowana na
metodzie, szczegdtach i procesie badawczym, czesto nie odpowiada logice odbioru
biznesowego, ktéry oczekuje jasnego obrazu problemu, wartosci, zastosowania i warunkéw
wdrozenia. Brak tej kompetencji skutkuje sytuacjg, w ktdrej technologia traci na atrakcyjnosci
nie z powodu swojej jakosci, lecz z powodu formy przekazu.

Silna kompetencja w obszarze prezentacji, spotkan i wystgpien publicznych pozwala:
e zmniejsza¢ dystans miedzy Swiatem nauki a biznesu poprzez adekwatny jezyk i
strukture przekazu,
o zwiekszac skutecznos¢ proceséw komercjalizacji bez zmiany samej technologii,
o profesjonalnie reprezentowac organizacje i budowac jej wiarygodnosg,
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o wspierac proces sprzedazowy na etapie zainteresowania, zrozumienia i decyzji,
e prowadzi¢ spotkania w sposéb uporzagdkowany, efektywny i nastawiony na rezultat.

Z perspektywy CTT i spoétek celowych kompetencja ta jest nie tylko ,umiejetnosciag
prezentowania”, ale elementem infrastruktury procesu komercjalizacji. Umozliwia domykanie
kluczowych etapéw rozmdw, redukuje ryzyko nieporozumien i wzmacnia spdjnosé przekazu
pomiedzy réznymi interesariuszami. W praktyce czesto decyduje o tym, czy potencjat
technologii zostanie realnie dostrzezony i wykorzystany.
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3. Zarzadzanie projektami transferu technologii
Definicja kompetenc;ji

Zarzadzanie projektami B+R i transferu technologii to kompetencja polegajgca na planowaniu,
prowadzeniu, monitorowaniu i domykaniu projektéw, zwfaszcza tych realizowanych w
obszarze badan naukowych, rozwoju technologii oraz ich przygotowania do wdrozenia
rynkowego. Obejmuje ona zardwno klasyczne podejscie projektowe, jak i dostosowanie
metod zarzgdzania do specyfiki projektéw badawczo-rozwojowych oraz procesdéw transferu
technologii.

Na poziomie podstawowym kompetencja opiera sie na standardowych zasadach zarzadzania
projektami - definiowaniu celu i zakresu projektu, planowaniu dziatai, harmonogramu i
zasobow, identyfikowaniu ryzyk, monitorowaniu postepu oraz formalnym domykaniu
projektu. Osoba posiadajgca te kompetencje potrafi porzagdkowac prace projektowg w czasie,
rozdziela¢ zadania, kontrolowac realizacje planu i reagowac na odchylenia.

W kontekscie projektéw B+R i transferu technologii kompetencja ta rozszerza klasyczne
podejscie projektowe o zdolnos$¢ pracy w warunkach niepewnosci, zmiennych zatozen i
wielosci interesariuszy. Oznacza umiejetno$é prowadzenia projektéw, w ktérych cele moga
ewoluowad, rezultaty nie s3 w petni przewidywalne, a kluczowg role odgrywajg decyzje
etapowe oraz koordynacja dziatan na styku nauki, biznesu i uwarunkowan formalno-
prawnych.

Zarzadzanie projektami transferu technologii nie oznacza zarzgdzania zespotem w sensie
hierarchicznym, lecz zdolno$¢ prowadzenia procesu projektowego - integrowania dziatan
roznych osdb i instytucji, pilnowania logiki etapéw, tempa prac i podejmowania $wiadomych
decyzji dotyczacych dalszego kierunku projektu.

Uzasadnienie

Projekty realizowane w obszarze badan i transferu technologii naleza do najbardziej
wymagajgcych form pracy projektowej. tgczg w sobie elementy badan naukowych, rozwoju
technologicznego, wymogow grantowych, ochrony wtasnosci intelektualnej oraz
przygotowania do komercjalizacji. W praktyce oznacza to projekty o wysokim poziomie
niepewnosci, zmiennych zatozeniach oraz duzej liczbie interesariuszy, ktorzy nie zawsze majg
wspolne cele i perspektywy.

Klasyczne zarzadzanie projektami stanowi niezbedny fundament w tym obszarze. Bez
podstawowych umiejetnosci planowania, porzadkowania zadan, zarzgdzania czasem,
ryzykiem i odpowiedzialnosciami projekty B+R bardzo szybko tracg przejrzystos¢, a ich
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realizacja ulega rozmyciu. Poziom podstawowy tej kompetencji pozwala nada¢ projektom
strukture, zapewni¢ minimalng kontrole nad przebiegiem prac oraz stworzy¢ warunki do
podejmowania racjonalnych decyzji.

Jednoczesnie projekty transferu technologii wymagajg wyjscia poza klasyczne schematy
projektowe. Czesto nie koriczg sie one ,,produktem” w rozumieniu projektowym, lecz decyzjg
- o wdrozeniu, licencjonowaniu, dalszym rozwoju albo zakoniczeniu tematu. W takich
warunkach kluczowe staje sie umiejetne zarzgdzanie etapami, punktami decyzyjnymi i
priorytetami, a takze zdolnos¢ sSwiadomego domykania projektéw, ktére nie rokujg dalszego
sensownego rozwoju.

Dla centréw transferu technologii oraz spoétek celowych kompetencja zarzagdzania projektami
B+R i transferu technologii ma znaczenie strategiczne. Umozliwia:

e utrzymanie kontroli nad portfelem projektow,

e skracanie czasu trwania inicjatyw,

o lepsze wykorzystanie zasobdw,

e ograniczanie ryzyk organizacyjnych, finansowych i prawnych,

¢ przechodzenie od dziatan deklaratywnych do realnych rozstrzygnied.

Wysoki poziom tej kompetencji sprawia, Zze organizacja potrafi prowadzi¢ projekty badawcze
i transferowe w sposéb uporzadkowany, adaptacyjny i decyzyjny, zachowujgc rdwnowage
pomiedzy logika nauki, wymogami formalnymi oraz realiami rynkowymi. Dzieki temu
zarzadzanie projektami staje sie nie tylko narzedziem realizacji zadan, ale jednym z kluczowych
mechanizméw skutecznej komercjalizacji technologii.
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4. Myslenie biznesowe i ocena potencjatu rynkowego technologii
Definicja kompetenc;ji

Myslenie biznesowe i ocena potencjatu rynkowego technologii to kompetencja polegajgca na
systematycznym analizowaniu, czy i w jaki sposéb wyniki badan naukowych lub rozwigzania
technologiczne mogg tworzy¢ realng wartos¢ rynkowg. Obejmuje zdolnosé przechodzenia od
perspektywy technologicznej do perspektywy problemu, odbiorcy i rynku, a takze ocene
zasadnosci dalszego rozwijania, testowania lub komercjalizacji danej technologii.

Kompetencja ta zaktada umiejetno$é identyfikowania rzeczywistych potrzeb rynkowych,
poréownywania technologii z alternatywnymi sposobami rozwigzania problemu, rozrdzniania
potencjatu deklaratywnego od faktycznego oraz formutowania wnioskéw, ktére mogg
stanowi¢ podstawe decyzji organizacyjnych. Osoba posiadajgca te kompetencje potrafi
analizowac¢ potencjat rynkowy technologii w sposéb uporzgdkowany, oparty na danych,
obserwacjach i poréwnaniach, a nie wytacznie na przekonaniach twdrcéw lub atrakcyjnosci
samego rozwigzania.

Myslenie biznesowe w tym ujeciu oznacza umiejetnos¢ rozumienia i stosowania
mechanizméw rynkowych: relacji problem-rozwigzanie, struktury odbiorcéw, barier
wdrozeniowych, przewagi konkurencyjnej oraz warunkow, w ktérych technologia moze
znalez¢ realne zastosowanie. Kompetencja ta pozwala poruszaé sie pomiedzy Swiatem nauki
a logika rynku i stanowi fundament dalszych decyzji dotyczgcych komercjalizacji.

Uzasadnienie

W srodowisku centréw transferu technologii oraz spétek celowych ocena potencjatu
rynkowego technologii jest jednym z kluczowych momentéw catego procesu. To na tym etapie
zapadajg decyzje, czy dana technologia powinna by¢ dalej rozwijana, chroniona, promowana
lub wigczana w procesy komercjalizacyjne, czy tez jej potencjat rynkowy nie uzasadnia
dalszego angazowania zasobdw organizacji.

Specyfika transferu technologii polega na tym, ze wiekszo$¢ projektédw rozpoczyna sie od silnej
perspektywy naukowej lub technologicznej, przy jednoczesnym braku weryfikacji rynkowe;j.
Bez kompetencji myslenia biznesowego organizacja narazona jest na rozwijanie technologii,
ktdre sg interesujgce poznawczo, lecz nie odpowiadajg na realne potrzeby rynku, albo ktérych
wdrozenie wymaga zmian organizacyjnych i kosztéw nieadekwatnych do mozliwych korzysci.

Kompetencja ta petni réwniez istotng funkcje doradcza. Pracownik CTT, ktéry potrafi rzetelnie
oceni¢ potencjat rynkowy technologii, wspiera naukowcéw w realistycznym spojrzeniu na
mozliwosci wdrozeniowe ich rozwigzan, a jednoczesnie dostarcza decydentom argumentéow
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opartych na logice rynku, a nie wytacznie na intuicji. Umozliwia to prowadzenie rozméw
opartych na faktach, poréwnaniach i scenariuszach, co zwieksza jakos¢ podejmowanych
decyzji.

Z perspektywy organizacji wysoki poziom tej kompetencji przektada sie na lepsze zarzadzanie
portfelem technologii, bardziej swiadome alokowanie zasobdw oraz ograniczenie ryzyka
inwestowania w projekty o niskiej wykonalnosci rynkowej. Stanowi ona fundament dla
kolejnych kompetencji specjalistycznych, takich jak zarzgdzanie procesem komercjalizacji,
finanse i wycena czy przedsiebiorczo$é, poniewaz bez rzetelnej oceny potencjatu rynkowego
dalsze dziatania tracg swoje uzasadnienie.
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5. Przedsiebiorczos¢ i rozwaj biznesu
Definicja kompetenc;ji

Przedsiebiorczo$¢ i rozwdj biznesu to kompetencja polegajaca na praktycznym rozumieniu
prowadzenia i rozwoju dziatalno$ci gospodarczej opartej na technologii lub wiedzy, w
szczegoblnosci w realiach transferu technologii, spdétek spin-off i spin-out oraz innych form
przedsiebiorczos$ci akademickiej.

Kompetencja ta koncentruje sie na operacyjnych i strukturalnych aspektach biznesu, a nie na
samej ocenie potencjatu rynkowego czy analizie finansowej. Obejmuje zdolno$¢ poruszania
sie pomiedzy réoznymi formami prowadzenia dziatalnosci (dziatalnos¢ gospodarcza, spoétki
kapitatowe), rozumienie ich konsekwencji prawnych, organizacyjnych, podatkowych i
decyzyjnych oraz umiejetnos¢ doradzania, jakg forme wybra¢ w danym momencie rozwoju
technologii i zespotu.

W tym ujeciu przedsiebiorczo$¢ oznacza kompetencje towarzyszenia i prowadzenia innych
przez proces zakfadania, organizowania i rozwijania dziatalnosci gospodarczej, a nie
samodzielne prowadzenie biznesu. Pracownik CTT lub spoétki celowej petni role doradcy i
przewodnika - osoby, ktdéra potrafi wyjasni¢ konsekwencje wyboréw biznesowych,
uporzgdkowaé obowigzki formalne, wskaza¢ ograniczenia i ryzyka oraz pomédc zespotowi
odnalez¢ sie w realiach funkcjonowania podmiotu gospodarczego.

Kompetencja obejmuje rowniez rozumienie dynamiki rozwoju firm technologicznych - zmian
rol, odpowiedzialnosci, struktur organizacyjnych i sposobu zarzadzania wraz ze wzrostem skali
dziatalno$ci. Oznacza to znajomos¢ typowych etapdw rozwoju organizacji, momentéw
krytycznych oraz wyzwan, ktore pojawiajg sie przy przechodzeniu od projektu badawczego do
funkcjonujgcego biznesu.

Uzasadnienie

W praktyce transferu technologii wiele projektéw o wysokim potencjale rynkowym napotyka
trudnosci nie na etapie oceny technologii, lecz w momencie przejscia do realnego
funkcjonowania biznesowego. Tworcy technologii czesto po raz pierwszy stykajg sie z
obowigzkami wynikajgcymi z prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej, funkcjonowania spotki,
relacji wiascicielskich, odpowiedzialnosci zarzadczej czy wymogdéw sprawozdawczych.

W tym kontekscie kluczowe znaczenie ma kompetencja, ktéra pozwala przetozy¢ abstrakcyjne
pojecie ,biznesu” na konkretne decyzje organizacyjne i formalne. Pracownik CTT, ktéry
posiada te kompetencje, potrafi pomdc zespotowi zrozumieé, czym w praktyce rdzni sie
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej od spoétki kapitatowej, jakie sg konsekwencje
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whniesienia technologii aportem, jak zmienia sie odpowiedzialnos¢ twoércéw oraz jakie
obowigzki pojawiajg sie wraz z rozwojem biznesu.

Kompetencja przedsiebiorczosci i rozwoju biznesu uzupetnia kompetencje zwigzane z
mysleniem biznesowym i oceng potencjatu rynkowego. Tam, gdzie koriczy sie analiza rynku i
modelu wartosci, zaczyna sie koniecznos¢ podjecia decyzji organizacyjnych i strukturalnych.
Bez tej kompetencji transfer technologii pozostaje na poziomie koncepcji lub projektéw, ktére
nie sg w stanie przejs¢ do stabilnego funkcjonowania gospodarczego.

Z perspektywy organizacji kompetencja ta pozwala ogranicza¢ ryzyka zwigzane z
nieprzemyslanym zaktadaniem spétek, btednym doborem formy dziatalnosci czy brakiem
Swiadomosci obowigzkéw wynikajgcych z prowadzenia biznesu. Umozliwia takze bardziej
Swiadome i odpowiedzialne budowanie ekosystemu przedsiebiorczosci akademickiej, w
ktorym decyzje podejmowane sg z uwzglednieniem dfugofalowych konsekwencji, a nie
wytacznie krotkoterminowych celéw komercjalizacyjnych.
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6. Finanse, inwestycje i wycena technologii / IP
Definicja kompetenc;ji

Finanse, inwestycje i wycena technologii / IP to kompetencja obejmujgca rozumienie podstaw
finanséw w konteks$cie komercjalizacji, ocene optacalnosci inwestycji w rozwdj technologii
oraz zdolnos¢ do analizy i prowadzenia wyceny wtasnosci intelektualnej.

Kompetencja ta oznacza umiejetnos¢ pracy na liczbach i zatozeniach finansowych w sposdb
pragmatyczny - tak, aby wspieraé decyzje o inwestowaniu, kontynuowaniu lub zakonczeniu
projektdw technologicznych. Obejmuje zarédwno podstawowg orientacje finansowa, jak i
bardziej zaawansowane dziatania zwigzane z analizg zwrotu z inwestycji, kosztéw rozwoju i
utrzymania ochrony IP oraz wyceng technologii materialnych i niematerialnych, w tym
rozwigzan informatycznych oraz rezultatdow z obszaru nauk spotecznych i humanistycznych.

Uzasadnienie

W centrach transferu technologii decyzje finansowe zapadajg wczesniej niz pojawiajg sie
pienigdze. Z notatek jasno wynika, ze wiele projektéw technologicznych trwa zbyt dtugo lub
pochtania zbyt duzo zasobdw, poniewaz brakuje umiejetnosci chtodnej oceny optacalnosci i
potencjalnego zwrotu.

e CTT nie moze funkcjonowac wytgcznie jako ,posrednik formalny”. Musi umieé:

e ocenié, czy warto inwestowaé w rozwoj technologii,

e oszacowac koszty i ryzyka zanim zostang poniesione,

e przygotowac racjonalne argumenty finansowe dla decydentow,

e prowadzi¢ rozmowy z partnerami biznesowymi i inwestorami na wspolnym, liczbowym
gruncie.

Szczegdlnie trudnym, a jednoczesnie kluczowym obszarem jest wycena wtasnosci
intelektualnej, zwtaszcza tej niematerialnej: oprogramowania, algorytmoéw, metod, narzedzi z
obszaru nauk spotecznych i humanistycznych. Brak tej kompetencji prowadzi do zanizania
wartosci, nieadekwatnych modeli licencyjnych lub btednych decyzji inwestycyjnych.
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7. Ochrona wtasnosci intelektualnej i prawo w transferze
technologii
Definicja kompetenc;ji

Ochrona wtasnosci intelektualnej i prawo w transferze technologii to kompetencja obejmujaca
znajomos¢ oraz praktyczne stosowanie zasad ochrony rezultatow prac badawczych i
rozwojowych, w szczegélnosci patentéow, know-how, praw autorskich (w tym do
oprogramowania) oraz zasad dysponowania tymi prawami w procesach komercjalizacji.

Kompetencja oznacza umiejetnos¢ swiadomego doboru form ochrony, oceny ich zasadnosci
biznesowej i prawnej, zapewnienia czystosci tytutu prawnego, wspétpracy z rzecznikami
patentowymi i prawnikami oraz podejmowania decyzji dotyczacych zakresu, terytorium i
czasu ochrony. Obejmuje takze zdolnos¢ tworzenia i stosowania zasad, procedur i standardow
prawnych, ktére zabezpieczajg interes organizacji bez blokowania komercjalizacji.

Uzasadnienie

W centrach transferu technologii wfasnos¢ intelektualna jest gtéwnym aktywem, a
jednoczesnie zrédtem najwiekszych ryzyk. Notatki jasno pokazuja, ze osoby pracujgce w CTT
muszg nie tylko ,,znac IP”, ale podejmowac decyzje, ktdre majg dtugofalowe skutki finansowe
i prawne: czy patentowac, gdzie patentowad, kiedy zrezygnowac, co chronié jako know-how,
jak zabezpieczy¢ prawa uczelni wobec naukowcéw i partnerdw zewnetrznych.

Brak tej kompetencji skutkuje:

e patentowaniem ,na zapas” bez sensu biznesowego,

e kosztami utrzymania ochrony, ktére nie zwracaja sie nigdy,

e niejasnym stanem wtasnosci praw (wspottworcy, granty, software),

e blokowaniem komercjalizacji przez btedne lub zbyt sztywne decyzje prawne.

Silna kompetencja IP i prawa pozwala CTT dziata¢ $wiadomie: chronié to, co warto chronic,
rezygnowaé tam, gdzie to racjonalne, i tworzyé bezpieczne ramy prawne dla sprzedazy,
licencjonowania i wspétpracy z biznesem.
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8. Zarzgdzanie procesem komercjalizacji technologii (w tym
licencjonowanie)

Zarzadzanie procesem komercjalizacji technologii to kompetencja polegajgca na catosciowym
prowadzeniu i koordynowaniu procesu przejscia od wynikéw badan naukowych lub rozwigzan
technologicznych do ich praktycznego wykorzystania rynkowego, z uwzglednieniem réznych
mozliwych form komercjalizacji. Obejmuje ona $wiadomy dobdr, pordwnywanie i
rekomendowanie Sciezek takich jak licencjonowanie, cesja praw, tworzenie spétek spin-off lub
spin-out, a takze dalszy rozwdj technologii przed jej wdrozeniem.

Kompetencja ta zaktada posiadanie przez pracownika CTT szerokiej wiedzy procesowej oraz
doswiadczenia pozwalajacego porusza¢ sie pomiedzy sSwiatem nauki, biznesu i
uwarunkowan organizacyjno-prawnych. Osoba posiadajgca te kompetencje rozumie logike
catego ekosystemu transferu technologii - zna zalety, ograniczenia oraz konsekwencje
poszczegblnych form komercjalizacji i potrafi doradzaé w wyborze tej, ktéra w danym
przypadku najlepiej odpowiada charakterowi technologii, jej poziomowi dojrzatosci, otoczeniu
rynkowemu oraz celom instytucji.

Zarzadzanie procesem komercjalizacji oznacza réwniez zdolno$¢ do projektowania przebiegu
procesu w czasie, wyznaczania etapow, punktéw decyzyjnych oraz kryteriéw przejscia
pomiedzy nimi, a takze koordynowania dziatan wielu interesariuszy bez formalnego
zarzadzania zespotem. W tym ujeciu pracownik CTT petni role przewodnika - osoby, ktéra
potrafi przeprowadzié¢ innych przez ztozony i czesto nieintuicyjny proces komercjalizacji,
dbajac o jego spdjnosé, tempo i korncowg efektywnosé.

Istotnym elementem tej kompetencji jest takze umiejetnos¢ przygotowania procesu do
wejscia w licencjonowanie, traktowanego jako jedna z mozliwych, a nie automatycznych form
komercjalizacji. Oznacza to zdolno$é oceny, kiedy licencja jest wtasciwym rozwigzaniem, a
kiedy lepsze efekty przyniesie inna $ciezka oraz umiejetnos$¢ zarzadzania ryzykami prawnymi,
organizacyjnymi, finansowymi na poziomie catego procesu, a nie wytacznie pojedynczych
umow.

Uzasadnienie

Proces komercjalizacji technologii w srodowisku centréw transferu technologii oraz spétek
celowych jest ztozony, wieloetapowy i angazuje réznorodne grupy interesariuszy. Obejmuje
on zaréwno kwestie merytoryczne i rynkowe, jak i organizacyjne, prawne oraz decyzyjne.
Dodatkowym wyzwaniem jest fakt, ze komercjalizacja moze przyjmowac rézne formy - od
licencjonowania, przez cesje praw, po tworzenie spdtek typu spin-off lub dalszy rozwdj
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technologii przed wejsciem na rynek. Kazda z tych $ciezek wigze sie z odmiennymi
uwarunkowaniami, ryzykami i konsekwencjami dla organizacji.

W takim kontekscie kluczowe znaczenie ma posiadanie przez pracownikéw CTT kompetencji
pozwalajgcej na catosciowe spojrzenie na proces komercjalizacji ,,z lotu ptaka”. Umozliwia to
Swiadome zarzgdzanie kolejnymi etapami procesu, wtasciwe ustawienie punktédw decyzyjnych
oraz dobdr adekwatnej formy komercjalizacji do charakteru technologii, jej dojrzatosci oraz
celéw organizacji. Bez takiego podejscia trudno jest utrzymac spdjnosé dziatan, zachowacd
tempo procesu oraz zapewnic jego efektywne domkniecie.

Kompetencja zarzadzania procesem komercjalizacji technologii petni takze istotng funkcje
doradcza. Osoba posiadajgca te kompetencje potrafi wspiera¢ zaréwno naukowcoéw, jak i
partnerow biznesowych w poruszaniu sie po ztozonym ekosystemie transferu technologii,
wyjasniajac logike poszczegdlnych Sciezek, ich konsekwencje oraz wymagania organizacyjne.
Dzieki temu mozliwe jest podejmowanie decyzji opartych na petnym obrazie sytuacji, a nie na
fragmentarycznej wiedzy dotyczgcej pojedynczych elementdw procesu.

Z perspektywy organizacji wysoki poziom tej kompetencji przektada sie na wiekszg
przejrzystosé i przewidywalnos¢ dziatan komercjalizacyjnych, lepsze wykorzystanie potencjatu
technologii oraz ograniczenie ryzyk wtérnych. Umozliwia réwniez bardziej efektywne
przygotowanie procesdow do etapu licencjonowania lub innych form wdrozenia, przy
jednoczesnym zachowaniu spdjnosci z regulacjami wewnetrznymi i celami strategicznymi. W
efekcie kompetencja ta stanowi jeden z kluczowych filaréw profesjonalnego i skutecznego
funkcjonowania centréw transferu technologii.
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