Raport koricowy z realizacji projektu informatycznego z dn. 4.07.2021 r.

Lp. Wyszczegélnienie Opis

1. Tytut projektu Zintegrowany system ustug dla nauki — etap Il (ZSUN 1)

2. Beneficjent projektu Ministerstwo Edukacji i Nauki

3. Partnerzy Osrodek Przetwarzania Informacji — Paristwowy Instytut Badawczy
4, Postep finansowy MEIN — koszty projektu:

1) Budzet wg ostatnio aktualizowanego harmonogramu rzeczowo-finansowego
(WOP nr 15): 830 603,10 zt koszty kwalifikowalne i 0,00 zt koszty niekwalifikowalne.
2) Wydatkowanie: 830 603,10 zt

3) Oszczednosci: 387 811,15 zt, w tym:

2.1 Wynagrodzenia specjalistow odpowiedzialnych za projektowanie ustug na
poziomie prawnym i organizacyjnym MEIN: 128 393,87 zt, nizsza czasochtonnos¢
pracy, co wygenerowato oszczednosci;

Dziatania informacyjno-promocyjne i szkolenia dla uzytkownikéw pierwotnie
zaplanowane zostaty niezrealizowane z powodu pandemii Covid-19:

12.2 Podstawowe materiaty informacyjne i promocyjne - druk i dostawa
materiatéw informacyjno-promocyjnych (broszur i ulotek) MEIN oszczednosci
7 300,00 zt

12.3 Podstawowe materiaty informacyjne i promocyjne - przygotowanie i dostawa
materiatéw informacyjno-promocyjnych MEIN oszczednosci 10 000,00 zt

12.4 Kompleksowa organizacja i obstuga konferencji promujgcej projekt -
konferencja na zakonczenie realizacji projektu MEIN oszczednosci 118 500,00 zt
12.5 Dziatania informacyjno-promocyjne — kampania internetowa MEIN
oszczednosci 36 800,00 zt

12.7 Kampania w mediach spotecznosciowych, portalach i blogach MEIN
oszczednosci 81 100,00 zt

12.8 Tablice pamigtkowe oraz plakaty MEIN oszczednosci 4 372,70 zt

13.2 Wynagrodzenia pracownikow wykonujgcych czynnosci niezwigzane
bezposrednio z gtdwnymi celami i produktami projektu oraz ustugi wspomagajace
realizacje i zarzadzanie projektem MEIN 1 134,24 zi, nizsza czasochtonnos¢ pracy,
co wygenerowato oszczednosci;

Koszty kwalifikowane w stosunku do zakontraktowanej wartosci dofinansowania
Lidera (830 603,10 zt) wyniosty 3,10%, a do catkowitego budzetu Lidera 68,17% oraz
do catkowitego budzetu projektu 3,01%.

OPI PIB — koszty projektu:

1) Budzet wg ostatnio aktualizowanego harmonogramu rzeczowo-finansowego
(WOP nr 15): 25 964 380,19 zt koszty kwalifikowalne i 14 372,55 zt koszty
niekwalifikowalne.

2) Wydatkowanie: 25 978 752,74 zt

3) Oszczednosci: 425 692,01 zt, w tym:

1.1 Ustuga audytu zewnetrznego - audyt bezpieczenstwa: 242 037,50 zi;
oszczednosci powstaty w wyniku wyboru najkorzystniejszej oferty w przetargu
nieograniczonym;

1.4 Ustuga naboru respondentéw do jakosciowych badan uzytecznosci interfejsu
uzytkownika: 12 000,54 zi; oszczednosci powstaty w wyniku wyboru
najkorzystniejszej oferty w upublicznianych ogtoszeniach o zamdwieniu do 30 tys.
euro netto;

1.7 Zakup i dostawa oprogramowania na potrzeby hurtowni danych i systemu
integracji danych: 19 629,41 zi; oszczednosci powstaty w wyniku wyboru
najkorzystniejszej oferty w przetargu nieograniczonym;

1.13 Wynagrodzenia zespotdw programistycznych, analitycznych, testowych i
wdrozeniowych - product owner - kierownik projektu: 16,96 zt; nizsza
czasochtonnos¢ pracy, co wygenerowato oszczednosci;

8.1 Wynagrodzenia zespotéw programistycznych, analitycznych, testowych i
wdrozeniowych: 18 362,33 zt; nizsza czasochtonno$é¢ pracy, co wygenerowato
oszczednosci;

9.1 Wynagrodzenia zespotéw programistycznych, analitycznych, testowych i
wdrozeniowych: 11 541,23 zi; nizsza czasochtonnos$¢ pracy, co wygenerowato
oszczednosci;

10.1 Wynagrodzenia zespotdéw programistycznych, analitycznych, testowych i
wdrozeniowych: 22 642,14 zt; nizsza czasochtonno$¢ pracy, co wygenerowato
oszczednosci;




12.6  Dziatania  informacyjno-promocyjne —  kompleksowa  realizacja
filmoéw/prezentacji multimedialnych 3D: 65 100,00 zt; oszczednosci powstaty w
wyniku wyboru najkorzystniejszej oferty w upublicznionym ogtoszeniu o
zamowieniu do 30 tys. euro netto.

12.9 Tablice pamigtkowe oraz plakaty: 4 913,90 zt; wykonano projekt 1 plakatu
informacyjnego, a dodatkowe 2 oraz tabliczki informacyjne na drzwi wykonano w
ramach posiadanych zasobéw OPI PIB, co wygenerowato oszczednosci;

12.12 Webinaria i przygotowanie materiatdw do nauki on-line: 29 448,00 z;
pierwotne zaplanowane szkolenia z powodu pandemii Covid-19 zamieniono na
webinaria. Oszczednosci powstaty w wyniku wyboru najkorzystniejszej oferty w
upublicznionym ogtoszeniu o zamdwieniu do 30 tys. euro netto oraz z czesciowej
realizacji umowy, poniewaz zdecydowano wykona¢ 1 webinarium, a w zamian
umiesci¢ niezbedne informacje i filmy szkoleniowe o systemie na stronie systemu
RAD-on.

4) Koszty niekwalifikowane: 14 372,55 zt dotyczg przetargu nr komputery-145-
2018, Umowa nr 73/2018 korekta 5%: cze$¢ A - zakup monitorow korekta 3 948,30
zt dotyczy Wop nr 4 oraz czesci C — zakup zestawow komputerowych korekta 10
424,25 zt dotyczy Wop nr 5. W wyniku kontroli tego postepowania stwierdzono
naruszenia art. 22 ust. 1a ustawy Pzp w zwigzku z art. 7 ust. 1 ustawy Pzp.

Koszty kwalifikowane w stosunku do zakontraktowanej wartosci dofinansowania
Partnera (25 978 752,74 zt) wyniosty 96,90%, a do catkowitego budzetu Partnera
98,33% oraz do catkowitego budzetu projektu 94,00%.

Osiggniety poziom certyfikacji w odniesieniu do zakontraktowanej wartosci
dofinansowania: 93,46 % (kwota zatwierdzonych wnioskéw o ptatnosc

24 786 830,65 zt, kwota ztozonych wnioskdw o ptatnosé: 26 794 983,29 zt).

Postep rzeczowy

Zrealizowano wszystkie zadania zaplanowane w ramach projektu i osiggnieto
wszystkie kamienie milowe zaplanowane w ramach poszczegdlnych zadan. Status
zadan:

Zadanie 1. Zakorniczone. Zrealizowano wszystkie planowane dziatania. Uzyskano
zgode (20.07.2019) na zakup dodatkowych licencji - Server Enterprise Edition (20
szt.), Oracle Business Intelligence Answers (20 szt.), Oracle Interactive Dashboard
(70 szt.) z asystg na kwote 283 tys. zt, finansowane z oszczednosci w projekcie
(poniesiony koszt 309 376,00 zt). W dn. 27.04.2020 r. IP wyrazito ponownie zgode
na zakup dodatkowych licencji do hurtowni danych: Server Enterprise Edition (60
szt.), Oracle Business Intelligence Answers (60 szt.), Oracle Interactive Dashboard
(60 szt. ), Bl Server Administrator (3 szt.) na kwote 608 tys. zt z oszczednosci w
projekcie (poniesiony koszt 562 556,98 zt). Zadanie objeto takze finansowanie
zaangazowanie specjalistow do spraw badan i kierownika projektu.

Zadanie 2. W ramach prac projektowych w okresie realizacji projektu
zorganizowano tgcznie 16 posiedzen Komitetu Sterujacego projektu ZSUN II.
Zadanie 3. zakoniczone 31.10.2020, potwierdzone kamieniem milowym M 3.4
Hurtownia i model wymiany danych zostaty wdrozone (realizacja zadania zostata
zakonczona).

Zadanie 4. Centralne logowanie — zakoriczone 28.02.2019, potwierdzone
kamieniem milowym M 4.2 - Modut jest dostosowany, zoptymalizowany,
zintegrowany i wdrozony produkcyjnie (realizacja zadania zostata zakoriczona).
Zadanie 5. Zdalna sprawozdawczosci oraz automatyczne zasilanie rejestrow
szkolnictwa wyzszego i nauki — zakoriczone 31.10.2020, potwierdzone kamieniem
milowym M 5.3 Wszystkie serwisy Ustugi 5 zostaty zoptymalizowane, zintegrowane
i dziataja produkcyjne (realizacja zadania zostata zakorczona)

Zadanie 6. Udostepnianie maszynowe zasobow szkolnictwa wyzszego i nauki —
zakoniczone 31.10.2019, potwierdzone kamieniem milowym M 6.3 Wszystkie
serwisy Ustugi 2 zostaty dostosowane do potrzeb i dziatajg produkcyjne (realizacja
zadania zostata zakonczona).

Zadanie 7. Portal obywatelski — zakoriczone 30.04.2019, potwierdzone kamieniem
milowym M 7.2 Portal jest dostosowany, zoptymalizowany i wdrozony
produkcyjnie (realizacja zadania zostata zakoriczona).

Zadanie 8. Baza wiedzy — zakoriczone 31.10.2020, potwierdzone kamieniem
milowym M 8.3 Baza wiedzy zostata zoptymalizowana i uzupetniona (realizacja
zadania zostata zakonczona, ustuga jest kompletna).

Zadanie 9. Udostepnianie metadanych — zakonczone 31.10.2020, potwierdzone
kamieniem milowym M 9.4 Katalog ustug zostat zoptymalizowany i zawiera




kompletne informacje (realizacja zadania zostata zakoriczona, ustuga jest
kompletna).

Zadanie 10.— zakonczone 31.10.2020, potwierdzone kamieniem milowym M 10.3
Ustuga zostata zoptymalizowana pod katem uzytecznosci, jakosci i wydajnosci
(realizacja zadania zostata zakoriczona, ustuga jest kompletna).

Zadanie 11. Zakoriczone 29.01.2021 wraz z koricem projektu.

Zadanie 12. Zakonczone. Wykonano planowane zadania, w tym 5 filmow
promujacych projekt. Zrezygnowano z ustug zewnetrznych na wykonanie
projektow graficznych materiatéw informacyjno-promocyjnych. Ustuge wykonali
pracownicy OPl PIB zaangazowani bezposrednio w projekt, za zgodag IP.
Zrezygnowano z ustug cateringowych zaplanowanych w trakcie szkolen. Za zgoda
IP $rodki przeniesiono na organizacje webinariéw, na co réwniez miata wptyw
Pandemia COVID-19. Jednak zdecydowano o umieszczeniu wszelkich informacji o
projekcie i instrukcji na stronie RAD-on w Centrum Pomocy dostepnej w kazdej
chwili dla niejednorodnej grupy uzytkownikow projektu.

Osiggnieto wszystkie kamienie milowe zaplanowane w ramach projektu. Wszystkie
KM zostaty zatwierdzone w toku realizacji projektu przez Komitet Sterujacy ZSUN
Il. Ponizej lista kamieni milowych wraz z datg faktycznego osiggniecia. Zaden z KM
nie przekroczyt punktu ostatecznego, zatozonego w projekcie:

M 1.1-01-10-2018

M 3.1 - 01-04-2018

M 3.2 - 01-04-2019

M 3.3 - 30-09-2020

M 3.4 - 31-10-2020

M 4.1 - 01-05-2018

M 4.2 - 31-01-2019

M 5.1 - 01-09-2018

M 5.2 - 31-07-2020

M 5.3 - 31-10-2020

M 6.1 - 01-06-2018

M 6.2 - 01-07-2019

M 6.3 - 01-10-2019

M 7.1-01-08-2018

M 7.2 - 01-04-2019

M 8.1 - 01-07-2019

M 8.2 - 01-10-2019

M 8.3 - 31-10-2020

M 9.1-01-01-2019

M 9.2 - 01-06-2019

M 9.3 - 30-04-2020

M 9.4 - 31-10-2020

M 10.1 - 01-07-2019

M 10.2 - 31-10-2019

M 10.3 - 31-10-2020

E-ustugi dla obywateli i
przedsiebiorcéw

Nie dotyczy projektu ZSUN I

Postep w realizacji
strategicznych celéw
Panstwa

Wszystkie wskazniki projektu zostaty osiggniete. Ponizej aktualny stan:
Wskazniki produktu (na koniec realizacji projektu):
Nazwa wskaznika-Jedn. miary -Wartos$¢ docelowa -Wartos¢ osiggnieta od
poczatku projektu (narastajgco)-Stopien realizacji(%)
e  Liczba baz danych udostepnionych on-line poprzez API-szt.-9-9 -
100%
e Liczba podmiotéw, ktére udostepnity on-line ISP-szt.-2-2-100%
e  Liczba udostepnionych on-line dokumentéw zawierajgcych ISP-szt.-19
mln-19775065-104,08%
e  Liczba utworzonych API-szt.-8-8-100%
. Rozmiar udostepnionych on-line ISP-TB-2,1-11,09-528,10%
Wskaznik rezultatu (za rok 2020)
Nazwa wskaznika-Jedn. miary-Wartos¢ docelowa-Wartos¢é osiggnieta w wyniku
projektu-Stopien realizacji (%)
e Liczba pobran/odtworzen dokumentéw zawierajgcych ISP-szt./rok-
5,9mIn-25363810-430%




Wptyw zadan na cele:

SSP2020 1.1= Strategia Sprawne Paristwo 2020 Cel 1. OTWARTY RZAD 1.1.
Otwarcie zasobdw sektora publicznego

$SP2020 5.5= Strategia Sprawne Paristwo 2020 Cel 5. EFEKTYWNE SWIADCZENIE
UStUG PUBLICZNYCH 5.5. Standaryzacja i zarzagdzanie ustugami publicznymi

PO PC jakosc¢= Cel 2.3.1 PO PC — Poprawa jakosci ISP

PO PC dostepnosé= Cel 2.3.1 PO PC - Zwiekszenie dostepnosci ISP

PO PC wykorzystanie= Cel 2.3.1 PO PC — Zwiekszenie mozliwosci ponownego
wykorzystania ISP

2.3 Hurtownia i model wymiany danych

PO PC jakos$¢; SSP2020 1.1: Integracja wielu systemoéw dziedzinowych w jednym
miejscu poprzez wspoélny punkt dostepu (model wymiany danych).

2.4 Centralne logowanie

SSP2020 5.5: Modut centralnego logowania (MCL) i integracja z KWIE(login.gov.pl)
— centralne narzedzia identyfikacji i uwierzytelniania uzytkownikdw.

2.5 Zdalna sprawozdawczosci oraz automatyczne zasilanie rejestréw szkolnictwa
wyiszego i nauki

PO PC jakos¢: U.5 - Zdalna sprawozdawczos¢ oraz automatyczne zasilanie
rejestrow szkolnictwa wyzszego i nauki (automatyzacja procesu zasilania baz przez
podmioty nauki i szkolnictwa wyzszego, API do edycji danych).

2.6 Udostepnianie maszynowe zasobow szkolnictwa wyzszego i nauki

PO PC dostepnosé, jakos¢, SSP2020 1.1: U.2 Udostepnianie maszynowe zasobéw
szkolnictwa wyzszego i nauki (dane z systemow zrédtowych sg udostepniane za
pomoca publicznych API).

PO PC wykorzystanie: U.2 Udostepnianie maszynowe zasobdw szkolnictwa
wyzszego i nauki (dane mogg zostaé wykorzystane w innych systemach
informatycznych, ktdre moga pozyskac te dane automatycznie za pomocg
publicznego API).

2.7 Portal obywatelski

SSP2020 1.1: zapewnienie otwartosci i dostepnosci pod kagtem oséb
niepetnosprawnych - zgodnos¢ z WCAG w ramach KRI oraz ustawy o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych oraz
udostepnianie danych w sposdb otwarty i bezptatny.

2.8 Baza wiedzy

PO PC dostepnosé¢, SSP2020 1.1: U.1 Baza wiedzy (udostepnienie danych w formie
publicznie dostepnych zestawien, raportdw i analiz wraz z wyszukiwarka).

PO PC jakos$¢: Ustuga 1 Baza wiedzy (udostepnienie publiczne danych umozliwia
podmiotom/osobom zgtoszenie potencjalnych btedéw w danych).

2.9 Udostepnianie metadanych

PO PC dostepnosé, SSP2020 1.1: U.4 Udostepnianie metadanych (dostep do
metadanych opisujacych udostepniane dane i ustugi)

PO PC wykorzystanie: U.4 Udostepnianie metadanych (udostepnienie danych z
obszaru nauki i szkolnictwa wyzszego, opatrzonych metadanymi).

SSP2020 5.5: integracja z CRIP (https://dane.gov.pl/).

2.10 Dostep do danych obywatela

PO PC dostepnosé, SSP2020 1.1: U.3 Dostep do danych obywatela (obywatel ma
dostep do swoich danych zgromadzonych w bazach danych z obszaru nauki i
szkolnictwa wyzszego).

PO PC jakos$¢: Ustuga 3 Dostep do danych obywatela (mozliwosé weryfikacji
swoich danych gromadzonych w systemach, zgtoszenia uwag, korekty danych,
bezposrednio wptywajac na ich jakos¢).

Wptyw projektu na ww. cele jest mierzony za pomoca wskaznikdw-pomiar
automatyczny. Aktualny poziom wskaznikdw i statystki sa udostepniane na
portalu: https://radon.nauka.gov.pl/o-systemie/statystyki

Ryzyka i problemy

Ponizej najwazniejsze ryzyka i problemy projektowe (o istotnosci: 10 i powyzej).
Istotnosc ryzyka - Kategoria - Opis - Podjete dziatania (sposéb obstugi)

25 - legislacyjne - Naruszenie prawa podczas udostepniania danych, brak rzetelnych
danych w systemie ze wzgledu na wejscie w zycie Ustawy 2.0 - W wyniku
wprowadzenia nowej ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (tzw. Ustawa
2.0) powstat nowy system informatyczny: Zintegrowany System Informacji o Nauce
i Szkolnictwie Wyiszym POL-on 2.0. W celu redukcji ryzyka Lider i Partner
zdecydowali, ze POL-on 2.0 stanie sie 10. systemem dziedzinowym. W zwigzku z
pojawieniem sie nowego systemu w technologii Oracle, niezbedne byto zakupienie



https://radon.nauka.gov.pl/o-systemie/statystyki

3 dodatkowych dozywotnich licencji typu CPU narzedzia ODI. Przestano pismo w tej
sprawie do CPPC oraz wszczeto procedure przetargowa. Po uzyskaniu zgody
przeprowadzono postepowanie i wdrozono licencje. Status ryzyka: zamkniete.

20 - srodowiskowe/techniczne - Realizacja prac projektowych i programistycznych
bez petnego zrozumienia catosciowych funkcji oprogramowania, przez trudnosci w
komunikacji miedzy zespotami i uzytkownikami koricowymi - Zastosowanie
metodyk Agile, stosowanie krotkich (od 2 tyg. do m-ca) iteracji wdrazania kolejnych
funkcjonalnosci i natychmiastowe zbieranie reakcji uzytkownika koncowego w celu
jak najszybszej poprawy trafnosci i jakosci funkcjonalnosci systemu.

20 - finansowe - Wzrost cen hurtowni danych (sprzet i oprogramowanie wraz z
opiekg posprzedazowg) o okoto 10-15% w maju 2018 r. Skutki: przekroczenie
budzetu o ok. 400-600 tys., koniecznos¢ uniewaznienia postepowania z uwagi na
brak zabezpieczonych srodkdw, ograniczenie planowanych zakupéw w ramach
projektu celem zrealizowania budzetu zgodnie z zatozeniami; niezrealizowanie
projektu w terminie i zakresie okreslonym w umowie - Ogtoszenie przetargu
nieograniczonego w Dz.U. UE 22.12.2017 r. Termin sktadania ofert 6.02.2018 r.
Termin realizacji umowy: do 8 tyg. od podpisania (nie pdzniej niz do 30.06.2018).
Poinformowanie Lidera o zaistniatej sytuacji, ztozenie wniosku o zmiane
harmonogramu ptatnosci: w SW pierwsze wydatki zaplanowane byty na IV kw.
2018, w wyniku zastosowanej reakcji wydatki zwigzane z dostawa sprzetu i
oprogramowania na potrzeby hurtowni danych w Il kw. 2018. Dziatania
zminimalizowaty koszt wdrozenia strategii. W wyniku zastosowania reakcji
"przeprowadzenie procedury przetargowej": nie wystgpito ryzyko wtoérne i
rezydualne, nie byto koniecznosci sporzgdzania planu awaryjnego/wdrozenia planu
naprawczego, podpisano umowe na dostawe sprzetu i licencji dot. hurtowni
danych - dostawa odbyta sie w Il kwartale 2018, status ryzyka: zamkniete.

12 - s$rodowiskowe/techniczne - Brak integracji systemow zrodtowych. - Brak
wspotpracy i integracji systeméw Zrédtowych bedzie skutkowaé bardzo wysokim
ryzykiem nieosiggniecia zatozonych wskaznikdw projektu - Systemy Zrédiowe
podlegajagce integracji s3 pod kontrola3 Wnioskodawcy, zostata réwniez
przeprowadzana inwentaryzacja zasobdéw objetych projektem, co wptyneto na
obnizenie poziomu ryzyka. W trakcie realizacji projektu zostata wykonania analiza
oraz projekt interfejséw, co zminimalizowato ryzyko braku wspétpracy systeméw
przy uruchamianiu ustug. Ponadto analiza obcigzenia i wydajnosci systemdw, co
niweluje ryzyko braku wspoétpracy systemow podczas pracy produkcyjnej.

12 — $rodowiskowe/techniczne - Zte oszacowanie pracochtonnosci projektu -
Zastosowanie metodyk Agile, stosowanie krétkich (od 2 tyg. do m-ca) iteracji
wdrazania kolejnych funkcjonalnosci i zbieranie reakcji uzytkownika koicowego w
celu jak najszybszej poprawy trafnosci i jakosci funkcjonalnosci systemu.
Monitorowanie dziatan i poréwnywanie ich z prognozami.

10 - spoteczne - Pandemia COVID-19 - W marcu 2020 r. wybuchta pandemia COVID-
19.Wprowadzono stan zagrozenia epidemicznego. Z analizy oddziatywania tej
sytuacji wynikneto, ze pandemia ma bezposredni wptyw na realizacje projektu, tzn.
zagrozona byta realizacja dziatan info-promo. Ryzyko zgtoszono do CPPC. Lider
zawnioskowat o przesuniecie zakoriczenia projektu o 3 m-ce i uzyskano zgode na
przedtuzenie do 29.01.2021.

Uzyskane korzysci

U.1=Ustuga 1.Baza wiedzy

U.2=Ustuga 2.Udostepnianie maszynowe zasobdw szkolnictwa wyzszego i nauki
U.3=Ustuga 3.Dostep do danych obywatela

U.4=Ustuga 4.Udostepnianie metadanych

U.5=Ustuga 5.Zdalna sprawozdawczos$¢ oraz automatyczne zasilanie rejestrow
szkolnictwa wyzszego i nauki

1) Utatwienie wyszukiwania informacji o nauce i szkolnictwie wyzszym (dalej:
NiSW) - zaspokojona przez: U.1, U.2, U.3, U.4. Dane z wielu Zrédet zintegrowane i
dostepne w jednym miejscu (w tym metadane). Utatwione przeszukiwanie duzego
wolumenu danych, wyszukiwarka petnotekstowa, szeroki zakres filtrow, podziat na
kategorie danych, rozne formy: zestawienia danych, raporty (wykresy, wizualizacje,
mapy) i analizy (szczegétowe opracowania do pobrania). Utatwiony odczyt
maszynowy (publiczne API). Dostep do wtasnych danych obywatela z wielu
systemdw w jednym miejscu. Zgodnosc¢ ze standardami WCAG.

2) Redukcja czasochtonnosci i kosztochtonnosci procedur, zniwelowanie
opoOznienia i probleméw z terminowoscia sprawozdawczosci - zaspokajane przez:




U.2, U.5. Automatyzacja sprawozdawczosci, systemy zewnetrzne majg dostep do
maszynowych serwiséw edycji/wymiany danych, ktére pozwalajg na centralne
zasilanie rejestrow NiSW. Wsparcie czestej, automatycznej aktualizacji danych. U.1.
Wsparcie zarzgdzania dla adm. publicznej, mozliwo$¢ monitorowania sektora NiSW
w celu skuteczniejszego projektowania polityki NiSW, dostep do dedykowanych
raportow i analiz.

3) Podniesienie wiarygodnosci, aktualnosci i spéjnosci danych - zaspokajana
przez: U.1, U.2, U.3, U.4, U.5. Dane z wielu systemdéw zostaty zintegrowane w
ramach Modelu Wymiany Danych (T.1) i sg udostepniane uzytkownikom w ramach
oferowanych ustug, w tym udostepniane sg metadane. Uzytkownicy maja
bezposredni wglad w swoje dane i mozliwos¢ reakcji na zauwazone btedy,
wptywajac bezposrednio na ich poprawnos¢ i aktualnos¢. Natomiast systemy
zewnetrzne uprawnionych podmiotdw NiSW majg dostep do maszynowych
serwiséw edycji (centralne zasilanie rejestrow) - uzyskane w ten sposéb dane sg
nastepnie udostepnione uzytkownikom w ramach ustug 1-4.

4) Utatwienie korzystania z wielu systemow - zaspokojona przez U.1, U.2, U.3, U .4,
U.5. Uzytkownik ma dostep do danych w jednym miejscu, w tym do API
integrujacego dane z wielu zrédet, a takze do APl pozwalajgcego na edycje danych
w wielu rejestrach. Centralng autoryzacje wspiera Modut Centralnego Logowania
(T.2) oraz integracja z login.gov.pl (KWIE).

5) Scentralizowanie odpowiedzialnosci za jakos¢ danych - U2, U.4, U.5. Jeden
punktu dostepu do danych oraz ich edycji, centralne zasilanie rejestrow.

6) Zwiekszenie poziomu otwartosci, transparentnosci/przejrzystosci danych -
U.1, U2, U.5. Dane dostepne w sposdb otwarty, w jednym miejscu, w tym
informacje o stanie sektora NiSW (np. raporty z danymi o finansowaniu uczelni,
projektow badawczych).

7) Umotliwienie dostepu do danych surowych/irédtowych i polepszenie jakosci
analizy danych - U.1, U.2, U.4. Dane dostepne do odczytu maszynowego za pomoca
interfejsow programistycznych API. Zestawienia danych na portalu mozliwe do
pobrania (CSV i XLSX). Dane o niskim poziomie agregacji pozwalajg na prowadzenie
wtasnych analiz i opracowan. Dane mogg by¢ tez ponownie wykorzystane w
innowacyjnych aplikacjach/ustugach.

Miernikiem korzysci z zakorczenia projektu jest poziom wskaznikdéw
zdefiniowanych dla projektu (pomiar automatyczny). Aktualny poziom wskaznikéw
dostepny na portalu: https://radon.nauka.gov.pl/o-systemie/statystyki W okresie
trwatosci planowane jest cykliczne badanie poziomu satysfakcji uzytkownikéw w 3
obszarach: Bazy wiedzy (Raporty, Analizy, Dane), serwisow maszynowych, z jakosci
danych. Faktycznie wykorzystanie ustug/produktéw jest mierzone w sposob
automatyczny. Statystyki s3 dostepne na portalu RAD-on:
https://radon.nauka.gov.pl/o-systemie/statystyki Dane s3 dostepne w formie
wizualizacji, tabeli oraz pliku CSV. Monitorowane jest biezgce uzycie ustug, a na
portalu prezentowane sg dane skumulowane oraz w ujeciu miesiecznym/rocznym.

10.

E-ustugi i rejestry z jakimi
zintegrowat sie wytworzony
system w ramach realizacji
projektu

W ramach projektu zintegrowano 10 systemdéw z obszaru nauki i szkolnictwa
wyzszego:
e  POL-on: system informacji o nauce i szkolnictwie wyzszym
e  PBN: Polska Bibliografia Naukowa, baza gromadzgca dane o publikacjach
polskich naukowcow
e ORPPD: Ogdlnopolskie Repozytorium Pisemnych Prac Dyplomowych
e  Inventorum: platforma taczaca naukowcdéw z biznesem
o  Nauka Polska: Baza Wiedzy o Nauce Polskiej, w tym o pracach naukowo-
badawczych, rozprawach doktorskich i habilitacyjnych oraz ekspertyzach
(SYNABA)

e  ZSUN/OSF: Zintegrowany System Ustug dla Nauki/Obstuga Strumieni
Finansowania, przeznaczony do rejestrowania i obstugi wnioskow
sktadanych w konkursach NCN, NCBR i MEiN

e  SEDN: System Ewaluacji Dorobku Naukowego

®  SSSR: System Wspomagania Wyboru Recenzentéw

e  ELA: system monitorowania Ekonomicznych Loséw Absolwentow szkot
wyzszych

e  POL-on 2.0: zintegrowany system o nauce i szkolnictwie wyzszym
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Dane z ww. rejestrow i baz danych zostaty zintegrowane za pomocg modelu
wymiany danych i sg udostepniane w jednym miejscu (portal radon.nauka.gov.pl)
za posrednictwem ustug zrealizowanych w ramach projektu:

e U.l1 Baza wiedzy — dane i informacje s3 udostepniane w formie
publicznych zestawien, raportéw i analiz wraz z wyszukiwarka
petnotekstowg; dodatkowo dla uprawnionych uzytkownikdéw dostepne
sg narzedzia Business Intelligence do zaawansowanych analiz
(dedykowane pulpity informacyjne, raporty)

e  U.2 Udostepnianie maszynowe zasobdw szkolnictwa wyzszego i nauki —
dane s3 udostepniane za posrednictwem publicznych, otwartych
interfejsow programistycznych API

e U.3 Dostep do danych obywatela — dane sg udostepniane w formie
raportow PDF/JSON bezposrednio dla oséb, ktérych te dane dotyczg (po
potwierdzeniu tozsamosci za pomoca login.gov.pl)

e  U.4 Udostepnianie metadanych - katalog ustug i danych jest dostepny z
poziomu portalu oraz do pobrania maszynowego

e U.5 Zdalna sprawozdawczo$¢ oraz automatyczne zasilanie rejestrow
szkolnictwa wyzszego i nauki - systemy zewnetrzne majg dostep do
maszynowych serwiséw edycji/wymiany danych, ktére pozwalajg na
centralne zasilanie rejestréw/ baz danych. Uzyskane w ten sposéb dane
sg nastepnie udostepnione uzytkownikom w ramach ustug 1-4.

W ramach projektu zrealizowano réwniez integracje z:

e  KWIE - Krajowy Wezet Identyfikacji Elektronicznej (KWIE) — zrealizowano
integracje z login.gov.pl zgodnie z wymogami dla integratorow,
okreslonymi w dokumentacji: https://mc.bip.gov.pl/interoperacyjnosc-
mc/wezel-krajowy-dokumentacja-dotyczaca-integracji-z-wezlem-
krajowym.html, potwierdzone kamieniem milowym M 3.3.

e  CRIP (Centralne Repozytorium Informacji Publicznej) — katalog ustug i
danych zostat zintegrowany z CRIP, informacje o publicznie dostepnych
ustugach  serwujgcych otwarte dane s dostepne na portalu
https://dane.gov.pl/

Ustugi zrealizowane w ramach projektu s3 udostepniane obywatelom i
przedsiebiorcom za posrednictwem portalu RAD-on (https://radon.nauka.gov.pl/),
w sposéb otwarty i bezptatny. System jest utrzymywany technicznie przez
administratorow systemdw i baz danych Partnera, a takze merytorycznie i w formie
pomocy dla uzytkownikdéw przez pracownikédw pomocy i analitykdw Partnera.

11.

Zapewnienie utrzymania
projektu (w okresie
trwatosci)

Okres trwatosci projektu wynosi 5 lat od daty zatwierdzenia wniosku koricowego
projektu. Zgodnie z zapisami z wniosku o dofinansowanie, po zakoriczeniu projektu
powstate produkty/ rezultaty beda utrzymywane i rozwijane ze $rodkow budzetu
panstwa zgodnie z ustawg o finansach publicznych oraz ustawg budzetowa na dany
rok. MEIN posiada $rodki budzetowe na utrzymanie systemu. Osrodek
Przetwarzania Informacji jest Parstwowym Instytutem Badawczym, co utawia
finansowanie utrzymania systemu po zakonczeniu projektu, poniewaz pozwala na
korzystanie ze srodkéw budzetowych w ramach dotacji celowej.

12.

Doswiadczenia zwigzane z
realizacjg projektu

Doswiadczenia, ktore na pewno zostang wykorzystane przy realizacji projektow to
przyjete metodyki zarzadzania projektem, ktére doskonale sprawdzity sie przy
realizacji ZSUN Il i stanowity nieocenione wsparcie przy terminowym realizowaniu
projektu. Metodyka Agile-Scrum, zastosowana w warstwie wytwdrczej, sprawdzita
sie realizacji tak duzego i skomplikowanego projektu. Stosowanie krotkich iteracji
wdrazania kolejnych funkcjonalnosci i natychmiastowe zbieranie reakc;ji
uzytkownika koricowego pomogto wytworzyé wysokiej jakosci produkty ZSUN II
(np. modut centralnego logowania, portal obywatelski) oraz wysokiej jakosci ustugi
(np. baza wiedzy, dostep do danych obywatela). W zakresie proceséw zarzadczych
zastosowano metodyke Prince2, ktora doskonale sprawdzita sie przy
monitorowaniu postepdw realizacji projektu, identyfikowaniu i monitorowaniu
zaistniatych ryzyk w projekcie. Uporzadkowana struktura organizacyjna projektu
przy wykorzystaniu metodyki Prince 2 umozliwita funkcjonowanie projektu jako
,dobrze naoliwionej maszyny”, w ktérej kazda z oséb zaangazowana przy realizacji
projektu miata scisle okreslong role, wiedziata co i kiedy robi¢. Co w duzej mierze
przetozyto sie na terminowg realizacje projektu w aspekcie wytwoérczym.

Na poczatku realizacji projektu nikt nie przewidziat, ze wybuchnie Swiatowa
pandemia Covid-19. Jednak dzieki prowadzonemu Rejestrowi Ryzyk projektu oraz
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sprawnej i kreatywnej organizacji partnera projektu zaproponowano, aby
stacjonarne dziatania szkoleniowe zamieni¢ na webinaria, ktére nie tylko miaty
zapewni¢ szerszy dostep do informacji o projekcie, ale réwniez spetni¢ wymogi
ochrony zdrowia i zycia podczas pandemii. Ostatecznie stworzono Centrum
Pomocy na stronie RAD-on z kompleksowymi informacjami i materiatami
instruktazowymi oraz informacjami o systemie. Cel dotarcia do odbiorcéw zostat
ostateczne zrealizowany, cho¢ w zmienionej formie.

Kolejnym i bardzo waznym czynnikiem gwarantujgcym powodzenie 39-
miesiecznego projektu i utrzymanie réwnowagi w jego realizacji, pomimo
zmieniajacego sie otoczenia (zmiana ustawy o szkolnictwie wyzszym, epidemia) i
wynikajace z nich konsekwencje (zmiany przepisow, gwattowny wzrost cen na
rynku, zamrozenie gospodarki) byta bardzo dobra wspodtpraca pomiedzy
partnerami, tj. staty kontakt (mailowy, spotkania Komitetu Sterujgcego), wsparcie
przy realizacji zmian.

Negatywnym doswiadczeniem w realizacji projektu jest niewatpliwie
dtugotrwatosé procedur formalnych w zakresie m.in. wyrazania zgdd na zmiany w
projekcie czy procedur przetargowych. Jednak i tu dzieki prowadzonemu zgodnie z
metodyka Prince2 Rejestrowi Ryzyk oraz znakomitej wspodtpracy pomiedzy
partnerami projektu RAD-on udato sie zrealizowac i wprowadzi¢ wszystkie zmiany
w projekcie, ktére byty konieczne i niezbedne dla zaspokojenia potrzeb gtéwnych
interesariuszy projektu).




