nnn 'lulumnlmluln
centralny odrodek informatyki

INSTRUKCJA UZYTKOWNIKA

Program dofinansowania zakupu odbiornika
cyfrowego

System obstugujacy swiadczenia na zakup odbiornika
cyfrowego

INSTRUKCJA UZYTKOWNIKA

Numer wersji: 1.0
Data ostatniej aktualizacji: 2022-03-08



centralny odrodek informatyki

INSTRUKCJA UZYTKOWNIKA

Historia zmian
WESE] Opis

Funkcjonalnosci dotyczgce systemu obstugujgcego S$wiadczenia na zakup
odbiornika cyfrowego:

1.0 e Dodawanie, edycja oraz usuniecie punktéw sprzedazy,

e Edycja danych firmy,

e Rezygnacja z udziatu w programie.
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1. Cel i zakres dokumentu

Celem dokumentu jest przedstawienie instrukcji uzytkowania systemu obstugujgcego $wiadczenia na
zakup odbiornika cyfrowego. System jest udostepniony na portalu gov.pl.

2. Logowanie

2.1 Pierwsze logowanie

Po zarejestrowaniu firmy z wykorzystaniem eUstugi ,,Wniosek o rejestracje firmy w programie
dofinansowania zakupu odbiornika cyfrowego” na adres e-mail podany we wniosku wystano link do
utworzenia hastfa.

Potwierdzamy rejestracje firmy w programie
dofinansowania zakupu odbiornika cyfrowego

Mazwa zarejestrowang] firmy: Nazwa firmy

Adres e-mail podany orzy rejestracji; adres@mejlowy
Juz teraz mozesz zzlogowad sig do Systemu obstugujzcego swiadczenia na zakup odbiornika cyfrowego.
Twdj login to NIP firmy: 7997754784

Jak zalogowac sie do systemu?

+ Zzcznij od ustalenia hasta. Kliknij link, aby ustalic swoje hasto.

+ Kiedy juz ustalisz hasto, loguj sie do systemu przez strone Systemu obstugujgcego swiadczenia na

zakup odbiornika cyfrowego.

Uwaga' Ma ustalenie hasta masz 7 dni. Po tym czasie link wygasa.

Rysunek 1 Link do ustawienia hasta
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Po kliknieciu na link ustaw odpowiednie hasto, ktére musi zawiera¢ minimum 8 znakéw, w tym:

e 1 duzg litere,

e 1 mala litere,

o 1 cyfre,

e 1 znak specjalny.

Nastepnie powtdrz swoje nowe hasto i nacisnij przycisk ,,Utwérz nowe hasto”.

Dofinansowanie
do odbiornika
cyfrowego

Utworz nowe hasto

Hasto musi miec minimum 8 znakow, w tym:
1 duza litere,

1 matka litere,

1 cyfre,

1 znak specjalny.

Wpisz nowe hasto

Powtorz nowe hasto

Utworz nowe hasto ¢

Rysunek 2 Utworzenie nowego hasta

Kiedy nacisniesz przycisk ,Utwdrz nowe hasto”, system wyswietli ekran logowania do systemu
obstugujgcego swiadczenia na zakup odbiornika cyfrowego. Wpisz NIP oraz hasto, a nastepnie naciénij
przycisk ,,Zaloguj sie”.
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Dofinansowanie
do odbiornika
cyfrowego

Zaloguj sie

NIP

Hasto

Nie pamietasz hasta? Chocesz je zmienic?

Zaloguj sie ¢

Mie masz konta? farejestruj sie

Rysunek 3 Okno logowania

Uruchomienie systemu moze odbywac sie poprzez link do uruchomienia ustugi, ktory zostat wystany
na adres e-mail podany we wniosku lub poprzez wpisanie w przeglagdarke adresu http://dvbt2.gov.pl
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Potwierdzamy rejestracje firmy w programie
dofinansowania zakupu odbiornika cyfrowego

Mazwa zarejestrowaneg] firmy: Nazwa firmy

tdres e-mail podany przy rejestraci: adres@mejlowy

Juz teraz mozesz zalogowac sie do Systemu obstugujacego swiadczenia na zakup odbiornika cyfrowego.
Twaj login to MIP firmy: 7997754784

Jak zalogowac sie do systemu?

s Zacznij od ustalenia hasta. Kliknij link, aby ustalic swoje hasto.

s [Kiedy juz ustalisz hasto, loguj sie do systemu przez strone Systemu obstugujacego swiadczenia na

zakup odbiornika cyfrowego.

Uwaga! Ma ustzlenie hasta masz 7 dni. Po tym czasie link wygasa.

Rysunek 4 Link do uruchomienia systemu

2.2 Woygasniecie linku aktywacyjnego
Jezeli link aktywacyjny wygast otrzymasz ponizszy ekran.
Dofinonsowanie
. do odbiornika
cyfrowego

Link wygast

Jesli cheesz dostad nowy link, przejdz do logowania

Przejdz do logowania

Rysunek 5 Wygasniecie linku aktywacyjnego
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Nalezy klikng¢ ,,Przejdz do logowania”, po czym wyswietli sie ekran logowania, gdzie mozesz wykonac
reset hasta opisany w kolejnym podrozdziale 2.3.

2.3 Reset hasta

Wybierz opcje ,,Nie pamietasz hasta? Chcesz je zmieni¢?”, a nastepnie wprowadZ NIP i nacisnij
przycisk ,,Wyslij link do utworzenia hasta”.

Dofinansowanie

do odbiornika

cyfrowego
Utworz nowe hasto

Wpisz MIP podany przy rejestracii.
Wyslemy ci wiadomeosc e-mail z linkiem do utworzenia hasta.

NIP

I Wyslij link do utworzenia hasta I¢

Przejdz do logowania

Rysunek 6 Utworzenie nowego hasta

Nastepnie otrzymasz powiadomienie e-mail z nastepujacg trescia:

‘1 Dofinansowanie

do odbiornika
cyfrowego

Dofinansowanie do odbhiornika - zmiana hasta

Dostalismy powiadomienie, ze cheesz utworzyd nowe haste do konta w systemie obstugujacym

swiadczenia na zakup odbiornika cyfrowego.

Aby utwarzy< nowe hasto, kliknij link.

Uwaga! Na utworzenie nowego hasta masz 7 dni. Po tym czasie link wygasa.

Jesli nie cheesz utworzyd nowego hasta, zignoruj te wiadomosd.

Rysunek 7 Powiadomienie dotyczqce generowania nowego hasta
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Wejdz w link ,,Aby utworzy¢ nowe hasto, kliknij link”, a nastepnie utwdrz nowe hasto zgodnie z opisem
przedstawionym w podrozdziale 2.1.

3. Punkty sprzedazy

W lewym gérnym rogu strony wybierz przycisk ,Punkty sprzedazy”, a z menu rozwijanego wybierz
jedng z dwdch dostepnych opcji ,,Dodaj punkt sprzedazy” lub , Lista punktéw sprzedazy”.

Dofinansowanie
do odbiornika
cyfrowego

< Punkty sprzedazy
Dodaj punkt sprzedazy ¢

Lista punktow sprzedazy

Rysunek 8 Punkty sprzedazy

3.1 Dodaj punkt sprzedazy

W tym celu kliknij ,Dodaj punkt sprzedazy” i wybierz, ktérg forme sklepu chcesz dodac ,,sklep
stacjonarny” czy ,sklep internetowy”.

Dodaj punkt sprzedazy

Wybierz forme sklepu

() Sklep stacjonarny

() Sklep internetowy

Anuluj Dodaj

Rysunek 9 Wybieranie formy sklepu
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3.1.1 Sklep stacjonarny

Aby doda¢ sklep stacjonarny wprowad?z nazwe sklepu oraz zacznij wpisywaé nazwe miejscowosci,
a po uzyskaniu podpowiedzi wybierz prawidtowa. Nastepnie system uzupetni za ciebie takie dane jak:

° Wojewddztwo,
° Powiat,
° Gmina.

Kolejno uzupetnij kod pocztowy oraz ulice, numer domu i lokalu. Jezeli miejscowos¢ nie posiada
ulicy lub brak lokalu to zaznacz wystepujace pod nimi checkboxy.

Wybierz forme handlu

(@) Sklep stacjonarny

(") Sklep internetowy

Mazwa sklepu

AGD Domowa Skarbona

FuDO POCTIOW Y

Oleck 10400

Ulica (opcjonalnie)
MiejscowosE nie ma ulicy
Mumer domu Numer lokalu (opcjonalnie)

Brak numeru lokalu

Anuluj I Dodaj I @

Rysunek 10 Dodawanie punktu sprzedazy - sklep stacjonarny

10
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3.1.2 Sklep internetowy

Aby dodac¢ sklep internetowy wprowadz nazwe sklepu oraz adres internetowy sklepu i nacisnij
przycisk ,,Dodaj”.

Dodaj punkt sprzedazy

Wybierz forme sklepu

() sklep stacjonarny

(®) Sklep internetowy

Mazwa sklepu
AGD Domowa Skarbona

Adres internetowy sklepu

o e

Rysunek 11 Dodawanie punktu sprzedazy - sklep internetowy

3.2 Lista punktéw sprzedazy

Lista umozliwia widok dodanych punktéw sprzedazy.

Nacisniecie przycisku ,Dodaj punkt sprzedaizy” przekieruje cie do ekranu przedstawionego
w podrozdziale 3.1.

11
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Lista punktow sprzedazy

+ Dodaj punkt sprzedazy
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Nr % Mazwa sklepu ¥ Miejscowosé lub adres WWW & Ulica ¥ Forma sklepu % Operacje
1 Euro AGD Ztote Tarasy 03-194 Warszawa ul. Ztota 39 lok. 34 stacjonarmy E
2 Ero AGD Arkadia 03-194 Warszawa ul. Jana Pawia Il 82 stacjonarmy E
3 Ero AGD Galeria Pétnocna 03-194 Warszawa ul. Swiatowida 103 stacjonarmy H
4 Ero AGD Galeria tomianki 03-194 Warszawa ul. Remberta @ stacjonarmy E
5 Ero AGD Marki 03-194 Warszawa ul. Tartarczna 51 stacjonammy E
3] Ero AGD Galeria Mokotow 03-194 Warszawa ul. Woloska 12 stacjonarmy H
7 Ero AGD Galeria Zoliborz nazwasklepu.pl - internetowy E
8 Ero AGD Galeria Miociny nazwasklepu.pl - internetowy E
9 Ero AGD Galeria Saska Kepa nazwasklepu.pl - internetowy E
10 Ero AGD Galeria Wileriska nazwasklepu.pl - internetowy E

Rysunek 12 Lista punktéw sprzedazy
Nacisniecie przycisku ,,operacje” umozliwia edycje lub usuniecie danego punktu sprzedazy.

Forma sklepu =

Sklep internetowy : <:

Operacje

Sklep internetowy @  Edytuj
Sklep internetowy W  Usun
Sklep internetowy i

Rysunek 13 Przycisk operacje

3.2.1 Edycja punktu sprzedazy

Po wybraniu przycisku ,,Edytuj” mozesz edytowac dane punktu. Po zakoriczeniu wprowadzenia zmian
naciénij ,,Zapisz”.

12
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Dofinansowanie
do dekodera

Edytuj punkt sprzedazy

4 Punkty sprzedazy ~

Forma sklepu

: . Sklep internetowy
Dodaj punkt sprzedazy

Lista punktow sprzedazy Nazwa sklepu *

sklep net rd
P Przyjmij ptatnosé v

Adres sklepu internetowego *

www.sklep.net.pl
% Anuluj ptatnosé v : : s
iE Raporty

Anuluj Zapisz G

[3 Dane firmy

Rysunek 14 Edycja punktu sprzedazy

3.2.2 Usuniecie punktu sprzedazy

Aby usunac¢ punkt sprzedazy nacisnij przycisk ,,Usui”.

Fomma sklegy = Ope rac)e

Sklep internetowy m@

Sklep internetowy

Sklep internetowy

Sklep internetowy i

Rysunek 15 Przycisk usun

13
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Nastepnie wyswietli sie ekran z ponizszym pytaniem. Jezeli chcesz usungé punkt nacisnij przycisk
»Usun”.

Czy na pewno cheesz usunac punkt sprzedazy?

Czy na pewno choesz usunac punkt Nazwa? Tej operacji nie
bedzie mozna cofnac.

B <

Rysunek 16 Potwierdzenie checi usuniecia punktu sprzedazy

4. Edycja danych firmy

Aby edytowac dane firmy nalezy przejs¢ do zaktadki ,,Dane firmy”, a nastepnie klikngé przycisk
,Edytuj”. System umozliwia zmiane danych firmy za wyjatkiem wczesniej wprowadzonego NIP
i numeru konta. Przed zatwierdzeniem zmian zaakceptuj wymagane oswiadczenie. Nastepnie nacisnij
przycisk ,,Zapisz”.

Dofinansowanie
do odbiornika X
cyfrowego Dane flrmy ¢

P DANE PODSTAWOWE
Dodaj punkt sprzedazy F:;J:E' Home

Lista punktow sprzedazy

1060000062

P Przyimij platnosé
*X  Anuluj platnosc umer kanta -
82 1020 5226 0000 6102 0417 7895
= Raporty
ADRES SIEDZIBY
B Dane firmy
Olecko
) Wyloguj sie
2 '\'.;I:"Ti-ﬁ;kD--TE zurskie C-Iec-;
Rezygnacja z udzialu
w programie
Oleck 19-400
Zielona

Rysunek 17 Edycja danych firmy — przycisk ,,Edytuj”
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Dofinansowanie
do odbiornika .
cyfrowego Edytuj dane firmy
DANE PODSTAWOWE
<« Punkty sprzedazy
Nazwa firmy
Dodaj punkt sprzedazy Future Home rd

Lista punktdw sprzedazy

1060000062
P Przyjmij platnosé

® Anuluj ptatnosc Numner konta
82 1020 5226 0000 6102 0417 7895

= Raporty
ADRES SIEDZIBY

B Dane fimy —

Olecko 4
=) Wyloguj sie
L warmifisko-mazurskie Oleck
& Rezygnacja z udziatu
W programie
Grmina Kod pecztomy
Olecko 19400 &

Rysunek 18 Edycja danych firmy cz.1

DANE KONTAKTOWE

Adres ema

nazwa(@domena.com

Murner telefionu komérkowego =
+48 123 321 456 L4
18

Adras stromny internetows] firmy (epcjonalnie)
wiww nazwafirmy.pl L 4

DANE 0S0BY REPREZENTUJACEJ FIRME

mig lazwisko

Ka;nlina Olechowska-Raczkowska

84011214075

Oswiadczam, Ze jestemn swiadomy/Swiadoma
odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falzzywego
oswiadczenia: kto, skfadajac zeznania majace stuzyc za
dowod w postepowaniu sgdowym lub w innym postepowaniu
prowadzonym na podstawie ustawy, Zeznaje nieprawde lub
zataja prawde, podlega karze pozbawienia wolnosci od &

miesigcy do 8 lat. Podstawa prawna: art. 233 §1 Kodeksu
karnego. *

Anuluj I Zapisz I¢

Rysunek 19 Edycja danych firmy cz.2

15
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5. Rezygnacja z programu

Pamietaj, jezeli zrezygnujesz z programu nie bedzie mozliwosci ponownego przystgpienia.

Aby zrezygnowac z programu nalezy przejs¢ do zaktadki ,,Rezygnacja z udziatu w programie” dostepnej
w menu bocznym, zaakceptowaé oswiadczenie oraz wybrac przycisk ,,Zrezygnuj z programu”.

Rezygnacja z udziatu w programie

J Oswiadczam, ze rezygnuje z prawa do przyjmowania platnosci w ramach programu dofinansowania zakupu
odbiornika cyfrowego.

Wiem, Ze po ztozeniu oswiadczenia firma, ktdra reprezentuje:
+ straci mozliwosc przyjmowania ptatnosci w ramach programu,
+ zostanie usunieta z wyszukiwarki i listy przedsigbiorcow prowadzgcych sprzedaz odbiornikéw cyfrowych,

+ nie bedzie mogta ponownie zarejestrowac sie w programie.

Uwaga! Jesli zrezygnujesz, wytaczymy na twoim koncie mozliwosé przyjmowania ptatnosci i edycje danych punkidw sprzedazy.

=

Rysunek 20 Rezygnacja z programu

Nastepnie wyswietli sie ekran potwierdzajacy rezygnacje z programu. Jezeli chcesz zrezygnowac
nacisnij przycisk ,,Zrezygnuj z programu”.

Czy na pewno chcesz zrezygnowaé?

Ponowna rejestracja w programie nie bedzie mozliwa,
a funkcje twojego konta zostang ograniczone.

Anuluj W Zrezygnuj z programu @

Rysunek 21 Potwierdzenie checi rezygnacji z programu

16
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6. Wyloguj sie
Aby sie wylogowa¢ wybierz z panelu zaktadek przycisk ,,Wyloguj sie”.

Dofinansowanie
do odbiornika
cyfrowego

<4 Punkty sprzedazy
Dodaj punkt sprzedazy
Lista punktéw sprzedazy
P Przyjmij ptatnosé
X Anuluj ptatnosc
= Raporty

[B Dane firmy

| %) Wyloguj sie | @

Rysunek 22 Przycisk ,, Wyloguj sie”
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