RZADOWE CENTRUM BEZPIECZENSTWA

Warszawa, dn. 16 pazdziernik 2020 r.

ODPOWIEDZ NA ZAPYTANIA WYKONAWCOW DOTYCZACYCH TRESCI
OGLOSZENIA W POSTEPOWANIU nr 19/2020

Do Zamawiajacego wplynely droga e-mailows nastepujace pytania ze strony Oferentow:

1. ,Szyfrowanie wiadomosci — czy zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie w ktorym
aplikacja do wysyfania wiadomosci SMS zabezpieczona jest protokotem https?
Szyfrowanie danych odbywa sig¢ za pomoca protokotu SSL.”

Odpowiedz: Zamawiajacy, dopuszcza takie rozwigzanie.

2. ,Operator nie moze dokonywacd priorytetyzacji ruchu, kazda wiadomoéé trafiajgca do
SMSC operatora jest wysytana bez priorytetyzacji ruchu. Czy Zamawiajgcy to
akceptuje?”

Odpowiedz: Zamawiajacy akceptuje takiego rozwiazanie. Jednoczesnie Zamawiajacy
wykresla Par. 2 ust. 2. pkt 7) z tresci Zapytania ofertowego oraz Par. 1 ust. 2 lit. g) z
tresci istotnych postanowieri umowy.

3. ,Dostarczona aplikacja jest rozwigzaniem operatorskim, bez mozliwosci jej
modyfikacji per klient. Nie ma wiec mozliwosci dostosowania Jej indywidualnych
preferencji zamawiajgcego. Czy Zamawiajgcy to akceptuje?”

Odpowiedz: Zamawiajgcy zgadza sie na takie rozwigzanie. Jednak w przypadku
zfoZenia oferty przez Wykonawce, ktéry posiada mozliwoscé modyfikacji panelu
dostepowego odpowiednio bedzie stosowany zapis zgodnie z dokumentacjg
Zapytania ofertowego (par. 2 ust. 2 pkt 1 0) oraz istotnych postanowieri umowy (par. 1
ust. 2 Iit. j).

4. ,Dane o prowadzonej korespondencji sa dostepne z poziomu GUI aplikacji.
Administrator ustugi po stronie klienta w kazdej chwili ma moZliwoéé pobrania histori
prowadzonej korespondencji. Z poziomu GUI historia prowadzonej korespondencji
Jjest dostepna przez okres 12 miesiecy. Po tym okresie jest usuwana. Czy
Zamawiajgcy to akceptuje?”

Odpowiedz: ,Administrator i uzytkownik po stronie Zamawiajgcego (z poziomu GUI
aplikacji) musi mie¢ w kazdej chwili dostep i mozliwo$é pobrania historif prowadzonej
korespondencji przez okres 12 miesiecy od chwili wysfania. Po tym okresie
Wykonawca zgodnie z udzielong odpowiedzig z dnia 14 paZdziernik 2020 r.
przekaze je Zamawiajacemu.

5. ,Prosze o zmiane terminu na dn. 20 pazdziernika 2020r. Wykonawca moze wystawic¢
Panel do 7 dni wigc nie powinno to stanowi¢ problemu przy zatozeniu ze ustuga ma
by¢ swiadczona za miesigc od ztozenia ofert.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie zgadza sie na zmiane terminu skiadar%a ofert.




