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Instrukcja dla uzytkownika platformy
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1 LOGOWANIE

W celu zalogowania sie do systemu nalezy przej$¢ na strone https://dom.mz.gov.pl

‘l @ I‘ Domowa
Opieka

/E? Medyczna

Witaj

[ Zapamietaj mnie

Zaloguj sie

Na tej stronie wprowadzamy login i hasto. Login powinni Panstwo otrzymac przez system SZOI lub portal
Swiadczeniodawcy. Hasto do systemu jest generowane na podstawie numeru PESEL oraz imienia lekarza.
Dla przyktadu:

PESEL: 50100614595
Imie: Krzysztof
Hasto: 00649k

Hasto sktada sie z 2, 4, 6, 8 i 10 cyfry peselu oraz z matej pierwszej litery imienia lekarza.

2 DASHBOARD

Po zalogowaniu pojawi sie dashboard. W obecnym momencie dashboard posiada dwie sekcje: Twoi
pacjenci i Dzisiejsze teleporady.

2.1 TwoOl PACIENCI
W lewej czesci znajdujg sie informacje o ilosci aktywnych pacjentéw w kazdym z programoéw:


https://dom.mz.gov.pl/

Dashboard

Twoi pacjenci z podziatem na program

@ 2 Q 5

Pulsoksymetr Stetoskop

@ 3 ® 4

Glukometr Cisnieniomierz

LO>  Lista pacjentow

Klikniecie w dowolny , kafalek” przeniesie do listy pacjentéw z wigczonym filtrem na konkretny program.
Aby zobaczy¢ petng liste pacjentéw nalezy uzy¢ przycisku ,Lista pacjentéw.

2.2 DzISIEJSZE TELEPORADY
W srodkowej czesci znajdziemy sekcje z teleporadami zaplanowanymi na dzis:

Dzisiejsze teleporady Wiecej

D
19:00 - 19:30

Jezeli czas teleporady bedzie sie zblizat pojawi sie przy niej przycisk ,,Dotgcz”.



G
17:32 - 18:02

Uzycie tego przycisku wywota okno dzwonienia do pacjenta (patrz 4.1).

+ Dotacz

Uzycie przycisku ,Wiecej” (nad listg teleporad) przeniesie do petnej listy teleporad (patrz 5).

3 LISTA PACJENTOW

Lista pacjentéw
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O+ Dodaj pagienta

Pokaz wszystkich z POZ

Kod pocztowy
00-000
00-000
00-000
00-100
00-100
00-000
00-000
00-000
00-000

00-000

Miejscowoéé
Abc

Asiowo
Annnn

test

test

Szczecin
www

war

wawa

wawa

Wybierz POZ

Samodzielny Publiczny Zsktad Opieki Zdrowot.. v

Adres
abc

As

Szczecin
aza

aza
jakag

jakas

Data rozpoznania COVID-19
09.02.2021
08.02.2021
10.02.2021
07.01.2021
07.01.2021
02.03.2021
09.04.2021
14.04.2021

19.04.2021

Wybierz urzadzenie pomiarowe

Ostatni pomiar
10.02.2021

10.02.2021

10.02.2021

Brak pomiaréw
Brak pomiaréw
Brak pomiaréw
Brak pomiaréw
Brak pomiaréw
Brak pomiaréw

Brak pomiaréw

O

Na liscie tej mamy podstawowe dane pacjenta, urzadzenie pomiarowe, z ktérego korzysta w ramach

programu DOM, oraz kilka innych informacji.

Lista ta moze by¢ filtrowana po POZ, z ktérymi zalogowany lekarz wspotpracuje oraz po typie urzadzenia
pomiarowego jakim postuguje sie pacjent. Dodatkowo mozna réowniez pokazac wszystkich pacjentow z
danego POZ, réwniez przypisanych do pozostatych lekarzy, ktérzy wspdtpracujg z wybranym POZ.

Przy uzyciu pola Szukaj mozna réwniez wyszukac¢ dowolnego pacjenta na liscie. Mozna tego dokonac
wpisujgc fragment nazwiska, imienia, numeru pesel lub nr telefonu.

4 TELE- | WIDEOPORADY

W profilu pacjenta, do ktérego mozna wejs¢ z poziomu listy pacjentéw, znajdujg sie nowe akcje:
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4.1 ZADZWON

Uzycie przycisku zadzwon wywofa prébe pofaczenia audio z pacjentem:
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- Nawigzywanie
potaczenia

W tym samym momencie pacjent zobaczy ekran z mozliwos$cig odebrania potgczenia:




Lekarz Testowy Potgczenie przychodzace

Kiedy pacjent zaakceptuje potaczenie zostanie nawigzane potgczenie audio:
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- Lt |
I C

Czas rozmowy:
00:00:17

¢ Q =

Na tym okienku mozliwe jest:

Whytaczenie/wtgczenie mikrofonu

Roztaczenie sie

Wytaczenie/wtgczenie kamery

Powiekszenie okna (przycisk po prawej u gory, przydatny przy potgczeniu wideo)

N e

4.2 WIDEO ROZMOWA
Uzycie przycisku dziata doktadnie tak samo jak ,Zadzwon” natomiast potgczenie domysinie wtgcza
kamere u lekarza i pacjenta.

4.3 WiapomMosS¢
Uzycie tego przycisku przeniesie nas do ekranu czatu.



( Szukaj |

o] zien ’
faa) Dzier dobry

| l ]

faa) Czy nasza teleporada odbedzie sie planowo?

QOczywiscie ‘&

W lewej czesci ekranu mamy liste pacjentdw, z ktérymi prowadzimy konwersacje tekstowo. Przy wejsciu
do tego ekranu z poziomu profilu pacjenta ekran przetacza sie na konwersacje z tym pacjentem, z
ktérego profilu weszliSmy do tego ekranu.

Aby wystaé wiadomos¢ do pacjenta wystarczy wpisac jej tresé w polu ,, Wpisz wiadomos¢” i uzyé
przycisku na prawo od tego pola:

Powyze] tego pola pojawia sie petna historia wiadomosci wymienionych z pacjentem.

Do tego ekranu mozemy rowniez wejs¢ bezposrednio z menu.

4.4 ZAPLANUJ TELEPORADE
Uzycie przycisku ,,Zaplanuj teleporade” wywota okno:



Zaplanuj teleporade

Pacjent dostanie powiadomienie o teleporadzie, wraz z

ponizszymi informacjami.

Wybierz date teleporady

22.08.2021 [

Wybierz godzine teleporady
17:25 ®©
Przewidywany czas teleporady
15 min v

Notatka

W tym oknie mozna zaplanowac teleporade. Wystarczy wprowadzi¢ planowang date i godzine
rozpoczecia teleporady i przewidywany jej czas. Do takiej teleporady mozna réwniez dodac notatke.

5 LISTA TELEPORAD

Do listy teleporad mozemy przejs¢ z menu uzywajac opcji Teleporady:

Teleporady
Q szuka.. ( Szukaj> ) vostie
22.08.2021

| 17:32 - 18:02 GEED

| 19:39 - 19:54 (NENEGEGD

4 1 > 10 na strone

Na tym ekranie mozemy wyszukiwac teleporady uzywajgc podstawowych danych pacjenta: imie,
nazwisko, nr pesel i nr telefonu.



Na tym ekranie mozna réwniez przefaczaé sie pomiedzy teleporadami Aktualnymi, czyli takimi, ktérych
czas jeszcze nie minat, oraz Wszystkimi, czyli listg wszystkich teleporad — réwniez tych, ktére juz minety.

Jezeli czas teleporady jest jeszcze odlegty mozemy rowniez wykonac na takiej teleporadzie akcje:

l 19:39 - 19:54 CHIIEEGEGED @ Usun & Edytuj

Opcje te pojawig sie dopiero po najechaniu kursorem myszki na teleporade.

Usuniecie teleporady to po prostu jej anulowanie, a edycja wyswietla okno, ktére pojawia sie w trakcie
dodawania teleporady.

Jezeli natomiast czas teleporady jest juz bliski, nie ma juz mozliwosci usuniecia ani edytowania,
natomiast rowniez z tego ekranu mozemy do takiej teleporady dofaczyé:

l 17:32 - 18:02_ + Dotacz

Opcja ta pojawia sie dopiero po najechaniu kursorem myszki na teleporade.

6 POWIADOMIENIA

W prawej gérnej czesci ekranu widzimy ikonke:

Po jej kliknieciu pojawi nam sie lista powiadomien systemowych.

6.1 POWIADOMIENIE O ZBLIZAJACEJ SIE TELEPORADZIE

@ ZIbliza sie teleporada

5 G 1732-1802

+ Dotacz

Tak jak we wszystkich miejscach gdzie pojawia sie teleporada, tak i na liscie powiadomien, kiedy
teleporada ma zaczac sie juz niedtugo, pojawi sie tam przycisk ,,Dotgcz” pozwalajgcy na dotaczenie do
teleporady.



6.2 POWIADOMIENIE O NOWEJ WIADOMOSCI

Dzieni dobry

&

Na liscie powiadomien pojawiajg sie réwniez informacje o nowych wiadomosciach od pacjentow.
Klikniecie w takie powiadomienie przeniesie nas do ekranu wiadomosci (patrz 4.3) gdzie bedzie
pokazana konwersacja z pacjentem, ktérego dotyczyto powiadomienie.



