Plan dziatan Ministerstwa Infrastruktury w zakresie zapewnienia dostepnosci
na lata 2024 -2026
wraz z analizg stanu zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami

budynkéw Ministerstwa
w ramach realizacji postanowien ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.

0 zapewnhianiu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami

Analiza stanu zapewnienia dostepnosci

Siedziba gtéwna Ministerstwa Infrastruktury przy ul. Chatubinskiego 4/6 w Warszawie:

Budynek A przy ul. Chatubinskiego 4 w Warszawie jest wpisany do rejestru zabytkéw nieruchomych pod numerem A-758, decyzjg z 1 lipca
1965 .

e Skitada sie z kompleksu budynkéw A, B i C, z dwoma wejsciami gtéwnymi, po jednym w Budynku A i Budynku B. W obrebie drzwi
wejsciowych, w odlegtosci zapewniajgcej swobodny dostep, ustawione sg kwietniki. Za drzwiami wejsciowymi nie ma przeszkad.

e Przed wejsciami do budynku A oraz budynku B pojawiajg si¢ kwietniki ozdobne rozlokowane po obu stronach drzwi, ktére mogg
ogranicza¢ swobodne wejscie — zwlaszcza 0s6b poruszajgcych sie na wozkach. Dodatkowo kwietnik po prawej stronie drzwi
wejsciowych B blokuje swobodny wyjazd z pochylni prowadzgcej do budynku

Obiekt przyjazny e Drzwi wejéciowe do czeéci ,A” budynku nie sg oznaczone kontrastowymi pasami, co moze utrudniaé orientacje dla oséb z

uzytkownikowi — tatwos¢ niepetnosprawnosciami wzroku (brak mozliwosci oznaczenia kontrastowymi pasami ze wzgledu na zabytkowy charakter budynku) —
dostania sie do budynku

e Dojazd jest mozliwy wtasnym srodkiem transportu lub publiczng komunikacjg zbiorowg (tramwajem, autobusem) - przystanek
.Koszykowa”. Przystanki tramwajowe w obu kierunkach znajdujg sie w odlegtosci 30 — 100 m od siedziby Ministerstwa, natomiast
przystanki autobusowe w obu kierunkach znajdujg sie w odlegtosci 100 — 150 m. Przystanki spetniajg wymogi dostepnosci dla oséb
ze szczegolnymi potrzebami.

e  Przed wejsciami gtdwnymi w linii chodnika znajdujg sie publiczne ptatne miejsca parkingowe, w tym odpowiednio oznakowane
zgodnie z wymogami miejsca dostepne dla 0s6b z niepetnosprawnosciami z bezposrednim dostepem do chodnika. Dwa miejsca
parkingowe dostepne dla oséb z niepetnosprawnosciami znajdujg sie na parkingu publicznym 30m od skrzyzowania ul.
Chatubinskiego z ul. Hozg przebiegajgcg miedzy budynkami A i B. Dodatkowo na terenie Ministerstwa znajduje sie parking
wewnetrzny z kontrolg dostepu dla pracownikow i gosci.




Dojscie do kompleksu budynkéw Ministerstwa jest zapewnione poprzez chodniki wolne od przeszkdd. Ich minimalna szeroko$¢
wynosi 180 cm i nie posiadajg réznic w wysokosci wiekszych niz 2 cm. Przy przejsciach dla pieszych znajdujg sie pola uwagi w
kolorze z6ttym o strukturze odmiennej od podtoza chodnika, zastosowano miejscowe obnizenie wysokosci chodnika na szeroko$ci
co najmniej 90 cm przy przejsciach dla pieszych. Chodniki sg w dobrym stanie technicznym, bez nieréwnosci i ubytkéw w strukturze.

Dojscie do budynku A jest przez wejscie gtdwne z poziomu chodnika. Przed wejsciem znajduje sie wycieraczka ,systemowa"
zabudowana w powierzchni na réwni z posadzkg nie powodujgca utrudnien w przemieszczaniu sie osobom z ograniczeniami.

Dojscie do budynku B jest przez wejscie gtéwne po kilkunastostopniowych schodach zewnetrznych lub po pochylni zewnetrznej.
Stopnie schodéw zewnetrznych (pierwszy i ostatni) oraz pochylnia zewnetrzna posiadajg kontrastowe oznaczenie ostrzegawcze.

Dojscie do budynku C jest mozliwe poprzez przejscia wewnetrzne z budynkéw A i B.

Kancelaria Gtéwna Ministerstwa zlokalizowana przy wejsciu gtdwnym w budynku A przystosowana jest do obstugi interesantow
poruszajgcych sie na wozku inwalidzkim, posiada blat o obnizonej wysokosci.

Na stronie internetowej Ministerstwa zamieszczone sg informacje dotyczgce dostepnosci urzedu, w tym w szczegolnosci informacje
o mozliwos$ci dojazdu, lokalizacji miejsc parkingowych, informacji o sposobach przemieszczania si¢ po terenie Ministerstwa,
dostepnych sposobach komunikaciji itd.




Adres strony internetowej https://www.gov.pl/webl/infrastruktura/dostepnosc-dla-osob-z-niepelnosprawnoscia



https://www.gov.pl/web/infrastruktura/dostepnosc-dla-osob-z-niepelnosprawnoscia




Siedziba Ministerstwa Infrastruktury przy ul. Nowy Swiat 6/12:

Ministerstwo Infrastruktury wynajmuje powierzchnie biurowe w budynku Centrum Bankowo-Finansowego (dalej CBF), ktory jest
wpisany do rejestru zabytkéw nieruchomych decyzjg nr 1289/2009 z 16 listopada 2009 r.

Dojazd jest mozliwy wtasnym $rodkiem transportu lub publiczng komunikacjg zbiorowa (tramwajem, autobusem) - przystanek
»,Muzeum Narodowe”. Przystanki tramwajowe w obu kierunkach znajdujg sie¢ w odlegto$ci 50 — 150 m od budynku CBF, natomiast
przystanki autobusowe w obu kierunkach znajdujg sie w odlegtosci 30 — 150 m. Przystanki spetniajg wymogi dostepnosci dla oséb
ze szczegolnymi potrzebami.

Wejécia gtéwne do budynku CBF znajduijg sie od strony dziedzifica, do ktérego dojscie jest mozliwe przejsciami od ulic Nowy Swiat i
Aleje Jerozolimskie. W obrebie drzwi wejsciowych, zaréwno przed, jak i za nimi nie ma przeszkadd.

Przed budynkiem w linii chodnika oraz wzdtuz ulicy wewnetrznej dojazdowej do budynku znajdujg sie publiczne ptatne miejsca
parkingowe, w tym odpowiednio oznakowane, zgodnie z wymogami, miejsca dostepne dla os6b z niepetnosprawnosciami z
bezposrednim dostepem do chodnika. Dodatkowo pod budynkiem CBF znajduje sie parking/garaz z kontrolg dostepu, z ktérego
mozliwy jest dostep dla oséb poruszajgcych sie na wozku inwalidzkim z uzyciem mobilnej pochylni obstugiwanej przez pracownika
ochrony budynku.

Dojscie do budynku CBF jest zapewnione poprzez chodniki lub podjazdy o réznej szerokosci i wysokosci. Na chodnikach i
podjazdach znajdujg sie oznakowane przeszkody m.in. stupki drogowe, stupy kontroli dostepu. Przy przej$ciach dla pieszych
znajdujg sie pola uwagi w kolorze zéttym o strukturze odmiennej od podtoza chodnika, zastosowano miejscowe obnizenie wysokosci
chodnika na szerokosci co najmniej 90 cm. Chodniki sg w dobrym stanie technicznym.

Dojscie do pomieszczen zajmowanych przez Ministerstwo jest mozliwe przez hole i ciggi komunikacyjne wspélne. Przy wejsciu
gtdwnym znajduje sie recepcja gtowna, ktorej pracownicy udzielajg niezbednych informacji i pomocy lub asysty.




Zapewnienie wolnych od
barier poziomych i
pionowych przestrzeni
komunikacyjnych
budynkéw

Siedziba gtéwna Ministerstwa Infrastruktury przy ul. Chatubinskiego 4/6 w Warszawie:

Potozenie drzwi wejsciowych, ich ksztatt i wymiary umozliwiajg dogodne warunki ruchu wszystkim uzytkownikom. Zapewniono
dostateczng przestrzen manewrowg dla wozka (o wymiarach co najmniej 1,5 x 1,5 m) poza polem otwierania sie drzwi. Drzwi
wejsciowe do budynku A nie posiadajg oznaczen kontrastowych z uwagi na ograniczenia w mozliwosci dostosowania do wymogéw
ze wzgledu na zabytkowy charakter budynku.

Przy drzwiach wejsciowych w budynku A znajduje sie dotykowa tablica informacyjna Ministerstwa Infrastruktury.

W kompleksie budynkéw A, B i C zapewniono dostepnos¢ do wigkszosci pomieszczen (poza technicznymi). Przemieszczanie sig
jest mozliwe z uzyciem wind oraz mobilnych pochylni schodowych. Dodatkowo w budynku A na parterze zainstalowana jest
elektryczna platforma schodowa umozliwiajgca dostep do recepcji gtdwne;.

Szerokosci drzwi i ciggéw komunikacyjnych sg dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.




Na terenie urzedu nie jest mozliwe zastosowanie obustronnych poreczy na wszystkich wewnetrznych ciggach komunikacyjnych
schodowych z powodu ograniczen zwigzanych z zabytkowym charakterem budynkéw oraz koniecznoscig zachowania wymaganych
przepisami prawa minimalnych szerokosci drog ewakuacyjnych.

Oznaczenie schodéw wewnetrznych nie jest jednolite oraz brakuje przed ich poczatkiem oraz koficem, w odlegtosci 50 cm od
schodéw, faktury ostrzegawczej o szerokosci 40-60 cm (w celu podniesienia dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnoscig
wzroku/stabowidzgcych). Obecne oznaczenia (w wybranych fragmentach) nie spetniajg wymogow okreslonych w standardach i
réznig sie od siebie wielkoscig i sposobem potozenia. Jeden z paskdw potozony jest pod ,noskiem” schodka, tym samym moze nie
by¢ odpowiednio widoczny. Naktadki kgtowe odbarwiaty i niszczyly posadzke schodéw. Obecne rozwigzanie przyjeto za zgodg
konserwatora zabytkow i uznano, ze spetnia wymogi dostepnosci.

Drzwi wewnetrzne szklane, przeszklenia i inne elementy przezroczyste sg odpowiednio oznakowane. Z uwagi na koniecznos¢
zachowania zabytkowego charakteru budynku A nie jest mozliwy montaz oznakowania kontrastowego wokot drzwi wejsciowych
oraz umieszczenie kontrastowego cokotu na drzwiach wewnetrznych.

Rekomendacje sformutowane w ramach przeprowadzonych dziatan doradczych realizowanych w ramach projektu ,Wspétpraca na rzecz
dostepnosci — szkolenia dla koordynatorow” wspotfinansowanego przez Unie Europejskg ze srodkow EFS.

Korytarze wewnagtrz poszczegolnych budynkéw sg dos¢ dtugie i nie pojawiajg sie w nich miejsca odpoczynku. Na diuzszych
odcinkach, rekomenduje sie, aby w miare mozliwosci finansowych i technicznych zastosowano miejsca odpoczynku, takie jak tawki.

Tabliczki informacyjne znajdujgce sie na drzwiach nie sg jednolite i nie sg dostosowane pod wzgledem rozmiaru oraz wielkos¢
czcionki do potrzeb osdb stabowidzgcych i niewidzacych.




Departament Drég
Publicznych (DDP)

Departament
Gospodarki Morskiej i
Zeglugi Srodladowej
(DGMIZS)

Departament
Kolejnictwa (D)




Siedziba Ministerstwa Infrastruktury przy ul. Nowy Swiat 6/12:

Wijazd na teren siedziby Ministerstwa przy ul. Nowy Swiat 6/12 znajdujgcej sie w budynku Centrum Bankowo-Finansowym dla
podjazdu osoby niepetnosprawnej na dziedziniec umozliwiony jest od strony Alei Jerozolimskich, jak rowniez poprzez dostep z
poziomu garazu do klatki D przy uzyciu demontowalnej pochylni w asyscie pracownika ochrony CBF.

Zapewniono dostepnosé do pomieszczeh zajmowanych przez pracownikéw Ministerstwa. Przemieszczanie sig jest mozliwe z
uzyciem wind oraz mobilnych pochylni schodowych.

W klatce A na poziomie -1 znajduje sie ogdélnodostepna toaleta dla oséb niepetnosprawnych, do ktérej prowadzg windy od klatki A
lub specjalna winda dla wozkéw (obstugiwana przez pracownikéw ochrony CBF).

Instalacja urzadzen lub
zastosowanie srodkow
technicznych i rozwigzan
architektonicznych w
budynku, ktére
umozliwiaja dostep do
wszystkich pomieszczen,
z wylaczeniem
pomieszczen
technicznych

Siedziba gtéwna Ministerstwa Infrastruktury przy ul. Chatubinskiego 4/6 w Warszawie:

W budynkach A, B i C znajdujg sie oznakowane dZzwigi osobowe przystosowane do przewozu os6b niepetnosprawnych. Windy
wyposazone sg W panele sterujgce i przywotania z przyciskami oznaczonymi réwniez alfabetem Braille’a oraz sygnat dzwigkowy.
Przycisk "Zero" na panelu sterujgcym w windach jest oznaczony w sposéb wyrdzniajgcy sie kolorystycznie i dotykowo od
pozostatych.

Przemieszczanie sie po schodach jest mozliwe przy pomocy mobilnych pochylni schodowych oraz na parterze w budynku A z
uzyciem zainstalowanej elektrycznej platformy schodowej (obecnie w procedurze wymiany urzadzenia).

Toalety dla niepetnosprawnych z dostepem dla oséb poruszajgcych sie na wézku inwalidzkim znajdujg sie w bezposrednim
sgsiedztwie pomieszczen ogolnodostepnych lub takich, w ktérych odbywajg sie spotkania z udziatem gosci i interesantéw. Toalety
wyposazone sg w alarmowy system przyzywowy. Z uwagi na zabytkowy charakter budynkéw nie jest mozliwe utworzenie toalet dla




0s06b niepetnosprawnych na kazdym pietrze. Ministerstwo sukcesywnie podejmuje kroki w celu stworzenia i dostosowania
pomieszczen socjalnych do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

e Pracownicy Ministerstwa pozostajg w dyspozycji oséb ze szczegdlnymi potrzebami, udzielajgc niezbednej pomocy i asysty podczas
pobytu na terenie urzedu.

Siedziba Ministerstwa Infrastruktury przy ul. Nowy Swiat 6/12:
e Kancelaria Ministerstwa przy Nowym Swiecie jest wyposazona w petle indukcyjna.

¢ W budynku nie ma oznaczen w alfabecie Braille'a ani oznaczen kontrastowych lub w druku powiekszonym dla os6b niewidomych i
stabowidzgcych.

e  Osobom niestyszagcym oraz osobom, ktére majg trudnosci w komunikowaniu sie i ktére potrzebujg w zwigzku z tym wsparcia w
kontaktach, Ministerstwo umozliwia skorzystanie przy zatatwianiu spraw z pomocy ttumacza jezyka migowego lub ttumacza
przewodnika.




Dla dostepu osob niepetnosprawnych w wejsciach B i C zamontowane zostaty drzwi umozliwiajace swobodne wejscie i dotarcie na
wybrane pietro windami.

Przy wejsciu ,,C” znajduje sie winda przystosowana do przewozu wozkow inwalidzkich.

Panele sterujgce wind wyposazone sg w przyciski z numerami pieter oznaczonymi alfabetem Braille’a.

——




Zapewnienie informacji
na temat rozkiadu
pomieszczen w budynku,
co najmniej w sposéb
wizualny i dotykowy lub
glosowy

Siedziba gtéwna Ministerstwa Infrastruktury przy ul. Chatubinskiego 4/6 w Warszawie:

e W holu przy wejsciu gtéwnym w budynku A oraz w budynku B znajdujg sie recepcje, ktorych pracownicy udzielajg niezbednych
informaciji oraz asysty osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

e W holu przy wejsciu gtdwnym w budynku A znajduje sie dotykowa tablica informacyjna.
e Oznaczenie pieter w formie tabliczek jest widoczne dla oséb korzystajgcych ze schoddw i wind.

e Poszczegodlne elementy stanowigce utatwienia dla osob z niepetnosprawnosciami oraz pomieszczenia, w ktorych takie utatwienia
istniejg, zostaty oznakowane odpowiednimi piktogramami.

Rekomendacje sformutowane w ramach przeprowadzonych dziatar doradczych realizowanych w ramach projektu ,Wspétpraca na rzecz
dostepnosci — szkolenia dla koordynatoréw” wspotfinansowanego przez Unie Europejska ze srodkow EFS

e Urzad powinien zapewni¢ informacje na temat rozktadu pomieszczen w budynku w sposéb wizualny, dotykowy lub gtosowy.
W budynku nie ma czytelnej tablicy informacyjnej zawierajgcej powyzsze informacje, ulokowanej w strefie wejscia do budynku.




Siedziba Ministerstwa Infrastruktury przy ul. Nowy Swiat 6/12:

e W holu przy wejsciu gtdwnym znajduje sie recepcja, ktorej pracownicy udzielajg niezbednych informacji oraz asysty osobom ze
szczegolnymi potrzebami.

¢ Oznaczenie pieter w formie tabliczek jest widoczne dla oséb korzystajgcych ze schoddw i wind.

e Poszczegdlne elementy stanowigce utatwienia dla osdb z niepetnosprawnosciami oraz pomieszczenia, w ktorych takie utatwienia
istniejg, zostaty oznakowane odpowiednimi piktogramami.

Zapewnienie osobom ze
szczegollnymi potrzebami
mozliwosci ewakuacji lub
ich uratowania w inny
sposoéb

Siedziba gtéwna Ministerstwa Infrastruktury przy ul. Chatubinskiego 4/6 w Warszawie:
e  Budynki wyposazono w dzwiekowy system ostrzegania pozarowego (DSO) styszalny w catym kompleksie.

e Toalety dla 0s6b z niepetnosprawnos$ciami wyposazone sg w alarmowy system przyzywowy, o ktérego uruchomieniu informacja
przekazywana jest do pracownikéw ochrony.

o W urzedzie obowigzuje Instrukcja bezpieczenstwa pozarowego dla budynkéw pozostajgcych w trwatym zarzgdzie Ministerstwa, w
ktorej okreslono zasady ewakuacji osob z niepetnosprawnosciami i tryb postepowania w sytuacjach awaryjnych.

e W budynkach A, B i C na najwyzszych kondygnacjach klatek schodowych znajdujg sie krzesta do ewakuacji oséb
niepetnosprawnych, po 1 sztuce dla kazdego ciggu schodow.

Zapewnienie wstepu do
budynku osobie
korzystajacej z psa
asystujacego, o ktorym
mowa w art. 2 pkt 11
ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji

Siedziba gtéwna Ministerstwa Infrastruktury przy ul. Chatubinskiego 4/6 w Warszawie
Siedziba Ministerstwa Infrastruktury przy ul. Nowy Swiat 6/12

Na teren Ministerstwa mozliwe jest wejscie osoby z psem asystujgcym lub psem przewodnikiem.




zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu os6b
niepetnosprawnych (Dz.
U. z 2020 r. poz. 426, 568
i 875)

Dostepnosé stron
cyfrowych i aplikacji

Na stronie https://www.gov.pl/web/infrastruktura/kontakt-osob-z-niepelnosprawnosciami-z-ministerstwem-infrastruktury zostat
wskazany numer telefonu umozliwiajgcy osobie z niepetnosprawnoscig wykorzystanie wiadomosci SMS i MMS w kontaktach z
Instytucja.

Kontakt z Ministerstwem zapewniony jest poprzez liczne skrzynki email w MI oraz za pomocg wskazanego numeru telefonu.

Na stronie https://www.gov.pl/web/infrastruktura/kontakt-osob-z-niepelnosprawnosciami-z-ministerstwem-infrastruktury zostat
wskazany komunikator ,wideottumacz” zapewniajgcy kontakt wizualny z Ministerstwem oraz zdalny dostep do ustugi ttumaczenia na
polski jezyk migowy przez Internet.

Mozliwy réwniez kontakt bezposredni w siedzibie Ministerstwa - aplikacja ,wideotlumacz” jest dostepna na urzgdzeniu mobilnym w
siedzibie MI przy Chatubinskiego. Aplikacja Wideottumacz umozliwia kontakt z osobg gtuchg przy pomocy ttumacza jezyka

mobilnych migowego — potgczenie audiowizualne.
Dostepnos$c¢ cyfrowa tresci opublikowanych na stronie internetowej MI — nieliczne dokumenty oraz pliki sg niedostepne cyfrowo
(udostepnione na portalu przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych). Podejmowane sg dziatania w celu doprowadzenia do dostepnosci cyfrowe;.
Na stronie https://www.gov.pl/web/infrastruktura/deklaracja-dostepnosci-ministerstwa-infrastruktury zostata zamieszczona
Deklaracja dostepnosci serwisu internetowego.

Obstuga z

wykorzystaniem srodkéw
wspierajacych
komunikowanie sie, o
ktérych mowa w art. 3
pkt 5 ustawy z dnia 19
sierpnia 2011 r. o jezyku
migowym i innych
srodkach
komunikowania sie (Dz.
U. z 2017 r. poz. 1824),
lub przez wykorzystanie
zdalnego dostepu online
do ustugi ttumacza przez
strony internetowe i
aplikacje

instalacja urzadzen lub

W Ministerstwie zostata wprowadzona procedura na wypadek zaistnienia potrzeby udostepnienia osobie z niepetnosprawnoscig
informac;ji lub dokumentaciji, bedgcej w posiadaniu Ministerstwa lub kontaktu bezposredniego z osobg z niepetnosprawnoscia.

1. W przypadku koniecznosci zapewnienia przekazania informacji w alfabecie Braille’a wtasciwa komoérka organizacyjna
Ministerstwa wystepuje do Departamentu Kontroli. Departament Kontroli w miare posiadanych przez Ministerstwo mozliwosci,
umozliwia przekazanie informacji za pomocg alfabetu Braille’a. (zlecenie wykonania podmiotowi zewnetrznemu) rowniez
w zakresie informacji o konsultacjach spotecznych w tematach waznych dla oséb z niepetnosprawnosciami.

2. W przypadku koniecznosci zapewnienia przekazania informacji w druku powigkszonym wtasciwa komorka organizacyjna
Ministerstwa wystepuje do Departamentu Kontroli, ktory umozliwi przekazanie informacji w druku powiekszonym.

3. W przypadku koniecznos$ci zapewnienia przekazania informacji za pomocg wideottumacza, wiasciwa komaérka organizacyjna
Ministerstwa wystepuje do Departamentu Kontroli, ktéry umozliwi przekazanie informacji za pomocg ustugi wideottumacza
(wiecej na temat ustugi https://www.gov.pl/web/infrastruktura/kontakt-w-jezyku-migowym) lub zleci przygotowanie informaciji
w szczegoélnosci w postaci nagrania audio, w polskim jezyku migowym.



https://www.gov.pl/web/infrastruktura/kontakt-osob-z-niepelnosprawnosciami-z-ministerstwem-infrastruktury
https://www.gov.pl/web/infrastruktura/kontakt-osob-z-niepelnosprawnosciami-z-ministerstwem-infrastruktury
https://www.gov.pl/web/infrastruktura/deklaracja-dostepnosci-ministerstwa-infrastruktury
https://www.gov.pl/web/infrastruktura/kontakt-w-jezyku-migowym

innych srodkow
technicznych do obstugi
oso6b stabostyszacych, w
szczegolnosci petli
indukcyjnych, systemow
FM lub urzadzen
opartych o inne
technologie, ktérych
celem jest wspomaganie
styszenia

4. W przypadku koniecznosci zapewnienia przekazania informacji w postaci tekstu tatwego do czytania, wlasciwa komarka
organizacyjna Ministerstwa wystepuje do Departamentu Kontroli, ktéry na podstawie przekazanych przez komaérke
organizacyjng informacji umozliwi przekazanie informacji w postaci tekstu tatwego do czytania.

W urzedzie zapewniona jest mozliwo$¢ udziatu w wydarzeniach réwniez osoby korzystajgce z aparatéw stuchowych. W przypadku
informacji o planowanym udziale w konferencji oséb niedostyszgcych, na podstawie umowy z firmg zewnetrzng instalowany jest
system konferencyjnej petli indukcyjne;j.

W punktach recepcyjnych przy gtéwnych wejsciach do budynkéw Ministerstwa znajdujg sie recepcyjne petle indukcyjne. Dodatkowo
w widocznych miejscach zamontowano odpowiednie oznakowanie informujgce o tych urzadzeniach oraz o mozliwosci komunikacji z
pomocg ttumacza jezyka migowego.

Brak mozliwosci instalacji petli indukcyjnej w Kancelarii Gtéwnej Ministerstwa z uwagi na zbyt wysoki poziom zaktécen.

Istnieje mozliwos¢ kontaktu z pracownikiem wybranej komérki organizacyjnej za posrednictwem telefonu wewnetrznego dostepnego
po prawej stronie od wejscia do budynku lub zatatwienia sprawy przy specjalnie dostosowanym okienku podawczym z obnizonym
blatem.

Zapewnienie, na wniosek
osoby ze szczegolnymi
potrzebami, komunikacji
z podmiotem publicznym
w formie okreslonej w
tym wniosku

Zgodnie z procedurg wskazang powyze;.

Zapewnienie na stronie
internetowej danego
podmiotu informacji o
zakresie jego
dziatalnosci — w postaci
elektronicznego pliku
zawierajgcego tekst
odczytywalny
maszynowo, hagrania
tresci w polskim jezyku
migowym oraz informacji
w tekscie tatwym do
czytania

Na stronie internetowej urzedu https://www.gov.pl/web/infrastruktura/dostepnosc-dla-osob-z-niepelnosprawnoscia jest zamieszczona
czytelna i jasna informacja o zakresie dziatalnosci Ministerstwa w:

w pliku PJM (Polskim Jezyku Migowym)

https://www.gov.pl/web/infrastruktura/informacja-o-zakresie-dzialalnosci-ministerstwa-infrastruktury-w-pliku-pjm

pliku odczytywalnym maszynowo

https://www.gov.pl/web/infrastruktura/informacja-o-zakresie-dzialalnosci-ministerstwa-infrastruktury-w-pliku-odczytywalnym-
maszynowo

tekscie tatwym do czytania i zrozumienia (ETR)

https://www.gov.pl/web/infrastruktura/informacja-o-zakresie-dzialalnosci-ministerstwa-infrastruktury-w-tekscie-latwym-do-czytania-i-
Zrozumienia-etr

Zapewnienie, na wniosek
osoby ze szczegolnymi

Na stronie internetowej Ministerstwa zamieszczony jest wniosek o zapewnienie dostepnosci oraz informacja o sposobie i trybie sktadania
zgdan w tym zakresie



https://www.gov.pl/web/infrastruktura/dostepnosc-dla-osob-z-niepelnosprawnoscia
https://www.gov.pl/web/infrastruktura/informacja-o-zakresie-dzialalnosci-ministerstwa-infrastruktury-w-pliku-pjm
https://www.gov.pl/web/infrastruktura/informacja-o-zakresie-dzialalnosci-ministerstwa-infrastruktury-w-pliku-odczytywalnym-maszynowo
https://www.gov.pl/web/infrastruktura/informacja-o-zakresie-dzialalnosci-ministerstwa-infrastruktury-w-pliku-odczytywalnym-maszynowo
https://www.gov.pl/web/infrastruktura/informacja-o-zakresie-dzialalnosci-ministerstwa-infrastruktury-w-tekscie-latwym-do-czytania-i-zrozumienia-etr
https://www.gov.pl/web/infrastruktura/informacja-o-zakresie-dzialalnosci-ministerstwa-infrastruktury-w-tekscie-latwym-do-czytania-i-zrozumienia-etr

potrzebami, komunikacji
z podmiotem publicznym
w formie okreslonej w
tym wniosku

https://www.gov.pl/web/infrastruktura/wniosek-o-zapewnienie-dostepnosci

Zapewnienie warunkow
dostepnosci

Okreslenie sposobu postepowania umozliwiajgcego osobie z niepetnosprawnoscig skorzystanie z pomocy wybranej osoby trzeciej w
kontaktach z instytucjg — w Ministerstwie co do zasady dziatanie przez osobe trzecig odbywa sie na zasadach okreslonych w przepisach
ogolnych, tj. art. 32 KPA (dziatanie przez petnomocnika) oraz art. 221 par. 3 KPA (ztozenie skargi w interesie innej osoby).

Spotkania z osobami z
niepetnosprawnosciami

Wprowadzenie w przypadku spraw szczegoélnie waznych dla oséb z niepetnosprawnosciami procedure konsultacji osobistych -dokumenty i
akty prawne tworzone przez resort, ktére mogg dotyczyé obszaru zwigzanego z osobami z niepetnosprawnosciami sg i bedg konsultowane z
organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi na rzecz ONZ. W przypadku potrzeby kontaktu osobistego Ministerstwo posiada procedure
dotyczaca przyje¢ interesantéw. Uruchomione zostaty rowniez narzedzia wspierajgce komunikacje z osobami z niepetnosprawnosciami

Organizacja stazy z
fundacji znajdz pomoc
dla oséb z
niepetnosprawnosciami

W 2024 r. Ministerstwo Infrastruktury wraz z Karkonoskim Sejmikiem Oséb Niepetnosprawnych realizowaé¢ bedzie program aktywizacyjny dla
0s06b z niepetnosprawnosciami pn. ,Stabilne Zatrudnienie — osoby niepetnosprawne w administracji i stuzbie publicznej” (tzw. Praktykant

+). W ramach projektu Ml zamierza przyja¢ na staz do 10 osdb z niepetnosprawnosciami na okres trzech miesiecy (czerwiec-sierpien 2024
r.). Do powyzszego programu zgtosito sig¢ siedem Departamentow/Biur.

Procedury
dostepnosciowe

Instrukcja bezpieczenstwa pozarowego dla budynkéw pozostajgcych w trwatym zarzgdzie Ministerstwa wskazuje, aby w trakcie akgcji
ratunkowej roztaczac¢ opieke nad potrzebujgcymi pomocy (réwniez dotyczy to oséb niepetnosprawnych mogacych przebywaé w budynku).



https://www.gov.pl/web/infrastruktura/wniosek-o-zapewnienie-dostepnosci

Plan dziatan w zakresie zapewnienia dostepnosci na lata 2024-2026

Obiekt przyjazny uzytkownikowi — tatwos¢
dostania si¢ do budynku

Usuniecie lub ustawienie kwietnikéw ozdobnych przed
wejsciami do budynkéw A i B w taki sposéb, aby
zapewniona zostata przestrzen manewrowa dla wézka o
wymiarach co najmniej 1,5 x 1,5 m poza polem otwierania
sie drzwi,

Niezwlocznie

Biuro
Administracyjno-Finansowe

Zapewnienie wolnych od barier poziomych i

Ustawienie na korytarzach tawek do odpoczynku, w

Biuro

pionowych przestrzeni komunikacyjnych miejscach uzgodnionych z pracownikami ochrony [I-IV kwartal 2024 - S
budynkéw (dodatkowe wytyczne) przeciwpozarowe;. Administracyjno-Finansowe
Zapewnienie wolnych od barier poziomych i | Dodanie przed poczatkiem oraz koncem schodéw Biuro
pionowych przestrzeni komunikacyjnych wewnetrznych oznakowania w postaci faktur 2024 Administracvino-Finansowe
budynkéw (dodatkowe wytyczne) ostrzegawczych dla os6b z niepetnosprawnoscig wzroku. Yl
Oznaczenie schodow wewnetrznych w jednolitym
systemie, w miare mozliwosci i z uwzglednieniem
wytycznych konserwatora zabytkéw. Pas o szerokosci 5
o ) ) | cm powinien zosta¢ umieszczony wzdtuz catej krawedzi
Zapewnienie wolnych od barier poziomych i | stopni w poprzek biegu (na powierzchni pionowej i Biuro
pionowych przestrzeni komunikacyjnych poziomej). 2024-2026 Administracyjno-Finansowe
budynkéw (dodatkowe wytyczne) Umieszczenie przed poczatkiem oraz koficem, w odlegtosci
50 cm od schodoéw faktury ostrzegawczej o szerokosci 40-
60 cm (w celu podniesienia dostepnosci dla osob z
niepetnosprawnoscia wzroku/stabowidzgcych).
Zapewnienie informacji na temat rozktadu L . . R .
. P L Zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen w Biuro
pomieszczen w budynku, co najmniej w . Il kwartat 2024 . h .
. N : budynku w sposob wizualny, dotykowy lub gtosowy. Administracyjno-Finansowe
sposéb wizualny i dotykowy lub glosowy
Uzupetnienie oraz ujednolicenie graficznej informacji
kierunkowej na ciggach komunikacyjnych w urzedzie.
Lo " Wielkos¢ czcionki oraz rozmiar szyldu/tablicy
Zapewnienie informacji na temat rozktadu . M . S
. f LT informacyjnej/znaku dopasowac¢ do odlegtosci z jakiej
pomieszczen w budynku, co najmniej w bedzie czytany przez uzytkownikoéw. Szyld/tablica Biuro
sposéb wizualny i dotykowy lub glosowy ¢ ylany p y - ozy IV kwartat 2024

(dodatkowe wytyczne)

informacyjna/znak powinien zosta¢ umieszczony na
odpowiedniej wysokosci, dostosowanej do odlegtosci z
jakiej bedzie odczytywany. Informacje do odczytywania z
daleka powinny by¢é umieszczane na wysokosci min. 220
cm. Informacje czytane z bliska nalezy zlokalizowac¢ na

Administracyjno-Finansowe




wysokosci pola widzenia (tj. ok 1,4-1,6 m). Rekomenduje
sie zastosowanie Sciezek dotykowych w postaci wypuktych
znakdéw umieszczanych na posadzce. Dodatkowo
rekomenduje sie zastosowanie kodow QR jako elementéw
informacyjnych. Dobra praktykg jest takze umieszczanie
informaciji w alfabecie Braille’a (np. na poreczach).

Zapewnienie wolnych od barier poziomych i
pionowych przestrzeni komunikacyjnych
budynkéw (dodatkowe wytyczne)

Prawidtowe oznakowanie pomieszczeh w budynkach
Ministerstwa z uwzglednieniem rozmiaru i wielkosci
czcionki oraz kontrastujgcych oznaczen.

IV kwartat 2024

Biuro
Administracyjno-Finansowe

Procedury dostepnosciowe (dodatkowe
wytyczne)

Aktualizacja instrukcji bezpieczenstwa pozarowego dla
budynkdéw pozostajgcych w trwatym zarzadzie Ministerstwa
Infrastruktury, w ktérej doprecyzowane bedg zasady
ewakuacji osob ze szczegdlnymi potrzebami.

2024

Biuro Zarzadzania Kryzysowego

Zapewnienie warunkow dostepnosci

e Stosowanie minimalnych wymagan stuzacych
zapewnieniu dostepnosci, w tym uwzglednienie
uniwersalnego projektowania w umowach, na
realizacje zadan publicznych finansowanych z
udziatem srodkéw publicznych lub udzielania
zamowien publicznych podmiotom innym niz podmioty
publiczne.

¢ Konsultowanie z Koordynatorem do spraw dostepnosci
w MI planowanych dziatann w celu zapewnienia
minimalnych wymagan stuzgcych zapewnieniu
dostepnosci.

Zadanie ciagte

wszystkie komérki organizacyjne

Zatrudnianie osob z niepelnosprawnosciami

e Prowadzenie dziatan majgcych na celu promocje
zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami(w tym
publikacja ogtoszen o prace w MI na portalach
skierowanych dla oséb z niepetnosprawnosciami).

e Zachecanie, w ogtoszeniach o prowadzonych
naborach, os6b z niepetnosprawnosciami do
aplikowania na wolne stanowiska pracy w Ml.

e Uelastycznienie i uproszczenie naboru do stuzby
cywilnej poprzez prowadzenie rekrutacji w sposob
zdalny.

e Dostosowanie stanowiska administracyjno -biurowego
na podstawie zaswiadczenia lekarskiego wydanego
pracownikowi przez lekarza medycyny pracy.

Zadanie ciagte

Biuro Dyrektora Generalnego

Biuro
Administracyjno-Finansowe

Obstuga oséb z niepetnosprawnosciami

e Prowadzenie cyklicznych badan wsérdéd pracownikow w
zakresie potrzeb szkoleniowych zwigzanych z
tematykg osob z niepetnosprawnosciami.

Zadanie ciagte

Biuro Dyrektora Generalnego




Realizacja szkolen z ré6znych wymiaréw dostepnosci
dla pracownikéw Ministerstwa, w tym w zakresie
tematyki 0s6b z niepetnosprawnosciami.




