WOJEWODA LODZKI
Lodz, 23 stycznia 2026 r.
ZD-11.431.8.2025

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Oznaczenie jednostki kontrolowane;j:
EMS CENTER Piotr Szczukocki, ul. Lodzka 39, 95-020 Justynoéw

Zwany dalej ,,jednostka kontrolowang”.

Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych w jednostce kontrolowanej:

16 grudnia 2025 r.

Osoby kontrolujace:
Kontrola zostala przeprowadzona przez zespot kontroleréw w sktadzie:
e Pani Anna Osetkowska — starszy inspektor wojewodzki w Oddziale Ratownictwa Medycznego
w Wydziale Zdrowia Lodzkiego Urzedu Wojewddzkiego w Lodzi — kierownik zespohlu
kontrolerow,
e Pani llona Grodzka — kierownik Oddziatu Ratownictwa Medycznego w Wydziale Zdrowia
Lodzkiego Urzedu Wojewddzkiego w Lodzi — cztonek zespotu kontrolerow,
e Pan Marcin Baranski — gléwny specjalista w Oddziale Ratownictwa Medycznego Wydziatu

Zdrowia Lodzkiego Urzedu Wojewoddzkiego w Lodzi — cztonek zespotu kontrolerow.

Kontrolerzy, zgodnie z § 5 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 r. w
sprawie sposobu i trybu przeprowadzania kontroli podmiotéw leczniczych (Dz. U. z 2015 r., poz.
1331), przed rozpoczeciem czynnosci kontrolnych ztozyli pisemne o$wiadczenia o braku okolicznos$ci
uzasadniajacych wylaczenie z udziatu w kontroli.

(dowod: akta kontroli str. 15—17)

Upowaznienia do przeprowadzenia kontroli zostaly udzielone przez Dyrektora Wydziatu Zdrowia
Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi, dziatajacego z upowaznienia Wojewody L.odzkiego. Przedmiotowe
upowaznienia wydano na podstawie art. 31 ust. 1 pkt 3 i ust. 2 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r.
o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2025 r., poz. 91 ze zm.), w zwiazku z art. 122 ust.

1-6 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2025 r., poz. 450) oraz § 6
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ust. 3 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie sposobu i trybu
przeprowadzania kontroli podmiotéow leczniczych.

(dowod: akta kontroli str. 18—20)
Zakres Kkontroli:

Realizacja kursu kwalifikowanej pierwszej pomocy przeprowadzonego w dniach: 13-22 grudnia
2025 r. w ZSP w Starozrebach ul. Szkolna 7 (woj. mazowieckie), pod wzgledem spetniania wymogow
okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 13 ust. 8 ustawy o PRM, tj. rozporzadzeniu
Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007 r. w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej

pomocy (Dz. U. z 2021 r., poz. 411), zwanym dalej rozporzgdzeniem w sprawie kpp.

Zgodnie z § 7 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie sposobu
i trybu przeprowadzania kontroli podmiotéw leczniczych, ze wzgledu na dobro kontroli i uzasadniona
potrzebg weryfikacji sposobu organizacji i realizacji kursu w czasie jego trwania, odstgpiono
od zawiadomienia kierownika jednostki kontrolowanej o zakresie kontroli oraz przewidywanym czasie
trwania czynno$ci kontrolnych, przed ich rozpoczeciem.

(dowod: akta kontroli str.
21)

Ocena skontrolowanej dzialalno$ci ze wskazaniem ustalen, na ktérych zostala oparta:
Informacje o jednostce kontrolowanej:

W dniu 6 grudnia 2025 r. podmiot kontrolowany ztozyt do £.6dzkiego Urzedu Wojewddzkiego w Lodzi
zgloszenie planowanego do przeprowadzenia kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy,
ktory miat si¢ odbywac¢ w dniach 13-22 grudnia 2025 r. w ZSP w Starozrebach ul. Szkolna 7, 09-440
Starozreby. W wyniku weryfikacji przedlozonego harmonogramu zaj¢¢ i o§wiadczenia o zapewnieniu
bazy dydaktycznej stwierdzono zgodno$¢ programu kursu z zapisami ramowego programu kursu,
stanowigcego Zalacznik nr 1 do rozporzqdzeniem w sprawie kpp oraz zgodno$¢ kwalifikacji kadry
dydaktycznej z zapisami § 3 wymienionego rozporzadzenia. W zwigzku z tym, pismem ZD-
11.6312.69.2025 z 8 grudnia 2025 r., Dyrektor Wydziatu Zdrowia L.odzkiego Urzedu Wojewodzkiego
w Lodzi, dzialajac z upowaznienia Wojewody todzkiego, na mocy art. 13 ust. 3 i 4 ustawy
o Panstwowym Ratownictwie Medycznym, zatwierdzit program przedmiotowego kursu.

(dowod: akta kontroli str. 1-12)

Ogledziny:

W dniu 16 grudnia 2025 r. okoto godz. 11.00, na podstawie § 14 rozporzadzenia Ministra Zdrowia
zdnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie sposobu i trybu przeprowadzania kontroli podmiotoéw
leczniczych, zesp6t kontroleréw przybyt pod wskazane w zgloszeniu miejsce prowadzenia kursu, tj.

09—-440 Starozreby, ul. Szkolna 7, celem kontroli prawidtowos$ci jego realizacji, w tym przede



wszystkim ustalenia, czy zajecia odbywajg si¢ wedtug przedlozonego w dniu 6 grudnia 2025 r.
harmonogramu kursu oraz czy zaplanowane zajecia praktyczne beda prowadzone przez odpowiednia
liczbe prowadzacych. Celem kontroli bylo rowniez przeprowadzenie ogledzin wykorzystywanej bazy
dydaktycznej i jej wyposazenie w sprzet, okreslony w ramowym programie kursu stanowigcym
Zakacznik nr 1 do rozporzadzenia w sprawie kpp. Zgodnie z planem, w godz. 9:20-11:20 powinien
odbywac¢ si¢ wyktad dla wszystkich grup pn. Resuscytacja, dorosty, dziecko, niemowlg, noworodek,
sytuacje szczegolne, natomiast o godz. 11.40 powinny rozpocza¢ si¢ zajecia praktyczne — dla grupy I
pn. Bezpieczenstwo wlasne, poszkodowanego, miejsce zdarzenia, dla grupy II pn. Poszkodowany
nieprzytomny.
Pomimo tego, iz zgodnie z planem zajecia w tym dniu mialy trwaé¢ od godz. 8:20 do godz. 21:30,
zesp6l kontroleréw nie zastal ani organizatora, ani uczestnikow kursu. W rozmowie z dyrektorem
Zespotu Szkolno—Przedszkolnego w Starozrebach ustalono, ze rozpoczecie zaje¢ w dniu 16 grudnia br.
zaplanowano na godz. 15:00. Ponadto ustalono, ze zaj¢cia prowadzone w dniach: 13, 14, 15 grudnia
réwniez nie byly prowadzone zgodnie z harmonogramem.
Zgodnie z oswiadczeniem dyrektora placowki zajecia w powyzszych dniach prowadzone byly
w nastepujacych godzinach:
e 13.12.2025 r. — od godz. 8:00 — 16:30, zgodnie z harmonogramem zajecia powinny odbywac
si¢ w godzinach 9.00 — 21.50,
e 14.12.2025 r. — od godz. 8:00 — 16:30, zgodnie z harmonogramem zaj¢cia powinny odbywaé
si¢ w godzinach 8:00 — 21:50,
e 15.12.2025 r. — od godz. 8:00 — 16:30, zgodnie z harmonogramem zaj¢cia powinny odbywaé
si¢ w godzinach 9:00 — 21:40.
Godziny zaje¢ w dniach 13-14 grudnia 2025 r. zostaly réwniez potwierdzone przez woéjta gminy
Starozreby.
Jednoczesnie w zwiazku z brakiem osoby odpowiedzialnej za organizacj¢ kursu nie dokonano

ogledzin sprzgtu dydaktycznego, niezbednego do realizacji przedmiotowego kursu.

Kwalifikacje kadry dydaktycznej prowadzacej zajecia w ramach kursu:

Zgodnie z § 3 rozporzqdzeniem w sprawie kpp, zajgcia teoretyczne i praktyczne w ramach kursu
prowadzi lekarz systemu, pielegniarka systemu albo ratownik medyczny, posiadajacy aktualng wiedzg
i umiejetnosci z zakresu objetego ramowym programem kursu oraz co najmniej trzyletnie
doswiadczenie zawodowe w udzielaniu $wiadczen opieki zdrowotnej w jednostkach systemu,
o ktérych mowa w art. 32 ust. 1 ustawy o Panstwowym Ratownictwie Medycznym. Zajecia w zakresie
psychologicznych aspektow wsparcia poszkodowanego prowadzi psycholog posiadajacy co najmniej
trzyletnie do$wiadczenie zawodowe, natomiast zajgcia zratownictwa technicznego, chemicznego,
ekologicznego, wodnego i wysokosciowego — osoba posiadajaca co najmniej trzyletnie doswiadczenie

w wykonywaniu czynnosci ratowniczych w danym rodzaju ratownictwa.



Z harmonogramu, ktéry w dniu 6 grudnia 2025 r. wplynat do Ldédzkiego Urzedu Wojewoddzkiego
w Lodzi wynika, Ze zajecia podczas kursu, ktory byl realizowany w siedzibie w ZSP w Starozrebach,
miaty prowadzi¢ nastepujace osoby:
1. P.S.-ratownik medyczny,
Sz.S. — Rt, Rch,Re, Rwo, Rwy
M.K. — ratownik medyczny,
B.B. — ratownik medyczny, pielegniarz,
R.S. —Rt, Rch,Re, Rwo, Rwy
A K. — ratownik medyczny,
T.L. — pielegniarz,

el B S o

R.W. — psycholog.

Dokumenty potwierdzajace kwalifikacje oraz doswiadczenie zawodowe wymienionych o0sob,
przed rozpoczeciem szkolen, zostaly zlozone w tut. Urzedzie 1 pozytywnie zweryfikowane
pod wzgledem zgodno$ci z wymaganiami okreslonymi w rozporzgdzeniem w sprawie kpp. Jednak
z uwagi na brak realizacji zajg¢ oraz brak dostepu do dokumentacji kursu, w tym imiennych list osob
prowadzacych zajecia w ramach poszczegélnych modutéw nauczania wraz z podpisami
potwierdzajacymi ich zrealizowanie lub materiatdw poswiadczajacych zaliczenia danych tematdéw
przez uczestnikow kursu wraz z podpisami wyktadowcow 1 instruktorow, zespot kontrolerow nie miat
mozliwosci zweryfikowania, czy zaplanowane zajecia w rzeczywistosci prowadzone byly

przez wskazane osoby.

Sposob przeprowadzenia kursu:

Zgodnie z planem nauczania zawartym w Zalaczniku nr 1 do rozporzqdzeniem w sprawie kpp, kurs
powinien trwaé¢ co najmniej 66 godzin, w tym co najmniej 25 godzin zaje¢é teoretycznych oraz
co najmniej 41 godzin zaj¢¢ praktycznych.

Podczas rozmowy z wojtem gminy Starozreby, ktory byt zamawiajacym przeprowadzenie kursu
kwalifikowanej pierwszej pomocy ustalono, ze przedmiotowe szkolenie zaplanowano dla 40 osob,
gdzie zajecia praktyczne mialy odbywac si¢ w pigciu grupach po 8 uczestnikow w kazdej grupie.
Powyzsze znajduje potwierdzenie w umowie dot. realizacji kursu, udostgpnionej do wgladu podczas
kontroli, czyli niezgodnie z harmonogramem przestanym do Wydzialu Zdrowia, jak réwniez
niezgodnie z ramowym programem kursu, stanowigcy zatacznik do rozporzqdzeniem w sprawie kpp,
w ktorym widnieje zapis, ze jeden nauczyciel moze prowadzi¢ zajgcia praktyczne z grupa liczaca
nie wigcej niz 6 oséb. W tym miegjscu nalezy podkresli¢, ze wykonawca juz na etapie podpisywania

umowy planowal przeprowadzi¢ szkolenie niezgodnie z rozporzqdzeniem w sprawie kpp.

W dniu 17 grudnia 2025 r. do Wydziatu Zdrowia LUW w Lodzi wptynelo zaktualizowane zgloszenie

organizacji kursu wraz z poprawionym harmonogramem. Zgodnie z powyzszym zgloszeniem czas



kursu zostat wydhuzony, natomiast harmonogram kursu zostal poprawiony zgodnie z zajeciami
zrealizowanymi w dniach 13-16 grudnia 2025 r., jednakze dokonane czynno$ci naprawcze nie maja

wplywu na zmiang¢ ocen¢ skontrolowanej dziatalnosci.

Ocena skontrolowanej dzialalnosci:
Na podstawie powyzszych ustalen zespo6l kontrolerow dokonuje nast¢pujacych ocen prowadzonej

dziatalnosci:

negatywnie ocenia si¢ zgodno$¢ prowadzonego kursu z ramowym programem kursu

w zakresie  kwalifikowanej  pierwszej] pomocy  stanowigcym  Zalacznik nr 1

do rozporzqdzeniem w sprawie kpp,

— negatywnie ocenia si¢ zgodno$¢ prowadzonego kursu z harmonogramem przekazanym w dniu
6 grudnia 2025 r. do LUW w Lodzi,

— negatywnie ocenia si¢ zgodno$¢ informacji dotyczacej organizacji kursu przekazanej
do L.odzkiego Urzgdu Wojewodzkiego w L.odzi w ramach biezacego raportowania ze stanem
faktycznym ustalonym podczas kontroli,

— nie oceniono zgodnosci kwalifikacji kadry dydaktycznej prowadzacej zajecia w ramach
skontrolowanego kursu,

— nie oceniono zgodno$ci wyposazenia sal ¢wiczeniowych w sprzet wymieniony w ramowym

programie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy stanowigcym Zatgcznik nr 1

do rozporzqdzeniem w sprawie kpp.

Przyczyny, zakres i skutki stwierdzonych nieprawidlowosci:

Celem ksztalcenia w ramach kursow jest przygotowanie ratownikow do realizacji zadan z zakresu
ratownictwa, w tym w szczegdlnosci udzielania osobom w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego
kwalifikowanej pierwszej] pomocy w miejscu zdarzenia do czasu przekazania ich zespotowi
ratownictwa medycznego. W zwigzku z tym zasady organizacji i realizacji zajgé zostaly $cisle
okreslone, a ustawowy nadzor nad poprawnoscig przeprowadzania kursow petni wlasciwy miejscowo

wojewoda.

Zgodnie z zapisami rozporzqdzeniem w sprawie kpp, podmiot prowadzacy kurs opracowuje jego
regulamin organizacyjny i zapewnia baze dydaktyczng dostosowana do liczby osoéb uczestniczacych
w szkoleniu, tj. sale wyktadowe, sale seminaryjne i sale ¢wiczeniowe wyposazone w sprzet okreslony
ramowym programem kursu. Realizacja programu kursu odbywa si¢ na podstawie planu nauczania,
wedlug opracowanego w formie pisemnej harmonogramu zaje¢, za$ jednostka organizujaca kurs
powinna posiada¢ rowniez imienng list¢ osob prowadzacych zajecia w ramach konkretnych modutow
nauczania, imienng list¢ uczestnikow kursu, dokumentacj¢ zaliczania poszczegdlnych tematow

przez kursantow oraz dokumentacj¢ egzaminacyjng.



Na podstawie analizy zgromadzonych w toku czynno$ci kontrolnych dokumentéow, w tym
realizowanego planu nauczania z wytycznymi zawartymi w ramowym programie kursu, dostosowania
bazy dydaktycznej do liczby uczestnikow oraz zgodnosci informacji przekazywanych do tut. Urzedu
w ramach biezacego raportowania ze stwierdzonym stanem faktycznym, nalezato oceni¢ negatywnie.

W ocenie kontrolujacych organizator kursu nie zadbal o nalezyta organizacj¢ kursu. Harmonogram
zaj¢¢ przedmiotowego kursu jest sprzeczny z ustalonym stanem rzeczywistym. Powyzsze zaniedbania
moga skutkowaé niskim poziomem edukacyjnym kursu, a co za tym idzie niewystarczajacym

przygotowaniem kursantow do udzielania kwalifikowanej pierwszej pomocy.

Wskazanie imienia i nazwiska os6b odpowiedzialnych za stwierdzone nieprawidlowosci:

kierownik jednostki kontrolowanej — Pan Piotr Szczukocki, kierownik podmiotu EMS CENTER.

Zalecenia, wnioski dotyczace usunig¢cia nieprawidlowosci:

Na podstawie § 22 rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie sposobu i trybu przeprowadzania
kontroli podmiotéw leczniczych, kierownik jednostki kontrolowanej miat prawo w terminie 7 dni
od dnia otrzymania projektu wystgpienia pokontrolnego, do zgtoszenia umotywowanych pisemnych
zastrzezen do ustalen i ocen zawartych w projekcie wystapienia pokontrolnego.

Jak wynika z pocztowego potwierdzenia odbioru, projekt wystapienia pokontrolnego zostat
odebrany 12 stycznia 2026 r., a 19 stycznia 2026 r. do Lodzkiego Urzedu Wojewddzkiego w Lodzi
wplynety zastrzezenia Kierownika jednostki kontrolowanej do ocen zawartych w projekcie
wystapienia pokontrolnego.

Odnoszac si¢ do zgloszonych zastrzezen nalezy wskazac, ze:

e postgpowanie o zamowienie publiczne na realizacj¢ kursu kwalifikowanej pierwszej pomocy
nie bylo przedmiotem kontroli. Przedmiotem kontroli byta realizacja kursu kpp zgodnie
z zapisami rozporzadzenia w sprawie kpp. Poniewaz zespot kontrolerow nie zastat
ani organizatora, ani uczestnikow kursu, ustalenia kontroli zostaty oparte na stanie faktycznym
zastanym w dniu kontroli.

e odnoszac si¢ do harmonogramu nalezy zwr6ci¢ uwage, ze harmonogram zostat
zaktualizowany dopiero w dniu 17 grudnia 2025 r. Podmiot realizujagcy kurs ma obowiagzek
niezwlocznie po stwierdzeniu koniecznosci wprowadzenia zmian nie poézniej jednak niz
w dniu, w ktorym rozpoczynajg si¢ zajecia, poinformowaé o tym fakcie Wydziat Zdrowia

Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi.

Istnieje duze prawdopodobienstwo, ze w przypadku braku przeprowadzania kontroli, organizator nie
wprowadzitby korekt w harmonogramie zaj¢¢ oraz nie poinformowalby urzgdu o zaistniatej sytuacji.
Zrealizowana kontrola miata na celu ustalenie stanu faktycznego w dniu kontroli, wobec powyzszego

przestane wyjasnienia nie wplywaja na zmian¢ oceny kontroli.



Jednoczes$nie w celu usprawnienia organizacji kolejnych kurséw, zaleca sie:

realizowanie kursow na podstawie planu nauczania wynikajacego z ramowego programu
kursu, stanowigcego Zalacznik nr 1 do rozporzadzenia w sprawie kpp, zgodnie
z opracowanym w formie pisemnej harmonogramem zaje¢, przy zachowaniu wszystkich
okreslonych tresci nauczania i liczby godzin dydaktycznych — kazdy kurs powinien trwaé
co najmniej 66 godzin, w tym co najmniej 25 godzin zajgc teoretycznych oraz co najmniej
41 godzin zaje¢ praktycznych,

opracowywanie harmonogramu zaje¢ w taki sposéb, aby byt on mozliwy do zrealizowania,
z uwzglednieniem posiadanej bazy dydaktycznej, przerw migdzy poszczegdlnymi modutami
nauczania oraz zalozenia, ze co do zasady zajecia teoretyczne z danego tematu powinny by¢
realizowane przed rozpoczgciem zajg¢ praktycznych,

kazdorazowe weryfikowanie przed dopuszczeniem nowej osoby do prowadzenia zajec,
czy spetnia ona wymagania okreSlone w § 3 rozporzadzenia w sprawie kpp i biezace
przekazywanie do Wydziatu Zdrowia L.odzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi informacji
o zmianie kadry dydaktycznej wraz z dokumentami potwierdzajacymi kwalifikacje
i doswiadczenie zawodowe tych osob,

prowadzenie dokumentacji dotyczacej realizowanych szkolen w sposéb doktadny i rzetelny,
tak aby odzwierciedlata rzeczywisty sposob organizacji i realizacji danego kursu,

prowadzenie listy obecnosci kursantow w taki sposdb, aby mozliwe bylo potwierdzenie
faktycznej obecnosci uczestnikow na konkretnych modutach tematycznych, co oznacza,
ze obecno$¢ powinna by¢ odnotowywana poprzez zlozenie wlasnorgcznego podpisu
na odrgbnej dla kazdych zajec realizowanych w danym dniu liScie obecnosci,

prowadzenie imiennej listy osdb prowadzacych zajecia w ramach poszczegolnych modutow
nauczania przy jednoczesnym potwierdzaniu, ze wskazany wykladowca badz instruktor
prowadzit w okreslonym dniu zajecia dla danej grupy kursantéw, poprzez dysponowanie lista,
na ktorej przy dacie i nazwie tematu znajdowatyby si¢ wilasnoreczne podpisy nauczycieli,
z zastrzezeniem, ze dokumentacja ta powinna by¢ uzupelniana na biezaco, po kazdych
zakonczonych zajeciach,

prowadzenie dokumentacji zaliczania poszczegdlnych tematow przez uczestnikow kursu,
tak aby mozliwe bylto ustalenie, czy wszystkie osoby przystepujace do egzaminu spetniaty
kryteria okreslone w § 4 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie kpp,

zgtaszanie do Wydzialu Zdrowia Lodzkiego Urzgdu Wojewddzkiego w Lodzi, w terminie
conajmniej 7 dni przed planowanym terminem rozpoczecia kursu, informacji
uwzgledniajacych termin i miejsce jego organizacji, planowang liczbe uczestnikow oraz

zalaczonym harmonogramem zajgc,



— Dbiezace przekazywanie do Wydzialu Zdrowia Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi,
po zakonczeniu kazdego kursu, protokotu z egzaminu, zgodnie z § 8 ust. 6 pkt 2

rozporzadzenia w sprawie kpp.

Wystapienia pokontrolne sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych jeden,

w wersji papierowej, przekazuje si¢ jednostce kontrolowane;.

Pouczenie

W terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego, prosz¢ o przekazanie
informacji o sposobie i terminie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskow lub przyczynach ich
niewykorzystania albo o innym sposobie usuni¢cia stwierdzonych nieprawidtowosci. Zgodnie z § 25
ust. 6 rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie sposobu i trybu przeprowadzania kontroli

podmiotow leczniczych od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.
Z up. WOJEWODY LODZKIEGO
Kamil Wojtysiak

Zastepca Dyrektora Wydzialu Zdrowia

(podpisano elektronicznie)
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