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Warszawa, 27 listopada 2020 r.
DAZ.262.52.2020

Wszyscy zainteresowani

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego (Nr 43/20/US/P59) na $wiadczenie ustug
pocztowych na rzecz Narodowego Centrum Badan i Rozwoju.

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju — Zamawiajacy informuje, iz do Zamawiajacego wptynat wniosek
0 wyjasnienie tre$ci ogloszenia o zamdéwieniu. Ponizej przedstawiam tres¢ pytan wraz z wyjasnieniem
udzielanym przez Zamawiajacego.

Pytanie 1:

W ,,Szacunkowym Formularzu Cenowym na okres 36 m-cy" Zamawiajacy w czesci dotyczacej Przesytek
krajowych w pozycji 2.3 umiescit opis ,,za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO)".

Wykonawca prosi o doprecyzowanie opisu i proponuje nastepujacy zapis ,.ekonomiczna za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru (ZPO)".

Odpowiedz na pytanie:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza powyZzsze nazewnictwo.

Pytanie 2:

W ,,Szacunkowym Formularzu Cenowym na okres 36 m-cy" Zamawiajacy w czesci dotyczacej Przesytek
krajowych w pozycji 3.2 umieécit opis ,polecona za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO)".
Wykonawca prosi o doprecyzowanie opisu i proponuje nastgpujacy zapis ,,polecona ekonomiczna za
zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO)".

Odpowiedz na pytanie:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza powyzsze nazewnictwo.

Pytanie 3:

W ,,.Szacunkowym Formularzu Cenowym na okres 36 m-cy" Zamawiajacy w cze$ci dotyczacej Przesylek
krajowych w pozycji 4.5 umiescit opis ,,za potwierdzeniem odbioru (ZPO)" Wykonawca prosi o
doprecyzowanie opisu i proponuje nastgpujacy zapis ,,ckonomiczna za zwrotnym potwierdzeniem odbioru
(ZPO)" lub ,,priorytetowa za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO)".
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Odpowiedz na pytanie:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza powyzsze nazewnictwo.

Pytanie 4:

W ,,Szacunkowym Formularzu Cenowym na okres 36 m-cy" Zamawiajacy w czesci dotyczacej Przesytek
zagranicznych w pozycji 5.3 umiescil opis ,,Przesylki listowe priorytetowe z potwierdzeniem odbioru
(ZPO)". Wykonawca prosi o doprecyzowanie opisu i proponuje nastepujacy zapis ,,Przesyiki listowe
polecone priorytetowe z potwierdzeniem odbioru (ZPO)

Odpowiedz na pytanie:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza powyzsze nazewnictwo.

Pytanie 5:
W ,.Szacunkowym Formularzu Cenowym na okres 36 m-cy" Zamawiajacy w cze$ci dotyczacej Przesylek
kurierskich wskazat ustuge ,,Kurier miejski - dorgczenie do 3 godzin". Wykonawca prosi o doprecyzowanie
zapisu i proponuje nastepujacy zapis uscislajacy rodzaj ushugi ,,Kurier miejski - dorgczenie do 3 godzin - w
granicach administracyjnych miasta nadania". Zgodnie z regulaminem Wykonawcy ustug kurierskich termin
dorgczenia przesytek w tym samym dniu lub dnia nastepnego, jest uzalezniony od tzw. godziny granicznej
przyjecia przesylki przez kuriera, oraz czy miejsce przyjecia i dostarczenia przesytki znajduje si¢ w tych
samych granicach administracyjnych. Wyciag z ,,Regulamin §wiadczenia ustugi ....... w obrocie krajowym
(obowiazuje od 01.10.2020 r.)" w temacie terminu dor¢czania przesytek w serwisie Kurier miejski.
a) do 3 godzin - w granicach administracyjnych miasta powiatowego albo na prawach powiatu, gdy
nadanie nastgpito w dniu roboczym do godziny 17:00,
b) do 4 godzin - poza granicami administracyjnymi miasta nadania, gdy nadanie nastapilo w dniu
roboczym do godziny 16:00; odleglto$¢ miejscowosci, w ktorej dokonuje si¢ odbioru od miejscowosci
doreczenia nie moze by¢ wigksza niz 40 km; szczegoty w zakresie realizacji serwisu znajdujg si¢ w
»Wykazie relacji dla przesylek nadanych w serwisie Kurier Miejski do 4 godzin", dostepnym na stronie

internetowe;j ............

Odpowiedz na pytanie:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza powyzsze nazewnictwo.

Pytanie 6:

W ,,Szacunkowym Formularzu Cenowym na okres 36 m-cy" Zamawiajacy w czgsci dotyczacej Przesylek
kurierskich wskazal dwa razy ushuge ,,do 5 kg" w serwisie ,,Kurier miejski - dorgczenie do 3 godzin".
Wykonaweca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zyczy sobie podwdjng wyceng przesytek ,,do 5 kg", w
innym przypadku Zamawiajacy prosi o doprecyzowanie opisu rodzaju przesylek, lub usuniecie jednej
pozycji.
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Odpowiedz na pytanie:
Zamawiajacy informuje, iz omytkowo wpisat dwie pozycje, jednocze$nie Zamawiajacy publikuje na stronie
poprawiony Formularz Cenowy.

Pytanie 7:

W ,,Szacunkowym Formularzu Cenowym na okres 36 m-cy" Zamawiajacy umiescit nastepujaca informacjg:
,Cena jednostkowa brutto dla czeSci musi obejmowaé wykonywanie ustugi odbioru przesytek z siedziby
zamawiajacego". Wykonawca prosi o doprecyzowanie czy powyzszy opis dotyczy Przesytek krajowych i
Przesytek zagranicznych uwzglgdnionych w pierwszej cze$ci formularza cenowego czy dotyczy tylko
Przesytek kurierskich uwzglednionych w drugiej czesci formularza cenowego.

Odpowiedz na pytanie:
Zamawiajacy informuje, iz powyzszy opis dotyczy wszystkich przesylek.

Pytanie 8:

W ,Istotnych Postanowieniach Umowy" Zamawiajacy w § 4 w ustep 8 zamiescil nastepujaca informacje:
»Zaplata wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 3, nastgpi kazdorazowo na podstawie prawidtowo
wystawionej i doreczonej Zamawiajacemu faktury VAT, w terminie 30 (trzydziestu) dni kalendarzowych od
dnia jej doreczenia Zamawiajacemu'. Wykonawca informuje, ze faktury za ustugi pocztowe wystawiane sg
za posrednictwem scentralizowanego systemu informatycznego, ktorego wymogi okreslajg takie kryteria jak
termin wystawienia faktury, date wystania faktury do klienta, jak réwniez termin ptatnosci bedacy w Scisle;j
zaleznosci z terminami sporzadzania faktury. Termin ptatnosci faktury liczony od daty wystawienia zostat
wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidtowego funkcjonowania systemu fakturowania
Wykonawcy. Takie rozwigzanie daje mozliwos$¢ oszacowania terminéw wptywu srodkow oraz opdznien w
ptatnosciach. Pragniemy zwroci¢ uwage na fakt, ze takie okre$lenie momentu zaplaty nie pozwala
Wykonawcy swobodnie dysponowaé¢ srodkami za wykonane ustugi - co jest niezgodne z orzecznictwem
sadow w tej sprawie oraz uniemozliwia Wykonawcy monitorowanie terminowosci ptatnosci za §wiadczone
ustugi oraz naliczanie ewentualnych odsetek za zwloke. Termin zaplaty naleznosci cywilnoprawnych
reguluje art. 454 Kodeksu cywilnego, ktéry regulujagc miejsce wykonania zobowiazania traktuje takze o
chwili spetlnienia $wiadczenia, co nie budzi watpliwosci chociazby ze wzgledu na orzecznictwo Sadu
Najwyzszego. W przypadku zobowigzan cywilnoprawnych zasadg jest, ze zaptata dokonana jest dopiero z
chwilg uznania rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidlowe monitorowanie
rozliczania stron.

Czy ze wzgledu na to, ze faktyczng mozliwoscia dysponowania srodkami jest data ich wptywu na rachunek
Wykonawcy, Zamawiajacy dopuszcza zmiang okre$lenia dnia zaptaty wedlug powszechnie stosowane;j
formy w obrocie gospodarczym: ,,Naleznosci wynikajace z faktury, Zamawiajacy regulowac bedzie
przelewem na konto wskazane na fakturze w terminie do 14 dni kalendarzowych od daty jej wystawienia.
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nr
". Za dzien zaptaty strony przyjmuja dzien wptywu srodkéw na rachunek bankowy Wykonawcy"?

Odpowiedz na pytanie:

Zamawiajacy informuje, iz nie dopuszcza zmiany terminu zaplaty wynagrodzenia natomiast dopuszcza w
IPU zmiang zapisu w § 4 w ust. 8 ,,Zaptata wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 3, nastapi kazdorazowo
na podstawie prawidlowo wystawionej i dorgczonej Zamawiajagcemu faktury VAT, w terminie 30
(trzydziestu) dni kalendarzowych od dnia jej dorgczenia Zamawiajgcemu albo odebrania przez
Zamawiajacego przestanej przez Wykonawce ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, w sposob wskazany
w art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane lub ushugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2018 r., poz.
2191, ze zm.), zawierajacej prawidtowy numer rachunku bankowego, znajdujacy si¢ w wykazie podatnikow
VAT udostepnianym w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej urzedu obstugujacego
ministra wlasciwego do spraw finanséw publicznych. Wykonawca uprawniony jest do wystawienia faktury
VAT po podpisaniu przez Strony protokotu odbioru, stwierdzajacego nalezyte wykonanie Ustugi Pocztowe;j,
objetego Przedmiotem Umowy, o ktérym mowa w § 5 Umowy. Zaptata wynagrodzenia nastgpi przelewem
na rachunek bankowy wskazany na fakturze VAT.”

Zapis w § 4 w ust. 12 pozostaje w niezmienionym brzmieniu.

Zamawiajacy informuje, iz dopuszczajgc mozliwo$¢ otrzymania faktury w formie elektronicznej na adres
mailowy (pytanie nr 9) nie widzi przeszkod by zapis z § 4 w ust. 8 pozostal w przedstawionym powyzej
brzmieniu o ,,Zaptata wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 3, nastgpi kazdorazowo na podstawie
prawidtowo wystawionej i dorgczonej Zamawiajacemu faktury VAT (....)”, jezeli Wykonawca przesle
fakture w dniu wystawienia, zostang zachowane terminy ptatnosci.

Pytanie 9:
Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ otrzymywania faktur w formie elektronicznej na ustalone adresy
mailowe? Wykonawca przesyta faktury w dniu ich wygenerowania.

Odpowiedz na pytanie:
Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza mozliwos¢ otrzymania faktury w formie elektronicznej na adres
mailowy, ktory zostanie wskazany w umowie.

Pytanie 10:

W ,Istotnych Postanowieniach Umowy" Zamawiajacy zamiescit nastepujace informacje: w § 4 w ust. 8: ,....
zawierajacej prawidlowy numer rachunku bankowego, znajdujacy si¢ w wykazie podatnikow VAT
udostepnianym w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej urzedu obstugujacego ministra
wlasciwego do spraw finans6w publicznych." oraz w § 4 ust. 9: ,,Brak rachunku bankowego Wykonawcy,
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znajdujacego si¢ w wykazie podatnikow VAT udostepnianym w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie
podmiotowe] urzedu obstugujacego ministra wilasciwego do spraw finanso6w publicznych, uprawnia
Zamawiajacego do poinformowania o tym fakcie Wykonawce droga elektroniczng i wstrzymania ptatnosci
z faktury do czasu spetnienia wymogdw opisanych powyzej, a termin ptatnosci tej faktury ulega wydtuzeniu
0 czas tego opoznienia. W takim przypadku Wykonawcy nie przystuguje uprawnienie do wstrzymania lub
braku realizacji obowigzkow wynikajacych z Umowy."

Wykonawca informuje, iz podatnicy dostarczajacy ustugi i towary na masowa skale, jak np. .............
stosujg tzw. rachunki wirtualne (techniczne) wykorzystywane do obshugi ptatnosci z tytutu dostarczonych
ustug. Rachunki te nie sg uwidaczniane w Wykazie, gdyz nie sg to rachunki rozliczeniowe w rozumieniu
ustawy - Prawo Bankowe, jak rowniez nie podlegaja obowiazkowi zglaszania do Urzedu Skarbowego.
Stosowane sg one w celu zautomatyzowania rozliczen, ktorych uzycie powoduje, ze system bankowy sam
rozpoznaje wszystkie parametry przelewu i automatycznie ksigguje wptaty na rachunek gtowny. Jezeli
rachunek rozliczeniowy kontrahenta znajduje si¢ na biatej licie, wowczas ptatnos¢ dokonana na rachunek
wirtualny (techniczny), powigzany z tym rachunkiem rozliczeniowym, bedzie rOwnoznaczna z wykonaniem
przez ptacacego obowigzku zaptaty na rachunek z bialej listy.

............. jest czynnym podatkiem VAT i ma ujawnione na bialej liscie Szefa KAS swoje rachunki
rozliczeniowe. Wobec powyzszego rachunek rozliczeniowy, ktory bedzie wskazany w fakturze jest
rachunkiem ,,technicznym" powiazanym z rachunkiem gléwnym ...................... ktory to rachunek jest
zgtoszony do Urzgdu Skarbowego oraz zostat umieszczony w wykazie podatnikéw VAT. Wykonawca prosi
0 umieszczenie stosownych zapisow w Umowie.

Odpowiedz na pytanie:
Zamawiajacy informuje, iz w Umowie uwzgledni zapisy dotyczace rachunku rozliczeniowego, ktory jest
zgtoszony do KAS i znajduje si¢ na tzw. ,,biatej liscie”.

Pytanie 11:

Czy Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ korzystania z aplikacji internetowej do tworzenia elektronicznych
zestawien nadawanych przesytek listowych? Elektroniczne zestawienia sa rozumiane jako elektroniczne
potwierdzenia nadania przesylek poleconych oraz zwyklych (zbiorczo). Wykluczaja one koniecznosé
przygotowywania zestawien w wersjach papierowych. Aplikacja jest udostgpniana przez Wykonawce za
darmo. Umozliwia ona rowniez $ledzenie przesylek, tworzenie raportow i zestawien ilo$ciowych
dotyczacych nadanych przesylek. Zamawiajacy proponuje zastgpienie zapisow dotyczacych Protokotu
odbioru, § 5 Istotnych Postanowien Umowy zapisem, ze Zamawiajacy bedzie korzystal z aplikacji
internetowej, ktora pozwoli na tworzenie dokumentéw nadania przesytek w wersji elektronicznej oraz uzyska
dostep do raportow, ktore pozwola Zamawiajacemu §ledzi¢ biezace nadania oraz generowac raporty i
zestawienia przesytek nadanych w danych okresie.
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Odpowiedz na pytanie:

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci korzystania z Aplikacji internetowej do tworzenia elektronicznych
zestawien nadawanych przesytek listowych, poniewaz Zamawiajacy posiada wlasny system elektronicznego
zarzadzania dokumentacja.

Pytanie 12:

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o odstapienie od kar umownych, zawartych w § 6 ust. 1, ust. 2 w Istotnych
Postanowieniach Umowy. Odpowiedzialno$¢ operatora pocztowego oraz post¢gpowanie reklamacyjne
reguluje Art. 87 i Art. 88 Ustawy Prawo Pocztowe z 23 listopada 2012.

Odpowiedz na pytanie:

Zamawiajacy informuje, ze nie odstgpuje od kar okreslonych w Istotnych Postanowieniach Umowy,
natomiast Zamawiajacy proponuje dodaé¢ zapis do umowy jak ponizej:

»,Zamawiajagcemu, na rzecz ktorego ustugi sa realizowane, przyshuguje od Wykonawcy odszkodowanie za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej w wysokosci i w wypadkach przewidzianych w
Prawie pocztowym i Regulaminie $wiadczenia ustug pocztowych Wykonawcy”.

Pytanie 13:

W Istotnych Postanowieniach Umowy w § 6 w ust. 4 Zamawiajacy umiescit nastepujacy zapis: ,, Wykonawca
wyraza zgode na potracanie przystugujacego mu wynagrodzenia, obliczanego zgodnie w § 4 Umowy, o
wysokos$¢ naliczonych kar umownych, cho¢by ktorakolwiek z wierzytelnosci przedstawionych do potracenia
przez Zamawiajacego byta niewymagalna lub niezaskarzalna. W przypadku braku pokrycia natozonych kar
umownych w kwotach pozostalych do zaptaty, Wykonawca zobowigzuje si¢ do uregulowania kary w
terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od dnia dorgczenia mu noty obciazeniowe;j."

Niczym nieograniczone jednostronne prawo naliczenia kar umownych i potracenia ich przez Zamawiajacego
z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia godzi nie tylko w interes Wykonawcy, ale takze uniemozliwia mu
podjecie proby zbadania, czy naliczona kara umowna potrgcona zostata prawidlowo i w odpowiedniej
wysokosci. Nadto stwarzajac mozliwo$¢ pozbawienia Wykonawcy efektywnego wynagrodzenia za
spetnione $wiadczenie bez zadnej kontroli, czy to Wykonawcy, czy sadu, moze by¢ uznane za naduzycie
prawa, skutkujace niewaznoscia tegoz postanowienia na podstawie art. 58 § 2 kodeksu cywilnego w zw. z
art. 139 ust. 1 Prawo zamo6wien publicznych.

W zwiazku z powyzszym, z uwagi na nieréwne uksztattowanie praw stron umowy, prosimy o wyjasnienie,
czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmodyfikowania zapisu § 6 ust. 4 Istotnych Postanowien mowy
poprzez modyfikacje zapisu i dodanie do jego treSci zwrotu: ,,po przeprowadzeniu postgpowania
potwierdzajgcego zasadnos¢ 1 wysokos¢ naliczonej kary umownej"?

Jednoczesnie Wykonawca ze wzgledu na jego funkcjonujace wewngtrzne uregulowania oraz konieczno$¢
posiadania formalnej podstawy do wyplaty kar umownych, zwraca si¢ z uprzejma prosba o uwzglednienie
w zapisie § 6 ust. 4 mozliwosci naliczenia kary umownej na podstawie noty obcigzeniowej: ,,Wykonawca
zobowiazuje si¢ do uregulowania kary w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych, na wskazany numer
konta, od dnia dorgczenia mu noty obcigzeniowej"

Cinduss S
EuropEJskle - Polska R Strukturalne i Inwestycyjne

00-695 Warszawa, ul. Nowogrodzka 47a | tel.: +48 22 39 07 401 | sekretariat@ncbr.gov.pl



d

Narodowe Centrum " /
Badan i Rozwoju wr e

Odpowiedz na pytanie:
Zamawiajacy informuje, iz w Umowie uwzgledni powyzsze zapisy.

Pytanie 14:
W zwigzku z zapisami o Ochronie danych osobowych, § 6 Istotnych Postanowien Umowy Zamawiajacy

prosi o dodanie do umowy Zalqcznika nr 8 - Klauzula Informacyjna ... ...... (Informacja przeznaczona dla

0s0b uprawnionych do zawarcia umowy) o nastepujacej tresci:

1.
2.
3.

Administratorem danych osobowych 0s6b uprawnionych do zawarcia Umowy jest .............
Kontakt z inspektorem ochrony danych: Inspektor ochrony danych .....................ooeil.
Dane osobowe bgda przetwarzane w celu realizacji Umowy, a takze - w zakresie prawnie
usprawiedliwionego interesu administratora - w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami z umowy, na podstawie odpowiednio art. 6 ust. 1 lit. b oraz art. 6 ust. 1 lit.
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku
w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Dane osobowe beda przechowywane na serwerach zlokalizowanych w Unii Europejskiej i moga
by¢ przekazane - na podstawie standardowych klauzul ochrony danych - do panstwa trzeciego w
zwigzku z korzystaniem przez administratora z rozwigzan chmurowych dostarczanych przez
firme¢ Microsoft. Stosowane przez Microsoft standardowe klauzule umowne zgodne z wzorcami
zatwierdzonymi  przez =~ Komisjg Europejska, dostepne sa3  pod adresem:
https://www.microsoft.com/en-us/licensing/product-licensing/products.aspx w czesci). Online
Services Data Protection Addendum (DPA).

Dane osobowe moga by¢ udostepniane podmiotom wspotpracujacym z ............ na podstawie

zawartych umow, zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa w zakresie ochrony danych
osobowych.

Osobie, ktorej dane dotycza przystuguje prawo zadania dostgpu do swoich danych osobowych,
ich sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania oraz przenoszenia danych.

Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezb¢dny do realizacji Umowy, a takze przez
okres przedawnienia roszczen z Umowy.

Osobie, ktorej dane dotycza przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

Podanie danych jest dobrowolne lecz niezbe¢dne do zawarcia i wykonywania Umowy.

Odpowiedz na pytanie:

Zamawiajacy, informuje iz powyzszy zatacznik sktada wybrany Wykonawca na etapie podpisania umowy.

Pytanie 15:
W szczegbtowym Opisie Przedmiotu Zamoéwienia w ust. 23 Zamawiajacy zaznaczyl, ze ,,dopuszcza

nadawanie przesylek w opcji Optata Przerzucona na Adresata". Wykonawca prosi o doprecyzowanie czy

zamawiajacy ma na mysli przesytki nierejestrowane (zwykte) czy réwniez przesyiki rejestrowane (polecone).

Fundusze Rzeczpospolita S [ — Unia Europejska
iski Badan i Rozwoju Europejskie Fundusze
EuropEJskle - Polska : Strukturalne i Inwestycyjne

00-695 Warszawa, ul. Nowogrodzka 47a | tel.: +48 22 39 07 401 | sekretariat@ncbr.gov.pl


https://www.microsoft.com/en-us/licensing/product-licensing/products.aspx

d

Narodowe Centrum " /
Badan i Rozwoju wr e

Odpowiedz na pytanie:
Zamawiajacy informuje, iz chodzi wyltacznie o przesytki rejestrowane.

Pytanie 16:
Zgodnie z art. 62 ustawy prawa pocztowego Operator wyznaczony zapewnia osobom niepelnosprawnym
dostep do ustug powszechnych przez:

1.

organizacj¢ pracy placowek pocztowych umozliwiajacg osobom poruszajgcym si¢ za pomoca
wozka inwalidzkiego korzystanie z ushug $wiadczonych przez te placowki;

tworzenie w placowkach pocztowych odpowiednio oznakowanych stanowisk obslugi oséb
niepetnosprawnych;

umieszczanie nadawczych skrzynek pocztowych w sposéb i w miejscu umozliwiajacym
korzystanie z nich osobie niepelnosprawnej, poruszajgcej si¢ za pomoca wozka inwalidzkiego,
w szczegolnosci nadawczych skrzynek pocztowych instalowanych w placowce pocztowej lub na
nieruchomosci uzytkowanej przez te placowke;

doregczanie osobom:

a) zuszkodzeniem narzadu ruchu powodujacym konieczno$¢ korzystania zwozka
inwalidzkiego,

b) niewidomym lub ociemniatym-na ich wniosek i bez pobierania dodatkowych optat, przesytek
listowych, przesylek rejestrowanych, w tym przesytek z zadeklarowang warto$cig oraz kwot
pienieznych okreslonych w przekazach pocztowych, z pominieciem oddawczej skrzynki
pocztowej oraz bez konieczno$ci odbierania przesytki w placowce pocztowej;

5) przyjmowanie od osoby niepelnosprawnej w miejscu jej zamieszkania prawidlowo oplaconej
przesytki pocztowej niebedacej przesytka rejestrowang Czy Zamawiajacy, biorgc pod uwage
zapewnienie osobom niepetnosprawnym dostepu do ushug pocztowych moze potwierdzic, ze
Wykonawca, ktory uzyska zamowienie, ma spetnia¢ wyzej wymienione wymagania?

Odpowiedz na pytanie:
Zamawiajacy nie potwierdza, ze Wykonawca, ktory uzyska zamowienie ma spetniaé wymienione wyzej

wymagania.

Pytanie 17:
Czy na wniosek Zamawiajacego Wykonawca bedzie zobowigzany do przekazywania pliku z danymi o
przesyltkach rejestrowanych kierowanych do Zamawiajacego poprzez zabezpieczong witryng www?

Odpowiedz na pytanie:
Zamawiajacy informuje, iz Wykonawca bedzie zobowigzany do przekazywania pliku z danymi o
przesytkach rejestrowanych kierowanych do Zamawiajacego poprzez poczte elektroniczna.
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Pytanie 18:
Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca posiadal odpowiednig liczbe placowek. Zgodnie z § 24
Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 w sprawie warunkow
wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego, operator wyznaczony ma obowigzek
zapewni¢ odpowiednig liczbe placéwek pocztowych przypadajaca na okreslong liczbe mieszkancow.
Wykonawca zwraca si¢ z prosba o doprecyzowanie zapisu dotyczacego liczby placowek zdawczo-
odbiorczych pkt. XI Kryteria Oceny Oferty w nastgpujacy sposob: ,,Wykonawca zobowigzany jest do
posiadania :

a) co najmniej jednej placowki pocztowej, liczac srednio w skali kraju, przypadajacej na 6000

mieszkancdéw na terenie gmin miejskich i gmin miejsko-wiejskich,
b) co najmniej jednej placowki pocztowej, liczac Srednio w skali kraju, przypadajacej na 85 km2
powierzchni w gminach wiejskich,

na terenie kazdej gminy w kraju co najmniej jednej statej placowki pocztowej czynnej 6 godzin dziennie 5
dni w tygodniu (w dni robocze), w ktorej klienci beda mogli odebra¢ przesytke, przy czym co najmniej w
jeden dzien roboczy do godziny 18:00 lub w soboty przez co najmniej 3 godziny." Dotychczasowe
dlugoletnie doswiadczenie Wykonawcy w realizacji uslug pocztowych dla potencjalnych odbiorcéw oraz
stosowana praktyka codziennego dorgczania korespondencji na terenie catego kraju, a takze umozliwienie
odbioru przesytek awizowanych wszystkim potencjalnym odbiorcom gwarantuje satysfakcjonujacy poziom
obstugi i zabezpiecza wymagania adresatow w zakresie sposobu dorgczania i mozliwos$ci odbioru przesytek.
Wykonawca pragnie rowniez zauwazy¢, ze brak jest w tresci postanowien SIWZ narzedzi weryfikujacych
fakt speiniania przez Wykonawce tego wymogu. Zamawiajacy nie wskazal bowiem, w jaki sposob
zweryfikuje spelnianie przez wszystkie punkty odbiorcze, wskazane przez Wykonawcow, postawionych
przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy nie ma réwniez mozliwosci zweryfikowania, czy obstuga klienta bedzie
prowadzona w sposéb zapewniajacy ochrong danych osobowych i informacji przekazywanych w trakcie
obslugi przez pracownika punktu i klienta. Wykonawca zauwaza, ze jedynym zabezpieczeniem
prawdziwosci sktadanych przez Wykonawcow oswiadczen, bytoby wprowadzenie do tresci SIWZ zapiséw
upowazniajagcych Zamawiajacego do weryfikacji liczby posiadanych przez Wykonawcow punktow
odbiorczych i spetniania przez wszystkie te punkty warunkow stawianych przez Zamawiajacego, na kazdym
etapie badania ofert, jak i na etapie realizacji umowy zawarte] w wyniku rozstrzygniecia postgpowania.
Wykonawca argumentuje to sytuacja, w ktorej zaden z Wykonawcoéw skladajacych oferte nie bedzie mogt
zweryfikowaé prawdziwosci o§wiadczenia ztozonego przez Wykonawce, ktorego oferta zostata wybrana
jako najkorzystniejsza. Czy w celu weryfikacji prawdziwosci sktadanych o§wiadczen przez Wykonawcow,
Zamawiajacy wymagac bedzie dotgczenia do dokumentacji wykazu placowek o ktorych mowa w SIWZ z
podaniem doktadnej nazwy placowki i adresu pod ktérym si¢ miesci dodatkowo numerem telefonu
stacjonarnego umozliwiajacego kontakt z placowka?

Odpowiedz na pytanie:

Zamawiajacy informuje, iz w celu weryfikacji prawdziwosci sktadanych o§wiadczen przez Wykonawcow,
Zamawiajacy wymaga dotaczenia do dokumentacji wykazu placowek z podaniem doktadnej nazwy
placéwki i adresu pod ktdrym si¢ miesci, zgodnie z zalacznikiem nr 5 do Ogloszenia.
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Pytanie 19:
Zamawiajacy okre$la wymogi co do placowek Wykonawcy. Wykonawca zwraca si¢ z prosba o
potwierdzenie czy ponadto oczekuje aby wszystkie placowki Wykonawcy takze spetniaty ponizsze wymogi:
- czynne, co najmniej we wszystkie dni robocze, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy,
- oznakowane w sposob widoczny ,,szyldem" z nawa badz logo Wykonawcy, umieszczonym w obrebie
witryny jednoznacznie wskazujagcym na jednostke Wykonawcy
gdy znajduja si¢ w lokalu, w ktérym prowadzona jest inna dzialalno$¢ gospodarcza, musi posiadac
wyodrebnione stanowisko obstugi klientow w zakresie uslug pocztowych oznakowane w sposob
widoczny nazwg i logo Wykonawcy.
- bedzie posiadata telefon stacjonarny celem ulatwienia bezposredniego kontaktu Zamawiajacego z
Wykonawecg, co pozwoli szybko zweryfikowaé ewentualne zastrzezenia?
Ponadto, czy Zamawiajacy oprocz powyzszych kryteriow, co do placowek Wykonawcy oczekuje, iz
placowka dedykowana dla gtownej siedziby Zamawiajacego bedzie umozliwiata skorzystanie z innych
ustug pocztowych Wykonawcy niezawartych w przedmiocie zamowienia?

Odpowiedz na pytanie:

Zamawiajacy informuje, iz nie potwierdza wszystkich powyzszych wymogow, jednakze

dopuszcza aby placowki Wykonawcy spetiaty wymog opisany w przedmiocie zamowienia:
Jednocze$nie Zamawiajacy nie oczekuje, iz placoéwka dedykowana dla glownej siedziby Zamawiajacego
bedzie umozliwiata skorzystanie z innych ustug pocztowych Wykonawcy niezawartych w przedmiocie
zamowienia.

Pytanie 20:

Uwzgledniajac obowigzujacy w kraju stan zagrozenia epidemiologicznego Wykonawca informuje, iz stoi
w obliczu konieczno$ci dostosowywania funkcjonowania sieci placowek pocztowych do szczegodlnej
sytuacji. Wykonawca w ramach biezacej dzialalnosci podejmuje wszelkie rozwigzania, w granicach
obowigzujacego prawa, majace zapewni¢ wypelnienie obowigzkow natozonych na operatora
wyznaczonego. Niemniej jednak w przypadku niezaleznych od Wykonawcy moga wystapi¢ sytuacje
skutkujace mozliwoscig ograniczenia dostgpnosci do niektdrych placowek pocztowych, biorac powyzsze za
uwage czy w zaistnialej sytuacji Zamawiajacy uzna za spetione warunki dotyczace placowek pocztowych
opisanych pkt. XI Kryteria Oceny Oferty w przypadku koniecznos$ci dostosowania ich funkcjonalnosci do
zmieniajgcej si¢ dynamicznie sytuacji na terenie kraju?

Odpowiedz na pytanie:

Zamawiajacy informuje, iz w zwiazku z obowigzujagcym w kraju stanem zagrozenia epidemiologicznego
za spetniony warunek dotyczacy placoéwek pocztowych uzna placowki, ktore na dzien sktadania ofert sg
dostosowane do podwyzszonego rezimu sanitarnego natozonego na placéwki przez odpowiednie organy w
czasie pandemii COVID-19.
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Pytanie 21:

Czy Zamawiajagcy w ramach realizacji przedmiotu zamowienia przewiduje nadawanie przesylek
wymagajacych zastosowania przepisu art. 57 § 5 pkt. 2 KPA, art. 12 § 6 pkt. 2 Ordynacji podatkowej lub
ewentualnie innych analogicznych przepisoéw, np. art. 165 § 2 Kodeksu postepowania cywilnego, wobec
ktorych dla wywotania okre§lonych w przepisach skutkoéw wymagane jest posrednictwo operatora
wyznaczonego?

Odpowiedz na pytanie:
Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ nadawania wyzej wymienionych przesytek.

Pytanie 22:
Czy Zamawiajagcy wymaga, aby potwierdzenia nadania przesylek obje¢tych przedmiotem zamoéwienia
posiadaty moc dokumentu urzgdowego (w rozumieniu z art. 17 ustawy Prawo pocztowe)?

Odpowiedz na pytanie:
Zamawiajacy nie wymaga aby potwierdzenia nadania przesylek objetych przedmiotem zamdwienia
posiadaty moc dokumentu urzedowego jednakze przewiduje mozliwo$¢ skorzystania z powyzszego.

Pytanie 23:

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o wprowadzenie dodatkowego kryterium wyboru najkorzystniejszej oferty
poprzez wymog zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob zaangazowanych w realizacj¢ zamowienia,
przewidziany w art. 29 ust. 3a ustawy Pzp tj. 70 % zatrudnienia na umowe o prac¢ na czas nieokreslony
oraz zapewnienie placowki awizujacej w kazdej gminie lub gminie sgsiednie;.

Odpowiedz na pytanie:
Zamawiajacy nie przewiduje zmiany kryteriow.

Pytanie 24:

W zwigzku z tym, ze Zamawiajacy dopuszcza korzystanie z podwykonawcow, prosimy o doprecyzowanie
zapisu, czy przedmiotowy zapis sugeruje, iz przesylki beda mogly by¢ nadane przez inne podmioty? Kto
bedzie figurowal jako nadawca tych przesylek? Kto bedzie miat prawo do reklamacji?

Odpowiedz na pytanie:
Zamawiajacy informuje, iz bedzie figurowac jako nadawca przesyiki.
Reklamacja sktadana bedzie przez Zamawiajacego do Wykonawcy.

Pytanie 25:
Zamawiajacy w § 9 Istotnych Postanowien Umowy, wymienia dopuszczane zmiany postanowien umowy.
Czy Zamawiajacy mogltby potwierdzi¢, ze dopuszcza takze mozliwo$¢ zmiany cen powszechnych ustug
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pocztowych w sytuacji zatwierdzenia zmian przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej lub w
sposob dopuszczony przez obowigzujace przepisy Prawa Pocztowego?

Odpowiedz na pytanie:

Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza mozliwos$¢ zmiany cen powszechnych ustug pocztowych w sytuacji
zatwierdzenia zmian przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej lub w sposob dopuszczony przez
obowiazujace przepisy Prawa Pocztowego.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, iz w Ogloszeniu w pkt VIII. MIEJSCE I SPOSOB SKEADANIA
OFERT, zmianie ulega ppkt. 31.

Jest:
W ciagu 3 dni od dnia otwarcia ofert Zamawiajacy upubliczni informacje wskazane przez Wykonawcow
w ofercie, a nast¢gpnie dokona wyboru oferty najkorzystniejsze;.

Winno by¢:

W ciagu 3 dni od dnia otwarcia ofert Zamawiajacy upubliczni informacje wskazane przez Wykonawcow

w ofercie, a nastgpnie:

a) dokona wyboru oferty najkorzystniejszej,

albo

b) zaprosi maksymalnie dwoch wykonawcow (wybranych na podstawie wstepnej oceny wedtug
kryteriow oceny ofert, z najwigkszg iloscia punktéw) przed wyborem najkorzystniejszej oferty do
negocjacji. Wykonawca bedzie mogt przystapi¢ do negocjacji, ale nie bedzie musial. Nie przystgpienie
do negocjacji nie begdzie skutkowato wykluczeniem wykonawcy z postepowania. Zamawiajacy z
kazdym wykonawca, z ktorym prowadzone beda negocjacje podpisze protokot z negocjacji. Po
przeprowadzeniu negocjacji ze wszystkimi wykonawcami, ktorzy wyrazg taka che¢, Zamawiajacy
opublikuje protokot z negocjacji 1 przedstawi nowe informacje obejmujace kryteria oceny ofert.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do negocjowania warunkow umowy.

.....

zmian w ofertach, termin sktadania ofert wskazany w Ogloszeniu ulega zmianie.
Termin skladania ofert w post¢epowaniu uplywa dnia 7 grudnia 2020 r. do godz. 11:00.
Termin otwarcia ofert 7 grudnia 2020 r. o godz. 12:00

ZATWIERDZAM
Zbigniew Zielinski
Dyrektor
Dzialu Administracji i Zakupéw
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