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Do Wykonawcow

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na ..Usluge badania i oceny

funkcjonujacej w ramach Funduszu Sprawiedliwosci Sieci Pomocy Osobom Pokrzywdzonym”.

Ministerstwo Sprawiedliwosci, jako Zamawiajacy w przedmiotowym postgpowaniu
o udzielenie zamowienia publicznego, dziatajac zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.) zwane;]
dalej ,,ustawg”, w zwigzku z art. 38 ust. 1a ustawy, przekazuje tres¢ pytan wraz z wyjasnieniami
oraz zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy zmienia tre$¢ specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia

— zwanej dalej ,,SIWZ”.
Wyjasnienia tresci SIWZ Nr 6

Pytanie nr 1

Zamawiajacy w formularzu ofertowym (plik .xIs) zamiescit tabele z komponentami wyceny.
Przyjety przez Zamawiajacego format i tre$¢ budza nastepujace watpliwosci:
1. Wsrdd pozycji do wyceny znajduja sig:

a. Badanie Desk Research

b. Badanie metoda tajemniczego klienta (Mystery Shopper)

c. Badanie metodg tajemniczego klienta (Mystery Caller)

d. Badanie jako$ciowe IDI (wywiady z pracownikami os§rodkéw lub punktow lokalnych)

e. Badanie jakosciowe IDI (wywiady wsrdd osob pokrzywdzonych)

f.  Badanie ilosciowe CAWI (ankiety wsrod pracownikow miejsc §wiadczenia pomocy)

Ministerstwo Sprawiedliwos$ci, Al. Ujazdowskie 11, 00-950 Warszawa, +48 22 52 12 888,



g. Badanie CATI na reprezentatywnej grupie 500 respondentéw (beneficjenci miejsc

swiadczenia pomocy).
Podany katalog kosztow nie obejmuje takich komponentow jak:
1. Raport koncowy
2. Opracowanie prezentacji
3. Przedstawienie prezentacji
4.  Inne koszty (m.in. zarzadzanie badaniem, koszty osobowe)

W obecnej formie nie jest jasne czy “Suma cen jednostkowych brutto” ma si¢ rownacé cenie
cato$ciowe] za realizacj¢ zamoOwienia czy jedynie sumie powyzszych skladowych (a-g).
Nieobjecie zalacznikiem kosztéw wskazanych w pkt 1-4 bedzie oznaczalo, ze nie s3 one
przedmiotem realizacji co jest niezgodne z OPZ. Wnioskuje si¢ o dodanie do zalgcznika

niniejszych pozycji.

Odpowiedz nr 1

Zamawiajacy wyjasnia, ze cena w kazdej z pozycji formularza cenowego (tj. formularza 2.4.,
zawartego w Tomie [ SIWZ, Rozdziale 2 SIWZ) powinna zawiera¢ pelne koszty, jakie bedzie
ponosi¢ Wykonawca zardwno w zwigzku z realizacjg poszczegdlnych zadan wskazanych
w tym formularzu, jak 1 w zwigzku z przeprowadzeniem poszczegdlnych dziatan zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w SIWZ TOM III OPZ, np. koszt ceny jednostkowej za badanie
przeprowadzone metoda CATI obejmuje wszystkie koszty, jakie Wykonawca poniesie
w zwigzku z realizacja badania okre$long technika na wskazanej grupie respondentéw zgodnie
z zapisami pkt V Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia pkt 2.5. SIWZ TOM III OPZ,
wtym réwniez koszty zwigzane z zarzadzaniem badaniem lub kosztami osobowymi
wskazanymi w zapytaniu jako ,inne koszty”. Zamawiajacy wyjasnia, ze ,,Suma
cen jednostkowych brutto” wskazana w formularzu cenowym ma by¢ réwna cenie za cato$¢
realizacji przedmiotu zamowienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w SIWZ TOM III
OPZ. Ponadto Zamawiajacy informuje, ze nie przewiduje przedstawiania prezentacji
przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy. Zapis pkt X Odbior przedmiotu Umowy pkt 5
SIWZ TOM III OPZ okresla wylacznie ramy czasowe, ktore umozliwig przedstawienie

prezentacji w oznaczonym czasie.



Jednoczes$nie w zwiazku z powyzszymi wyjasnieniami Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci

SIWZ — patrz zmiana tresci SIWZ nr 4, poz. nr 1.

Pytanie nr 2
Na koncu tabeli znajduje si¢ wiersz ,,Suma cen jednostkowych brutto”. Wykonawca rozumie,

ze chodzi o calo$ciowa warto$¢ oferty?

Odpowiedz nr 2
Zamawiajacy uprzejmie informuje, ze poprzez sformutowanie ,,Suma cen jednostkowych
brutto” nalezy rozumie¢ taczng cen¢ brutto oferty, ktoéra nalezy wpisa¢ takze w pkt. 3

formularza ,,Oferta”, zawartego w Rozdziale 2 Tomu [ SIWZ.

Pytanie nr 3
Wykonawca rozumie, ze plik .xls moze zosta¢ zapisany, podpisany i przestany (jako zatacznik

do oferty) w formacie .pdf?

Odpowiedz nr 3

Zamawiajacy uprzejmie informuje, ze formularz cenowy powinien zosta¢ przez Wykonawce
zapisany, podpisany i przestany jako zatacznik do oferty zgodnie z wymogami zawartymi w pkt
121 13 Tomu I, Rozdzialu 1 SIWZ. W szczegolnosci Zamawiajacy zwraca uwage, ze zgodnie
z pkt. 12.2.11 Tomu I, Rozdziatu 1 SIWZ ,dopuszczalne formaty przestanych danych,
tj. plikéw o wielkosci do 100 MB: .xml, .pdf, .doc, .docx, .xls lub .xIsx.”.

Pytanie nr 4

W zwiazku z przystgpieniem do sktadania ofert na ustuge badania i oceny funkcjonujacej
w ramach Funduszu Sprawiedliwosci Sieci Pomocy Osobom Pokrzywdzonym. znak sprawy:
BF.11.3710.68.2020 chciatam dopyta¢ czy sktadane w systemie dokumenty, o$wiadczenia
oraz formularz ofertowy powinny by¢ podpisane zaréwno regcznie jak 1 poswiadczone
podpisem elektronicznym?

Odpowiedz nr 4

Zamawiajacy uprzejmie informuje, ze Sposob komunikacji oraz wymagania formalne
dotyczace sktadanych o$§wiadczen i dokumentdéw oraz opis sposobu przygotowywania ofert
zostaty okreslone w pkt. 12 1 13 Tomu I, Rozdzialu 1 SIWZ. W szczegbdlno$ci Zamawiajacy
zwraca uwage, ze zgodnie z pkt. 12.2.5. Tomu I, Rozdzialu 1 SIWZ ,Do pehego



i prawidlowego korzystania z Systemu przez uzytkownikow Wykonawcy konieczne jest
posiadanie przez co najmniej jednego uprawnionego uzytkownika Wykonawcy
kwalifikowanego podpisu elektronicznego shuzacego do autentyfikacji

1 podpisu elektronicznego™.
Zmiany tresci SIWZ nr 4

Poz. 1

Zamawiajacy dokonuje zmiany formularza cenowego, tj. formularza 2.4., zawartego w Tomie
I  SIWZ, Rozdziale 2 SIWZ, ktéorego wzoér stanowi osobny  zalacznik

do niniejszego pisma.
Poz. 2.

TOM I SIWZ, Rozdzial I — Instrukcja dla Wykonawcéow
Zamawiajacy zmienia tre§¢ SIWZ poprzez zmiang:

1) terminu sktadania ofert do dnia 19.02.2021 r. godz. 12.00;
2) terminu otwarcia ofert na dzien 19.02.2021 r. godz. 13.00.

Jarostaw WyzgowskiZamawiajacy uprzejmie informuje, Ze w nawiazaniu do powyzszych
zmian treSci SIWZ nr 4 zalacza do przedmiotowego pisma ujednolicony formularz

cenowy, tj. ujednolicony formularz 2.4., zawarty w Tomie I SIWZ, Rozdziale 2 SIWZ.

Wyjasnienia i zmiany treSci SIWZ sq wigzace dla wszystkich Wykonawcow.

Jarostaw Wyzgowski
/-/
Dyrektor Biura Finansow

/podpisano elektronicznie/

Zakgczniki:
1. Zatagcznik nr 1 — Ujednolicony formularz cenowy.
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