Deklaracja dostepnosci
Wstep

Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Poznaniu zobowigzuje sie zapewnié
dostepnos¢ swoich stron internetowych zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.
Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony Biuletynu Informacji
Publicznej Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Poznaniu:

http://bip.poznan.rdos.gov.pl/.

Data publikacji strony internetowej: 15.11.2008 r. Data ostatniej istotnej aktualizacji:

20.03.2026 .

Serwis jest czesciowo zgodny z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotédw publicznych z powodu ponizszych

niezgodnosci lub wytgczen:

o mogg zdarzyc¢ sie sytuacje, ze pomimo staran redaktorow pewne dokumenty

opublikowane na stronie sg niedostepne z uwagi na fakt, ze:

pochodzg z réznych zrédet,

— sg bardzo obszerne, a ich wytworzenie odbywato sie w kilku komadrkach
organizacyjnych, co uniemozliwiato wptyw na ich docelowg tres¢ oraz ksztatt

(np. szczegdtowe opisy osi priorytetowych),

— opublikowane zostaty w oparciu o zasady przyjete w innej instytucgji,

— opublikowane zostaty przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowe;j,

e niektore filmy zamieszczone w serwisie mogg rowniez nie posiadac napiséw czy
innych wymaganych elementow z uwagi na fakt, ze zostaty opublikowane réwniez
przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej lub pochodzg ze zrédet

zewnetrznych,



ez uwagi na ograniczenia systemowe w serwisie nie jest przez redaktora serwisu

stosowany znacznik lang.

Oswiadczenie sporzadzono dnia: 13.07.2021 r. Deklaracje sporzadzono na podstawie

samooceny.
Data ostatniego przeglgdu deklaracji: 24.03.2026 .
Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemoéw z dostepnoscig strony internetowej prosimy o kontakt z
redaktorem serwisu Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Poznaniu na adres poczty

elektronicznej: michal.slabicki@poznan.rdos.gov.pl. Kontaktowa¢ mozna sie takze,

dzwonigc na numer telefonu: 61 639 64 00.

Whioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz skargi na brak zapewnienia
dostepnosci nalezy sktada¢ do Koordynatora ds. dostepnosci, Magdaleny Majewskiej, na

adres poczty elektronicznej: magdalena.majewska@poznan.rdos.gov.pl. Kontaktowac

mozna sie takze, dzwonigc na numer telefonu: 61 639 64 42.

Dostepna strona

Poruszanie sie bez uzycia myszki

Obstuga strony jest mozliwa tylko przy uzyciu klawiatury. Strony oparte sg o strukture
nagtéwkow, ktéra umozliwia szybkie poruszanie sie po stronie. Filtry, kalendarze,
formularze i inne funkcjonalnosci zbudowane sg zgodnie ze standardami i sg dostepne przy
uzyciu klawiatury. Osoby, ktére nie korzystajg z myszki mogg bez problemu poruszac sie po

stronach. Na poczatku kazdej strony gtéwnej umiesciliémy linki — skréty prowadzace do:

e tresci,

e wyszukiwarki serwisu,

e aktualnosci,

e kontaktu,



e deklaracji dostepnosci.

Na pozostatych podstronach umiesciliémy skroty prowadzace do:

e nawigacji,

e tresci,

e stopki serwisu.

Naszg strone powinno dac¢ sie znaczgco powiekszy¢ dostepnymi narzedziami przegladarki.

Dokumenty

Na stronach http://poznan.rdos.gov.pl/ znajduje sie wiele plikéw do pobrania. Cze$¢ z nich

pochodzi z instytucji zewnetrznych (tj. innych ministerstw, urzedéw). Moze sie zdarzy¢, ze
nie wszystkie pliki bedg w petni dostepne, np. moze w nich brakowa¢ nagtowkow lub

opiséw alternatywnych do tabel i grafik.

Natomiast w przypadku umieszczenia na stronie skanu publikujemy takze jego dostepna

wersje alternatywna.
Opisy alternatywne grafik i zdjec¢

Pamietamy, aby do grafik i zdje¢, prezentujacych istotne informacje, dodac opisy

alternatywne. Ponadto przyciski i pola formularzy sg wtasciwie opisane.
Powiekszanie strony

Przegladarki internetowe za pomocg skrétow klawiaturowych lub odpowiednich ustawien
umozliwiajg powiekszenie stron. Jest to szczegdlnie pomocne dla 0séb z wadg wzroku. Jezeli
chcesz sie dowiedzie¢, jak w tatwy sposéb powiekszy¢ lub pomniejszy¢ tres¢ wyswietlang na

ekranie przejdz do strony: Powiekszanie i pomniejszanie stron w systemie Windows.

Kontrast

Kontrast kolorystyczny elementéw przekazujgcych tresci ma stosunek jasnosci tekstu do

tta conajmniej 4,5 do 1.



Filmy wideo

Do umieszczanych materiatow filmowych dodajemy napisy oraz opis petnej tresci filmu

umieszczony w odrebnym pliku.
Zrozumiatos$¢ i czytelnosé tresci

Staramy sig, aby nasze tresci byty zrozumiate, a sposéb ich prezentowania wptywat na lepsza
czytelnos¢ materiatéw i pomagat w odbiorze informacji. Dtugie teksty dzielimy na akapity,

stosujemy wyrdznienia. Cytaty i wazne informacje sg odpowiednio wyrdznione.
Zapewnienie dostepnosci serwisdéw to proces

Staramy sie zapewni¢ dostepnos¢ naszych serwiséw, jednak jezeli znajdziesz btedy, masz
uwagi lub chcesz nam poméc poprawic strone prosimy o kontakt pod adresem e-mail:

michal.slabicki@poznan.rdos.gov.pl.

Procedura

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zagdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazgdac
udostepnienia informacji w formach alternatywnych, na przyktad odczytanie niedostepnego

cyfrowo dokumentu, opisania zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp.
Zadanie powinno zawiera¢:
* dane osoby zgtaszajgcej zadanie,

¢ wskazanie, o ktorg strone internetowa lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb

kontaktu,

e jezeli osoba zadajgca zgtasza potrzebe otrzymania informacji w formie

alternatywnej, powinna takze okresli¢ forme tej informaciji.

Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢ zadanie niezwtocznie i nie pdzniej niz w ciggu 7
dni. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie

informuje o tym, kiedy realizacja zgdania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze



by¢ dtuzszy niz 2 miesigce. Jezeli zapewnienie dostepnosci nie jest mozliwe, podmiot

publiczny moze zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do informacji.

W przypadku gdy podmiot odmoéwi realizacji zgdania zapewnienia dostepnosci lub

alternatywnego dostepu do informacji, mozna ztozy¢ skarge na takie dziatanie.

Po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci skarge mozna przestac takze do Rzecznika Praw

Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna

Budynek Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Poznaniu znajduje sie przy ul.
Kosciuszki 57. Urzad miesci sie na partnerze, na pietrach 1-3. Wzdtuz ul. KosSciuszki znajduja
sie ptatne miejsca parkingowe w wydzielonym miejscem przystosowanym dla oséb z

niepetnosprawnosciami.
Do budynku moga wejs¢ osoby korzystajgce z psa asystujacego i psa przewodnika.
Wejscie do budynku

Zlokalizowane jest na parterze, ze schodami. Brak pochylni do wjazdu wézkéw o0soéb z
niepetnosprawnosciami. Drzwi otwierane sg recznie, brak jest drzwi automatycznych. Drzwi

nie majg odpowiednich paséw koloru kontrastowego.
Na wyzsze pietra budynku prowadzg schody. W budynku nie ma windy osobowe;j.

Na parterze budynku znajduje sie toaleta przystosowana do potrzeb oséb ze szczegdlnym

potrzebami.

Budynek od strony dziedzinca jest wyposazony w platforme pionowag, ktéra umozliwia

przemieszczanie sie 0sob ze szczegdlnymi potrzebami na parter budynku.
Strefa obstugi klientéw — parter

Strefa obstugi klientéw znajduje sie na parterze, po prawej stronie od wejscia, przy
kancelarii podawczej. Za kancelarig podawczg, po lewej stronie, znajduje sie sala

konferencyjna, ktéra przeznaczona jest rowniez do obstugi klientow, w tym klientow z



niepetnosprawnosciami, gdzie przychodzi urzednik obstugujacy dang osobe.

Zainstalowane $wiatfo to typowe oswietlenie ,jarzeniowe”. W kancelarii podawczej brak
dostepnej lady o obnizonej wysokosci, nie ma réwniez wolnej przestrzeni na podjazd wozka

pod lade. Na parterze zapewniona jest odpowiednia przestrzen manewrowa.

Na parterze znajdujg sie rowniez sekretariat, pokoje dyrekc;ji i pokoje pracownicze.
Pietra 1-3

Na pietrach 1-3 znajduja sie pokoje pracownicze.

Ciggi komunikacyjne na pietrach 1-2 pozwalajg na przejazd wozka osoby z
niepetnosprawnoscia. Na pietrze 3. cigg komunikacyjny ma zmiane poziomoéw poprzez 4

schody.
Dostepnos¢ dla oséb niestyszacych lub stabostyszgcych

Aby skutecznie komunikowad sie z naszym urzedem osoby niestyszgce lub stabostyszace

mogay:

o skorzystaé z ustugi ttumacza migowego. Ustuga ta jest dostepna w dni robocze w

godzinach pracy urzedu, ustuge nalezy zgtosi¢ co najmniej 3 dni przed wizytg, lub

e napisa¢ pismo/ztozy¢ wniosek na adres: Regionalna Dyrekcja Ochrony

Srodowiska w Poznaniu, ul. Ko$ciuszki 57, 61-891 Poznan, lub

e wystaé e-mail na adres: sekretariat.poznan@poznan.rdos.gov.pl, lub

o skontaktowac sie telefonicznie przy pomocy osoby trzeciej na numer telefonu: 61

639-64-00, lub

o wystac faks na numer: 61 639-64-47, lub

o skontaktowac sie osobiscie, zgtaszajac sie w siedzibie urzedu w godzinach

urzedowania: poniedziatek 8.30—-16.00 i wtorek—pigtek 8.15-15.00.

Na parterze budynku, w sali obstugi klienta, znajduje sie urzagdzenie do obstugi oséb



stabostyszacych — petla indukcyjna. Brak jest natomiast innych urzadzen lub srodkow
technicznych do obstugi osdb stabostyszacych: systemu FM, systemu IR i systemu

Bluetooth.
Dostepnos¢ dla 0oséb niewidomych lub stabowidzgcych

W budynku nie ma oznaczen w alfabecie Braille’a ani oznaczen kontrastowych lub w druku

powiekszonym dla oséb niewidomych i stabowidzgcych. W budynku nie ma tyflotablicy.

Aby skutecznie komunikowa¢ sie z naszym urzedem osoby niewidome lub stabowidzace

moga:
e skontaktowac sie telefonicznie na numer telefonu: 61 639-64-00, lub

e skontaktowac sie osobiscie, zgtaszajac sie w siedzibie urzedu w godzinach

urzedowania: poniedziatek 8.30-16.00 i wtorek—pigtek 8.15—-15.00.
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