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Skroty:

a) BTM — Biuro do spraw Transportu Miedzynarodowego w Gtéwnym Inspektoracie Transportu Drogowego,
b) GITD — Gléwny Inspektorat Transportu Drogowego

c) Portal Klienta lub PK — Portal Klienta systemu iBTM w GITD - aplikacja internetowa systemu iBTM
przeznaczona dla przedsigbiorcow umozliwiajaca dostep do danych przedsigbiorcy i sktadanie okreslonych
rodzajow wnioskow.

d) Uzytkownik — przedsigbiorca mogacy korzysta¢ z funkcjonalnosci Portalu Klienta

I.  Nowy system —IBTM i Portal Klienta

W GITD zostat wdrozony nowy system do obstugi spraw dotyczacych transportu drogowego — system iBTM.
W ramach systemu iBTM udostepnilismy Portal Klienta.

Jest to aplikacja dziatajaca w sieci internet
pozwalajaca przedsigbiorcy na:

(1]
e samodzielny dostep do jego danych oraz Zalogul sie
o sktadanie do BTM wnioskow zwigzanych .
m.in. z zezwoleniami i licencjami. S With) w HocelET eaveseonsorssss
. . Gtéwnego Inspektoratu Transportu Drogowego e Shapeaipeniie
Portal Klienta dostgpny jest pod adresem: %, | somem o onmtious s aemayine o N

https://ibtm.qitd.gov.pl
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https://ibtm.gitd.gov.pl/

II. Dostep do Portalu Klienta

Do Portalu Klienta dostgp moga uzyska¢ przedsigbiorcy. W tym celu nalezy ztozy¢ do GITD wniosek.

UWAGA! We wniosku przedsigbiorca bedzie mogt wskaza¢ wylacznie:

e siebie samego?, albo

e 0sobe uprawniong do reprezentacji przedsiebiorcy wpisang w KRS?,

Wzo6r wniosku znajdziesz tu: https://www.gov.pl/web/gitd/informacja-87-2023

Regulamin Portalu Klienta znajdziesz tu: https://ibtm.gitd.gov.pl

Podpisujac wniosek o dostep, o§wiadczasz, ze zapoznales si¢ i akceptujesz regulamin.

Pamietaj, ze wniosek o dostep do PK podpisuje przedsiebiorca. Wskazuje siebie lub swojego reprezentanta

wpisanego do KRS.

©

Zaloguj sie

)

™
\/ Nie jestem robotem

Lub

Login &)

Zalecamy przesylanie wnioskow droga elektroniczng przez ePUAP.

Jesli cheesz ztozy¢ wniosek W postaci papierowej — zalecamy wypeltnienia
na komputerze i wydrukowanie.

Jesli wniosek jest prawidlowy, przedsigbiorca otrzyma e-mail z linkiem
aktywacyjnym konto — waznym 30 dni (potwierdzenie prawidtowosci adresu
e-mail podanego we wniosku), a nastepnie dwa inne e-maile:

pierwszy — z informacja, ze uzytkownik potwierdzit swoj adres e-mailowy
oraz

drugi — z prosba o ustawienie nowego hasla.

Uzytkownik loguje si¢ przy pomocy:

e Jloginu, ktorym jest adres e-mail (podany we
wniosku) oraz

e hasla - ustawionego przez uzytkownika.

1 w przypadku jdg — jednoosobowej dziatalno$ci gospodarczej prowadzonej przez przedsiebiorcow bedacych osobami fizycznymi

wpisanymi do CEIDG
2 Krajowy Rejestr Sgdowy
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I1l. Dostep do danych w teczce przedsiebiorcy

W Portalu Klienta bedziesz miat dostep do swoich danych zawartych w TECzCE. Bedziesz widziat
wszystkie swoje teczki.

Wybor przedsigbiorstwa/stowarzyszenia
Typ Nazwa T NIP
Przedsiebiorstwo 6546456456 6578768687 Wybierz
Przedsiebiorstwo Adamczak, Adamek and Wawrz... 7824096614 Wybierz
Przedsiebiorstwo Adamczak, Bak and Zielifiski 6544227718 Wybierz
Przedsigbiorstwo Adamczak-Adamski 7158199124 Wybierz
Przedsiebiorstwo Adamczak-Andrzejewski 1885262848 Wybierz
0 GITDIBTM =X A .':} RW Roman Wojchechowsii
[ Teczid Teczki T T 4 O
Typ Harwa podmioie HIP godmict Slaius
[o] L (4] [#] (v e
ZZ0030 Iz Dudzinaki-Bilak 6434886147 AKLYywna »

Na liscie teczek na koncu wiersza po prawej stronie znajdziesz przycisk  Naciskajac go, przechodzisz do
szczego6low teczki.

Gléwne operacje, ktore moga pojawic si¢ na liscie przy danym wierszu / rekordzie, to:

9
e przycisk Wyswietl , ktory przenosi Uzytkownika do szczegotéw np. danej teczki

&
o przycisk Edytuj - o ile edycja jest dostepna dla danego obiektu;

e przycisk Wiecej EI — o ile dodatkowe akcje sa dostgpne dla danego obiektu.

W szczegolach teczki znajdziesz informacje o przedsigbiorcy, m.in. o:
e zlozonych wnioskach i stanie ich realizacji,
e zgloszonych pojazdach,
e uzyskanych zezwoleniach i licencjach oraz wypisach z licencji i zezwolen
e zabezpieczeniu finansowym,
e zarzadzajacych transportem,
e Swiadectwach kierowcy,
e zezwoleniach zagranicznych.
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720030  Stowarzyszenie >
Lista teczek | Szezegdly teczki: ZZ0030

Szczegoty teczki € woe Dods wniosek Podmiot

® zzo030 tu Dudzinski-Bilski
Forma  Organizacja samorzgdowa (np.

Sekcje « Interbus/Formularze podrézy ~ praws stowarzyszenle, arzeszenie)

=

11 Podmiot

M
nioty  B43-488-81-47 ||=
..045 Przedsigblorcy B43-488-6 =)
% Nie * Nie by
B Adresy REGON 006135267 ["—‘
o

= Pelnomecnicy Dane kontaktowe ~

% Zerwolenla zagraniczne
& Zezwolenia jednorazowe

== nterbus/Formularze
podréty

@ Polisy

Tylko cze$¢ danych bedziesz mogt zmieni¢ bezposrednio w Portalu Klienta. W pozostatym zakresie,
aby dokona¢ zmian, nalezy zlozy¢ odrebny wniosek, 0 czym dalej.

IV. Skladanie wnioskow przez Portal Klienta

W Portalu Klienta bedziesz mogt sktada¢ wnioski dotyczace wybranych spraw prowadzonych w BTM.
Jest to alternatywa dla dostepnych caty czas innych sposobéw sktadania wnioskow.®

Na poczatku bedzie mozliwos¢ zlozenia tylko niektorych wnioskow. W przysztosci lista wnioskow
dostepnych w PK bedzie rozszerzana. Bedzie tez nastepowal dalszy rozwoj Portalu Klienta o nowe
funkcjonalnosci. Jesli bedziesz miat uwagi lub propozycje — przeslij je na adres: portal.klienta@gitd.gov.pl

Aktualnie przez PK mozesz ztozy¢ nastepujace wnioski:
0 udzielenie licencji wspdlnotowej na kolejny okres (o przedtuzenie licencji wspolnotowej);
o wydanie dodatkowych wypisow z licencji wspolnotowej;
o wydanie $wiadectwa kierowcy;
0 wydanie zezwolenia zagranicznego;
0 wymianie taboru/zmianie nr rejestracyjnego;

a bk owbdpPE

Mozesz tez ztozy¢ informacje dotyczacq wymiany taboru/zmiany nr rejestracyjnego lub zmiany prawa
dysponowania pojazdem (zgloszenie pojazdu i zmiany jego danych).

Portal Klienta umozliwia samodzielne wprowadzenie danych dotyczacych rozkladu jazdy linii
regularnych (przystanek, adres przystanku, przejScia graniczne, oznaczenia panstw, odlegtosci w km miedzy
przystankami).

Doda) wniogek

Aby ztozy¢ wniosek, wejdz do szczegotow teczki i wybierz

3 np. w postaci papierowej osobiscie na Sali Obstugi GITD, listem polecanym w postaci elektronicznej przez ePUAP lub
www.portal.biznes.gov.pl ,
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W okienku ,,Utworz wniosek” wybierz kategorie a potem konkretny rodzaj wniosku.

Utwdrz wniosek X
Nr teczki
TPOOOO13 Utwrz wniosek
Kategoria * —
Certytkaty 5
Whioski dot. licencji wspdlnotowej [ zezwolenia ... v

Rodzaj *

Rodzaj * Wriasek o wydanie certyfiatéw porwierazaiicycn
spefnienie przez pojazd odpowiednich wymogow
bezpieczenstwa lub warunkéw dopuszezenia do
ruchu

Zmiana numerdw rejestracyjnych A

Whiasek o wznowienie certyfikatow

lub przyczepg odpowiednich wymogow
bezpieczeristwa b warunkow dopuszczenia do
ruchu

Wniasek a zmiang certyfikatdw potwierdzaiacych
spetnienie przez pojazd sinikowy Iub przyczepe
odpowiednich wymogaw bezpieczedstwa lub
warunkéw dopuszezenia do ruchu

Po utworzeniu wniosku wyswietlony zostanie komunikat o poprawnie wykonanej czynnosci:
,»Nowy wniosek zostat utworzony”.

Uzupetnij dane wniosku € e Sl | 7

Wnboski dot. licencll wspdinotowe| [ zezwolenia na wykonywanie zawoedu proewodniica drogowego | Zmiana numercw rejestracyjnych

Sekcje « Dane podstawowe

o Dane podstawowe

it Podmiot Whiosek e
B Adresy
! Zalgeaniki Diata wiphyhwu Sposdb wphywu [,}
2023-05-24 Elektronk:znié - Portal Klienta
B Pojazay
Data wprowadzzenia Wiprowadzz#l
% Wycena
2023-05-24, 12201 Roman Wojciechowski
B e

Zmiana datyczy *

& Howywniosek zoslalutworzony 3

Palityka prywatnoscl Polityka cookies Daklaracis dostgpnossl serwisu Klavuzula RODO Mapa stromy

Uzupeij wszystkie sekcje wniosku. Dopiero gdy uzupetnisz wszystko, przeslij do realizacji caly wniosek

Zatwiards

UWAGA! Zatwierdzenie wniosku jest ostateczne. Po zatwierdzeniu wniosku
nie bedzie on juz dostepny do edycji. Jego status zmienia si¢ na ,,Rozpatrywany” (juz nie
,Roboczy”) 1 z poziomu Portalu Klienta nie mozna juz niczego zmodyfikowa¢ we wniosku.

przyciskiem ,,Zatwierdz”
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Wypehniajac konkretng sekcje (zaktadka aktualnie pokazywanej sekcji jest pod$wietlona na niebiesko) pod
przyciskami akcji dotyczacymi catego wniosku zobaczysz dwa przyciski stuzace do akceptowania badz odrzucania
zmian wprowadzanych w danej sekcji wniosku, tj. Zapisz oraz Odrzug.

Nalezy uzupetni¢ i zapisa¢ kazdg sekcje, ktorej uzupetnienie jest wymagane przy okreslonym rodzaju
wniosku. Bez tego nie zatwierdzisz wniosku. Dopoki nie wybierzesz przycisku zatwierdz, po zapisaniu sekcji
mozesz wroci¢ do niej i ponownie ja edytowac.

Centralnym widokiem w oknie ,,Uzupetnij dane wniosku” jest zawarto$¢ wybranej sekcji (zaktadki), tj. ekran
z informacjami, ktore uzytkownik uzupetnia. Uzytkownik moze edytowaé dane, ktore si¢ wyswietla.

Wyglad menu bocznego, a wigc listy sekcji (zaktadek) znajdujacych sie po lewej stronie ekranu ,,Uzupetnij
dane wniosku”, zalezy od rodzaju wniosku.

Uzupetnij dane wniosku przyciski dot. catego wniosku b € W Anulu) wnlosek
B Wnioski dot. licencji wspéinotowe] | zezwolenia na wykonywanke zawodu proewoeinika drogowego f Udzielenie zezwolenia i licencji

(@) Coorear przyciski dotyczgce danej sekcji wnioskugy,
ﬁ Podmiot Whiosek -
B Adresy
@ zaigezniki - ke

2023-05-24 Elektronicznie - Portal Kienta
B8 zabezpieczenia finansowe
s Zarzadzajacy transportem

2023-05-24,14:34 Roman Wojclechowski
L Pojazdy
@ Bazy eksploatacyjne
B wycena

Sposdb odbioru

a Pliki

Sposdb odbioru * Adres do wysylki *

Kurier - =
A Wysylka realizowana na kos2t prredsigbioney
Whiosek [ Terminy

Wainosé licencii *

higma SOI, IBTM 1.0.0-89134 Polityka prywatnodel  Polityka cookies  Deklaracia dostepnodcl serwisy Klauzula RODO Mapa strony Waine decyzie administracyjne Kontakt

V. Omowienie niektorych sekeji wniosku

A. Zalgczniki

Sekcja (zaktadka) ,.Zalgczniki” jest jedynie lista weryfikacyjng zalacznikéw, ktore dodasz do wniosku.
Zataczniki w postaci elektronicznej dodasz w sekeji ,,Pliki”, o czym dalej (tam tez bedziesz mogt podpisaé zatgczane
pliki).

Sekcja ,,Zalgczniki” wystepuje jedynie we wnioskach wymagajacych weryfikacji kompletnosci zalacznikow
wymaganych i dotgczanych do wniosku.

M
Lista weryfikacyjna zatacznikow — pola typu checkbox w postaci suwaka Tak/Nie @ Ta

uzalezniona jest od rodzaju wniosku i posiadanych przez przedsigbiorce licencji badz zezwolen.

UWAGA! Jesli przynajmniej jeden zalacznik nie jest zaznaczony na ,,Tak”, wowczas wniosku nie mozna

oznaczy¢ jako kompletny. Wnioskujacy ma obowiazek wskaza¢ na liscie wszystkie wymagane dokumenty.

o

Do zatacznika mozna wpisa¢ Uwagi, wybierajac ikone (Edytuj uwage)
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Sekcje

Podmiot

b

Adresy

Zalgczniki

Pojazdy

Wycena

CD® ® JEW0DeB

Pliki

@ Dane podstawowe

Bazy eksploatacyjne

«

Zabezpieczenia finansowe

Zarzadzajacy transportem

Uzupetnij dane wniosku

B Whnioski dot. licencji wspélnotowej | zezwolenia na wykonywanie zawodu przewoznika drogowego / Udzielenie zezwolenia i licencji

Zatgczniki

Lista zatgcznikow

Nazwa zalgcznika

Dokumenty potwierdzajgce pesiadanie odpowiednie] zdolnosci
finansowe] (zgodnie z art.. 7 rozporzgdzenia (WE) nr -
1071/2009) - gwarancja bankowa - oryginal

Certyfikat kompetencji zawodowych - kserokopia -

Qéwiadczenie osoby zarzgdzajace] transportem (druk OC -
oéwiadczenie - zarzgdzajgcy) - oryginat

QOéwiadczenie dotyczgce bazy ekspolatacyjnej (druk OB. -
oéwiadczenie - baza) - oryginal

Informacja z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci za

Uwagi do zalgcznika

€ Wroé Anuluj wniosek m

L

Zalgczony
Nie @
Nie @
Nie (]
Nie (]

Na dole ekranu sekcji ,,Zalgczniki” mozna doda¢ Uwagi ogélne dotyczace catej tej sekcji.

B. Wycena

Po wypemhieniu wszystkich wezesniejszych sekcji w sekcji w ,, Wycena” zobaczysz wyliczong optate. W sekcji
tej nie ma mozliwosci edycji przez uzytkownika PK. Potwierdzenie przelewu dotaczysz w sekeji ,,Pliki” . Kwota
przelewu powinna by¢ zgodna z wycena.

Sekcje

@ Dane podstawowe
ﬁ Podmiot
Adresy

Zalgczniki

Pojazdy
Bazy eksploatacyjne

Wycena

OQ® @ o =B

Pliki

Zabezpieczenia finansowe

Zarzadzajgey transportem

«

Uzupetnij dane wniosku

Wycena

Lista pozycji wyceny

Nazwa uprawnienia
Wypis z Licenc]i wspélnotowe] rzeczy do 5 lat

Licencja wspdlnotowa rzeczy do 5 lat

Kwota wymagana

4440

Lista potwierdzen wptat

Data ksiegowania Tytut aperacji

2022-11-01 SWIADECTWO ..

Kwota wskazana do powigzania

Rachunek nadawey

Ar

& Wréd

Liczba Cena jednostkowa

440

4000

4011401124000.. GORATRANS SP...

Whplata potwierdzona z ksiggowoscig

X Nie

440 Dﬂ
4000 Dﬂ
= Wyszukaj przelew

MNazwa | Adres nadaweyKwota (PLN)

0 RW Roman Wojciechowski

finuu] wnlosek m

Wartosé %

20 o @
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C. Pliki

Ostatnig sekcja (zaktadka) w oknie ,, Uzupefnij dane wniosku” jest sekcja (zaktadka) ,,Pliki”. Umozliwia ona
wagranie pliku elektronicznego. W tym celu wybierz przycisk Wgraj plik. Pamigtaj, ze niektore pliki musza by¢
podpisane przez odpowiednig osobe lub kilka oséb (np. sprawozdanie finansowe).

At O RW Roman Wojciechowski
Uzupetnij dane wniosku € wrée Anuluj wriosek m
Sekcje &« Pliki ¥y & O Waraj plik A
@ Dane podstawowe
Nazwa Dala wprowadzenia Wprowadzid
111 Podmiot 1
B Adresy Q = = I} -
E_C’ﬂ Zezwolenia jednorazowe
B Pojazdy/Tabor Brak danych
5 Rozkiad jazdy
& wycena
[P Piiki
Pojawi sig¢ okienko z ostrzezeniem:
Dodawanie pliku % LUWAGA!  ZALACZASZ DOKUMENT

A UWAGA! ZAt ACZASZ DOKUMENT ELEKTRONICZNY!

@ Pamigtaj, aby sprawdzic czy naniesiony zostat podpis elektroniczny. W przypadku jego
braku, po wgraniu pliku, podpisz go za pomocy przycisku "Podpisz”.

Wybierz plik *

3

ELEKTRONICZNY! Pamigtaj, aby sprawdzic,
czy naniesiony zostat podpis elektroniczny.

W przypadku jego braku, po wgraniu pliku,
podpisz go za pomoca przycisku ,,Podpisz".
Wybierz whasciwy plik z komputera a nastepnie
dodaj go za pomoca przycisku Dodaj

pliki beda widoczne na liscie.
Uzytkownik moze je pobra¢ na dysk komputera

Wgrane

Uzupetnij dane wniosku

Sekcje «

@ Dane podstawowe

-—

Podmiot
Adresy
Zatgezniki
Kierowcy

Wycena

Q& & = B

Pliki

Pliki

Mazwa

Data wprowadzenia

(=

Test 2023-01-13

& Wréd Anuluj wniosek
¥y & & Wgraj plik ~
Wprowadzi
(= ~
Jan Kowalski oy
Podpisz
2/ Usur

Po rozwinigciu przycisku Wiecej

wyswietla si¢ dwie operacje:

usuniecia pliku (wymaga potwierdzenia) oraz
podpisania wgranego pliku (jezeli nie zostat on uprzednio podpisany elektronicznie).
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W celu podpisania pliku bezposrednio w Portalu Klienta wgranego jako niepodpisany do PK konieczne jest:
a) posiadanie kwalifikowanego podpisu elektronicznego,

b)  zainstalowanie tego certyfikatu na komputerze,

C) zainstalowanie oprogramowania (darmowego) do sktadania podpisow — PEM-HEART for WebClient.

@ GITDiBTM v ©

Na stronie gtownej (stronie logowania
do Portalu Klienta) na dole ekranu
znajdziesz link ,,Podpis”.

Przekieruje Cig on do:

Instrukcji  podpisywania  plikow
wiBTM oraz pliku instalacyjnego
programu do sktadania podpisow.

Logowanie Podpis Polityka prywatnosei  Politykacockies  DeKlaraca dostepnoei serwisu  Klauzula RODO Mapa stron ¥ ‘Wazne decyz]

Podpisywanie pliku X
Top certyiian - Jesli ww. warunki s spetnione, wybierz
cencer v przycisk ,,Podpisz”.
Certyfikat * W okienku ,,Podpisywanie pliku”, wybierz typ

certyfikatu potem wybierz certyfikat, wpisz
numer PIN, a nastgpnie wybierz przycisk
2Zatwierdz”.

PIN *

Anuluj Zatwierdz

Pamietaj! Jesli nie posiadasz kwalifikowanego podpisu elektronicznego, tj. podpisu z kwalifikowanym certyfikatem,
mozesz pliki przed ich wgraniem do PK podpisa¢ przy pomocy:

e profilu zaufanego (podpis zaufany)
https://www.gov.pl/web/gov/podpisz-dokument-elektronicznie-wykorzystaj-podpis-zaufany

e dowodu osobistego z warstwg elektroniczna (podpis osobisty) OS50
https://www.biznes.gov.pl/pl/portal/0076

a nastepnie, juz podpisane, wgra¢ je do Portalu Klienta w sekcji ,,Pliki”.

Pliki musza by¢ podpisane przez odpowiednia osoba (np. o$wiadczenia zarzadzajacego transportem — przez tego
zarzadzajacego, oswiadczenia o niekaralnosci za naruszenia - formularz ON - kazde osobno przez przedsigbiorcg, przez
zarzadzajacego transportem, osoby uprawnione do reprezentacji wpisane w KRS, sprawozdanie finansowe przez osoby
wymienione w ustawie o rachunkowosci.
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