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Akty prawne na podstawie, ktérych oparte sg Standardy Ochrony Matoletnich:

1) Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym (t. j. Dz. U. z 2023r. poz. 1304 ze zm.);

2) Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy
oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606);

3) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t. j. Dz. U. z 2021 .
poz. 1249);

4) Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t. j. Dz. U z 2022 r. poz. 1138 ze zm.);

5) Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddw Zjednoczonych
z dnia 20 listopada 1089 r. (t. j. Dz. U. 21991 Nr 120 poz. 526 ze zm.);

6) Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia z dnia 6 wrzes$nia 2023 r. w sprawie procedury
"Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 r. poz. 1870).
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ROZDZIAL 1

PODSTAWOWE TERMINY

§1.

llekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okreslenia o nastepujacych pojeciach:

1))

2)

3)

4)

S)
6)

7)

8)

9)

Dyrektor Szkoty — nalezy przez to rozumieé¢ osobe reprezentujgca/osoby reprezentujgce
Ogodlnoksztatcgcy Szkote Muzyczng I ll st. im. H. Wieniawskiego w todzi;

Szkota, jednostka — nalezy przez to rozumie¢ Ogodlnoksztatcgcg Szkote Muzyczng | i Il st.
im. Henryka Wieniawskiego w todzi;

Pracownik — nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong na podstawie umowy o prace,
umowy o dzieto, umowy zlecenia, umowy o wolontariacie, jak rdéwniez stazyste
i praktykanta;

Partner wspoétpracujacy ze Szkotg — nalezy przez to rozumieé osoby wykonujgce zadania
zlecone na terenie jednostki na mocy odrebnych przepisow;

Uczen — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe uczeszczajgcy do Szkoty;

Matoletni — nalezy przez to rozumie¢ - zgodnie z kodeksem cywilnym - osobe od urodzenia
do ukonczenia 18 roku zycia;

Opiekun ucznia — nalezy przez to rozumieé osobe uprawniong do reprezentowania
i stanowienia o matoletnim, w szczegdlnosci jego przedstawiciela ustawowego;

Przedstawiciel ustawowy — nalezy przez to rozumie¢ rodzica bgdZ opiekuna posiadajgcego
petnie wiadzy rodzicielskiej lub opiekuna prawnego (osobe reprezentujacg dziecko,
ustanowiong przez sad);

Zgoda opiekuna matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ zgode co najmniej jednego
zrodzicow matoletniego. W przypadku braku porozumienia miedzy opiekunami
matoletniego nalezy poinformowac ich o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad
rodzinny;

10) Krzywdzenie matoletniego — nalezy przez to rozumiec popetnienie czynu zabronionego lub

karalnego na szkode matoletniego przez jakgkolwiek osobe (w tym pracownika jednostki)
albo zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest:

a) przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bélu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej mogg byé m. in. ztamania, siniaki,
zranienia, poparzenia, obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze
spowodowac utrate zdrowia badz tez zagrazac zyciu,

b) przemoc emocjonalna — to powtarzajace sie np. ponizanie, upokarzanie i o$Smieszanie
matoletniego, nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt oséb dorostych,
manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan
i oczekiwan, ktérym nie jest on w stanie sprostac,

c) przemoc seksualna — to wigczanie matoletniego w aktywnos¢ seksualng przez osobe
dorosta. Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym (np.
dotykanie matoletniego, wspotzycie z matoletnim) oraz inne zachowania o podtekscie
seksualnym, rowniez bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie matoletniemu



materiatdbw pornograficznych, ekshibicjonizm itp.), a nawet bez Swiadomosci
matoletniego (np. podgladanie),

d) przemoc ekonomiczna — to celowe niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju
dziecka, m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy
schronienia, w ramach srodkéw dostepnych rodzicom lub opiekunom,

e) zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb  materialnych
i emocjonalnych matoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu
odpowiednich positkdw, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, dozoru
nad wypetnianiem obowigzku szkolnego itp.;

11) Dane osobowe ucznia — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje umozliwiajace
identyfikacje matoletniego;

12) Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich — nalezy przez to rozumieé,
wyznaczonego przez Dyrektora, pracownika sprawujgcego nadzoér nad realizacjg niniejszych
Standardow;

13) Osoba odpowiedzialna za internet — nalezy przez to rozumieé, wyznaczonego przez
Dyrektora Szkoty, pracownika sprawujgcego nadzor nad korzystaniem z internetu
przez ucznidow na terenie Szkoty.

ROZDZIAL 2

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACIE MIEDZY UCZNIEM
A PERSONELEM SZKOtY

§2.

1. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw:

1) Dyrektor Szkoty, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby
do innej dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem
uczniéw lub z opiekg nad nimi, zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane tej osoby
sg zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub Rejestrze oséb, w stosunku do
ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
maftoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestr;

2) Dyrektor Szkoty uzyskuje informacje z Rejestru z dostepem ograniczonym za posrednictwem
systemu teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci. W pierwszej
kolejnosci nalezy zatozy¢ konto w systemie teleinformatycznym. Konto podlega aktywacji
dokonywanej przez biuro informacji;

3) Rejestr osob, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie
w Rejestr, jest ogdlnodostepny - nie wymaga zaktadania konta;

4) Informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego Dyrektor drukuje i sktada
do czesci A akt osobowych, zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy. To samo dotyczy
Rejestru osob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkow
czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego
ponizej lat 15, wydafa postanowienie o wpisie w Rejestr. Przy czym w przypadku tego
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drugiego Rejestru wystarczy wydrukowaé informacje ze strony internetowe] zawierajgcej
zapis, ze dana osoba nie figuruje w rejestrze;

5) Dyrektor od kandydata pobiera informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci;

6) Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie, powinien przedtozy¢é réwniez
informacje z rejestru karnego panstwa, ktdrego jest obywatelem, uzyskiwang do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi, badz
informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania
informacji dla wyzej wymienionych celéw;

7) Dyrektor pobiera od kandydata oswiadczenie o panstwie/panstwach (innych niz
Rzeczypospolita Polska), w ktérych zamieszkiwat w ostatnich 20 latach pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej;

8) Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wodwczas
kandydat sktada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie wraz
z oswiadczeniem, ze nie byt prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego
orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscit sie takich czyndw zabronionych oraz ze nie ma
obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg,
wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem pomocy psychologicznej, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich lub z opiekg nad
nimi;

9) Pod os$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie
osSwiadczenie o nastepujacej tresci: Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztoZenie
fatszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

§3.
Zasady bezpiecznych relacji personelu Szkoty z jego uczniami:
1) Podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel Szkoty jest
dziatanie dla dobra ucznia i w jego interesie. Personel traktuje ucznia z szacunkiem oraz
uwzglednia jego godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec ucznia
w jakiejkolwiek formie;
2) Zasady bezpiecznych relacji personelu z uczniami obowigzujg wszystkich pracownikow,
stazystow i wolontariuszy;
3) Znajomosc¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia.
Pracownik Szkoty zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z uczniami
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badZz dziatanie wobec ucznia
sg odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych ucznidw.
Pracownik Szkoty w kontakcie z uczniami:

a) odnosi sie do ucznia z szacunkiem;



10.

I1.

b) uwaznie wystuchuje uczniéw i stara sie udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacji
i ich wieku;

c) nie zawstydza ucznia, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;

d) nie podnosi gtosu, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);

e) nie ujawnia drazliwych informacji o uczniu osobom do tego nieuprawnionym, dotyczy to
réwniez ujawniania jego wizerunku. Stanowi o tym Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta
przez Zgromadzenie Ogoélne Narodéw Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989.

Decyzje dotyczgce ucznia powinny zawsze uwzglednia¢ jego oczekiwania, ale réwniez braé pod
uwage bezpieczenstwo pozostatych ucznidéw.

Uczern ma prawo do prywatnosci, odstgpienie od zasad poufnosci kazdorazowo musi by¢
uzasadnione, a uczen o takim fakcie powinien by¢ jak najszybciej poinformowany.

Pracownikowi Szkoty nie wolno w obecnosci uczniow niestosownie zartowac, uzywacd
niestosownego jezyka, wykonywac obrazliwych gestow, wypowiada¢ tresci o zabarwieniu
seksualnym.

Pracownikowi Szkoty nie wolno wykorzystywaé przewagi fizycznej ani stosowac grozb.

Pracownik Szkoty zobowigzany jest do rownego traktowania ucznidw, niezaleznie od ich pfci,
orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy tez niepetnosprawnosci itp.
Pracownik Szkoty zobowigzany jest do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych
w zwigzku z petniong funkcja lub wykonywang pracg, dotyczacych zdrowia, potrzeb
rozwojowych i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, seksualnosci, orientacji seksualnej,
pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladéw politycznych, przekonan religijnych lub
Swiatopogladdow ucznidw.

Pracownik Szkoty nie moze utrwala¢ wizerunkéw ucznidw w celach prywatnych, ale rowniez
zawodowych, jezeli opiekun ucznia nie wyrazit na to zgody.

Pracownikowi zabrania sie przyjmowania prezentéw od uczniow oraz ich opiekundw.
Wyjatki stanowig drobne, okazjonalne podarunki zwigzane ze $wietami lub uroczystosciami
obchodzonymi w szkole np. prezenty sktadkowe, kwiaty, stodycze itp.

§4.

Komunikacja budujgca dobre relacje z uczniem

Pracownik:

1.

Reaguje zgodnie z zasadami konstruktywnej komunikacji i krytyki na kazde niewtasciwe
zachowanie lub stowa uczniéw (np. obraZliwe, wykluczajace itp.) oraz na wszelkie formy
przemocy i nietolerancji wéréd ucznidw;

Daje uczniowi prawo do odczuwania i méwienia o swoich emocjach, do wyrazania wtasnego
zdania oraz prawo do bycia wystuchanym;

Komunikuje sie z uczniami w sposéb konstruktywny, budujgcy relacje, a nie hierarchie
zaleznosci lub nieufnosé i wrogosé;

Unika wypowiedzi nakazujacych, komenderujacych, nadmiernie moralizujgcych,
krytykanckich. Nie wytyka btedéw ucznia w sposéb, ktéry go rani;

Powstrzymuje sie od ztosliwosci i sarkazmu w relacjach z uczniami;



Stucha uwaznie uczniodw, udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.
W relacjach z uczniami stosuje zasady pozytywnej komunikacji (np. aktywne stuchanie
i komunikat JA);

Stosuje zasady konstruktywnej krytyki wobec np. niewtasciwego zachowania ucznia,

tj. krytykuje ucznia w taki sposdb, aby ten nie czut sie zraniony, zmuszony do obrony czy do
kontrataku.

§ 5.

Komunikacja z uczniami stuzgca rozwigzywaniu konfliktéw

1. W rozwiazywaniu konfliktdw pracownik stosuje nastepujace zasady konstruktywnej komunikacji:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

oddziela problem od osoby, wyraza brak akceptacji dla zachowania, a nie cztowieka;
skupia swojg uwage na rozmowcy, koncentruje sie na tym co mowi;

okazuje rozmdwcy szacunek;

upewnia sie, czy dobrze rozumie swojego rozmowce;

wystuchuje ucznia;

mowi wprost — otwarcie wyraza swoje potrzeby, uczucia i propozycje;

udziela konkretnych informacji zwrotnych.

2. W komunikacji z uczniem podczas rozwigzywania konfliktéw pracownik unika:

a)

b)

c)

tzw. stoperédw komunikacyjnych: osadzania, krytykowania, wyzywania, rozkazywania,
oskarzania, grozenia, odwracania uwagi;

btedu nadmiernej generalizacji (zamiast méwié¢ o konkretnych sytuacjach i konkretnych
przyczynach irytacji, ztosci, przypisuje sie pewne zdarzenia statym cechom osoby);

niespdjnosci komunikatu werbalnego z niewerbalnym.

3. Ponadto pracownik:

a)

b)
c)
d)

szybko reaguje na problemy zwigzane z dyscypling uczniéw, tj. bezposrednio po naruszeniu
zasad przez uczniow;

upominajgc stownie, stara sie opanowac wiasne emocje;
wyjasnia uczniowi, za co i dlaczego zostat upomniany lub ukarany;

karzac ucznia za negatywne/niewtasciwe zachowania, personel réwnoczes$nie dostrzega
pozytywne zachowania ucznia.

§6.

Pracownikowi Szkoty bezwzglednie zabrania sie (pod grozbg kary, w tym wiezienia i utraty pracy):

1) nawigzywad relacji seksualnych z uczniem;

2) sktada¢ uczniowi propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym réwniez

udostepniania takich tresci;

3) proponowac uczniom alkoholu, wyrobéw tytoniowych i innych uzywek (narkotykéw, w tym

tzw. dopalaczy).



§7.

. Pracownik zobowigzany jest do zapewnienia uczniom, ze w sytuacji, kiedy poczujg sie
niekomfortowo otrzymajg stosowng pomoc, zgodng z instrukcjg jej udzielania.

. Wychowawcy oddziatéw zobowigzani sg do przedstawienia uczniom Standardéw Ochrony
Matoletnich, ktére obowigzujg w Szkole i zapewnienia ich, iz otrzymajg odpowiednig pomoc.

. W przypadku, kiedy pracownik zauwazy niepokojgce zachowanie lub sytuacje, w ktérej zachodzi
wyrazne podejrzenie nieprzestrzegania Standarddéw, zobowigzany jest do postepowania zgodnie
z instrukcjg i do poinformowania Dyrektora, réwniez w przypadku spraw delikatnych (np.
zauroczenie ucznia w pracowniku, bgdz pracownika w uczniu).

§8.

1. Kazde przemocowe zachowanie wobec ucznia jest niedozwolone.

2. Nie mozna ucznia popychad, bié, szturchac itp.

. Pracownikowi nie wolno dotyka¢ ucznia w sposodb, ktory mogtby zostaé nieprawidtowo
zinterpretowany. Jesli w odczuciu pracownika, uczen potrzebuje lub otwarcie méwi o tym,
ze potrzebuje np. przytulenia, pracownik powinien mie¢ kazdorazowo uzasadnienie zaistniatej
sytuacji oraz swojego zachowania wzgledem ucznia.

. Kontakt fizyczny z uczniem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac sie z jakgkolwiek
gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy.

. Pracownik nie powinien angazowad sie w zabawy typu: taskotanie, udawane walki, brutalne
zabawy fizyczne itp.

. Pracownik, ktéry ma $wiadomosé¢, iz uczen doznat jakiejs krzywdy, np. znecania fizycznego lub
wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania szczegdlnej ostroznosci
w kontaktach z uczniem, wykazujac zrozumienie i wyczucie.

. Niedopuszczalne jest réwniez spanie pracownika w jednym tézku lub pokoju z uczniem podczas
wycieczek szkolnych.
. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika z uczniem.
Do sytuacji takich zaliczyé mozna:
a) pomoc uczniowi z niepetnosprawnoscia w czynnosciach higienicznych, jesli typ
niepetnosprawnosci tego wymaga, a uczen/ jego opiekun wyrazi zgode;
b) pomoc uczniowi z niepetnosprawnoscig w spozywaniu positkdw;
¢) pomoc uczniowi z niepetnosprawnoscig w poruszaniu sie po szkole;
d) pomoc podczas zaje¢ wychowania fizycznego przy ¢wiczeniach wymagajacych asekuracji
lub szczegdlnej instrukcji;
e) pomoc podczas zaje¢ gry na instrumencie lub lekcji $piewu, w celu odpowiedniego
ustawienia aparatu gry, aparatu gtosowego itp.

§9.

. Kontakt poza godzinami pracy z uczniami i ich opiekunami jest co do zasady zabroniony. Wyjatki
stanowig: pdzny powrdt ucznia z wycieczki szkolnej, dtugo trwajace przedsiewziecie artystyczne
z udziatem ucznia np. konkurs, koncert, popis itp. oraz nagte sytuacje zwigzane z dziatalnoscig
artystyczng ucznia np. wyjazd na konkurs itp.
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2. Nie wolno zaprasza¢ ucznidw do swojego miejsca zamieszkania, spotkania z uczniem lub tez jego
opiekunem powinny odbywac sie na terenie Szkoty.

3. Jesli zachodzi koniecznos$¢ kontaktu z uczniem, opiekunem lub tez nauczycielem poza godzinami
pracy Szkoty, dozwolone sg $rodki:

1) telefon;
2) stuzbowy e-mail;
3) stuzbowy komunikator;
4) dziennik elektroniczny.

4. Jesli pracownik musi spotkaé sie z uczniem poza godzinami pracy Szkoty (lub jego opiekunem),
wymagane jest poinformowanie o tym fakcie Dyrektora Szkoty, a opiekun musi wyrazi¢ na taki
kontakt zgode. Wyjatek stanowig sytuacje opisane w pkt. 1.

5. W przypadku, gdy pracownika tgczg z uczniem lub jego opiekunem relacje rodzinne lub
towarzyskie, zobowigzany on jest do zachowania petnej poufnosci, w szczegdlnosci
do utrzymania w tajemnicy spraw dotyczgcych innych ucznidw, opiekundw i pracownikdow.

ROZDZIAL 3

ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA
UCZNIOW
§ 10.

1. Pracownicy Szkoty posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na
czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich. Takie jak:

1) Uczen jest czesto brudny, nieprzyjemnie pachnie;

2) Uczen kradnie jedzenie, pienigdze itp.;

3) Uczen zebrze - uczen jest gtodny;

4) Uczen nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej (szczepien, okularéw itp.);

5) Uczen nie ma przyborow szkolnych, odziezy i butéw dostosowanych do warunkow
atmosferycznych;

6) Uczen ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie trudno
jest wyjasnic. Obrazenia sg w rdznej fazie gojenia;

7) Podawane przez ucznia wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg sie niewiarygodne,
niemozliwe, niespdjne, czesto zmieniane;

8) Pojawia sie niecheé¢ do lekcji wychowania fizycznego - uczen nadmiernie zakrywa ciato,
niestosownie do sytuacji i pogody;

9) Uczen boi sie rodzica lub opiekuna, boi sie przed powrotem do domu;

10) Uczen wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;
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11) Uczen cierpi na powtarzajgce sie dolegliwosci somatyczne: bdle brzucha, gtowy, mdtosci
itp.;

12) Uczen przejawia skrajne postawy - jest bierny, wycofany, ulegty, przestraszony, depresyjny
itp. lub jest buntowniczy, agresywny réwniez autoagresywny;

13) Uczen nagle zaczyna osigga¢ znacznie stabsze wyniki w nauce w stosunku do swoich
mozliwosci;

14) Uczen czesto ucieka w Swiat wirtualny (gry komputerowe, internet);

15) Uzywa $rodkéw psychoaktywnych;

16) Nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. ,,lepkos¢” matoletniego);

17) W pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu ucznia nagle pojawiaja sie
elementy/motywy seksualne;

18) Uczen przejawia rozbudzenie seksualne nieadekwatne do sytuacji i wieku;

19) Uczen ucieka z domu;

20) Nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania ucznia;
21) Uczen moéwi o przemocy
22) Uczen zaczyna nagle stosowaé przemoc wobec innych oséb, zwtaszcza stabszych.

. Jezeli z objawami u ucznia wspotwystepujg okreslone zachowania rodzicéw lub opiekundw,
to podejrzenie, ze uczen jest krzywdzony jest szczegdlnie uzasadnione. Niepokojgce zachowania
rodzicow to:

1) Rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujgce lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnien
dotyczacych przyczyn obrazen ucznia;

2) Rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktéw z osobami zainteresowanymi losem
ucznia;

3) Rodzic (opiekun) méwi o matoletnim w negatywny sposdb, ciggle obwinia, poniza strofuje
ucznia (np. uzywajgc obrazliwych okreslen);

4) Rodzic (opiekun) poddaje matoletniego surowej dyscyplinie lub jest nadopiekunczy lub zbyt
pobtazliwy lub odrzuca matoletniego;

5) Rodzic (opiekun) nie interesuje sie losem i problemami matoletniego;
6) Rodzic (opiekun) czesto nie potrafi podaé miejsca, w ktdrym aktualnie przebywa matoletni;
7) Rodzic (opiekun) zachowuje sie agresywnie;

8) Rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywistoscig, np. reaguje nieadekwatnie do
sytuacji;

9) Rodzic (opiekun) wypowiada sie niespdjnie;

10) Rodzic (opiekun) nie ma swiadomosci lub neguje potrzeby matoletniego;
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11) Rodzic (opiekun) faworyzuje jedno z rodzenstwa;

12) Rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym;
13) Rodzic (opiekun) naduzywa alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka, pracownicy Szkoty podejmujg rozmowe
z rodzicami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujgc ich do
szukania stosownej pomocy.

4. Pracownicy Szkoty monitorujg sytuacje i dobrostan ucznia.

ROZDZIAtL 4

ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCII W SYTUACII
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA UCZNIA PRZEZ PRACOWNIKA, OSOBE
TRZECIA, INNEGO UCZNIA LUB OPIEKUNA

§11.

1. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia przez osoby
trzecie, zwigzane ze Szkotg tj. pracownicy Szkoty, wolontariusze, organizacje i firmy
wspotpracujgce ze Szkota:

a) Jesli pracownik podejrzewa, ze uczen doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest do zapewnienia
uczniowi bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajgcej zagrozenie.
Pracownik zobowigzany jest do zawiadomienia policji pod nr 112 lub 997, a w przypadku
podejrzenia innych przestepstw do poinformowania policji lub prokuratury o mozliwosci
popetnienia przestepstwa. W przypadku zawiadomienia telefonicznego pracownik
zobowigzany jest podaé swoje dane, dane ucznia oraz dane osoby podejrzanej o krzywdzenie
ucznia oraz opis sytuacji z najwazniejszymi faktami. W przypadku zawiadomienia
o mozliwosci popetnienia przestepstwa zawiadomienie adresuje sie do najblizszej jednostki,
w zawiadomieniu podaje sie dane jak w przypadku zawiadomienia telefonicznego;

b) Jesli pracownik zauwazy lub podejrzewa, ze uczen doswiadczyt jednorazowo przemocy
fizycznej lub psychicznej, zobowigzany jest do zadbania o bezpieczenstwo ucznia
i odseparowania go od osoby krzywdzacej. Nastepnie powinien zawiadomi¢ Dyrektora Szkoty.

2. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia przez osobe
nieletnig:

a) Jesli pracownik podejrzewa, ze uczen doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest do zapewnienia
uczniowi bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajgcej zagrozenie.
Ponadto zawiadamia Dyrektora Szkoty, aby modgt przeprowadzi¢ rozmowe, a jesli to
niemozliwe sam przeprowadza rozmowe z opiekunami ucznia i osoby nieletniej podejrzanej
o czyn zabroniony. Jednoczesnie powiadamia najblizszy sad rodzinny lub policje wysytajac
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa, podajgc dane jak w przypadku
opisanym w § 9 ust.1;
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b) Jesli pracownik podejrzewa, ze uczern doswiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej lub
psychicznej ze strony osoby nieletniej, zobowigzany jest do zadbania o bezpieczeristwo ucznia
i odseparowania go od osoby krzywdzacej. Ponadto zawiadamia Dyrektora Szkoty, aby
przeprowadzit rozmowe, a jesli to niemozliwe sam przeprowadza rozmowe z opiekunami
ucznia i osoby nieletniej podejrzanej i opracowuje dziatania naprawcze. W przypadku braku
poprawy powiadamia lokalny sad rodzinny, wysytajac wniosek o wglad w sytuacje rodziny.
3. Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia przez jego
opiekuna:

a) jesli pracownik podejrzewa, ze uczen doswiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej lub
psychicznej ze strony opiekuna, zobowigzany jest do zadbania o bezpieczeAstwo ucznia.
Ponadto zawiadamia Dyrektora Szkoty, aby przeprowadzit rozmowe, a jesli to niemozliwe sam
przeprowadza rozmowe z opiekunami ucznia. Informuje o mozliwosci udzielenia wparcia
psychologicznego. W przypadku braku wspétpracy opiekuna lub powtarzajacej sie przemocy,
zobowigzany jest do powiadomienia wiasciwego osrodka pomocy spotecznej (na pismie lub
mailowo), jednoczesnie sktada wniosek do sgdu rodzinnego o wglagd w sytuacje rodziny;

b) jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni jest zaniedbany lub jego opiekun jest niewydolny
wychowawczo, powinien zadba¢ o bezpieczeristwo ucznia. Powinien powiadomic¢ Dyrektora
Szkoty oraz porozmawiac z opiekunem, proponujgc mu mozliwosé wsparcia psychologicznego
oraz mozliwosci wsparcia materialnego. Jesli sytuacja ucznia sie nie poprawi, zobowigzany
jest zawiadomi¢ osrodek pomocy spotecznej.

§12.
1. W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia ucznia nalezy uzupetnic¢ Karte Interwencji.
2. Karte zatacza sie do akt osobowych matoletniego. W przypadku podejrzen wobec

pracownika, rowniez do akt osobowych pracownika Szkoty.

ROZDZIAL 5

ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MALOLETNIEGO
§13.

Dane osobowe matoletniego podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dna 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych, dalej RODO) oraz
w wewnetrznych Politykach Bezpieczeristwa Danych i Informaciji;

a) Pracownik Szkoty ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktére

przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed

nieuprawnionym dostepem;

b) Dane osobowe wucznia sg udostepniane wytacznie osobom i podmiotom

uprawnionym na podstawie odrebnych przepisow;
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c) Pracownik Szkoty jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych ucznia
zgodnie z zakresem przepisOw prawa, zawartej umowy i nadanym upowaznieniem.
Pracownik udostepnienia dane osobowe w ramach wykonywanych obowigzkéw i przepiséow
prawa np. wzgledem zespotu interdyscyplinarnego;

d) Udostepnianie danych osobowych szczegdlnej kategorii, o ktérym mowa w art. 9
rozporzagdzenia RODO ucznia, podmiotom lub osobom ,trzecim” jest konsultowane
z Administratorem Danych Osobowych lub Inspektorem Ochrony Danych Osobowych,
powotanym przez Administratora.

§ 14.

Pracownik Szkoty moze wykorzystaé informacje o uczniu w celach szkoleniowych lub edukacyjnych
wyfacznie z zachowaniem anonimowosci ucznia oraz w sposob uniemozliwiajacy jego identyfikacje.

§ 15.

1. Pracownik Szkoty nie udostepnia przedstawicielom mediéw informacji o matoletnim ani o jego
opiekunie bez zgody opiekuna matoletniego.

2. Pracownik Szkoty, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze skontaktowaé sie
z opiekunem matoletniego i poprosi¢ o zgode na podanie jego danych kontaktowych
przedstawicielom mediow.

3. Pracownik Szkoty nie kontaktuje przedstawicieli medidw z matoletnim, nie wypowiada sie
w kontakcie z przedstawicielami medidw o sprawie matoletniego lub jego opiekuna. Zakaz ten
dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik Szkoty jest przeswiadczony, ze jego wypowiedz nie jest
w zaden sposob utrwalana.

ROZDZIAL 6

ZASADY OCHRONY WIZERUNKU UCZNIA
§ 16.

Pracownicy Szkoty uznajgc prawo ucznia do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewniajg
ochrone wizerunku ucznia.

§17.
1. Pracownikowi Szkoty nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku

ucznia (tj. filmowanie, fotografowanie) na terenie Szkoty bez pisemnej zgody opiekuna
matoletniego.

2. W celu uzyskania zgody opiekuna matoletniego na utrwalanie wizerunku ucznia, pracownik
Szkoty moze skontaktowac sie z opiekunem matoletniego i ustalié¢ procedure uzyskania zgody.

3. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych opiekuna
matoletniego bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

4. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie element catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekundéw na utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest
wymagana.

§ 18.
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1. Upublicznienie przez pracownika Szkoty wizerunku ucznia utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemne] zgody opiekuna ucznia.

2. Przed utrwaleniem wizerunku matoletniego nalezy ucznia oraz opiekuna ucznia poinformowac
o tym, gdzie bedzie umieszczony/zarejestrowany wizerunek ucznia (np. ze zostanie umieszczony
na stronie internetowej Szkoty, na szkolnym profilu FB, w serwisie YouTube itp.).

ROZDZIAL 7

ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO
SIECI INTERNET. PROCEDURY OCHRONY UCZNIOW PRZED TRESCIAMI
SZKODLIWYMI | ZAGROZENIAMI W SIECI INTERNET ORAZ UTRWALONYMI
W INNEJ FORMIE

§19.

1. Szkota zapewnia uczniom dostep do internetu podczas zaje¢ informatyki i innych zajec
o charakterze informatycznym, oraz podejmuje dziatania zabezpieczajgce uczniéw przed
dostepem do tresci, ktére mogg stanowic¢ zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju.

2. Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i medidw elektronicznych w szkole:

a) Szkota zapewnia personelowi staly dostep do internetu, a uczniom jedynie w czasie
trwania zaje¢;
b) Sie¢ szkolna jest zabezpieczona i monitorowania adekwatnie do mozliwosci
technicznych szkoty;
c) Za zabezpieczenie odpowiada osoba wyznaczona przez Dyrektora. Do zadan tej osoby
nalezy miedzy innymi:

o zabezpieczenie sieci szkolnej przed niebezpiecznymi tesciami za pomocg odpowiedniego

oprogramowania,

© instalacja oraz aktualizacja oprogramowania.
d) W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika Szkoty, ma on
obowigzek informowania matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.

Pracownik Szkoty czuwa takze nad bezpieczeistwem korzystania z Internetu przez uczniéw
podczas zaje¢;

3. Przynajmniej raz w roku szkolnym, przeprowadza sie z uczniami lekcje dotyczgce bezpiecznego
korzystania z Internetu.

4. Szkota ma obowigzek zapewnienia materiatdow edukacyjnych dotyczgcych bezpiecznego
korzystania z Internetu.

5. Zasady korzystania z urzgdzen elektronicznych w szkole okresla szczegétowo odrebna procedura
wewnetrzna oraz Statut szkoty.
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ROZDZIAL 8

ZASADY USTALENIA PLANU WSPARCIA UCZNIA PO UJAWNIENIU
KRZYWDY

§ 20.

1. W sytuacji ujawnienia krzywdy wobec ucznia i zastosowania procedury interwencji (vide:
Rozdziat 4) Dyrektor Szkoty uruchamia zespot wspierajacy dla pokrzywdzonego ucznia.

2. W sktad zespotu kazdorazowo wchodzi wychowawca oddziatu oraz pedagog szkolny, specjalny
lub psycholog szkolny.

3. Zespo6t moze poszerzyc¢ sie do wiekszej liczby oséb wspierajgcych w zaleznosci .od sytuacji.

4. Zespot wsparcia spotyka sie celem ustalenia jaka pomoc uczniowi bedzie niezbedna od razu oraz
w dalszej perspektywie czasu.

5. Zespot wsparcia tworzy IPW (Indywidualny Plan Wsparcia), ktory stanowi dokument zapisany
i przechowywany w aktach ucznia.

6. IPW zawiera przede wszystkim informacje o podjetych dziataniach, plan spotkan
ze specjalistami/opiekunami/nauczycielami oraz przypuszczalny czas trwania wsparcia.

7. Indywidualny plan wsparcia jest realizowany w ramach organizacji i udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w szkole w oparciu o Rozporzgdzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. (Dz. U. z 2023 r. poz. 1798).

8. Whnioski ze spotkan z pedagogiem i psychologiem szkolnym stanowig dane wrazliwe ucznidow
i nie sg dotgczane do IPW, wyjatek stanowi sytuacja zagrozenia zycia lub zdrowia (np.
planowanie samobdjstwa).

ROZDZIAL 9

PROCEDURY ,,NIEBIESKIE KARTY”
§ 21.

1. Gtéwnym celem ,Niebieskich Kart” jest usprawnienie pomocy oferowanej przez Szkote, ale tez
tworzenie warunkdéw do systemowego, interdyscyplinarnego modelu pracy z rodzing.

2. Jesli do jakiegokolwiek pracownika w Szkole dotrze informacja lub powstanie uzasadnione
podejrzenie, ze wobec ucznia stosowana jest przemoc pracownik ten powinien wszczgé
procedure ,Niebieskie Karty”. Kazde powziecie informacji o zaistnieniu przemocy nakazuje
rozpocza¢ dziatania, ktére mogg byé poprzedzone konsultacjg z inng osobg merytorycznie
uprawniong i upowazniong w ramach niniejszej procedury.

3. Procedura ,Niebieskie Karty” stosowana jest kazdorazowo w sytuacjach opisanych
w Rozdziale 3.
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ROZDZIAtL 10

ZASADY AKTUALIZACJI STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH ORAZ
ZAKRES KOMPETENCJI OSOB ODPOWIEDZIALNYCH ZA PRZYGOTOWANIE
PERSONELU SZKOtY DO STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY
MALOLETNICH

10.

11.

§ 22.

Procedura aktualizowania Standardéw odbywa sie nie rzadziej niz raz na 2 lata.

W celu oceny funkcjonalnosci i przydatnos$ci dokumentu w szkole prowadzone sg ewaluacje:
- biezgca (w trakcie postugiwania sie i stosowania opracowania),

- ex- post (po uptywie dwdch lat od daty wdrozenia).

Dyrektor Szkoty wyznacza w formie zarzgdzenia zespét ds. Standardéw Ochrony Matoletnich
oraz Koordynatora ds. SOM.

Koordynator ds. Standardéw ochrony Matoletnich (SOM) powinien:

- wyrdzniad sie empatig i zrozumieniem problemoéw dzieci,

- umieé¢ komunikowac sie z dzie¢mi w réznym wieku i na réznym etapie ich rozwoju.
Koordynator monitoruje realizacje Standardéw, reaguje na ich naruszenie oraz koordynuje
zmiany w Standardach prowadzgc rownoczesnie rejestr zgtoszen i proponowanych zmian.

Zespot ds. SOM przeprowadza (co najmniej raz na dwa lata) ewaluacje z uzyciem technik:

- analizy dokumentu,

- wywiaddéw z rodzicami i nauczycielami,

- sondazu, z uzyciem ankiety anonimowej,

- dyskusji grupowej w zespotach nauczycielskich.

Raport z ewaluacji wraz z wnioskami i rekomendacjami przedstawiany jest Dyrektorowi Szkoty.
W ankiecie pracownicy Szkoty mogg proponowaé zmiany Standardéw oraz wskazywaé
naruszenia Standardéw w Szkole.

Dokonujgc  monitoringu  Standardéw, Dyrektor Szkoty moze wyznaczyé osobe
do przeprowadzenia ankiety rowniez wsrdd uczniow.

W razie koniecznosci zespot ds. SOM opracowuje zmiany w obowigzujgcych Standardach i daje
je do zatwierdzenia Dyrektorowi Szkoty.

Dyrektor wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany w formie zarzadzenia i ogtasza je
pracownikom Szkoty, rodzicom/opiekunom prawnym dzieci np. poprzez:

- opublikowanie na stronie internetowej Szkoty,

- udostepnienie w Sekretariacie Szkoty,

- udostepnienie w bibliotece szkolnej,

- udostepnienie w pokoju nauczycielskim.
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ROZDZIAt 11

ZASADY UDOSTEPNIANIA RODZICOM | UCZNIOM STANDARDOW
§ 23.

1. Dokument ,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem Szkoty ogdlnodostepnym dla
pracownikéw Szkoty, uczniéw oraz ich opiekundéw.

2. Dokument opublikowany jest na stronie internetowej Szkoty, dostepny w Sekretariacie Szkoty,
bibliotece szkolnej lub pokoju nauczycielskim.

3. Osoby wchodzace w sktad grupy reprezentatywnej rodzicow/opiekundw (np. Rada Rodzicéw),
podpisujg oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami.

4. Rodzice uczniow, ktorzy dopiero rozpoczynajg nauke w Szkole, podpisujg liste zbiorczg na
pierwszym w danym roku szkolnym zebraniu i tym samym os$wiadczaja, ze zapoznali sie
ze Standardami.

5. Rodzic/opiekun ucznia ma obowigzek zapoznac sie ze Standardami.

6. Opiekun w oswiadczeniu moze zaproponowac swoje sugestie. Jesli takie sie pojawig, nauczyciel
przekazuje je osobie odpowiedzialnej za realizacje Standardu.

5. Nauczyciele, wychowawcy na lekcji wychowawczej maja obowigzek zapoznania ucznidw
ze Standardami oraz omodwienia ich w taki sposéb, aby uczniowie mogli go zrozumiec
niezaleznie od wieku i sprawnosci intelektualnej.

ROZDZIAt 12

MONITORING STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH
§ 24.

1. Osobg odpowiedzialng za monitorowanie realizacji niniejszych Standardéw Ochrony
Matoletnich przed krzywdzeniem jest osoba wskazana przez Dyrektora Szkoty.

2. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardow i za
reagowanie na sygnaty naruszenia Standardéw oraz za proponowanie w nich zmian.

ROZDZIAt 13

ZAPISY KONCOWE
§ 25.

1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.

2. Ogtoszenie jest dostepne dla pracownikdw Szkoty, ucznidéw i ich opiekundéw niezwtocznie
po wejsciu SOM w zycie zgodnie z zapisami Rozdziatu 11.

Dokumentacja wspoftworzqca polityke ochrony dzieci:
1) Statut OSM Iill st. w todzi;
2) Szkolny program wychowawczo-profilaktyczny;
3) Procedury bezpieczeristwa ucznia w szkole.
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Zatqgcznik do Standarddw Ochrony Matoletnich

WYKAZ PLACOWEK FUNKCJONUJACYCH NA TERENIE WOJEWODZTWA tODZKIEGO,
UDZIELAJACYCH POMOCY | WSPARCIA OSOBOM DOZNAJACYM PRZEMOCY DOMOWEJ

Lp.

Nazwa instytucji/organizacji

Adres instytucji/organizacji

Telefon

Adres e-mail

Specjalistyczny Osrodek Wsparcia
dla Ofiar Przemocy w Rodzinie

ul. Franciszkanska 85
91-837 todz

(42) 6406591

hostel@xl.wp.pl

ul. Piotrkowska 17,

2 |Terenowy Komitet Praw Dziecka 90-035 t6d3 506 803 637 |tkopdlodz@gmail.com

3 |Miejskie Centrum Terapii i ul. Niciarniana 41, (42) 6761661 mczp@mczp-lodz.pl
Profilaktyki Zdrowotnej 92-320 t6d? (42) 6840813 pEMCzp-iotz.p
Stowarzyszenie Wspierania ul. Jaracza 40, .

4 Rozwoju Dzieci | Miodziezy 90-058 t6d3 (42) 6300373 |stow.mocni@wp.pl
Stowarzyszenie Ewangelizacyjno- I. Sienkiewi 60

5 |Charytatywne ,Mocni w Duchu” ul.oten |’ew’|cza ! (42) 6372253 |stow.mochi@wp.pl
Lo . ” 90-058 t4dz
Swietlica ,, Anielsko

6 |Centrum Stuzby Rodzinie ul. Broniewskiego 13, (42) 6822022 |csr@csr.org.pl

y 93-162 £6d? -Ore.p

Fundacja Praesterno - O$rodek ul. Zachodnia 99,

7 w todzi 90-723 t6d3 504 444 178 |lodz@praesterno.pl

3 Fundac.:Ja.u Por’rjo?y Dzieciom |" ul. PlastalKCf’deZIGJa 21/20, 515 333 460 Fundaga.lodz.ratunkowa
Mtodziezy ,t6dz Ratunkowa 92-113 tédz @gmail.com
Fundacja Promocy Dzieciom ,Dar |ul. Wroctawska 1, . )

9 Serca” 91-052 +6d 730206 700 |fundacja@dar-serca.pl
S i i ul. Mielczarskiego 35, rejestracja.sczpdim

10 Srodoyvlskowe Centr.unjl.Zdrowg . ars g (42) 6163535 ) : .J p @
Psychicznego Dla Dzieci i Mtodziezy[91-067 +édz babinski.home.pl
Oérodek Srodowiskowej Opieki . .

11 Psychologicznej i Al. Pitsudskiego 157 (41) 344 87 53 |Lodz-blizej@

Psychoterapeutycznej dla dzieci i
miodziezy ,Blizej”

92-332 todz

wew. 3

centermed.pl
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MOZESZ ZADZWONIC DO:

Ogodlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia" tel. 800 12
00 02 (linia catodobowa i bezptatna), w poniedziatki w godz. 18°°-22% mozna rozmawiaé
z konsultantem w jezyku angielskim, a we wtorki w godz. 18%°-22% w jezyku rosyjskim.

Dyzur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia ptatna, czynna w poniedziatek i wtorek
w godzinach 17%°-21%) oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezptatna, czynna w $rode
w godzinach 18%°-22%).

Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info. Cztonkowie rodzin z problemem
przemocy i problemem alkoholowym mogg skonsultowaé sie takie przez SKYPE:
pogotowie.niebieska.linia ze specjalistg z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie —
konsultanci postuguja sie jezykiem migowym.

Ogolnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez catg dobe
mozna anonimowo uzyskaé informacje o mozliwosci uzyskania pomocy, szybka porade
psychologiczng i prawng, a takze umowic sie na spotkanie ze specjalistami w dowolnym
miejscu na terenie Polski. Mozliwe sg konsultacje w jezykach obcych oraz w jezyku
migowym.

Policyjny telefon zaufania dla oséb doznajacych przemocy domowej nr 800 120 226 (linia
bezptatna przy potaczeniu z telefondéw stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od
9% do 15, od godz. 15* do 9°° wigczony jest automat).
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