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Domu Pomocy Spolecznej

» Dom Seniora Kolumna”

Zalecenia pokontrolne

Na podstawie upowaznienia Wojewody Lodzkiego nr 80/2024 z dnia 7 czerwca 2024 r.,
wydanego przez Dyrektora Wydziatu Rodziny i Polityki Spolecznej toédzkiego Urzedu
Wojewodzkiego w Lodzi, zostala przeprowadzona kontrola kompleksowa w Domu Pomocy
Spotecznej ,,Dom Seniora Kolumna” ul. Piotrkowska 20, 98-100 Lask. Przedmiotem kontroli
byto: organizacja Domu w zakresie wypelnienia przepisOw ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 901 ze zm.) oraz spelnienie standardow
swiadczonych ustug zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 734
ze zm.). Wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekunczego.
Kwalifikacje pracownikow i1 Dyrektora. Prawidlowo$¢ prowadzonej dokumentacji. Okres

objety kontrolg: 01.11.2023 r. do dnia kontroli.

W wyniku kontroli, zespot inspektorow ww. Wydzialu stwierdzil nieprawidtowosci
iuchybienia, opisane szczegblowo w tresci protokotu przyjetego 1 podpisanego

przez kierownika jednostki podlegajacej kontroli bez zastrzezen, tj.:

— brak pokoju goscinnego, co narusza zapis § 6 ust.1 pkt 2 lit. i ww. rozporzadzenia;

— jedna z 0s6b zatrudnionych na stanowisku terapeuty zajeciowego w kontrolowanej
jednostce nie posiada odpowiednich kwalifikacji zawodowych do zajmowanego
stanowiska terapeuty zajeciowego, o ktorym mowa w zalaczniku do ustawy z dnia
17 sierpnia 20243 r. o niektorych zawodach medycznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1972);

— Dyrektor Domu nie zapewnil pracownikom zespotéw terapeutyczno-opiekunczych
uczestniczenia co najmniej raz na dwa lata w szkoleniach na temat praw mieszkanca
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domu oraz kierunkéw prowadzonej terapii, atakze metod pracy z mieszkancami,
wtym w zakresie komunikacji wspomagajacej lub alternatywnej, co stanowi
naruszenie zapisu § 6 ust. 2 pkt 4 ww. rozporzadzenia;

— niezgodne z obowigzujacymi przepisami prawa zapisy w dokumencie pn. ,,Regulamin
Odwiedzin Mieszkancow Dom Seniora Kolumna”, stanowigce nadmierng ingerencje
w prawa mieszkancéw, co stanowi naruszenie art. 55 ust. 2 ustawy o pomocy
spotecznej i § 5 ust. 1 pkt 3 lit. e ww. rozporzadzenia,

— niespetnienie warunku dotyczacego zatrudnienia pracownikow socjalnych w wymiarze
proporcjonalnym do liczby mieszkancow, co narusza zapis § 6 ust. 2 pkt 1
ww. rozporzadzenia;

— niespetnienie  wskaznika zatrudnienia pracownikéw  zespotu terapeutyczno-
opiekunczego wspierajacego osoby przewlekle somatycznie chore, ktory wyniost 0,35,
co stanowi naruszenie zapisu § 6 ust. 2 pkt 3 lit. b ww. rozporzadzenia;

— niezgodne z obowigzujagcymi przepisami zabranie posiadania przez mieszkancow
lekéw ogolnodostepnych, co stanowi naruszenie art. 55 ust. 2 ustawy o pomocy
spolecznej w zakresie wolnosci cztowieka 1 § 5 ust. 1 pkt 3 lit. j ww. rozporzadzenia;

— zapis dotyczacy zamieszczania informacji nt. depozytéw w Biuletynie Informacji
Publicznej zawarty w ,,Regulaminie depozytowym Domu Pomocy Spotecznej Dom
Seniora Kolumna obowiazujacy od 1 stycznia 2020 roku”, do ktérego to Biuletynu
Dyrektor Domu nie ma dostepu, co stanowi uchybienie z uwagi na zapisy ustawy
z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej (t.j. Dz. U. z 2022 r.
poz. 902);

— brak rejestru przypadkow zastosowania przymusu bezposredniego, nawet jesli do tej
pory nie bylo koniecznosci jego wykorzystania, co narusza zapis art. 18 ¢ ustawy
z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz. U. z 2024 r.
poz. 917);

— brak posiadania przez Dyrektora Zarzadzajacego dokumentéw potwierdzajacych
zezwolenie Sadu w przedmiocie wyrazenia zgody na przyjecie do domu pomocy
spotecznej w przypadku oséb ubezwtasnowolnionych, co stanowi naruszenie zapisu
art. 38 ust. 3 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego
(tj. Dz. U. 22024 r. poz. 917).

Osoba odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidlowosci jest Dyrektor Zarzadzajacy
kontrolowanej jednostki z racji zajmowanego stanowiska.

Przyczyng powstalych nieprawidtowosci jest nieprawidlowa interpretacja przepiséw



przez Dyrektora Domu.

Skutki powstalych nieprawidlowosci moga wplyna¢ na obnizenie poziomu jakoSci

Swiadczonych ustug i nieuwzglednianie praw mieszkancow.

W zwiazku z powyzszym, na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, zalecam:

1.

Wydzieli¢ pokdj goscinny w celu wypehlienia zapisu § 6 ust.l pkt 2 lit. 1

ww. rozporzadzenia - niezwlocznie.

Podja¢ dziatania w celu usunigcia rozbieznosci miedzy stanowiskiem terapeuty

zajgciowego a posiadanymi przez pracownika kwalifikacjami - niezwlocznie.

Zapewni¢ pracownikom zespoldw terapeutyczno-opiekunczych uczestniczenie
conajmniej raz na dwa lata w szkoleniach na temat praw mieszkanca domu
oraz kierunkéw prowadzonej terapii, atakze metod pracy z mieszkancami, w tym
w zakresie komunikacji wspomagajacej lub alternatywnej, co jest wymogiem
okreslonym w § 6 ust. 2 pkt 4 ww. rozporzadzenia - nie p6zniej niz w ciggu czterech

miesiecy.

Dokona¢ zmian zapisow w dokumencie pn. ,,Regulamin Odwiedzin Mieszkancow
Dom Seniora Kolumna”, opisanych szczegétowo w protokole z kontroli, aby byty one
zgodne z obowigzujacymi przepisami okreslonymi w art. 55 ust. 2 ustawy o pomocy

spotecznej i § 5 ust. 1 pkt 3 lit. j ww. rozporzadzenia- niezwlocznie.

Spetni¢ wymodg okreslony w § 6 ust. 2 pkt 1 ww. rozporzadzenia dotyczacy liczby
zatrudnionych pracownikow socjalnych proporcjonalnie do rzeczywistej liczby
mieszkancow, nie poézniej niz w ciggu czterech miesigcy.

Speti¢ wskaznik zatrudnienia pracownikow zespolu terapeutyczno-opiekunczego
wspierajagcego osoby przewlekle somatycznie chore, aby byl on zgodny z § 6 ust. 2

pkt 3 lit. b ww. rozporzadzenia - nie pézniej niz w ciagu czterech miesiecy.

Monitorowac respektowanie praw mieszkancoOw zgodnie z art. 55 ust. 2 ustawy
0 pomocy spotecznej i § 5 ust. 1 pkt 3 lit. j ww. rozporzadzenia- niezwlocznie.

Usuna¢ zapis dotyczacy zamieszczania informacji nt. depozytow w Biuletynie
Informacji Publicznej zawarty w ,Regulaminie depozytowym Domu Pomocy
Spotecznej Dom Seniora Kolumna obowigzujacy od 1 stycznia 2020 roku”, z uwagi
na zapisy ustawy zdnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej
(tj. Dz. U. 22022 r. poz. 902)- niezwlocznie.

Utworzy¢ rejestr przypadkdéw zastosowania przymusu bezposredniego, aby wypetic



zapis art. 18 ¢ ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego
(tj. Dz. U. 22024 r. poz. 917)- niezwlocznie.

5. Podja¢ dziatania w celu uzyskania zezwolen Sadu w przedmiocie wyrazenia zgody
na przyjecie do domu pomocy spotecznej w przypadku oséb ubezwlasnowolnionych,
wypetniajac zapis art. 38 ust. 3 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia

psychicznego (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 917)- niezwlocznie.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, informuje,
ze jednostce kontrolowanej przystuguje, w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen
pokontrolnych, prawo zgloszenia do nich zastrzezeh. W przypadku braku zastrzezen,
jednostka kontrolowana obowigzana jest w terminie 30 dni od daty ich otrzymania
powiadomi¢ Wojewode o realizacji zalecen, przesytajac informacje o sposobie ich realizacji
na adres Wydzialu Rodziny i Polityki Spotecznej L.odzkiego Urzedu Wojewddzkiego, 90-502
L6dz, ul. Zeromskiego 87 lub za posrednictwem elektronicznej skrzynki podawczej

ePUAP:/lodzuw/skrytka, wskazujac w tresci pisma nr sprawy RPS-111.431.16.2024.

W mysl art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, kto nie realizuje zalecen pokontrolnych —
podlega karze pieni¢znej w wysokosci od 500 do 12 000 zt.

Ponadto, zgodnie z art. 129 ww. ustawy o pomocy spotecznej, w przypadku niepodjecia
lub niewykonania czynnos$ci wynikajacych z zalecen pokontrolnych, o ktéorych mowa
w art. 128, majacych na celu ograniczenie lub likwidacje stwierdzonych istotnych uchybien
lub nieprawidtowosci w zakresie dzialan i uslug objetych standardami, $wiadczonych
przez jednostki organizacyjne pomocy spotecznej lub kontrolowane jednostki, wojewoda

moze orzec o czasowym lub statym cofni¢ciu zezwolenia na prowadzenie placowki.

Z up. WOJEWODY LODZKIEGO

Anetta Chlebicka
Dyrektor Wydzialu Rodziny i Polityki

Spolecznej
(podpisano elektronicznie)
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