
Warszawa, 24.07.2026 roku 
 
 
ZMK.261.2.2026.MNI 
 

ZAPYTANIE OFERTOWE 
 
Przedmiotem zamówienia jest zaprojektowanie i wykonanie jednej maskotki pokazowej 
przedstawiającej mewę śmieszkę oraz jednej pacynki przedstawiającej mewę śmieszkę 
(łącznie zwanych dalej „maskotkami”), na podstawie grafiki przekazanej przez 
Zamawiającego. Maskotki będą wykorzystywane podczas zajęć edukacyjnych 
prowadzonych przez Regionalną Dyrekcję Ochrony Środowiska w Warszawie. 
 
I. Informacje ogólne 
Niniejsze zapytanie, ze względu na jego wartość, nie podlega ustawie z dnia 11 września  
2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 793). 
 
II. Nazwa i adres Zamawiającego: 
Regionalna Dyrekcja Ochrony Środowiska w Warszawie 
ul. Henryka Sienkiewicza 3, 00-015 Warszawa 
NIP 525 24 38 388 

III. Opis przedmiotu zamówienia:  
1. Przedmiotem zamówienia jest zaprojektowanie i wykonanie jednej maskotki 

pokazowej przedstawiającej mewę śmieszkę oraz jednej pacynki 
przedstawiającej mewę śmieszkę (łącznie zwanych dalej „maskotkami”), 
przeznaczonych do prowadzenia działań edukacyjnych przez Regionalną 
Dyrekcję Ochrony Środowiska w Warszawie. 

2. Maskotki zostaną wykonane na podstawie grafiki przekazanej przez 
Zamawiającego i zachowywać wszystkie charakterystyczne cechy postaci 
przedstawionej na projekcie, w szczególności jej kolorystykę, proporcje, 
elementy ubioru.  

3. Wykonawca wykona: 
1) 1 szt. maskotki pokazowej, przedstawiającej mewę śmieszkę, która będzie: 

a) wysokości około 40 cm (± 5 cm),  
b) wykonana z bezpiecznych i trwałych materiałów,  
c) posiadać elementy przedstawione na projekcie (w tym nakrycie głowy),  
d) posiadać konstrukcję umożliwiającą samodzielne ustawienie maskotki w 

pozycji stojącej,  
e) zachowywać stabilność podczas ekspozycji;  

2) 1 szt. Pacynki pokazowej, przedstawiającej mewę śmieszkę. która będzie: 
a) wysokości około 35 cm (± 5 cm),  
b) umożliwiać prowadzenie animacji podczas zajęć edukacyjnych,  
c) posiadać otwór umożliwiający wygodne umieszczenie dłoni animatora,  
d) umożliwiać poruszanie głową pacynki,  
e) lekka, wygodna w użytkowaniu oraz odporna na wielokrotne 

wykorzystywanie podczas zajęć edukacyjnych.  



4. Wymagania jakościowe. Obie maskotki będą: 
1) fabrycznie nowe;  
2) wykonane z materiałów wysokiej jakości, bezpiecznych i trwałych;  
3) estetycznie wykonane z dbałością o detale; 
4) posiadać staranne wykończenie, bez widocznych wad produkcyjnych; 
5) pozbawione ostrych i niebezpiecznych elementów; 
6) spełniać wymagania dotyczące bezpieczeństwa produktów przeznaczonych 

do użytkowania podczas działań edukacyjnych; 
7) charakteryzować się możliwie największą zgodnością z grafiką przekazaną 

przez Zamawiającego; 
8) posiadać wszytą metkę informacyjną wykonaną w sposób trwały, zgodnie z 

wymaganiami Zamawiającego określonymi w ust. 8 pkt 4. 
5. Projekt: 

1) Zamawiający przekaże Wykonawcy grafikę mewy śmieszki; 
2) przed rozpoczęciem produkcji Wykonawca przedstawi do akceptacji 

wizualizację lub projekt maskotek; 
3) produkcja może rozpocząć się po uzyskaniu akceptacji Zamawiającego.  

6. Przedmiot zamówienia zostanie uznany za wykonany po dostarczeniu obu 
maskotek do siedziby Zamawiającego potwierdzonym protokołem odbioru 
stanowiącym załącznik do umowy. 

7. Odbiór przedmiotu zamówienia nie wyłącza prawa Zamawiającego do zgłaszania 
wad ukrytych ujawnionych po podpisaniu protokołu odbioru. 

8. W ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca jest zobowiązany do: 
1) opracowania wszystkich elementów będących przedmiotem zamówienia, 

przedstawienia ich Zamawiającemu i uzyskania akceptacji Zamawiającego, w 
tym Wykonawca jest zobowiązany do uzgodnienia z Zamawiającym 
ostatecznego wyglądu maskotek; 

2) poniesienia wszelkich kosztów związanych z realizacją przedmiotu umowy; 
3) przeniesienia na rzecz Zamawiającego autorskich praw majątkowych i praw 

pokrewnych do utworów powstałych w związku z realizacją zamówienia; 
4) trwałego oznakowania każdej maskotki wszytą metką, umieszczoną w 

sposób nieutrudniający użytkowania, zawierającą oznaczenia zgodne z 
wytycznymi przekazanymi przez Zamawiającego, w tym w szczególności 
logotypy oraz informacje o dofinansowaniu, zgodnie z obowiązującymi 
wytycznymi dotyczącymi identyfikacji wizualnej. Wzory oznaczeń oraz 
wytyczne dotyczące identyfikacji wizualnej Zamawiający przekaże 
Wykonawcy po zawarciu umowy lub są one dostępne pod adresem: 
https://www.gov.pl/web/rdos-warszawa/logo-regionalnej-dyrekcji-
ochrony-srodowiska-w-warszawie oraz https://wfosigw.pl/o-
funduszu/dzialania-informacyjno-promocyjne/logo-do-pobrania/;  

IV. W celu oceny oferty Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć: 
1) wizualizację (rysunek, render lub projekt graficzny) maskotki pokazowej oraz 

pacynki – stanowiące odzwierciedlenie grafiki przekazanej przez 
Zamawiającego; 

2) opis koncepcji wykonania (maksymalnie 1 strona A4), zawierający: 
a) opis proponowanych materiałów,  
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b) sposób wykonania maskotki pokazowej, 
c) sposób wykonania i animacji pacynki, 
d) informację, w jaki sposób zostanie zachowana zgodność z grafiką 

przekazaną przez Zamawiającego. 
V. Akceptacja projektu 

1. Po wyborze oferty Wykonawca w terminie 7 dni roboczych od dnia zawarcia 
umowy przedstawi Zamawiającemu projekt wykonawczy (ostateczny) 
maskotki i pacynki, zgodny z koncepcją przedstawioną w ofercie. 

2. Zamawiający dokona akceptacji projektu lub przekaże uwagi do jego poprawy 
w terminie 3 dni roboczych od dnia jego otrzymania. 

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wniesienia uwag do przedstawionego 
projektu oraz żądania wprowadzenia zmian przed rozpoczęciem wykonania 
maskotek, o ile zmiany te: 

1) nie prowadzą do istotnej zmiany przedmiotu zamówienia, 
2) nie powodują zwiększenia wynagrodzenia Wykonawcy. 

3) W takim wypadku Wykonawca zobowiązany jest do uwzględnienia uwag w 
terminie 3 dni roboczych od dnia ich otrzymania. 

4. Projekt wykonawczy powinien być zgodny z koncepcją przedstawioną w 
ofercie. Dopuszczalne są wyłącznie zmiany wynikające z uwag Zamawiającego 
lub konieczności technologicznych, które nie wpływają na oceniane cechy 
oferty. 

5. Wykonawca przystąpi do wykonania maskotek po uzyskaniu akceptacji 
projektu przez Zamawiającego. 

VI. Warunki realizacji zamówienia: 
Termin realizacji zamówienia: 60 dni kalendarzowych, od dnia zaakceptowania projektu 
wykonawczego przez Zamawiającego. 
VII. Kryteria oceny każdej z ofert: 

1. Za ofertę najkorzystniejszą zostanie uznana oferta zawierająca najkorzystniejszy 
bilans punktów.  

2. Łącznie oferent może uzyskać 100 pkt. 
3. Zamawiający określił następujące kryteria i ich znaczenie, które będą brane pod 

uwagę przy ocenianiu oferty: 
1) Cena – 80%  
2) Koncepcja wykonania – 20%. Ocena zostanie dokonana na podstawie 

wizualizacji oraz opisu koncepcji wykonania załączonych do oferty. 

Podkryterium 
Maks. 
liczba 
punktów 

Przedstawiona wizualizacja obu maskotek jest zgodna z wymaganiami 
określonymi w pkt III Opisu Przedmiotu Zamówienia, w szczególności 
odzwierciedla grafikę przekazaną przez Zamawiającego oraz uwzględnia 
wszystkie wymagane cechy maskotek. 

10 pkt 

Opis koncepcji wykonania jest zgodny z wymaganiami określonymi w pkt 
IV zapytania ofertowego i zawiera wszystkie wymagane informacje. 

10 pkt 



Punkty przyznawane będą następująco: 

• 10 pkt – wymaganie zostało spełnione;  

• 0 pkt – wymaganie nie zostało spełnione. 

3) Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada 
wszystkim wymaganiom przedstawionym w niniejszym Zapytaniu 
ofertowym oraz została oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane 
kryteria. 

 
VIII. Warunki udziału w postępowaniu: 
1. Z postępowania zostanie wykluczony Wykonawca, w stosunku, do którego 

zachodzą przesłanki określone w art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych rozwiązaniach 
w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2025 r. poz. 514). 

 
IX. Termin i sposób składania ofert: 
1. Ofertę należy złożyć na formularzu ofertowym stanowiącym Załącznik nr 1 do 

zapytania ofertowego na adres mailowy (skan lub dokument w postaci 
elektronicznej): malgorzata.nieszporek@warszawa.rdos.gov.pl, do dnia 29 lipca 
2026 r., do godz. 12:00. Liczy się data i godzina wpływu. Oferty złożone po terminie 
lub niepełnie nie będą uwzględnione w postępowaniu. 

2. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.  
3. Oferta musi być podpisana przez osobę-/y uprawnione do reprezentowania 

Wykonawcy. Termin związania ofertą wynosi 7 dni kalendarzowych od upływu 
terminu składania ofert. W tym okresie Wykonawca pozostaje związany warunkami 
złożonej oferty, a Zamawiający może dokonać wyboru oferty i zaprosić Wykonawcę 
do zawarcia umowy na warunkach określonych w ofercie. 

X. Osoby upoważnione do kontaktów z Wykonawcami: 
a) Główny Specjalista Małgorzata Nieszporek, tel. kom. 538 629 652,   
e-mail: malgorzata.nieszporek@warszawa.rdos.gov.pl,   
b) Główny Specjalista Agata Antonowicz, tel. kom. 661 270 995,   
e-mail: agata.antonowicz@warszawa.rdos.gov.pl;  

XI. Istotne postanowienia umowne 
Szczegółowe warunki realizacji zamówienia zostały określone w umowie, której wzór 
stanowi Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego. 
XII. Pozostałe postanowienia: 
1. Zawiadomienie o wyborze oferty nie stanowi przyjęcia oferty.  
2. Jeśli Wykonawca, którego ofertę wybrano uchyli się od zawarcia umowy, 

Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez 
przeprowadzenia ponownej oceny. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do:  
1) odwołania postępowania, unieważnienia go w całości lub części;  
2) zamknięcia postępowania bez dokonania wyboru oferty; 
3) zmiany terminów wyznaczonych w zapytaniu;  
4) żądania szczegółowych informacji i wyjaśnień od wykonawców na każdym 

etapie postępowania;  
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5) Zamawiający informuje, że z uwagi na finansowanie zamówienia ze środków 
publicznych wszelkie informacje przekazane przez Wykonawców są jawne. 
Nie ujawnia się jedynie informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa 
w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli 
Wykonawca, nie później niż w terminie składania ofert zastrzegł, że nie mogą 
być one udostępniane oraz wykazał, dlaczego zastrzeżone informacje stanowią 
tajemnicę prawnie chronioną.  

4. W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z któregokolwiek uprawnienia 
wskazanego w ust. 3 Wykonawcom nie przysługuje żadne roszczenie z tytułu 
udziału w postępowaniu. 

5. Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty oraz nie jest ogłoszeniem w rozumieniu 
ustawy Prawo zamówień publicznych. 

6. Regionalna Dyrekcja Ochrony Środowiska w Warszawie wdrożyła system 
zarządzania środowiskowego zgodny z wymogami rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (WE) nr 1221/2009 z dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie 
dobrowolnego udziału organizacji w systemie ekozarządzania i audytu we 
Wspólnocie (EMAS) oraz uzyskała wpis do rejestru EMAS. W związku z powyższym 
Wykonawca zobowiązany jest do zapoznania z Polityką Środowiskową naszego 
urzędu dostępną na serwisie internetowym Regionalnej Dyrekcji Ochrony 
Środowiska w Warszawie, a w trakcie realizacji umów do respektowania 
obowiązujących przepisów służących ochronie środowiska. 

XIII. Klauzula informacyjna 
Na podstawie art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119, str. 1, zwanego dalej „RODO”) 
informuję, że: 

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Regionalny Dyrektor 
Ochrony Środowiska w Warszawie. Z Administratorem można kontaktować się 
za pomocą poczty tradycyjnej na adres ul. H. Sienkiewicza 3, 00-015 Warszawa, 
lub za pośrednictwem poczty elektronicznej: kancelaria@warszawa.rdos.gov.pl  
Szczegółowe dane kontaktowe podane są na stronie internetowej: 
https://www.gov.pl/web/rdos-warszawa/kontakt 

2) Kontakt z inspektorem ochrony danych w Regionalnej Dyrekcji Ochrony 
Środowiska w Warszawie następuje za pomocą adresu e-mail: 
abi@warszawa.rdos.gov.pl 

3) Pani/Pana dane osobowe są przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b 
RODO, tj. w oparciu o niezbędność do wykonania umowy, której stroną jest 
osoba, której dane dotyczą, lub do podjęcia działań na żądanie osoby, której 
dane dotyczą, przed zawarciem umowy. 

4) Zakres przetwarzanych danych obejmuje w szczególności dane identyfikacyjne 
osoby fizycznej: imię i nazwisko, dane kontaktowe oraz inne dane niezbędne do 
zawarcia i realizacji umowy. 

5) Pani/Pana dane osobowe mogą być udostępniane przez Regionalną Dyrekcję 
Ochrony Środowiska w Warszawie innym odbiorcom lub podmiotom 
upoważnionym do uzyskania informacji i danych osobowych na podstawie 
powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub w ramach sprawowania 
władzy publicznej powierzonej Administratorowi. 
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6) Pani/Pana dane mogą być powierzone na podstawie odrębnej umowy lub 
innego instrumentu prawnego przez Administratora podmiotom realizującym 
zadania na zlecenie i w imieniu administratora danych. 

7) Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane do państwa 
trzeciego/organizacji międzynarodowej. 

8) Podane przez Panią/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres 
niezbędny do realizacji celu przetwarzania (w tym również obowiązku 
archiwizacyjnego wynikającego z przepisów prawa), lub przez okres niezbędny 
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń. Okres przechowywania danych 
oznaczony jest kategorią archiwalną ustaloną na podstawie przepisów ustawy z 
dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach. 

9) Posiada Pani/Pan prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich 
poprawienia lub sprostowania. 

10) Jeśli dane osobowe nie pochodzą bezpośrednio od osoby której dotyczą, ma 
Pani/Pan prawo uzyskać informację o źródle ich pochodzenia. 

11) Na podstawie i zasadach określonych w art. 18 RODO ma Pani/Pan prawo, 
żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych. Administrator danych, 
zobowiązany jest do realizacji Pani/Pana żądania, o ile nie będzie to w 
sprzeczności z przepisami obowiązującego prawa. 

12) Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iż przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana 
dotyczących narusza przepisy RODO. 

13) Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest warunkiem 
umownym/warunkiem zawarcia umowy. Jest Pani/Pan zobowiązana do ich 
podania a konsekwencją niepodania danych osobowych będzie brak możliwości 
zawarcia umowy. 

14) Pani/Pana dane nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym 
również w formie profilowania. 

XIV. Informacja o wprowadzeniu Procedury zgłoszeń wewnętrznych sygnalistów 
w Regionalnej Dyrekcji Ochrony Środowiska w Warszawie: 
Na podstawie art. 24 ust. 6 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistów 
informujemy, iż w Regionalnej Dyrekcji Ochrony Środowiska w Warszawie została 
wprowadzona procedura zgłoszeń wewnętrznych sygnalistów, z treścią której można 
zapoznać się na stronie internetowej Regionalnej Dyrekcji Ochrony Środowiska 
w Warszawie, pod adresem: https://www.gov.pl/web/rdos-warszawa/sygnalista---
zgłoszenie-naruszenia-prawa 
 
Załączniki: 

1. Załącznik nr 1 - Formularz ofertowy; 
2. Załącznik nr 2 - Wzór Umowy; 
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