Zatgcznik nr5 do zapytania ofertowego nr KR.POR-A.213.24.2022

ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE

7.

DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY - zmiana

Przedmiotem niniejszej umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce ustug telefonii

komérkowej (polegajgcej na ftransmisji glosu, danych) w zakresie potgczen
wychodzgcych lokalnych i strefowych, miedzystrefowych, miedzynarodowych i do
sieci komorkowych w naliczaniu sekundowym, potgczen przychodzgcych, pakietowej
transmisji danych, wysytania krétkich wiadomosci tekstowych (SMS), rozszerzonych
wiadomosci tekstowych, (EMS), multimedialnych wiadomosci tekstowych (MMS) wraz

z dostawg__telefondw _komérkowych na rzecz Panstwowej Inspekcji Pracy

Okregowego Inspektoratu Pracy w Krakowie szczegdétowo opisanym w Zapytaniu
ofertowym, ktéry bedzie stanowit zatgcznik do zawartej umowy.

Dla wszystkich ustug zostanie zawarta jedna zbiorcza umowa o swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych zawierajgcg wszystkie niezbedne dane zgodnie z ustawg z dnia
16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz. 576 z pozn.
zm.).

W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy zawartg umowg bezwzgledne
pierwszenstwo majg niniejsze postanowienia.

Termin realizacji umowy (iloS¢ miesiecy: 24) i okres od 10.06.2022 do 10.06.2024 lub
do wyczerpania kwoty ......... , W zaleznosci, ktére ze zdarzen nastgpi pierwsze.
Kontrola stanu wykorzystania maksymalnej kwoty wynagrodzenia nalezy do
Zamawiajgcego. Wykonawca dostarczy fabrycznie nowe aparaty telefoniczne, karty
SIM wraz ze wszystkimi akcesoriami (co najmniej baterie, tadowarki, instrukcje
obstugi w jezyku polskim — chyba, ze jest ogdlnie dostepna np. w Internecie) do
dnia 31.05.2022 r.

Strony zgodnie os$wiadczajg, ze zakonczenie $wiadczenia ustug wynikajgcych
z przedmiotu umowy nastgpi po zaistnieniu jednego ze zdarzen, o ktérych mowa
powyzej w pkt 4 i nie wymaga sktadania przez Zamawiajgcego dodatkowych
oswiadczen w tym zakresie.

Maksymalna wartos¢ wynagrodzenia brutto z tytutu realizacji umowy wynosi:
.................. , SIOWNIE: e v e

Zamawiajgcy bedzie ponosit optaty z tytutu faktycznie zrealizowanych ustug zgodnie

z Formularzem ofertowym stanowigcym zatgcznik do Zapytania ofertowego.
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Wykonawcy nie beda przystugiwaty zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego
w przypadku, gdy tgczne wynagrodzenie za zrealizowanie przedmiotu umowy, bedzie
nizsze od wynagrodzenia maksymalnego, o ktérym mowa w pkt 6 .

Zmiana umowy w zakresie opisanym ponizej w pkt 36 a dotyczacym pkt 36 d nie
spowoduje zmiany maksymalnej wartosci umowy netto.

Rozliczenia finansowe za wykonane ustugi w danym okresie rozliczeniowym bedg
dokonywane, na podstawie prawidlowo wystawionej i dostarczonej do siedziby
Zamawiajgcego faktury VAT zawierajgcej informacje bilingowe wykonanych ustug w
danym okresie rozliczeniowym.

Wykonawca zapewni za pomocg platformy internetowej dziatajgcej w trybie on-line
dostep do zarzadzania ustugami (zarzgdzanie ustugami dodatkowymi, informacja
o stanie konta, ptatnosciach, blokowanie skradzionych/zgubionych kart SIM).
Wykonawca umozliwi za pomocg platformy internetowej dziatajgcej w trybie on-line
podglad faktur oraz dostep do peinej informacji bilingowej z przeprowadzonych
potgczen telefonicznych i transmisji danych za min. 3 ostatnie okresy rozliczeniowe.
Dane rozliczeniowe muszg by¢ udostepniane przez aplikacje internetowg dziatajgca
w trybie on-line nie pdézniej niz w terminie 5 dni roboczych od dnia wystawienia
faktury. Przesytane dane bilingowe majg zawiera¢ informacje na temat dat, czasu
trwania oraz kosztu kazdego potgczenia krajowego i zagranicznego, SMS i MMS,
adresata (numer telefonu), iloéci przestanych (odebranych) danych, pozostatych
optat. Koszty ustugi zwigzanej z zarzgdzaniem oraz dostepem do informacji
bilingowe]

on-line Wykonawca wliczy do abonamentu.

Za okres rozliczeniowy przyjmuje sie okres 1 miesigca kalendarzowego.

Zamawiajgcy informuje, iz posiada konto na platformie elektronicznego fakturowania
(zwana dalej PEF), umozliwiajgce odbidr i przesytanie ustrukturyzowanych faktur

elektronicznych za swoim posrednictwem — kancelaria@krakow.pip.gov.pl

Zamawiajgcy oswiadcza, ze Wykonawca moze przesyfa¢ ustrukturyzowane faktury
elektroniczne, o ktorych mowa w art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r.
o elektronicznym fakturowaniu w zamoéwieniach publicznych koncesjach na roboty
budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prawnym (t. j. Dz. U. z 2020, poz.
1666 ze zm.).

Wykonawca oswiadcza, ze zamierza/nie zamierza wysyta¢ za posrednictwem PEF
ustrukturyzowane faktury elektroniczne

Zamawiajagcy informuje, Zze przesytanie faktur elektronicznych winno nastgpic

w godzinach pracy Okregowego Inspektoratu Pracy w Krakowie, tj. w godzinach: 7.00
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— 15.00 od poniedziatku do pigtku. W przypadku wystania faktury elektronicznej w dni
robocze poza godzinami pracy Okregowego Inspektoratu Pracy w Krakowie, w dni
wolne ustawowo od pracy lub Swieta, uznaje sie, Zze zostata ona doreczona
w nastepnym dniu roboczym.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na przesytanie za posrednictwem platformy innych
ustrukturyzowanych dokumentéw elektronicznych.

Zaptata naleznosci nastgpi przelewem w terminie 21 dni od daty dostarczenia
do Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury na podany ponizej rachunek
bankowy WyYKONaweCy: .........ccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeean

W przypadku opdznienia w zaptacie naleznosci za Swiadczone ustugi Zamawiajgcy
zaptaci Wykonawcy odsetki ustawowe.

Przelew wierzytelnosci lub umowa przekazu wymaga zgody Zamawiajgcego
wyrazonej w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze <zaptata wynagrodzenia nastepowaé bedzie
z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci o ktérym mowa w art. 108 a ust.
1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (t. j. Dz. U. z 2021 r.
poz. 685 ze zm.).

W przypadku braku mozliwosci zastosowania zaptaty w sposdb okreslony w pkt 21,
w szczegolnosci zwrotu przez bank/SKOK kwoty objetej przelewem z zastosowanym
,komunikatem przelewu” Wykonawca nie ma prawa do naliczania odsetek za
nieterminowg zaptate do momentu zawiadomienia Zamawiajgcego 0 mozliwosci
dokonania zaptaty z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci . Wykonawca
zobowigzany jest zawiadomi¢ Zamawiajgcego.

Wszystkie rodzaje ustug niewymienionych w formularzu ofertowo- cenowym z oferty
Wykonawcy a dostepne w ofercie Wykonawcy, muszg byé swiadczone na rzecz
Zamawiajgcego i rozliczane wedtug zasad oraz cen wynikajgcych z cennika
Wykonawcy.

W przypadku ustug nieujetych w Formularzu ofertowym, podstawg rozliczen bedag
ceny okreslone w aktualnym Cenniku usfug Wykonawcy, ktéry zostanie dotgczony
do zawartej umowy. Koszt tych ustug bedzie wyczerpywat maksymalne
wynagrodzenie Wykonawcy okreslone w pkt. 6. O kazdej zmianie cennika
Wykonawca bedzie informowat Zamawiajgcego, z co najmniej 5 - dniowym
wyprzedzeniem.

W sprawach nieuregulowanych trescig niniejszej Umowy bedg miaty zastosowanie:

a) wiasciwe przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny
(t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1740 z p6zn. zm.),
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b) Postanowienia Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych,
stanowigcego Zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy,
C) przepisy ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo telekomunikacyjne
(t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 576 z pézn. zm.)
Strony bedg dazyly do ugodowego rozwigzania sporéw powstatych w zwigzku
Z realizacjg niniejszej umowy, a w przypadku, gdy Strony nie osigghg porozumienia
zaistnialy spor bedzie rozstrzygat Sad witasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajgcego. Regulamin oraz cennik ustug innych niz wymienione w formularzu
ofertowo- cenowym nie mogg byé sprzeczne z postanowieniami umownymi. W razie
kolizji miedzy umowg a regulaminem s$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
pierwszenstwo ma umowa, chyba ze postanowienia regulaminu sg korzystniejsze dla
Zamawiajgcego.
26. Wymagania dotyczace karty SIM:

a) karta SIM ma by¢ zabezpieczona kodem PIN i kodem PUK,

b) Wykonawca zapewni mozliwos¢ natychmiastowej blokady karty SIM
np. w przypadku kradziezy lub utraty aparatu telefonicznego po zgtoszeniu
przez upowaznionego pracownika Zamawiajgcego Wykonawcy, a takze
bezptatne dostarczenie i aktywacje duplikatéw kart SIM (w czasie nie
dtuzszym niz 72 godziny od momentu zgtoszenia przez Zamawiajgcego),

c) Wykonawca zapewni numer alarmowy do blokowania utraconych kart SIM
dostepny 24/7/365. Przedmiotowy numer nalezy wskazac¢ w formularzu oferty,

d) karty SIM majg by¢ dostarczone na koszt i ryzyko Wykonawcy w
opakowaniach uniemozliwiajgcych ich uszkodzenie. Na opakowaniu kazdej z
nich ma by¢ widoczny numer telefoniczny,

e) dostarczone karty SIM muszg by¢ kompatybilne z dostarczonymi aparatami
telefonicznymi,

f) Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zastosowania kart eSIM.

g) Wykonawca zapewni dostarczenie duplikatu karty SIM w terminie do 3 dni
roboczych od dnia otrzymania zgtoszenia.

h) Wykonawca zapewni bezptatng blokade karty SIM w przypadku zgtoszenia
kradziezy lub zaginiecia poprzez zgtoszenie dokonane przez uprawnionego
przedstawiciela Zamawiajgcego, o ktorym mowa w pkt. 29, na dostepny w
trybie 24/7/365 numer alarmowy.

27. Wymagania dotyczgce aparatéw telefonicznych:
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a) wszystkie dostarczone aparaty telefoniczne muszg byC fabrycznie nowe
i tworzy¢ handlowy komplet tak, jak przewiduje to producent (bateria,
tadowarka, stuchawki, kabel USB itp.),

b) wszystkie aparaty telefoniczne majg by¢ dostarczone na koszt i ryzyko
Wykonawcy w opakowaniach uniemozliwiajgcych ich uszkodzenie.

c) aparaty telefoniczne muszg by¢ objete gwarancjg w okresie obowigzywania
umowy,

d) Wykonawca dostarczy 1 szt. aparatu telefonicznego DUAL SIM typu Samsung
Galaxy S22 Ultra lub réwnowazny. Przez rownowazne nalezy rozumiec
produkt o wymaganiach minimalnych spetnianych przez ww. typ aparatu
telefonicznego tj. 0 parametrach technicznych takich samych badz
maksymalnie zblizonych (lepszych), dziatajgcy analogicznie w stosunku do
aparatu telefonicznego wymienionego powyzej,

e) Wykonawca dostarczy 2 szt. aparatéw telefonicznych DUAL SIM typu Xiaomi
12 lub réwnowaznych. Przez rownowazne nalezy rozumieé produkt
0 wymaganiach minimalnych spetlnianych przez ww. typ aparatu
telefonicznego tj. o parametrach technicznych  takich samych badz
maksymalnie zblizonych (lepszych), dziatajgcy analogicznie w stosunku do
aparatu telefonicznego wymienionego powyzej,

f) Wykonawca dostarczy 24 szt. aparatéw telefonicznych DUAL SIM typu
Xiaomi Redmi 10 lub rownowaznych. Przez réwnowazne nalezy rozumiec
produkt o wymaganiach minimalnych spetnianych przez ww. typ aparatu
telefonicznego tj. 0 parametrach  technicznych takich samych badz
maksymalnie zblizonych (lepszych), dziatajgcy analogicznie w stosunku do
aparatu telefonicznego wymienionego powyzej,

g) Wykonawca dostarczy 1 szt. aparatu telefonicznego typu Samsung A13 lub
rownowazny. Przez réwnowazne nalezy rozumie¢ produkt o wymaganiach
minimalnych spetnianych przez ww. typ aparatu telefonicznego tj.
0 parametrach technicznych takich samych badz maksymalnie
zblizonych (lepszych), dziatajgcy analogicznie w stosunku do aparatu
telefonicznego wymienionego powyzej.

28. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zamieszczanie danych identyfikujgcych
Zamawiajgcego w spisach abonentow innych przedsiebiorcow telekomunikacyjnych
oraz na udostepnienie przez Wykonawce numeru/numerdéw telefonu Zamawiajgcego
w ramach ustug informacji o numerach telefonicznych (OBN - Ogélnokrajowe Biuro

Numerdéw) swiadczonych przez przedsigebiorcow telekomunikacyjnych. Brak zgody
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obejmuje zamieszczanie danych osobowych w spisach udostepnianych zaréwno w
formie ksigzkowej, jak i w postaci elektronicznej.
29. Osoby do kontaktu:
a) Osobg odpowiedzialng za koordynacje zadan wynikajacych z niniejszej
umowy
ze strony Zamawiajgcego jest:

b) Osobg odpowiedzialng za koordynacje zadan wynikajgcych z niniejszej

umowy
ze strony Wykonawcy jest:

30. Dostarczone urzadzenia: telefony komoérkowe bedg objete gwarancjg na okres min.
24 miesigce. Wykonawca dotgczy wszelkie niezbedne dokumenty gwarancyjne.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé za dostarczone urzgdzenia z tytutu rekojmi za
wady fizyczne rzeczy przez okres 24 miesiecy od dnia dostawy poszczegdlnych
urzgdzen, co zostato potwierdzone protokolarnie. Gwarancja nie wytgcza, nie
ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajgcego wynikajgcych z przepisow
o0 rekojmi za wady. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ roszczen z tytutu gwarancji i
rekojmi takze po okresie 24 miesiecy od dnia dostawy poszczegdélnych urzgdzen,
jezeli reklamowat wade przed uptywem terminu gwarancji. Okres gwarancji przedtuza
sie kazdorazowo o} okres braku mozliwosci korzystania
z urzadzenia, spowodowanej awarig i czasem naprawy urzgdzenia, a w przypadku
wymiany urzgdzenia - okres gwarancji biegnie od nowa. Wykonawca zobowigzuje sie
do naprawy uszkodzonych telefonow komorkowych
w terminie 30 dni kalendarzowych od daty zgtoszenia ich uszkodzenia przez
Zamawiajgcego. Po bezskutecznym uptywie tego terminu Wykonawca wymieni
uszkodzone urzgdzenie na urzadzenie fabrycznie nowe, a w przypadku braku takiej
mozliwo$ci na inne fabrycznie nowe, o nie gorszych parametrach od reklamowanego
urzgdzenia. W trakcie obowigzywania umowy, kazda naprawa urzgdzenia nieobjeta
gwarancja, bedzie poprzedzona wstepng analizg kosztow ewentualnej naprawy
dokonanej przez Wykonawce .Koszty wykonania ekspertyzy (wyceny kosztow
naprawy) w przypadku napraw niepodlegajgcych gwarancji  obcigzajg
Zamawiajgcego. Realizacja naprawy bedzie zalezna od decyzji Zamawiajgcego po
zapoznaniu sie ze wstepng analizg kosztow.

30. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do ztozenia reklamaciji z tytutu:

a) niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi telekomunikacyjnej;
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b) nieprawidtowego obliczenia naleznosci z tytutu Swiadczenia ustugi
telekomunikacyjnej.

Postepowanie reklamacyjne wynikte w toku realizacji niniejszej umowy
bedzie prowadzone na zasadach i warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu
Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji ustugi
telekomunikacyjnej (Dz. U. 2014, poz. 284).
Reklamacje, zgtoszenia awarii oraz inne korespondencje zwigzane z realizacjg
umowy, dla ktorych nie zastrzezono w umowie formy pisemnej, bedg przesytane
drogg elektroniczng przez osoby i na adresy e-mail wskazane w pkt. 25 niniejszych
postanowien. Obie Strony zobowigzane sg do potwierdzenia przyjecia wiadomosci e-

maiil.

3l. Zamawiajgcy ma prawo rozwigza¢é umowe w kazdym czasie ze skutkiem
natychmiastowym, jezeli Wykonawca nienalezycie wykonuje swoje zobowigzania
wynikajgce z niniejszej umowy, z tym zastrzezeniem, ze powyzsze uprawnienie bedzie
przystugiwato, po uprzednim pisemnym wezwaniu, Wykonawcy do prawidtowego
wykonania zobowigzan wynikajgcych z umowy i zakreslenia mu w tym celu odpowiedniego
terminu, oraz po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu. Niezaleznie od tego
Zamawiajgcemu przystuguje prawo do dochodzenia od Wykonawcy kary umowne;j.

32. Strony mogg rozwigza¢ umowe w przypadku zaprzestania dziatalnosci, likwidaciji,
ogtoszenia upadtosci lub rozwigzania przedsigebiorstwa Wykonawcy.

33. Rozwigzanie umowy i odstgpienie od umowy winno by¢ dokonane na pismie

pod rygorem niewaznosci i przestane na adresy korespondencyjne Stron.

34. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy, w terminie 30 dni od dnia
powziecia wiadomosci o ponizszych okolicznosciach :

a) zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy,

b) zaprzestania prowadzenia dziatalno$ci Wykonawcy lub Wykonawca zostat
postawiony w stan likwidacji lub zgtoszona zostanie upadto$¢ Wykonawcy,

c) wykreslenia Wykonawcy z rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych,

d) nie przystgpienia przez Wykonawce do realizacji procedury przeniesienia
numeracji, zgodnie z udzielonym petnomocnictwem

35. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna:

a) za nieterminowe dostarczenie urzadzen (telefonéw komodrkowych) lub kart

SIM
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w wysokosci 100 zt za kazdy dzien kalendarzowy zwloki w stosunku do
terminu okreslonego odpowiednio w pkt 4,

b) za nieterminowe dostarczenie duplikatu karty SIM w wysokosci 100 zt za
kazdy dzieh kalendarzowy zwtoki w stosunku do terminu okreslonego w pkt
26 podpunkt g),

C) za nierozpoczecie swiadczenia ustugi w terminie okreslonym w pkt. 4
w wysokosci 50 zt za kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy zwitoki za
poszczegolne urzadzenie (karte),

d) w wysokosci 100 zt za kazdy dzien kalendarzowy zwtoki wymiany
uszkodzonego telefonu komérkowego na nowy po uptynieciu 30 — dniowego
terminu na naprawe uszkodzonego,

e) w przypadku odstgpienia od umowy przez ktoérgkolwiek ze Stron z przyczyn,
za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca w wysokosci 15%
maksymalnego wynagrodzenia brutto, o kibrym mowa w pkt 6 .

f) taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych moze dochodzié¢
Zamawiajgcy od Wykonawcy nie moze przekroczy¢ 20% maksymalnego
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w pkt. 6.

g) Stwierdzenie przez Zamawiajgcego przypadku nienalezytego wykonywania
przedmiotu umowy przez Wykonawce, wynikajacego z postanowien
niniejszej umowy i powodujgcych obowigzek zaptaty kary umownej na rzecz
Zamawiajgcego obliguje Zamawiajgcego do przeprowadzenia procedury
wyjasniajgcej, poprzedzajgcej naliczenie kary przez Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy  poinformuje  Wykonawce o  zaistnieniu  okolicznoSci
uprawniajgcych do naliczenia kary. W przypadku braku negacji przez
Wykonawce podstawy do naliczenia kary umownej w terminie 3 dni
roboczych od dnia otrzymania informacji lub nieuznania argumentacji
Wykonawcy Zamawiajgcy uprawniony jest do naliczenia kary umownej. Jezeli
rzeczywista szkoda poniesiona przez Zamawiajgcego przewyzszy kwote kar
umownych bedzie on uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy - na
zasadach ogolnych Kodeksu cywilnego - odszkodowania uzupetniajgcego do
wysoko$ci poniesionej szkody. Zamawiajgcy moze potrgcic w/w kary
umowne z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.

36. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy m.in. w przypadku:
a) zmiany cennikow, regulaminow Wykonawcy,
b) zmiany w zakresie stawki podatku VAT, w przypadku zmiany prawa

powszechnie obowigzujgcego w tym zakresie,
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c) wystgpienia zmian powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie
majgcym wplyw na realizacie umowy — w zakresie dostosowania
postanowien umowy do zmiany przepiséw prawa,

d) terminow realizacji umowy w przypadku zajscia okolicznosci, ktére nie byly
znane w momencie wszczecia postepowania i ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ w momencie wszczecia postepowania lub wynikajgcych
z przediuzenia rozstrzygniecia postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego poprzedzajgcego zawarcie umowy.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do ztozenia reklamaciji z tytutu:

a) niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi telekomunikacyjne;j;

b) nieprawidtowego obliczenia naleznosci z tytulu $wiadczenia ustugi
telekomunikacyjne;j.

Postepowanie reklamacyjne wynikte w toku realizacji niniejszej umowy
bedzie prowadzone na zasadach i warunkach okreslonych w Rozporzgdzeniu
Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji
ustugi telekomunikacyjnej (Dz. U. 2014, poz. 284).
Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji
0 Zamawiajgcym oraz dotyczgcych dziatalnosci Zamawiajgcego, uzyskanych
w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy pochodzgcych od Zamawiajgcego oraz
od instytucji i 0oséb z nim zwigzanych jakimkolwiek stosunkiem faktycznym Ilub
prawnym. Obowigzek zachowania tajemnicy jest nieograniczony w czasie. Jego
uchylenie moze by¢ dokonane wytgcznie przez Zamawiajgcego w formie pisemne;.
Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), Okregowy Inspektor Pracy
w Krakowie informuje, ze:

a. administratorem danych osobowych jest Okregowy Inspektor Pracy

w Krakowie, z siedzibg przy Placu Szczepanskim 5, 31-011 Krakow;

b. administrator powotat inspektora ochrony danych nadzorujgcego
prawidtowos¢ przetwarzania danych osobowych, z ktorym mozna

skontaktowac sie

za posrednictwem adresu e-mail: iod@krakow.pip.gov.pl,

c. dane osobowe Wykonawcy przetwarzane bedg w celu realizacji umowy

zawartej w wyniku postepowania o udzielenie zamowienia publicznego.
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Szczegotowe informacje dot. RODO znajdujg sie na stronie www.krakow.pip.gov.pl.

Po zakonczeniu swiadczenia ustug zwigzanych z wykonaniem niniejszej Umowy
Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia wszelkich pozyskanych informacji ze
wszystkich nosnikéw, programéw i aplikacji, baz danych i ich replikacji oraz kopii
zapasowych i ich replikacji, chyba ze prawo Unii Europejskiej lub prawo panstwa
cztonkowskiego nakazujg ich przechowywanie.

Wykonawca moze/nie moze powierzyé przetwarzane informacje objete Umowg do
dalszego przetwarzania innym podmiotom przetwarzajgcym jedynie w celu
wykonania Umowy. Do dalszego przetwarzania niezbedna jest uprzednia pisemna
zgoda Zamawiajgcego. Inne podmioty przetwarzajgce winny spetniaé te same
gwarancje i obowigzki jak Wykonawca. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢
wobec Zamawiajgcego za niewywigzanie sie ze spoczywajgcych na nim jak i innych
podmiotach przetwarzajgcych obowigzkéw ochrony przekazanych informaciji.
Wykonawca odpowiada za szkody jakie powstang wobec Zamawiajgcego lub oséb
trzecich w wyniku niezgodnego z prawem przetwarzania danych.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig Istotnych dla stron postanowien, ktore
zostang wprowadzone do tresci zawieranej Umowy, a regulaminem $wiadczenia
ustug Wykonawcy stosuje sie Istotne dla stron postanowienia, ktore zostang

wprowadzone do tresci zawieranej Umowy.
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