
Protokół z wstępnych konsultacji 
rynkowych pn. „Dostęp do Internetu dla 
UZP – dwa niezależne łącza z ochroną 
AntyDDoS i usługami DNS” 
 

Informacja o przeprowadzeniu konsultacji 

Wstępne konsultacje rynkowe związane z planowanym do realizacji postępowaniem o 

udzielenie zamówienia publicznego, którego przedmiotem będzie „Zapewnienia stałego, 

niezawodnego i bezpiecznego dostępu do Internetu dla Urzędu Zamówień Publicznych w 

siedzibie przy ul. Postępu 17A, 02-676 Warszawa, obejmującego dwa niezależne łącza: 

podstawowe (światłowodowe) oraz zapasowe (radiowe), każde z pełną ochroną AntyDDoS 

oraz usługami DNS”. 

Celem wstępnych konsultacji rynkowych było doradztwo i uzyskanie informacji w zakresie 

przygotowania dokumentów niezbędnych do przeprowadzenia planowanego postępowania 

o udzielenie zamówienia publicznego w szczególności:  

1) pozyskanie przez Zamawiającego informacji w zakresie niezbędnym do przygotowania 
i przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, 

2) weryfikacja możliwości realizacji zamówienia przy przyjętych założeniach 
3) rozpoznanie wysokości kosztów wykonania zamówienia. 

Konsultacje przeprowadzone zostały na podstawie art. 84 ustawy z dnia 11 września 2019 r. 

(t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605) Prawo zamówień publicznych, dalej Pzp, oraz zgodnie z 

załączonym Regulaminem przeprowadzania wstępnych konsultacji rynkowych, oraz zgodnie z 

Instrukcją udzielania zamówień w Urzędzie Zamówień Publicznych, stanowiącą załącznik do 

zarządzenia nr 15/2022 Dyrektora Generalnego Urzędu Zamówień Publicznych z 16 grudnia 

2022 r. 

Informacja o WKR została zamieszczona na stronie internetowej Zamawiającego pod 

adresem https://www.gov.pl/web/uzp/zapewnienia-stalego-niezawodnego-i-bezpiecznego-

dostepu-do-internetu-dla-urzedu-zamowien-publicznych-w-siedzibie-przy-ul-postepu-17a-

02-676-warszawa-obejmujacego-dwa-niezalezne-lacza-podstawowe-swiatlowodowe-oraz-

zapasowe-radiowe-kazde-z-pelna-ochrona-antyddos-oraz-uslugami-dns  Termin składania 

wniosków o dopuszczenie do udziału w WKR upływał 2.10.2025 r. 

Lista podmiotów uczestniczących w konsultacjach 

https://www.gov.pl/web/uzp/zapewnienia-stalego-niezawodnego-i-bezpiecznego-dostepu-do-internetu-dla-urzedu-zamowien-publicznych-w-siedzibie-przy-ul-postepu-17a-02-676-warszawa-obejmujacego-dwa-niezalezne-lacza-podstawowe-swiatlowodowe-oraz-zapasowe-radiowe-kazde-z-pelna-ochrona-antyddos-oraz-uslugami-dns
https://www.gov.pl/web/uzp/zapewnienia-stalego-niezawodnego-i-bezpiecznego-dostepu-do-internetu-dla-urzedu-zamowien-publicznych-w-siedzibie-przy-ul-postepu-17a-02-676-warszawa-obejmujacego-dwa-niezalezne-lacza-podstawowe-swiatlowodowe-oraz-zapasowe-radiowe-kazde-z-pelna-ochrona-antyddos-oraz-uslugami-dns
https://www.gov.pl/web/uzp/zapewnienia-stalego-niezawodnego-i-bezpiecznego-dostepu-do-internetu-dla-urzedu-zamowien-publicznych-w-siedzibie-przy-ul-postepu-17a-02-676-warszawa-obejmujacego-dwa-niezalezne-lacza-podstawowe-swiatlowodowe-oraz-zapasowe-radiowe-kazde-z-pelna-ochrona-antyddos-oraz-uslugami-dns
https://www.gov.pl/web/uzp/zapewnienia-stalego-niezawodnego-i-bezpiecznego-dostepu-do-internetu-dla-urzedu-zamowien-publicznych-w-siedzibie-przy-ul-postepu-17a-02-676-warszawa-obejmujacego-dwa-niezalezne-lacza-podstawowe-swiatlowodowe-oraz-zapasowe-radiowe-kazde-z-pelna-ochrona-antyddos-oraz-uslugami-dns


Zamawiający zaprosił do udziału te podmioty, które złożyły prawidłowo wypełniony i 

podpisany wniosek o dopuszczenie do udziały w WKR. 

1. Netia S.A. (netia.pl) 

2. Actus-Info Sp. z o.o. (actus-info.pl) 

3. Orange Polska S.A. (orange.com) 

4. ITSA Sp. z o.o. (itsa.pl) 

5. T-Mobile Polska S.A. (t-mobile.pl) 

 

Wykaz informacji przekazanych uczestnikom konsultacji 

1. Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) – wersja pierwotna (załącznik nr 1 do protokołu). 

2. Nie przekazano żadnych innych dokumentów, prezentacji, pytań ani materiałów 
dodatkowych. 

 

Przebieg Wstępnych Konsultacji Rynkowych 

Spotkanie odbyło się zdalnie, na platformie Teams, 9 października 2025 roku. Podczas 

spotkania zaprezentowano założenia Zamawiającego dotyczące postępowania, omówiono 

wstępny projekt OPZ, oraz udzielono odpowiedzi na wszelkie pojawiające się na tym etapie 

pytania Wykonawców. 

Po spotkaniu Wykonawcy przekazywali dalsze pytania oraz wstępną wycenę usługi już drogą 

mailową. 

Podsumowanie wpływu wstępnych konsultacji rynkowych na planowane postępowanie 

W zakresie opisu przedmiotu zamówienia pozyskane zostały informacje: 

Zmiany wprowadzone do OPZ po konsultacjach: 

1. Przepustowość łącza zapasowego: 

o Przed konsultacjami: Minimalna gwarantowana przepustowość łącza 
zapasowego wynosiła 800 Mbps (radiowe) lub 1 Gbps (światłowodowe). 

o Po konsultacjach: Przepustowość łącza zapasowego została zredukowana do 
300 Mbps (zarówno dla wariantu światłowodowego, jak i radiowego), z 
uzasadnieniem, że łącze zapasowe ma służyć utrzymaniu podstawowych 
procesów w organizacji w przypadku awarii łącza podstawowego. 

2. Warianty realizacji łącza zapasowego: 

o Przed konsultacjami: Łącze zapasowe wyłącznie radiowe. 



o Po konsultacjach: Dopuszczono dwa równoważne warianty realizacji łącza 
zapasowego: światłowodowe (osobna trasa) lub radiowe (pasmo 
licencjonowane). 

3. Redundancja urządzeń brzegowych: 

o Po konsultacjach: Doprecyzowano wymaganie, że każde z łączy ma być 
zakończone na oddzielnym, redundantnym urządzeniu CPE, zapewniającym 
pełną ciągłość działania w przypadku awarii jednego z nich. 

4. Mechanizm failover i ciągłość adresacji: 

o Po konsultacjach: Wprowadzono wymóg automatycznego mechanizmu DNS 
failover z przerwą w dostępności nie dłuższą niż 60 sekund oraz utrzymania 
dostępności usług pod tymi samymi adresami IP. 

5. Czas instalacji i uruchomienia usług: 

o Po konsultacjach: Określono terminy uruchomienia – łącze podstawowe do 20 
dni kalendarzowych od zawarcia umowy, łącze zapasowe do 90 dni 
kalendarzowych. 

6. Testy odbiorcze i okresowe: 

o Po konsultacjach: Doprecyzowano wymagania dotyczące testów odbiorczych 
(przepustowość, failover, DNS, AntyDDoS) oraz testów okresowych (raz do roku). 

7. Prawo opcji: 

o Po konsultacjach: Rozszerzono i doprecyzowano zakres prawa opcji, w tym 
możliwość rozszerzenia przepustowości łącza podstawowego do 2 Gbps, zakupu 
dodatkowych adresów IPv4 oraz wydłużenia okresu obowiązywania umowy. 

8. Warunki rozliczeń i kary umowne: 

o Po konsultacjach: Doprecyzowano zasady rozliczeń, naliczania opłat oraz kary 
umowne za opóźnienia i niespełnienie SLA. 

9. Szkolenie personelu i dokumentacja powykonawcza: 

o Po konsultacjach: Rozszerzono zakres wymaganej dokumentacji 
powykonawczej oraz wprowadzono obowiązek przeprowadzenia szkolenia dla 
personelu UZP. 

10. Dodatkowe wymagania formalne: 

o Po konsultacjach: Doprecyzowano wymagania dotyczące wpisu do rejestru 
UKE, języka dokumentacji oraz ochrony danych. 

W zakresie sposobu wyboru wykonawców pozyskane zostały informacje: 

• Kwestie kryteriów wyboru wykonawców nie były przedmiotem konsultacji. Nie pojawiły 
się rekomendacje dotyczące kryteriów oceny ofert. 

W zakresie estymowanego czasu wdrożenia pozyskane zostały informacje: 

• Terminy uruchomienia usług zostały określone w zmienionym OPZ: 



o Łącze podstawowe: do 20 dni kalendarzowych od zawarcia umowy. 

o Łącze zapasowe: do 90 dni kalendarzowych od zawarcia umowy. 

W zakresie estymowanego kosztu wykonania pozyskane zostały informacje: 

• Wszystkie informacje dotyczące kosztów (abonamenty, opłaty instalacyjne, koszty usług 
dodatkowych) zostały zawarte w protokole z szacowania zamówienia. Nie przekazano 
dodatkowych informacji poza tymi, które znalazły się w podsumowaniu wycen. 

Inne istotne ustalenia: 

• Główna uwaga z konsultacji dotyczyła możliwości realizacji łącza zapasowego o niższej 
przepustowości (300 Mbps) oraz dopuszczenia wariantu światłowodowego lub 
radiowego, co zostało uwzględnione w zmienionym OPZ. 

 

Załączniki do protokołu 

1. Załącznik nr 1: OPZ z otwarcia WKR (wersja pierwotna) 

2. Załącznik nr 2: OPZ po zmianach (wersja po konsultacjach) 

 

Sporządzili:  

Małgorzata Przewalska 

Michał Sobczak 

 

Zatwierdził 
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