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PS.1.431.132.2024.AC

Wystagpienie pokontrolne

W dniach 12, 13 i 16 grudnia 2024 r. przeprowadzono kontrole kompleksowg
w placéwce zapewniajgcej catodobowa opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle
chorym oraz osobom w podesztym wieku pn. Dom Sw. Jana Bozego 48-200 Prudnik,
ul. Piastowska 6 w zakresie standard ustug socjalno — bytowych, zgodnos¢ zatrudnienia

pracownikéw Placowki z wymaganymi kwalifikacjami oraz przestrzeganie praw mieszkancow.

Szczegotowe wyniki kontroli przedstawiono w protokole. W kontrolowanym obszarze

dziatalnosc¢ placoéwki oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.

W wyniku kontroli stwierdzono, ze:

1) Placéwka spetnia wymogi standardu, okreslone w art. 68 ust 1 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1283 ze zm.)' w zakresie $wiadczenia
ustug socjalno — bytowych,

2) Placowka posiada wszystkie rodzaje pomieszczen, okreslone w art. 68 ust. 5 ustawy
w tym odpowiednig liczbe pomieszczeh sanitarnych, jednakze ich stan wymaga
przeprowadzenia remontu oraz wyposazenia w uchwyty utatwiajgce osobom mniej
sprawnym Kkorzystanie z tych pomieszczen. Stan fazienek wskazuje przy tym, ze
budynek nie jest pozbawiony barier architektonicznych,

3) nie zawierano uméw z mieszkancami Placowki, bedacymi odbiorcami ustug
Swiadczonych przez Placéwke, co stanowi nieprawidtowo$é,

4) w tresci § 3 umowy, zobowigzano strone do wyrazenia zgody na zabiegi lecznicze
i pielegnacyjne, jakie zostang zlecone przez personel medyczny w okresie pobytu
w Domu Sw. Jana Bozego, co stanowi nieprawidtowos¢,

5) prawa mieszkancow Placowki sg przestrzegane, z wyjgtkiem:

a) zapewnienia poczucia bezpieczenstwa mieszkancow Placowki, ktérego obowigzek

wynika z art. 68 ust. 2 ustawy, z uwagi na jednoosobowe dyzury nocne,

1 Zwanej dalej ustawg
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6)

7)

8)

9)

1)

2)

3)

b) prawa do informacji poprzez nieumieszczenie na tablicy ogtoszen znajdujgcej sie
w widocznym miejscu w budynku Placéwki informacji okreslonych w art. 68a pkt 3
ustawy,

podmiot prowadzacy placowke wywigzuje sie z wymaganych art. 68a pkt 1-3 ustawy
i art. 68aa ust. 1 ustawy zobowigzahn w zakresie prowadzenia dokumentacji
mieszkancow, umieszczenia w widocznym miejscu na budynku, w ktérym prowadzi
placéwke, tablicy informacyjnej zawierajgcej informacje o rodzaju posiadanego
zezwolenia oraz numer wpisu do rejestru placowek zapewniajgcych catodobowg opieke
osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku oraz
prowadzenia rejestru zgtoszen o zdarzeniach nadzwyczajnych dotyczacych oso6b
przebywajgcych w placéwce, za wyjatkiem:

a) prowadzenia ewidencji przypadkéw korzystania ze s$wiadczen zdrowotnych na
terenie placowki, ze wskazaniem daty i zakresu tych $wiadczen oraz danych
Swiadczeniodawcy udzielajgcego swiadczen zdrowotnych, stosownie do zapiséw
art. 68a pkt 1 lit. d tiret 3,

b) gromadzenia postanowien sgdu opiekuhczego w przedmiocie udzielenia zezwolenia
na umieszczenie w placowce osoby ubezwtasnowolnionej catkowicie stosownie do
zapisow art. 68a pkt 1 lit. f;

podmiot prowadzgcy placowke nie wywigzuje sie z obowigzku okreslonego

w art. 68a pkt 3 ustawy tj. umieszczenia na tablicy ogtoszen znajdujgcej sie w widocznym

miejscu w budynku, w ktéorym prowadzi placdéwke, informacji okre$lonych w cyt.

przepisie,

Placéwka spetnia wymogi w zakresie wymaganego art. 68a pkt 5 ustawy wskaznika

zatrudnienia os6b wykonujgcych czynnosci, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 pkt 1 ustawy

(czynnosci opiekuhczych),

4 pracownikdw Swiadczgcych czynnoéci opiekuncze w Placéwce nie posiada

wymaganych art. 68a pkt 4 ustawy kwalifikaciji.
W zwigzku z powyzszym, dziatajgc na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy,
zalecam

zawieranie umow z osobami bedgcymi odbiorcami ustug Swiadczonych przez Placowke,
wyeliminowanie z treSci umowy zapisu, ktory zobowigzuje strone do wyrazenia zgody na
zabiegi lecznicze i pielegnacyjne, jakie zostang zlecone przez personel medyczny
w okresie pobytu mieszkanca w Domu Sw. Jana Bozego,

usuniecie barier architektonicznych w budynku przez przeprowadzenie remontu tazienek
oraz wyposazenie tazienek w uchwyty utatwiajgce osobom mniej sprawnym korzystanie

z tych pomieszczen stosownie do art. 68 ust 4 pkt 1 oraz art. 68 ust 5 pkt 3 ustawy,

Strona2z4



4)

5)

6)

7)

8)

zapewnienie mieszkancom poczucia bezpieczenstwa mieszkancéw Placowki, ktérego
obowigzek wynika z art. 68 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej, poprzez zwiekszenie
obsady na dotychczas jednoosobowych dyzurach nocnych,

zapewnienie mieszkancom prawa do informacji poprzez umieszczenie na tablicy
ogtoszen znajdujgcej sie w widocznym miejscu w budynku Placowki informacii
okreslonych w art. 68a pkt 3 ustawy,

prowadzenie ewidencji przypadkow korzystania ze $wiadczen zdrowotnych na terenie
placéwki, ze wskazaniem daty i zakresu tych swiadczen oraz danych swiadczeniodawcy
udzielajgcego swiadczen zdrowotnych, stosownie do zapiséw art. 68a pkt 1 lit. d tiret 3
ustawy,

przyjmowanie do Placowki oséb ubezwlasnowolnionych catkowicie na podstawie
postanowienia sgdu udzielonego opiekunowi prawnemu w sprawie udzielenia zgody na
umieszczenie tej osoby w Placowce oraz gromadzenie postanowien sadu opiekunczego
w przedmiocie udzielenia zezwolenia na umieszczenie w placowce osoby
ubezwlasnowolnionej catkowicie, stosownie do zapisow art. 68a pkt 1 lit. f ustawy,
zapewnienie  wykonywania  wykonujgcych  czynnosci, o  ktérych  mowa
w art. 68 ust. 1 pkt 1 ustawy (czynnosci opiekuhczych) przez osoby posiadajgce

kwalifikacje okreslone art. 68a pkt 4 ustawy.
Pouczenie

Jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka moze,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.
Wojewoda ustosunkowuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.
W przypadku nieuwzglednienia przez wojewode zastrzezen jednostka organizacyjna
pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka w terminie 30 dni obowigzana jest do
powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag i wnioskow. Informacje o sposobie
wykonania zalecenia nalezy przestaé do Wydziatu Polityki Spotecznej Opolskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Opolu, na adres: ul. Piastowska 14, 45-082 Opole.
Jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka
w terminie 30 dni jest obowigzana do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen,
uwag i wnioskéw, zgodnie ze zmianami dot. uwzglednionych przez wojewode
zastrzezen.

W przypadku stwierdzenia istotnych uchybien w dziatalnosci jednostki organizacyjnej
pomocy spotecznej albo kontrolowanej jednostki wojewoda, niezaleznie od
przystugujgcych mu innych $rodkéw, zawiadamia o stwierdzonych uchybieniach organ
zatozycielski tych jednostek lub organ zlecajgcy kontrolowanej jednostce realizacje

zadania z zakresu pomocy spoteczne;.
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6. Kto nie realizuje zalecen pokontrolnych - podlega karze pienigeznej
w wysokosci od 500 do 12 000 zt.

Z up. Wojewody Opolskiego

Matgorzata Krajewska
Zastepca Dyrektora
Wydziatl Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:
Konwent OO. Bonifratrow 48-200 Prudnik, ul. Piastowska 8
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