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Nadawcy petycji wielokrotne;j

Szanowni Panstwo,

w odpowiedzi na petycje wielokrotna. w sprawie sytuacji w Poczcie Polskiej S.A. (dalej:
Spétka),, ktora po raz pierwszy wptyneta do MAP w dniu 8 kwietnia 2025 r, pragne
podkresli¢ kluczowa role Poczty Polskiej S.A jako operatora wyznaczonego w zapewnieniu
Swiadczenia ustug pocztowych w Polsce, ktére obejmuje standardy doreczen okreslonego
zakresu ustug przy zapewnieniu ustalonego dostepu do placéwek pocztowych?. Utrzymanie
powszechnego dostepu do ustug pocztowych na terenie catego kraju jest czynnikiem
istotnym zaréwno dla spéjnosci spotecznej, jak i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Rozpatrujac sytuacje polskiego operatora wyznaczonego nalezy mie¢ na uwadze, ze rynek
ustug pocztowych w Polsce, podobnie jak w catej Europie, przechodzi gwattownag
transformacje cyfrowa, polegajaca przede wszystkim na przyspieszeniu procesu
e-substytucji tradycyjnej korespondencji listowej. Zmiana ta, w potaczeniu z wieloletnimi
zaniechaniami, doprowadzita do trudnej sytuacji finansowej Poczty Polskiej S.A. Nalezy przy
tym podkresli¢, ze koszty pracownicze stanowity w Spétce az 65% kosztow ogdlnych (wsrod
operatoréw innych panstw europejskich Europie wspdtczynnik ten wynosi okoto 35-40%).

W celu poprawy sytuacji Spétka przyjeta w sierpniu 2024 r. Plan Transformacji, ktéry ma na
celu dostosowanie jej do obecnych realiéw rynkowych, umozliwiajgce dalsze zapewnianie
dostepu do ustug pocztowych, réwniez w mniejszych miejscowosciach.

Poczta Polska S.A. jest zobowigzana do utrzymywania i rozmieszczenia sieci placowek
pocztowych zgodnie z obowigzujacymi przepisami2 i ewentualne jej zmiany nie moga
prowadzi¢ do braku spetniania okreslonych w nich wymagan.

Wydany w dniu 13 czerwca 2025 r. komunikat Prezesa Urzedu Komunikacji Elektroniczne;j,
w ktérym ogtosit on wyniki konkursu na operatora wyznaczonego na lata 2026-2035, ktory
wskazuje, ze Spoétka spetnia wymagania niezbedne do dalszego $wiadczenia pocztowych
ustug powszechnych oraz publicznej ustugi elektronicznego doreczenia elektronicznego.
Wynik konkursu przeprowadzonego przez Prezesa UKE potwierdza mozliwosci
organizacyjne iinfrastrukturalne Poczty Polskiej S.A. do petnienia roli operatora
wyznaczonego na kolejne 10 lat.

Nalezy tez podkresli¢, ze Minister Aktywow Panstwowych, dziatajac jako minister wtasciwy
ds. tacznosci, prowadzi intensywne dziatania, aby realizacja przez Poczte Polskg S.A.
obowigzku $wiadczenia ustug powszechnych nie powodowata nadmiernego,
nieproporcjonalnego obcigzenia finansowego. Dzieki przeprowadzonym w ostatnich latach
nowelizacjom ustawy Prawo pocztowe (w 2022r. - zmiana Zrédta finansowania oraz
w 2024 r. - mozliwo$¢ dokonania wstepnej ptatnosci z tytutu finansowania kosztu netto)

1 Zgodnie z art. 47 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz.U. z 2025 r. poz. 366) Minister
wiasciwy do spraw tacznosci okresla, w drodze rozporzadzenia, warunki wykonywania ustug powszechnych.

2 Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania
ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz.U. z 2020 r. poz. 1026).


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4zdcnrsgeyte
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytkmjvha2tm

Poczta Polska S.A. w 2024 r. po raz pierwszy otrzymata nalezng rekompensate kosztu netto
za $Swiadczenie ustug powszechnych w 2021 i 2022 r.

W 2024 r. zakonczony zostat proces notyfikacji pomocy publicznej z tytutu rekompensaty
kosztu netto $wiadczenia ustug powszechnych przez Poczte Polska S.A., w wyniku ktérego
Komisja Europejska w dniu 15 listopada 2024 r. wydata decyzje potwierdzajaca zgodnos¢
tej pomocy z prawem Unii Europejskiej - co umozliwito uruchomienie catosci naleznego
finansowania.

W zwigzku z powyzszym w dniu 13 marca 2025 r. Minister Aktywéw Panstwowych
wyptacit Poczcie Polskiej jako operatorowi wyznaczonemu dotacje celowg w kwocie
963 619 096,38 zt na pokrycie kosztu netto z tytutu obowigzku swiadczenia powszechnych
ustug pocztowych za 2023 r.

Ponadto z inicjatywy Ministra Aktywéw Panstwowych ustawg z dnia 21 listopada 2024 r.
o zmianie ustawy o doreczeniach elektronicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1841) wprowadzona
zostata mozliwos¢ zwrotu kosztéw inwestycyjnych poniesionych przez Poczte Polskg S.A.
w latach 2020-2024 na budowe imodernizacje infrastruktury i oprogramowania
niezbednych do realizacji publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego
(PURDE) i publicznej ustugi hybrydowej (PUH) do wysokosci 100 min zt.

Pragne zapewnié, ze Minister Aktywéw Panstwowych w ramach swoich uprawnien bedzie
kontynuowat dziatania na rzecz zapewnienia odpowiednich warunkéw do $wiadczenia
powszechnych ustug pocztowych.

Jednoczesnie prosze o wziecie pod uwage, ze Minister Aktywéw Panstwowych wykonujac
prawa zakcji w Poczcie Polskiej S.A. realizuje uprawnienia wynikajgce z praw
korporacyjnych, $cisle okreslonych w przepisach prawa, w szczegélnosci w ustawie z dnia
15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spétek handlowych (Dz.U. z 2024 r. poz. 18 z pdzn. zm.) (dalej:
KSH). Stosownie do regulacji art. 368 81 KSH prowadzenie spraw spétki nalezy do
kompetencji zarzadu spoétki.

Z powazaniem
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