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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz.U.z 2024 r., poz. 1283 ze zm.) i rozporzadzenia Ministra Rodziny i
Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U.z 2020r., poz. 2285 ze zm.) zespot inspektorow
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie Delegatura w Koszalinie
przeprowadzit w dniach 12-15 listopada 2024 r. kontrole kompleksowa w Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Szczecinku.

Kontrolg objeto zagadnienia dotyczgce sposobu realizacji zadan okreslonych w ustawie
o0 pomocy spotecznej, w okresie od 1 stycznia 2023 r. do dnia zakorczenia kontroli.

W zwigzku z kontrolg, ktérej wyniki zostaty przedstawione w protokole kontroli,
podpisanym bez zastrzezen w dniu 19 grudnia 2024 r., przedstawiam wystgpienie
pokontrolne.

Dziatalno$¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Szczecinku w zakresie objetym
kontrola oceniono pozytywnie 1.

Dyrektorem Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznejw Szczecinku jest od dnia 7
listopada 2017 r. Pani Marzena Nowacka.

W jednostce zatrudnionych jest 22 pracownikéw, w tym (w dniach kontroli) 6
pracownikéw socjalnych. Gmina Szczecinek liczy (wg. informacji z ewidencji ludnosci
Urzedu Gminy Szczecinek - stan na dzien 7 listopada 2024 r.) - 8820 mieszkancow
zameldowanych na terenie Gminy (pobyt staty i pobyt czasowy).

Osrodek w dniach kontroli spetniat warunki art. 110 ust. 11 oraz ust. 12 ustawy o
pomocy spotecznej w kwestii dotyczacej zatrudnienia pracownikéw socjalnych
proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny
zatrudniony na 2 tys. mieszkancow.

W kontrolowanym okresie Gmina Szczecinek posiadata opracowang Strategie
Rozwigzywania Problemow Spotecznych, ktéra przyjeto uchwatg Nr LVII11/593/2018 z
dnia 22 czerwca 2018 r. w sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Gminy Szczecinek na lata 2018-2027.

1) Przyjeto 4-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna mimo
stwierdzonych nieprawidtowosci, negatywna.
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Zgodnie z art. 16a ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej Gmina Szczecinek opracowata
Ocene zasobdow pomocy spotecznej w oparciu o analize lokalna sytuacji spotecznej

i demograficznej Gminy. Ocena zasobdéw za 2022 r.i 2023 r zostata przekazana do
Rady Gminy w terminie okreslonym w ustawie o pomocy spoteczne;j.

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej Dyrektor Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Szczecinku opracowat i ztozyt Radzie Gminy coroczne
sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka oraz przedstawit potrzeby w zakresie pomocy
spoteczne;j.

W okresie objetym kontrola pracownicy socjalni GOPS podnosili swoje kwalifikacje
poprzez uczestnictwo w szkoleniach z zakresu realizacji zadan zwigzanych z pomoca
spoteczna. Ponadto pracownicy wzieli udziat w szkoleniu dotyczacym podnoszenia
poziomu bezpieczenstwa osobistego podczas wykonywania czynnosci zawodowych.

W zakresie realizacji zadan z pomocy spotecznej zwigzanych z przyznawaniem
Swiadczen pienieznych (zasitkdéw statych, zasitkow okresowych, zasitkow celowych i
specjalnych zasitkdw celowych, zdarzenia losowego, $wiadczen pienieznych na zakup
positku lub zywnosci) oraz $wiadczen niepienieznych (sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne w ramach przyznanych zasitkéw statych, $wiadczenia przyznane w ramach
wieloletniego rzgdowego programu ,Positek w szkole i w domu”, skierowania i
odptatnosé za pobyt oséb w domu pomocy spotecznej, kierowanie do sSrodowiskowych
domoéw samopomocy, swiadczenie ustug opiekunczych, udzielanie schronienia,
sprawienie pogrzebu) zespot kontrolujacy nie wnidst zastrzezen do zasadnosci
przyznawania poszczegolnych swiadczen, zgromadzonej w toku postepowania
dokumentacji oraz wyptaty ww. swiadczen. Wywiady srodowiskowe przeprowadzane
byty w terminach okre$lonych w § 2 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznejz dnia 28 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego
(Dz.U.z2021r., poz. 893). Zaplanowana pomoc byta adekwatna do zgtaszanych
potrzeb. Decyzje administracyjne w sprawach przyznawania Swiadczen z pomocy
spotecznej wydawane byty zgodnie z terminem okreslonym w art. 35 ustawy z dnia 14
czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U.z 2024 r., poz. 572).
Wszystkie skontrolowane decyzje zawieraty elementy okreslone w art. 107 K.p.a.

Praca socjalna w GOPS Szczecinek w srodowisku swiadczona byta przez pracownikow
socjalnych m. in. w zakresie wspierania oséb lub rodzin w uzyskaniu pomocy ze strony
réznych instytucji i organizacji (pomoc w wypetnianiu dokumentéw do réznych
instytucji publicznych, informowanie o mozliwych uprawnieniach do otrzymania
pomocy lub wsparcia z innych instytucji zabezpieczenia spotecznego, pomoc w
ustalaniu stopnia niepetnosprawnosci, itp.). W wyniku pracy socjalnej oraz wspotpracy
z innymi instytucjami osiagnieto szereg efektow w zakresie poprawy funkcjonowania
klientéw Osrodka (uregulowanie zadtuzenia w optatach mieszkaniowych, uzyskanie
swiadczen emerytalnych, rentowych, uzyskaniu orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci).

Pracownicy socjalni Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Szczecinku rozwijajac
zakres zadan ustawowych, realizuja projekty socjalne, prowadza dziatania na rzecz
rodzin we wspotpracy z innymi placowkami, instytucjami oraz organizacjami m.in. z
Powiatowym Urzedem Pracy, Gminng Komisjg Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, placowkami oswiatowymi,
Sadem, kuratelg sgdowa, Policja, ZUS, KRUS, zaktadami karnymi, stuzba zdrowia,
pedagogami szkolnymi, organizacjami pozarzadowymi.
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Mieszkancy gminy w ramach poradnictwa specjalistycznego moga skorzystaé m.in. z
nieodptatnego poradnictwa prawnego, psychologicznego, rodzinnego i socjalnego,
wsparcia terapeutyczno-pedagogicznego. Ponadto O$rodek zawart porozumienie z
Osrodkiem Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla Dzieci i
Mtodziezy prowadzonym przez REHA MEDICA Centrum Rehabilitacyjno- Medyczne w
Szczecinku, ktérego gtéwnym celem jest kompleksowe wsparcie psychologiczne rodzin
dzieci w trakcie leczenia onkologicznego lub po przebytej chorobie onkologicznej, z
uwzglednieniem instytucji Srodowiska lokalnego.

Gmina Szczecinek zabezpieczata swiadczenie schronienia dla oséb bezdomnych z
terenu gminy w okresie od 1 stycznia 2023 r. do czasu kontroli poprzez zawarcie
rocznych uméw ze stowarzyszeniami z terenu innych gmin.

Zgodnie z art. 48a. 1 ust. 11b. ustawy o pomocy spotecznej Gmina zgtosita miejsca,

w ktérych udziela tymczasowego schronienia w schroniskach dla oséb bezdomnych

do Rejestru, prowadzonego przez Wojewode Zachodniopomorskiego.

Gmina Szczecinek uczestniczy w Programie Operacyjnym Pomoc Zywnosciowa 2014-
2020 wspoétfinansowanym z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujacym (FEAD) na podstawie zawartego porozumienia ze Szczecinecka
Fundacja na Rzecz Oséb Poszkodowanych w Wypadkach Komunikacyjnych w
Szczecinku. W 2023 r. wydano 157 skierowan po odbiér produktéw zywnosciowych,
natomiast w 2024 r. - 183 skierowania.

W wyniku poprzedniej kontroli kompleksowej przeprowadzonej w dniach 10, 13-14
maja 2019 r. w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Szczecinku (Znak sprawy:
ZPS-3.431.10.6.2019.ML) dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie z
uchybieniami i wydano nastepujace zalecenie pokontrolne (Wystgpienie pokontrolne z
dnia 4 lutego 2020r.- ZPS-3.431.10.5.2019.ML):

e udzielanie schronienia zgodnie z zasadami okreslonymi w art. 48a ust. 1i 2 oraz art.
106 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej, przeprowadzanie wywiaddw oraz zawieranie
kontraktow socjalnych przed wydaniem decyzji w sprawie udzielenia pomocy w formie
schronienia w schronisku dla bezdomnych, przekazywanie swiadczen przyznanych w
formie pienieznej bezposrednio osobie bezdomnej lub na konto osobiste
Swiadczeniobiorcy, w petnej wysokosci.

Nie wniesiono zastrzezen do sposobu realizacji zalecen pokontrolnych.

W zwiazku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci oraz uchybien w zakresie dziatalnosci
jednostki odstepuje od wydania zalecen pokontrolnych.

z up. Wojewody Zachodniopomorskiego
Dawid Krystek
Il Wicewojewoda Zachodniopomorski

Do wiadomosci:
Pan Ryszard Jasionas
Wjt Gminy Szczecinek




