Umowa / projekt

zawartaw dniu ... pomiedzy:

Panstwowg Inspekcjg Pracy - Okregowym Inspektoratem Pracy w Bydgoszczy,
Plac Piastowski 4a, 85-012 Bydgoszcz, NIP 554-20-86-963, Regon 000870340,

reprezentowang przez:

zwanym dalej Zamawiajgcym, a

zwanym dalej Wykonawca,

zwanymi réwniez tgczni Stronami.

1.
1)
2)

§1
Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania:
odnowienie na okres 2 lat - 109 aktualnie posiadanych przez Zamawiajacego certyfikatow,
dodatkowo Zamawiajgcy przewiduje w okresie obowigzywania umowy dostawe 15 szt.

bezpiecznych, kwalifikowanych podpiséw elektronicznych sktadajgcych sie z:

- karty kryptograficznej (SIM), w wersji mini,

- czytnika kart procesorowych w postaci token USB,

- certyfikatu kwalifikowanego z danymi uniwersalnymi, na okres 2 lat,

- oprogramowania do skfadania i weryfikacji bezpiecznego podpisu elektronicznego.

Oprogramowanie musi bezawaryjnie dziata¢ z systemami Windows 10 i 11 w wersji 64 bit.

Oprogramowanie musi prawidtowo wspétdziata¢ z dostawcg SEOD TiMSI (dostawca musi

dostarczy¢ komplet testowy do wykonania testow).

Instalator programu musi by¢ w formacie "msi" i prawidtowo instalowaé sie poprzez automatyczne

mechanizmy Active Directory (domena Windows, domysine parametry).

Zamawiajgcy zastrzega, iz wskazane wyzej ilosci sg szacunkowe i mogg nie zosta¢ w pehi

zakupione/ odnowione.

2.

Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia bezpiecznych, kwalifikowanych podpiséw
elektronicznych do siedziby Zamawiajgcego oraz do weryfikacji tozsamosci oséb, ktéra
odbedzie sie w siedzibie Zamawiajgcego: Panstwowa Inspekcja Pracy Okregowy Inspektorat
Pracy w Bydgoszczy, Plac Piastowski 4a, 85-012 Bydgoszcz.

Terminy weryfikacji tozsamosci osoOb oraz ilos¢ odnawianych certyfikatbw w siedzibie
Zamawiajgcego, jak rowniez ilos¢ i miejsce dostawy nowych bezpiecznych, kwalifikowanych

podpisow elektronicznych zostang uzgodnione z Wykonawca.



2.

Proces odnawiania, o ktébrym mowa w ust. 1 pkt 1 powyzej, moze odbywac sie zdalnie.

Umowa jest zawarta na czas okreslony od dnia podpisania umowy do dnia 30 listopada 2025 r.,
z tym zastrzezeniem, ze jezeli kwota z podatkiem VAT wskazana w 8 4 ust. 1 niniejsze]
umowy, zostanie wyczerpana przed uptywem tego terminu, to umowa rozwigzuje sie z chwilg
wykorzystania tej kwoty.

Swiadczenie ustug, o ktérych mowa w pkt 1 obejmuje w szczegdlnosci:

- wydawanie certyfikatow kwalifikowanych dla wskazanych pracownikéw Zamawiajgcego,
- zawieszenie certyfikatu kwalifikowanego,

- uniewaznianie certyfikatbw na wniosek Zamawiajgcego,

- tworzenie i przesyfanie list zawieszonych i uniewaznionych certyfikatow,

- $Swiadczenie wsparcia technicznego

§2
Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia ustug, o ktérych mowa w pkt 1, w sposéb
profesjonalny i na zasadach okreslonych w prawie, niniejszej umowie.
Przy realizacji niniejszej Umowy znajduje zastosowanie Polityka certyfikacji i kodeks
postepowania certyfikacyjnego kwalifikowanych ustug Wykonawcy, ktéra stanowi zalgcznik nr 1
do niniejszej umowy.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do nalezytego wykonywania swoich obowigzkow.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do przekazywania do Wykonawcy danych osobowych
subskrybentow w zakresie koniecznym do $wiadczenia ustug zaufania. Kategorie
przekazywanych danych osobowych obejmujg: pierwsze imie, drugie imie (jesli wystepuje),
nazwisko, identyfikator (numer PESEL, nr dokumentu tozsamosci), stuzbowy adres e-mail.
Dane, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym zostang przekazane Wykonawcy w formie
pliku elektronicznego przez osobe upowazniong przez Zamawiajgcego do przetwarzania
danych osobowych jego pracownikéw, w formie zaszyfrowanej na adres e-mail wskazany w 8 3
ust. 2 pkt 2 lit.a umowy. Hasto do pliku elektronicznego, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym zostanie przestane SMS-em na nr telefonu wskazany w § 3 ust. 2 pkt 2 lit. b
umowy.
Wz6r formularza danych subskrybentéw stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszej umowy.

Wykonaweca dostarczy przedmiot umowy do siedzib Zamawiajgcego na wiasny koszt.

§3
Podstawg wytworzenia i wydawania certyfikatow jest zlecenie przekazane przez
Zamawiajgcego do Wykonawcy na adres e-mail wskazany w 8§ 3 ust. 2 pkt 2 oraz zgtoszenie
danych koniecznych do swiadczenia ustug zaufania.

Strony ustanawiajg do wzajemnych kontaktéw na etapie realizacji umowy nastepujgce osoby:

1) Zamawiajgcy ustanawia do kontaktow z Wykonawca:

a) imie, nazwisko, nrtel., e-mail ...



2)

7.

a)

b) imie, nazwisko, nrtel., e-mail ...l
Wykonawca ustanawia do kontaktéw z Zamawiajgcym odpowiedzialne za realizacje ustug
nastepujgce osoby:

a) imie, nazwisko, Nrtel., e-mail.............oi

b) imie, nazwisko, nrtel., e-mail.............
Strony majg prawo do zmiany ww. osob w kazdym czasie trwania umowy informujgc o tym
drugg strone drogg e-mailowa.
W przypadku braku mozliwosci wydania podpisu pracownikowi Zamawiajgcego w terminie
uzgodnionym z Zamawiajgcym z powodu jego dtugotrwatej nieobecnosci Strony dopuszczajg
mozliwos¢ warunkowego odbioru w pozniejszym terminie. Warunkowe wydanie podpisu
elektronicznego nastgpi w ciggu 7 dni kalendarzowych od zgtoszenia przez Zamawiajacego
i odbedzie sie w siedzibie Zamawiajgcego. Ptatnos¢ za podpis wydawany warunkowo nastgpi
na podstawie odrebnej faktury. Platnos¢ za odbior warunkowy dokonywana bedzie w ramach
kwoty, wskazanej § 4 ust. 1 umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia telefonicznego wsparcia technicznego przez caty
czas trwania certyfikatow. Za telefoniczne wsparcie techniczne Wykonawcy nie przystuguje
dodatkowe wynagrodzenie.
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu 12 miesiecznej gwarancji na urzgdzenia objete
przedmiotem niniejszej umowy.
W przypadku stwierdzenia wad dostarczonego przedmiotu umowy:

czytnika kart procesowych w postaci token USB - Wykonawca nieodptatnie wymieni towar

wadliwy na wolny od wad w terminie 3 dni od daty otrzymania reklamacji Zamawiajgcego;

b)

karty kryptograficznej — Wykonawca nieodptatnie dostarczy nowg karte na wolng od wad w

terminie 3 dni od daty otrzymania reklamacji Zamawiajgcego, uszkodzona karta pozostanie u

zamawiajgcego.

Reklamacje Zamawiajacy zgtaszal bedzie na adres e-mail wskazany przez Wykonawce. Koszt

dostawy do siedziby Zamawiajgcego wolnego od wad przedmiotu umowy oraz koszt wymiany

w wyniku reklamaciji wadliwego asortymentu przedmiotu umowy pokrywa Wykonawca.

8.

10.

Wykonawca zobligowany bedzie do samodzielnego monitorowania waznosci konczacych sie
certyfikatdbw podpisow elektronicznych i informowania subskrybenta oraz Zamawiajacego
o koniecznosci dokonania przedtuzenia waznosci certyfikatow.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji o0 Zamawiajacym
uzyskanych w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy od instytucji i os6b z nim zwigzanych
jakimkolwiek stosunkiem faktycznym lub prawnym, przestrzegania zalecen Zamawiajgcego
o ochronie udostepnionych informacji, przestrzegania przepisbw o0 ochronie danych
osobowych.

Obowigzek zachowania tajemnicy jest nieograniczony w czasie. Jego uchylenie moze byc¢

dokonane wytgcznie przez Zamawiajgcego w formie pisemnej.



11.

12.

13.

14.

15.

Wykonawca zobowigzuje sie do szczegoélnej ochronny przekazanych mu do przetwarzania
wszystkich danych i do zachowania ich w tajemnicy i nie przekazywania ich osobom trzecim
jak réwniez do trwatego ich zniszczenia niezwiocznie po wykonaniu przedmiotu umowy lub na
kazde zgdanie Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajgcych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku zwigzanemu
z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Wykonawca os$wiadcza, ze przy wykonaniu mowy bedzie dziatal zgodnie z art. 32
Rozporzadzenia i nie zleci przetwarzania danych innemu podmiotowi.

Wykonawca zapewni, ze dane osobowe uzyskane w wyniku realizacji umowy, wykorzysta tylko
w celu realizacji przedmiotu umowy i okreslonym w umowie.

Wykonawca odpowiada za szkody jakie powstang wobec Zamawiajgcego lub oséb trzecich
w wyniku niezgodnego z prawem i niniejsza umowg przekazanie powierzonych danych.
Zamawiajgcy i Wykonawca zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy warunkow niniejszej
Umowy oraz wszelkich informacji dotyczgcych dziatania obu stron, w ktérych posiadanie wejda

w zwigzku z jej wykonaniem.

§4
Z tytulu niniejszej umowy, Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kwote .................... zt netto
(Stownie: ..o zt netto), co stanowi kwote ............... zt brutto
(Stownie: ... zt brutto).

Rozliczenie z Zamawiajgcym za realizacje przedmiotu umowy nastepowac bedzie po realizacji
zamoéwienia na podstawie prawidtowo wystawionej faktury VAT, Zamawiajgcy dokona ptatnosci
w ciggu 14 dni od daty otrzymania prawidlowo wystawionej faktury przelewem na rachunek
bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.

Strony dopuszczajg rozliczenia na podstawie kilku faktur VAT wystawianych sukcesywnie wraz
Z realizowaniem kolejnej czesci zamdwienia.

Kazdorazowo faktura VAT dostarczona bedzie po podpisaniu przez obydwie strony protokotu
odbioru wraz ze wskazaniem imiennej listy uzytkownikéw, ktorym wydano podpisy
elektroniczne bagdz ktorym przediuzono waznos¢ certyfikatow. Wzor protokotu odbioru
podpiséw elektronicznych stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze zaptata wynagrodzenia naleznego Wykonawcy nastepowac
bedzie z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci, o ktdrym mowa w art. 108a ust. 1

ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug.



1)

2)

3)

Za dzieh zapftaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.
Przelew wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy moze by¢ dokonany wytgcznie za

zgoda Zamawiajgcego, wyrazong w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§5
Zmiany Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci,
z zastrzezeniem sytuacji przewidzianych w 8 3 ust. 3.
Zamawiajgcy potwierdza, ze dokumenty, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 zostaty mu udostepnione
przed zawarciem Umowy w taki sposob, ze ich przechowywanie, odtwarzanie
i odczytanie nie stwarza i nie bedzie stwarzato zadnych trudnosci. Zamawiajacy potwierdza fakt
zapoznania sie z tymi dokumentami i akceptuje je.
Wykonaweca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:
za odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy- w wysokosci 10%
wynagrodzenia brutto, o ktdrym mowa w 8§ 4 ust. 1 umowy;
gdy Wykonawca dopuscit sie razgcych zaniedban w realizacji przedmiotu umowy — w wysokosci
10% wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 umowy;
w przypadku zwioki w dostawie/ odnowieniu certyfikatu, w wysokosci 0,3 % wynagrodzenia
brutto, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 umowy, za kazdy dzien zwitoki.
Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty ww. kar umownych w terminie 14 dni od daty
otrzymania noty obcigzeniowej wraz z wezwaniem do zapfaty.
Zwioka, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 3 liczona bedzie od pierwszego dnia uchybienia przez
Wykonawce umoOwionego z Zamawiajgcym na podstawie zlecenia / zamoOwienia terminu
wykonania ustugi okreslonej w 81 ust. 1 pkt 1i 2.
Strony  zastrzegajg prawo Zamawiajgcego do odszkodowania  uzupetniajgcego,
przewyzszajgcego wysokos¢ kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody na
zasadach ogolnych Kodeksu cywilnego.
taczna maksymalna wysokos$¢ kar umownych, ktérych mogg dochodzi¢ strony wynosi 20%
wartosci brutto przedmiotu zaméwienia.
Strony zgodnie postanawiajg, ze nie sg odpowiedzialne za skutki wynikajgce z dziatania sity
wyzszej tj. zdarzen takich jak np.: atak terrorystyczny, kleski zywiotowe, pandemie, epidemie,
powodzie, wojny oraz decyzje organow administracji panstwowej majgce wplyw na realizacje
niniejszej umowy. Strona, ktora nie moze prawidtowo wykonywa¢ umowy wskutek dziatania sity
wyzszej jest obowigzana do bezzwlocznego poinformowania drugiej strony o wystgpieniu
dziatania sity wyzszej w terminie 3 dni roboczych od wystgpienia tego zdarzenia, pod rygorem
utraty uprawnienia do powolywania sie na te okolicznosé. W przypadku wystgpienia sity
wyzszej termin realizacji umowy przesuwa sie o kazdy dzien przestoju zwigzanego

z dziataniem sity wyzszej.



§6

. Wszelkie spory powstate na tle wykonania niniejszej umowy Strony zobowigzujg sie

rozwigzywac polubownie.
W przypadku kiedy polubowne rozwigzanie sporu okaze sie niemozliwe, spory te zostang

rozstrzygniete przez sad wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

3. W sprawach nie uregulowanych umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego.

N

Do postanowien niniejszej umowy nie stosuje sie przepisow ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 roku
Prawo Zaméwien Publicznych, gdyz zgodnie z art. 2 ust.1 pkt 1 tej ustawy wartos¢ zaméwienia

nie przekracza rownowartosci 130 000 ziotych.

§7
Kazda ze stron moze rozwigza¢ niniejszg umowe za wypowiedzeniem z jednomiesiecznym
okresem wypowiedzenia, dokonanym w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym dwa dla
Zamawiajgcego i jeden dla Wykonawcy.

Nastepujgce zatgczniki stanowg integralng czesc¢ niniejszej umowy:

- zalgcznik nr 1 — Polityka certyfikacji i Kodeks postepowania certyfikacyjnego kwalifikowanych
ustug zaufania;
- zalgcznik nr 2 — wzér protokotu odbioru podpiséw elektronicznych;

- zalgcznik nr 3 — formularz danych subskrybentéw.

Zamawiajacy Wykonawca



