
Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia (SOPZ) 

Zlecenie przeprowadzenia badania potrzeb klastrów w Polsce w oparciu o kwestionariusz ankiety oraz 

opracowanie wyników z przeprowadzonego badania  

1. INFORMACJE O ZAMAWIAJĄCYM 

Departament Innowacji  
Ministerstwo Przedsiębiorczości i Technologii 
Plac Trzech Krzyży 3/5 
00-507 Warszawa 
www.mpit.gov.pl 
 
Osoby uprawnione do kontaktu:  
Justyna Choińska-Jackiewicz, e-mail: justyna.choinska-jackiewicz@mpit.gov.pl 
 

2. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

Przedmiot zamówienia dotyczy przeprowadzenia badania potrzeb klastrów w Polsce w oparciu o 
kwestionariusz ankiety oraz opracowanie wyników z przeprowadzonego badania.  

3. CEL ZAMÓWIENIA 

Celem zamówienia jest przeprowadzenia badania potrzeb klastrów w Polsce oraz przygotowanie raportu z 
wynikami badań. Otrzymane wyniki zostaną wykorzystane w pracach Grupy roboczej ds. polityki klastrowej, 
której celem jest wypracowanie dalszych kierunków rozwoju polityki klastrowej w Polsce oraz opracowanie 
instrumentów wsparcia klastrów. 

4. ZAKRES PRZEDMIOTOWY ZAMÓWIENIA  

Przedmiotem zamówienia jest: 

1. Przeprowadzenie na podstawie dostarczonego przez Zamawiającego kwestionariusza ankiety badania 
potrzeb klastrów w Polsce na grupie  koordynatorów klastrów wskazanych przez Zamawiającego (max. 
100 klastrów) metodą CAWI. Dane kontaktowe zostaną przekazane Wykonawcy badania przez 
Zamawiającego). 

2. Kontakt telefoniczny i elektroniczny z respondentami w celu zwiększenia stopy zwrotu kwestionariusza 
(przypominanie o badaniu) 

3. Kontakt elektroniczny / telefoniczny w celu wyjaśnienia wątpliwości / potrzeby uzupełnienia 
kwestionariusza. 

4. Opracowanie wyników z przeprowadzonego badania w postaci raportu, który zawierać powinien:  
 Listę klastrów wśród których badanie zostało przeprowadzone 
 Opracowanie statystyczne i zestawienie uzyskanych wyników 
 Podsumowanie i wnioski z przeprowadzonego badania  

 
5. Prezentacja PowerPoint przedstawiająca główne wnioski wynikające z przeprowadzonego badania. 

 
W trakcie realizacji zamówienia Wykonawca zobowiązany jest do bieżącej współpracy z Zamawiającym i 
konsultowania kolejnych wersji raportu w trakcie opracowywania przedmiotowego raportu. 



5. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

1. Za spełniających warunki udziału w postępowaniu Zamawiający uzna Wykonawców, którzy wykażą, 
że: 

 
 

 w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie, należycie wykonali co najmniej dwie usługi, z których każda 
polegała na przeprowadzeniu badania z użyciem kwestionariusza ankiety oraz opracowaniu raportu 
analitycznego z badania w odniesieniu do programów / instrumentów instytucji administracji 
publicznej lub w odniesieniu do badania potrzeb przedsiębiorców o wartości co najmniej 30 000 
złotych brutto każda 
 

 w momencie składania oferty dysponują co najmniej 2 ekspertami w dziedzinie 1) stosowania metod 
ilościowych, 2 – prowadzenia badań ankietowych, z których każdy musi posiadać doświadczenie 
uczestnictwa w co najmniej dwóch projektach badawczych (na potrzeby Wykonawcy lub innych 
podmiotów) o podobnym charakterze i zakresie. W przypadku, gdy eksperci nie są pracownikami 
oferenta, trzeba wskazać podstawę współpracy z nimi (np. ramowa umowa o współpracy, umowa 
zlecenia itp.). 

 
 

2. Sposób udokumentowania: skan protokołu odbioru / zatwierdzonego raportu końcowego / rekomendacji 
potwierdzających prawidłowe wykonanie usług wskazanych w wykazie.  

 

6. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA 

Termin realizacji zamówienia – 3 tygodnie od daty podpisania umowy 

 

7. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA OFERTY 

Ofertę szacunkową prosimy złożyć do dnia 30 kwietnia br. za pośrednictwem poczty elektronicznej na 
adres: justyna choinska-jackiewicz@mpit.gov.pl 
 


