WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI
RADOSEAW KROL

Olsztyn, 9 pazdziernika 2025 r.

Wydziat Kontroli
WK-1.431.13.2025

Szanowny Pan

Jarostaw Mattach

Starosta Szczycienski

ul. Henryka Sienkiewicza 1
12-100 Szczytno

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej

(Dz.U. 2020 poz. 224 ze zm.), przekazuje tres¢ wystgpienia pokontrolnego.

Wystgpienie pokontrolne

Kontrole problemowg przeprowadzono w Starostwie Powiatowym w Szczytnie! (NIP
7451596932, REGON 510750893) z siedzibg przy ul. H. Sienkiewicza 1, 12-100 Szczytno.

W okresie objetym kontrolg oraz w czasie prowadzenia czynnosci kontrolnych stanowisko
kierownika jednostki kontrolowanej petnit Pan Jarostaw Mattach — Starosta, wybrany na
stanowisko w dniu 7 maja 2024 r. uchwatg Nr 1/4/2024 Rady Powiatu w Szczytnie z dnia
7 maja 2024 r.

Sktad zespotu kontrolnego:

1) lwona Zajgc-Kulesza — starszy inspektor wojewddzki — przewodniczgca zespotu
kontrolnego, postugujaca sie legitymacjg stuzbowa nr 43/2021 wydang przez Dyrektora
Generalnego Urzedu, na podstawie pisemnego upowaznienia do kontroli nr WK-
1.0030.683.2025 z 12 sierpnia 2025 r. wydanego przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego;
2) Dorota Kusiewicz-Lauter — starszy inspektor wojewddzki — cztonek zespotu kontrolnego,
postugujaca sie legitymacjg stuzbowg nr 19/2022 wydang przez Dyrektora Generalnego
Urzedu, na podstawie pisemnego upowaznienia do kontroli nr WK-1.0030.684.2025

z 12 sierpnia 2025 r. wydanego przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

1 Dalej: , Starostwo”.
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Termin kontroli:
Od 19 do 29 sierpnia 2025 .
Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli jednostki kontrolowanej pod poz. 2/2025.

Przedmiot kontroli:

Realizacja przez powiat w 2025 r. zadania zleconego z zakresu administracji rzgdowej,
polegajgcego na udzielaniu nieodpfatnej pomocy prawnej i Swiadczeniu nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawne;j.

Kontroli zostaly poddane réwniez punkty, w ktérych jest swiadczona nieodptatna pomoc

prawna oraz nieodptatne poradnictwo obywatelskie.

Okres objety kontrola:
Od 1 wrzesnia 2024 r. do 18 sierpnia 2025 r., z uwzglednieniem dowoddw i dziatann majacych

zwigzek z przedmiotem kontroli, wykraczajgcych poza te ramy czasowe.

Podstawa prawna przeprowadzenia kontroli:

Art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej
(Dz. U. z 2020 r. poz. 224 ze zm.) oraz art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r.
o wojewodzie i administracji rzgdowej w wojewddztwie (Dz. U. z 2025 r. poz. 428),
w zwigzku z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1534

ze zm.)2.

Zakres odpowiedzialnosci:
Zadanie bedgace przedmiotem kontroli realizowane byto przez:

— sekretarke w Wydziale Edukacji, Kultury, Kultury Fizycznej, Zdrowia i Opieki
Spotecznej, ktéra w ramach powierzonych dodatkowych obowigzkéw stuzbowych
odpowiadata m.in. za wspodtprace z Okregowg Radg Adwokackg oraz Okregowg lzba
Radcéw Prawnych, rejestracje kolejnosci zgtoszen oraz umawianie termindw wizyt,
sporzgdzanie zbiorczych informacji dotyczacych systemu nieodptatnej pomocy
prawnej, analize oraz kontrole wykorzystywania przyznanej dotacji na prowadzenie
punktéw. W zakresie wykonywania zadan dotyczgcych nieodptatnej pomocy prawnej
nadzor nad ww. pracownikiem sprawuje Naczelnik Wydziatu Organizacyjnego oraz
Sekretarz Powiatu.

— Naczelnika Wydziatu Promocji i Wspdipracy, do zadan ktérego nalezato

przeprowadzenie otwartego konkursu ofert na realizacje zadania publicznego.

2 Dalej: ,ustawa”.
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Na podstawie ustalen kontroli, realizacje zadan w zakresie nieodptatnej pomocy prawnej

i nieodpfatnego poradnictwa obywatelskiego ocenia sie pozytywnie z nieprawidtowosciami.

Powyzsza ocena wynika z nastepujgcych ustalen i ocen dokonanych w poszczegdlnych

obszarach (zagadnieniach) objetych kontrola:

1. Przygotowanie systemu nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz nieodptatnej mediacji do realizacji zadania w 2025 r.

Ustalono, ze w 2025 r. zadanie objete kontrolg realizowane jest przez Powiat Szczycienski

samodzielnie, stosownie do art. 8 ust. 1 ustawy.

Zgodnie z wymogiem art. 8 ust. 2 w zwigzku z art. 20 ust. 4 ustawy, na terenie powiatu
szczycienskiego zorganizowano trzy punkty udzielania pomocy. Stosownie do postanowien
art. 11 ust. 1b ustawy, jeden z nich powierzono do prowadzenia adwokatowi oraz radcy
prawnemu z przeznaczeniem na udzielanie nieodpfatnej pomocy prawnej, z zachowaniem
rownomiernego udziatu adwokatdow i radcéw prawnych. Pozostate dwa punkty powierzono
do prowadzenia organizacji pozarzadowej, z czego jeden z przeznaczeniem na udzielanie
nieodptatnej pomocy prawnej, a drugi na $wiadczenie nieodpfatnego poradnictwa

obywatelskiego.

Punkt 1 nieodptatnej pomocy prawnej prowadzony przez adwokata i radce prawnego.

Powiat Szczycienski, realizujgc obowigzek wynikajgcy z art. 10 ust. 1 ustawy, zawart
porozumienia z Okregowg Rade Adwokackg w Olsztynie (dalej: ORA) oraz Okregowg lzbe
Radcow Prawnych w Olsztynie (dalej: OIRP) dotyczace $wiadczenia nieodptatnej pomocy
prawnej na obszarze powiatu szczycienskiego w 2025 r.3 Porozumienia te spetniajg wszystkie
wymogi ustawowe i zostaty zawarte z zachowaniem terminu, o ktérym mowa w art. 10 ust. 2

ustawy.

Pismem z 20 grudnia, znak: Or.5330.44.2024 Starosta poinformowat Wojewode Warminsko-
Mazurskiego o zawartych porozumieniach, wypetniajgc tym samym obowigzek okreslony

w art. 10 ust. 3 ustawy.

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy Powiat Szczycienski zawart 3 umowy na $wiadczenie
nieodptatnej pomocy prawnej: 1 z adwokatem oraz 2 z radcami prawnymi wskazanymi przez
odpowiednio OIRP i ORA*. Umowy zostaty podpisane na okres od 2 stycznia do 31 grudnia

2025 r. W zwigzku z wypowiedzeniem jednej z umdéw przez wykonawce, Powiat zawart

3 Dotyczy porozumien z 28 pazdziernika 2024 r.
4 Dotyczy umow z 2 stycznia 2024 r. znak: Or.5330.17.2025 i Or.5330.4.2025 oraz umowy nha zastepstwo
z 2 stycznia 2025 r. (brak znaku).
Strona 31z20


http://www.olsztyn.uw.gov.pl/

dodatkowg umowe z nowym radca prawnym, zapewniajgc tym samym nieprzerwang

realizacje zadania.

[akta kontroli poz. 46-51, 67-71]

W powyziszym obszarze stwierdzono nieprawidtowos¢ polegajacg na niezamieszczeniu
w umowach zawartych przez Powiat Szczycieniski z adwokatem oraz radcami prawnymi i ich
zastepcg wymaganych elementdw wynikajgcych z art. 6 ust. 2 pkt 6, 6a i 7 ustawy, tj.:

— sposobu organizowania w punkcie spotkania z mediatorem (dot. wszystkich uméw);

— zasad rozwigzania umowy (dot. umowy na zastepstwo);

— zasad zapewnienia przez adwokata zastepstwa w przypadku, gdy nie bedzie on

w stanie osobiscie $wiadczy¢ ustug (dot. umowy z adwokatem).

Starosta Szczycieniski, w ztozonych wyjasnieniach wskazat, ze brak okreslonych zapiséw
w umowach wynikat z dotychczasowej praktyki, zgodnie z ktérg nie wystepowaty sytuacje
wymagajgce organizacji spotkan z mediatorem ani rozwigzania umowy. Dodatkowo
zaznaczono, ze zapis dotyczacy zasad zapewnienia zastepstwa nie zostat ujety w umowie

z adwokatem z uwagi na brak wyznaczenia takiego zastepcy przez ORA.

Odnoszac sie do ww. wyjasnied nalezy zaznaczyé, ze brak zapotrzebowania na mediacje,
niewystepowanie przypadkéw rozwigzania umowy oraz brak wyznaczenia konkretnego
zastepcy przez ORA nie zwalniajg z obowigzku uregulowania tych kwestii w tresci zawierane;j
umowy. Umowa powinna zawiera¢ zapisy proceduralne okreslajgce sposdb postepowania
w przypadku ich zaistnienia. Skutkiem ww. nieprawidfowosci byto naruszenie przepiséw art.
6 ust. 2 pkt 6, 6a i 7 ustawy. Osobg odpowiedzialng za ww. nieprawidtowos¢ jest sekretarka
w Wydziale Edukacji, Kultury, Kultury Fizycznej, Zdrowia i Opieki Spotecznej oraz osoby
bezposrednio jg nadzorujace.

[akta kontroli poz. 48-51, 120-121]

Punkt 2 nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego i Punkt 3 nieodptatnej pomocy prawnej

— prowadzone przez organizacje pozarzgdowa.

W celu realizacji obowigzku powierzenia prowadzenia punktéw organizacji pozarzagdowej,
Zarzad Powiatu w Szczytnie ogtosit konkurs ofert na realizacje w roku 2025 zadania
publicznego w zakresie powierzenia prowadzenia punku nieodptatnej pomocy prawnej oraz

punktu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego®.

5 Uchwata Nr 60/XXI1/2024 Zarzgdu Powiatu w Szczytnie z dnia 22 pazdziernika 2024 r.
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Termin sktadania ofert byt zgodny z art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.

o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2024 r., poz. 1491 ze zm.)®.

Ogtoszenie o konkursie opublikowano w BIP, na stronie internetowej oraz w siedzibie
Starostwa na tablicy ogtoszen, co byto zgodne z dyspozycjg art. art. 13 ust. 1 i 3 ustawy

o dziatalnosci pozytku publicznego.

W celu opiniowania ztozonych ofert Zarzgd Powiatu w Szczytnie powotat komisje
konkursowa. Szczegdtowe zasady jej dziatania okreslono w regulaminie pracy, stanowigcym
zatgcznik do uchwaty nr 64/XXI111/2024 Zarzgdu Powiatu w Szczytnie z dnia 15 listopada
2024 r. Komisja, po zapoznaniu sie z ofertami ztozonymi w ramach otwartego konkursu,
dokonata ich indywidualnej oceny na kartach ocen zgodnie z wymogami okreslonymi w art.

15 ust. 1 ustawy o dziafalnosci pozytku publicznego.

Wynik otwartego konkursu ofert zostat opublikowany w BIP, na stronie internetowej oraz
w siedzibie Starostwa na tablicy ogtoszen, zgodnie z postanowieniami art. 15 ust. 2j ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego. Ogtoszenie to zawierato wszystkie dane wymagane art.

15 ust. 2h ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego.

W ramach przeprowadzonego konkursu Powiat Szczycienski powierzyt prowadzenie
2 punktéw, tj. punktu nieodptatnej pomocy prawnej oraz punktu nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego Fundacji ,Inicjatywa Kobiet Aktywnych” w Olsztynie’. Oferta ww. fundacji
uwzgledniata wszystkie wymagane elementy, o ktérych mowa w art. 14 ust. 1 ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego i zostata sporzadzona wedtug wzoru oferty okreslonego
w zatgczniku nr 1 do rozporzadzenia Przewodniczacego Komitetu do spraw Pozytku
Publicznego z dnia 24 pazdziernika 2018 r. w sprawie wzoréw ofert i ramowych wzoréw
umow dotyczgcych realizacji zadan publicznych oraz wzoréw sprawozdan z wykonania tych
zadan (Dz. U. z 2018 r. poz. 2057). Wytoniona organizacja spetniata wymadg okreslony w art.

11 ust. 6 ustawy.

Powiat Szczycienski - stosownie do art. 15 ust. 4 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego -
po ogtoszeniu wynikow otwartego konkursu ofert, zawart z wybrang fundacjag umowe
uwzgledniajgcag elementy okre$lone w art. 6 ust. 2 pkt 1, 1a, 3-6 ustawy®. Dokument ten

zostat sporzagdzony w oparciu o projekt ramowej umowy okreslony w ww. rozporzgdzeniu.

W ramach umowy powierzono jednoczesnie zadania z zakresu edukacji prawnej, zgodnie
z art. 11 ust. 7 ustawy.
[akta kontroli poz. 21-30, 123-126]

6 Dalej: ,,ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego”.

7 Uchwata Nr 68/XXIV/2024 Zarzadu Powiatu w Szczytnie z dnia 26 listopada 2024 r.
8 Dotyczy umowy z 12 grudnia 2024 r. nr Pr.524.22.2024.
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W powyzszym obszarze stwierdzono nieprawidtowos¢ polegajgca na niezamieszczeniu
W umowie z organizacja pozarzagdowg informacji okreslonej w art. 6 ust. 2 pkt 6a w zwigzku

z art. 11 ust. 7 ustawy, tj. sposobu organizowania w punkcie spotkania z mediatorem.

Starosta Szczyciedski wyjasnit, ze brak przedmiotowego zapisu w umowie wynikat
z dotychczasowe] praktyki, w ramach ktérej nie odnotowano przypadkdw wymagajacych

organizowania spotkania z mediatorem.

Nalezy podkresli¢, ze przedmiotowa informacja - zgodnie z art. 6 ust. 2 pkt 6a ustawy - jest
obligatoryjna i powinna zosta¢ uwzgledniona w umowie z organizacjag pozarzadowsa.
Nieokreslenie w umowie sposobu organizacji spotkann z mediatorem skutkuje naruszeniem
WW. przepisu.

[akta kontroli poz. 30, 120-121]

2. Monitoring i kontrola prawidlowosci wykonywania uméw zawartych z radcami

prawnymi, adwokatami oraz organizacjg pozarzadowsa.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze w niektérych przypadkach wykonawcy
prowadzacy dyzury w punktach nieodptatnej pomocy nie logowali sie do systemu
teleinformatycznego NPP-NPO?®, pomimo ze ich obecnosé zostata potwierdzona podpisem na
liscie obecnosci.’® W zwigzku z tym kontrolujacy zwrdcili sie do Starosty Szczycienskiego
z pytaniem w jaki sposéb monitorowano punktualnosé¢ dyzuréw oraz faktyczne Swiadczenie

ustug przez osoby uprawnione.

Na powyzszg okolicznos¢ Starosta Szczycienski wyjasnit, ze funkcjonowanie punktéw
nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego podlega
biezgcemu nadzorowi przez wyznaczonego pracownika, a dziatalnos¢ punktéw odbywa sie
w pomieszczeniach z ograniczonym dostepem, kontrolowanym przez pracownikéw
upowaznionych do wydania kluczy. Wskazano réwniez, ze pracownik odpowiedzialny za
realizacje zadania dokonuje niezapowiedzianych kontroli obecnosci osdb udzielajgcych
porad. W ramach kontroli  przedfozono  kontrolujgcym  notatki stuzbowe

z niezapowiedzianych kontroli.

2 System teleinformatyczny do obstugi nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego - obecna wersja oznaczona NPP-NPO v 1.05.002 dostepna pod adresem https://admnp.
ms.gov.pl.

10 Dot. wykonawcow udzielajgcych porad w Punkcie NPP zlokalizowanym w Starostwie Powiatowym
w Szczytnie: adwokat — brak logowania: 15.01.2025 r., 15§ 28.05.2025 r., 4, 7 i 17.07.2025 r.; radca prawny —
brak logowania: 02.05.2025 r., 20.06.2025 r., 8 i 9.07.2025 r. oraz wykonawcy dziatajgcego z ramienia
organizacji pozarzagdowe] udzielajgcego porad w Punkcie NPO zlokalizowanym w Starostwie Powiatowym
w Szczytnie — brak logowania 21.01.2025 r., 05.02.2025, 10.03.2025 r. oraz w Punkcie NPP zlokalizowanym
w PCPR w Szczytnie - brak logowania 21.01.2025 r., 05.02.2025, 25.03.2025 r.
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Brak logowania do systemu teleinformatycznego NPP-NPO w dnia 8 i 9 lipca 2025 r.
uzasadniono trudnosciami technicznymi po stronie Ministerstwa Sprawiedliwosci,
a pozostate przypadki - trudnosciami technicznymi po stronie Starostwa (brak dostepu do
internetu).

Przedstawione przez Staroste Szczycienskiego wyjasnienia oraz przedtozone notatki
stfuzbowe z niezapowiedzianych kontroli, $wiadcza o zaangazowaniu w zapewnienie
wilasciwego nadzoru nad funkcjonowaniem punktow nieodptatnej pomocy prawnej
i poradnictwa obywatelskiego. Zastosowane rozwigzania, takie jak reglamentowany dostep
do pomieszczen oraz biezgcy nadzér pracownika odpowiedzialnego za realizacje zadania,
nalezy oceni¢ jako istotne elementy systemu kontroli. Jednoczesnie, biorgc pod uwage, ze
przedstawione notatki nie obejmowaty dni, w ktérych odnotowano rozbieznosci pomiedzy
systemem logowania a listami obecnosci, wskazanym bytoby wzmocnienie mechanizméw
monitorowania. Rekomenduje sie uzupetnienie dotychczasowych form nadzoru
o dodatkowe narzedzia, ktére pozwolg skuteczniej dokumentowac przebieg dyzurdw,
szczegolnie w sytuacjach odstepstw od standardowej procedury (np. awarie techniczne, brak

internetu, brak logowan).

W zakresie monitorowania sposobu Swiadczenia ustug przez wykonawcéw kontrola
wykazata, ze powyisze realizowane jest poprzez weryfikacje kart pomocy — czes¢ A i B,
comiesiecznego zestawienia oswiadczen oséb korzystajgcych z nieodptatnej pomocy prawne;j
lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, kart czasu pracy wykonawcdédw oraz

kwartalnych sprawozdan o realizacji zadania.

Zgodnie z art. 11 ust. 8 ustawy, starosta kontroluje wykonywanie umowy przez organizacje
pozarzagdowa na zasadach okreslonych w ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego.
Stosownie do art. 17 ww. ustawy organ administracji publicznej zlecajacy realizacje zadania
publicznego, moze dokonywac kontroli i oceny realizacji zadania, w szczegdlnosci: 1) stopnia
realizacji zadania; 2) efektywnosci, rzetelnosci i jakosci realizacji zadania; 3) prawidtowosci
wykorzystania srodkow publicznych otrzymanych na realizacje zadania realizacje zadania; 4)

prowadzenia dokumentacji zwigzanej z realizowanym zadaniem.

Kontrola wykazata, ze w umowie z organizacjg pozarzagdowa realizujgcg zadanie publiczne
w 2025 r. zagwarantowano mozliwosci kontroli prawidtowosci wykonywania zadan oraz
okreslono zasady odpowiedzialnosci zleceniobiorcy za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zadan, a takze za niewykonanie wnioskéw i zalecen otrzymanych po kontroli.
Ustalono, ze Starosta Szczycieniski w okresie objetym kontrola nie dokonywat kontroli

realizacji umowy przez organizacje pozarzagdowg na zasadach okreslonych w ustawie
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o dziatalnosci pozytku publicznego.

Zgodnie z pisemng informacjg Starosty Szczycienskiego: ,Realizacja zadan wynikajgcych
z umowy, jak rowniez dotychczasowa wysoko oceniana wspdtpraca z organizacjq
pozarzqdowq prowadzgcqg punkty nieodptatnej pomocy prawnej nie wskazywata na
koniecznos¢ dokonywania szerokiej kompleksowej kontroli. Wysoka jakos¢ swiadczonych
porad znajdowata potwierdzenie w opiniach jakie byty przekazywane podczas rozmow
osobistych z osobami ktdre korzystaty z pomocy. Wszelkie sprawy zwigzane z organizacjq
i prowadzeniem punktow - w ramach biezqcej kontroli- byty uwzgledniane i spotykaty sie
z akceptacjg i zrozumieniem przedstawicieli Organizacji. W biezgcym roku planuje sie

przeprowadzenie kontroli realizacji umowy”.

Kontrolujgcy przyjmujg wyjasnienia Starosty Szczycienskiego, w szczegdlnosci w zakresie
planowanej w biezagcym roku kontroli realizacji umowy. Jednocze$nie podkresla sie, ze
niezaleznie od biezgcej wspdtpracy i pozytywnej oceny dziatalnosci organizacji pozarzadowej,
zasadne i zgodne 1z przepisami ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego jest
przeprowadzanie formalnych, udokumentowanych kontroli realizacji uméw na wykonanie

zadania publicznego.
[akta kontroli poz. 54-65, 120-121]

3. Upowszechnianie ustug wsréd mieszkancow powiatu.

Starosta Szczycienski podejmowat dziatania w zakresie upowszechniania wiedzy
o dziatalnosci systemu nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego wsrdd mieszkancow powiatu, w zwigzku z obowigzkiem wynikajgcym z art. 9
ust. 4 ustawy, w tym:

» zamieScit na stronie internetowej'! oraz stronie BIP Starostwa!? informacje
w przedmiotowym zakresie,

» udostepnit w siedzibie Starostwa materiaty informacyjne dotyczace dziatalnosci
punktow nieodpfatnej pomocy prawnej Ilub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego — w formie ulotek, poradnikéw oraz plakatow.

» zwrocit sie do wéjtow / burmistrzow o zamieszczenie informacji nt. nieodptatnej
pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego na stronach

internetowych gmin powiatu szczycienskiego.

Ponadto Starosta Szczycienski w udzielonych wyjasnieniach wskazat, iz: ,(...) Informacja

o dziatalnosci i funkcjonowaniu punktdw nieodptatnej pomocy prawnej jest dystrybuowana

11 https://powiatszczycienski.pl/Nieodplatna-Pomoc-Prawna/456-0.html
12 https://bip.powiatszczycienski.pl/10013/Nieodplatna_pomoc_prawna/
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podczas spotkan z przedstawicielami organizacji pozarzqdowych dziatajgcych na terenie
Powiatu np. stowarzyszeniami, stuchaczami Uniwersytetow Il Wieku itp.

Ponadto, w sktad komisji konkursowej biorgcej udziat w rozpatrywaniu ofert wchodzq
przedstawiciele najbardziej zaangazowanych i dziatajgcych na terenie Powiatu
Szczycienskiego organizacji pozarzqdowych, ktdorzy rowniez dzielg sie wiedzq w swoich

srodowiskach o dziatalnosci punktéw {(...)".

Stwierdzono, ze Starosta Szczycienski wyznaczyt bezposredni numer telefonu do
dokonywania zgtoszen w celu umdwienia wizyt w punktach na obszarze powiatu, wraz
z okredleniem godzin, w trakcie ktérych sg przyjmowane zgtoszenia, w mysl art. 8 ust. 5
ustawy oraz § 5 ust 3b pkt 5 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21 grudnia 2018
r. w sprawie nieodptfatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
(Dz. U. z 2025 r. poz. 317)13. Wskazano réwniez mozliwo$¢ samodzielnej rejestracji za

posrednictwem strony https://np.ms.gov.pl/zapisy.
[akta kontroli poz. 31, 34-45, 120-121]

Ponadto ustalono, ze zrealizowany zostat obowigzek sporzadzenia listy jednostek
nieodptatnego poradnictwa dostepnego dla mieszancow powiatu, zawierajgcej wymagane
dane jednostek nieodptatnego poradnictwa, uporzgdkowane wedtug tematyki poradnictwa,
zgodnie z wymogiem art. 8a ust. 1-3 ustawy. Stosownie do art. 8a ust. 4 ustawy
przedmiotowq liste udostepniono na stronie internetowej i BIP Starostwa oraz na stronie
urzedow gmin powiatu szczycienskiego. Niemniej jednak kontrola wykazata, ze
w przedmiotowe] liscie nie wskazano punktéw usytuowanych w lokalach z dogodnym
dostepem dla osdéb poruszajgcych sie na wdzkach inwalidzkich. Powyzszy zapis wymagany
byt zgodnie z § 5 ust. 4 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej.
Starosta Szczycienski w wyjasnieniach nie podat przyczyn powyzszego zaniechania, wskazano
jedynie, ze lista przewidziana do publikacji w roku biezgcym bedzie uwzgledniata
wymienione dane. Powyzsze zaniechanie oceniono w kategorii uchybienia skutkujgcego
naruszeniem § 5 ust. 4 pkt 2 rozporzgdzenia w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej. Osobg
odpowiedzialng za ww. uchybienie jest sekretarka w Wydziale Edukacji, Kultury, Kultury
Fizycznej, Zdrowia i Opieki Spotecznej oraz osoby sprawujgce nadzdér nad jej praca
w obszarze realizacji zadan zwigzanych z nieodptatng pomocg prawna.

[akta kontroli poz. 31, 120-121]

4. Dostepnos¢ dyzuréw oraz wyposazenie lokalu i poczekalni punktu.

13 Dalej: ,,rozporzgdzenie w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej”.
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Ustalono, ze:
— Punkt 1 — punkt NPP obstugiwany przez adwokata i radce prawnego wyznaczonych
przez ORA i ORIP zostat zlokalizowany w budynku Starostwa Powiatowego
w Szczytnie przy ul. H. Sienkiewicza 1, 12-100 Szczytno:
» dyzury sg petnione od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7.30 do 11.30;
— Punkt 2 — punkt NPO obstugiwany przez Fundacje , Inicjatywa Kobiet Aktywnych”
w Olsztynie zostat zlokalizowany w budynku Starostwa Powiatowego w Szczytnie przy
ul. H. Sienkiewicza 1, 12-100 Szczytno:
» dyzury sg petnione od poniedziatku do pigtku w godzinach od 11.30 do 15.30;
— Punkt 3 — punkt NPP obstugiwany przez Fundacje ,Inicjatywa Kobiet Aktywnych”
w Olsztynie zostat zlokalizowany w budynku Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Szczytnie przy ul. Konopnickiej 70, 12-100 Szczytno pok. 10:
» dyzury sg petnione od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7.30 do 11.30.

W celu zapewnienia dostepu do ustug dla mieszkaricéw miasta oraz wszystkich gmin z terenu
powiatu, punkty zostaty usytuowane w centralnej miejscowosci o dobrze rozwinietej sieci
komunikacyjnej, w lokalach stanowigcych wiasnos¢ powiatu, co jest zgodne z art. 8 ust. 10
ustawy. W kazdym z powyzszych punktéw zostaty zapewnione dyzury w zakresie udzielania
nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
w przecietnym wymiarze 5 dni w tygodniu, przez co najmniej 4 godziny dziennie, zgodnie
z dyspozycjg art. 8 ust. 3 ustawy. Harmonogram zostat ustalony w sposéb umozliwiajacy

korzystanie z ustug mieszkaricom o zréznicowanej aktywnosci.

W oparciu o przeprowadzong analize czesci B 12 kart pomocy stwierdza sie, ze w opinii oséb
uprawnionych lokal, w ktérym miesci sie Punkt 1 i Punkt 2 jest dogodnie potozony.
O powyzszym fakcie moze réwniez Swiadczy¢ liczba udzielonych w ww. punktach porad
w okresie od 2 stycznia do 19 sierpnia 2025 r. Brak wypetnionych kart pomocy — cze$¢ B od
0sO0b uprawnionych obstugiwanych w Punkcie 3 w analizowanym okresie uniemozliwit
dokonanie rzetelnej oceny zasadnosci lokalizacji tego punktu. Jednakze zwraca sie uwage na
roznice w liczbie udzielonych porad w punktach usytuowanych na terenie powiatu

szczycienskiego w 2025 r, tj.:

Il kwartat
Lokalizacja punktu | kwartat | Il kwartat (stan na Razem
19.08.2025 r.)
Punkt 1
o 169 165 87 421
ul. H. Sienkiewicza 1, 12-100 Szczytno
Punkt 2 87 65 46 198
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ul. H. Sienkiewicza 1, 12-100 Szczytno
Punkt 3
ul. Konopnickiej 70, 12-100 Szczytno

5 2 6 13

Zaobserwowana réznica w liczbie udzielonych porad, moze wynikaé z faktu, ze lokalizacja
Punktu 3 jest dla oséb uprawnionych nieodpowiednia lub trudna do odnalezienia, co moze
by¢ spowodowane niewystarczajgcym oznakowaniem miejsca Swiadczenia ustug (o czym
mowa w dalszej czesci dokumentu).

Z uwagi na znaczng dysproporcje w liczbie udzielonych poradach, rekomenduje sie

przeprowadzenie analizy celowosci utrzymania dotychczasowej lokalizacji Punktu 3.

W celu sprawdzenia lokali, w ktérych jest prowadzona nieodptatna pomoc prawna lub
nieodptatne poradnictwo obywatelskie, zespét kontrolny w obecnosci 2 pracownikéw
Starostwa, dokonat ogledzin lokali z terenu powiatu szczycienskiego, w ktdrych usytuowane
zostaty 3 punkty udzielania nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego, tj.:
» lokal przy ul. H. Sienkiewicza 1, 12-100 Szczytno, w ktérym funkcjonuje Punkt 1
i Punkt 2, znajdujacy sie na parterze budynku — dostep do lokalu wymaga pokonania
5 stopni wewnetrznych;
» lokal przy ul. Konopnickiej 70, 12-100 Szczytno, w ktérym funkcjonuje Punkt 3,
znajdujacy sie na | pietrze budynku.

W wyniku ogledzin ww. lokali stwierdzono, ze zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia
w sprawie nieodpfatnej pomocy prawnej we wszystkich punktach wyodrebniono
pomieszczenie przeznaczone do udzielania nieodptatnej pomocy prawnej umozliwiajgce
zachowanie dyskrecji przy uzyskiwaniu tej pomocy przez osoby uprawnione. W kazdym

przypadku lokal zostat wyposazony w stét i miejsca siedzace.

Punkty zostaty oznakowane w sposdb umozliwiajgcy tatwe odnalezienie pomieszczenia
punktu w wewnatrz budynku. Stosownie do § 5 ust. 3 rozporzgdzenia w sprawie
nieodptatnej pomocy prawnej, oznakowanie lokali zawierato nastepujgce informacje: rodzaj
ustugi, dni i godziny dyzuréw oraz danych kontaktowych potrzebnych do zgtoszenia wizyty.
Lokal przy ul. H. Sienkiewicza 1, 12-100 Szczytno, w ktérym funkcjonujg 2 punkty zostat

réwniez odpowiednio oznakowany na zewnatrz budynku.

Ponadto ustalono, iz lokale spetniaty pozostate wymagania wynikajgce z § 5 ust. 1 pkt 3
rozporzgdzenia w sprawie nieodpfatnej pomocy prawnej, tj. posiadaty dostep do instalacji
energetycznej, telekomunikacyjnej, a takie do internetu. Zostaty one wyposazone

w komputer z wymaganymi oprogramowaniami umozliwiajgcymi edycje tekstu, przesytanie
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i odbieranie danych oraz porozumiewanie sie na odlegtos¢ Srodkami komunikacji
elektronicznej, a takze w drukarke i urzadzenie pozwalajgce na przenoszenie dokumentacji
do postaci elektronicznej. Zapewniono réwniez dostep do internetowego systemu informacji
prawnej. Ponadto stwierdzono, iz wyposazenie lokalu umiejscowionego przy
ul. H. Sienkiewicza 1, 12-100 Szczytno zapewniato bezpieczne przechowywanie dokumentéw
zawierajgcych dane osobowe, uniemozliwiajgce dostep do nich osobom nieupowaznionym

(szafa zamykana na klucz).

Ustalono takze, ze w poczekalniach punktéw udostepniono liste jednostek nieodptatnego
poradnictwa, o ktérej mowa w art. 8a ust. 1 ustawy, informacje nt. przekazywania przez
osoby uprawnione opinii o udzielonej nieoptatnej pomocy prawnej lub $wiadczonym
nieodptatnie poradnictwie obywatelskim oraz urne na cze$¢ B kart pomocy, co jest zgodne
z wymogami zawartymi w § 5 ust. 4 pkt 2, 5 i 6 rozporzadzenia w sprawie nieodptatne;j
pomocy prawnej. W przypadku lokalu przy ul. H. Sienkiewicza 1, 12-100, w ktdérym
usytuowano 2 punkty, w poczekalni wywieszono réwniez karty nieodptatnej pomocy
prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz poradnictwa innego typu
dostepnego na terenie powiatu, informacje o zasadach i zakresie udzielania nieodptatne;j
pomocy prawnej, Swiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz nieodptatne;j
mediacji, jak réwniez o osobach uprawnionych do ich otrzymywania i sposobach
dokonywania zgtoszen, a takze informacje o mozliwosci skorzystania z polubownych metod
rozwigzywania sporow.

[akta kontroli poz. 106-119]

W powyzszym obszarze stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Niezamieszczenie w widocznym miejscu na zewnatrz lokalu — znajdujgcego sie

w budynku Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Szczytnie przy ul. Konopnickiej

70, 12-100 Szczytno, w ktdrym udzielana jest nieodptatna pomoc prawna — tablicy

z oznaczeniem Punktu 3. W miejscu tym nie udostepniono réwniez informacji

okreslajgcych dni i godziny dyzuréow oraz danych kontaktowych potrzebnych do

zgtoszenia wizyty, o ktorych mowa w art. 8 ust. 5 ustawy. Powyzszym naruszono

wymogi okreslone w § 5 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie nieodptatnej pomocy

prawne;j.

[akta kontroli poz. 104]

Starosta Szczycienski w udzielonych wyjasnieniach wskazat, ze Punkt 3 byt oznakowany,

niemniej jednak z uwagi na warunki atmosferyczne informacja umieszczona na zewnatrz
budynku ulegta zniszczeniu.

[akta kontroli poz. 120-121]
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Brak nalezytego oznakowania punktu na zewnatrz budynkéw, w ktérym usytuowany zostat
Punkt 3 utrudnia osobom uprawnionym jego odnalezienie, bowiem nalezy pamietaé, iz po
pomoc moze zwrdci¢ sie nie tylko mieszkaniec Szczytna, ale takze mieszkaniec powiatu
szczycienskiego, czy tez osoba spoza regionu tymczasowo przebywajgca na terenie ww.
miasta. Osobg odpowiedzialng za ww. nieprawidtowos¢ jest sekretarka w Wydziale Edukaciji,
Kultury, Kultury Fizycznej, Zdrowia i Opieki Spotecznej oraz osoby sprawujgce nadzor nad jej

pracg w obszarze realizacji zadan zwigzanych z nieodpfatng pomocg prawna.

2. Niezapewnienie warunkéw do bezpiecznego przechowywania dokumentéw przed
dostepem o0sdéb nieuprawnionych w lokalu przy ul. Konopnickiej 70, 12-100 Szczytno,
w ktérym funkcjonuje Punkt 3.

[akta kontroli poz. 104]
Starosta Szczycienski na powyzszg okolicznos¢ udzielit nastepujgcych wyjasnien: , Punkt (...)
zmienit pomieszczenie w ktorym udzielano porad. Poprzednie byto wieksze i posiadato duzg,
zamykangq szafe, ktora w obecnej lokalizacji sie nie miesci. Zaplanowano w budzZecie na 2025
r. zakup zamykanej szafy w odpowiednim rozmiarze. W zwigzku z powyzszym na chwile
obecnqg dokumenty nie sq przechowywane w lokalu w punkcie (PCPR w Szczytnie). Radca
prawny/osoba udzielajgca porad kazdorazowo (po zakoriczonym dyzurze) przynosi
dokumenty do punktu (...) zlokalizowanego w budynku Ratusza przy ul. H. Sienkiewicza 1

gdzie znajduje sie odpowiednio przygotowane i zabezpieczone miejsce”.
[akta kontroli poz. 120-121]
Odnoszac sie do ww. wyjasnien nalezy zaznaczy¢, ze zapewnienie bezpiecznego
przechowywania dokumentéw w miejscu $wiadczenia ustug stanowi obowigzek
o charakterze obligatoryjnym, wynikajgcy bezposrednio z § 5 ust. 2 rozporzadzenia
w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej. Brak w lokalu bezpiecznie zamykanego mebla do
przechowywania dokumentacji skutkuje — zgodnie z wyjasnieniami — koniecznoscig ich
przenoszenia przez osobe obstugujacg ten punkt do lokalu pozostatych punktéow, a tym
samym moze prowadzi¢ do naruszenia zasad ochrony danych osobowych oraz poufnosci
informacji udzielanych w ramach porad. Osobg odpowiedzialng za ww. nieprawidtowos¢ jest

Starosta Szczycienski.

3. Nieudostepnienie w poczekalniach punktéw karty informacyjnej poradnictwa dla osdb
pokrzywdzonych przestepstwem, a w przypadku Punktu 3 usytuowanego przy
ul. Konopnickiej 70, 12-100 Szczytno — réwniez:

» kart informacyjnych poradnictwa dotyczgcych nieodptatnej pomocy prawnej oraz

nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego;
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» informacji o zasadach i zakresie udzielania nieodptatnej pomocy prawnej,
Swiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz nieodpfatnej
mediacji, jak réwniez o osobach uprawnionych do ich otrzymania;

» informacji o mozliwosci skorzystania z polubownych metod rozwigzywania
sporow, w szczegdlnosci mediacji oraz korzysciach z tego wynikajacych;

» urny, w ktérej osoba uprawniona osobiscie umieszcza wypetniong czes¢ B kart
pomocy.

[akta kontroli poz. 102 i 104]
W odpowiedzi na stwierdzony brak ww. materiatéw informacyjnych Starosta Szczycienski
wyjasnit, ze byty one udostepnione w poczekalniach punktéw, jednakze z uwagi na ich
systematyczne zabieranie przez osoby uprawnione, nie byly dostepne podczas ogledzin.
Dodatkowo wyjasniono, ze w dniu kontroli prowadzono prace porzadkowe, w tym
planowany wczesniej wywoéz mebli z poczekalni Punktu 3, na ktérych zazwyczaj
eksponowano wymagane informacje. Zgodnie z udzielonymi wyjasnieniami zaobserwowane
braki sg sukcesywnie uzupetniane.
Odnosnie nieprawidtowego umiejscowienia urny na cze$é B kart pomocy wskazano, ze jej
obecna lokalizacja wewnatrz pomieszczenia wynika z przypadkdéw wrzucanie do niej przez
interesantéw placowki przedmiotédw niezwigzanych z jej przeznaczeniem, np. paragonéw lub
odpadkow.

[akta kontroli poz. 120-121]
Powyzszym naruszono wymogi okreslone w § 5 ust. 4 pkt 1, 3, 5 i 7 rozporzadzenia
w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej. Osobg odpowiedzialng za ww. nieprawidtowosci
jest sekretarka w Wydziale Edukacji, Kultury, Kultury Fizycznej, Zdrowia i Opieki Spotecznej
oraz osoby sprawujgce nadzér nad jej pracg w obszarze realizacji zadan zwigzanych

z nieodpfatng pomocg prawna.

Ponadto w powyzszym obszarze stwierdzono uchybienie polegajgce na niedostosowaniu
dostepnosci lokali do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami.

[akta kontroli poz. 93, 94 i 96]
W wyjasnieniach Starosty Szczycienskiego wskazano, ze ograniczona dostepnos¢ punktéw
zlokalizowanych przy ul H. Sienkiewicza 1 wynika z faktu, iz lokal znajduje sie w budynku
o charakterze zabytkowym, co uniemozliwia dokonanie przebudowy, adaptacji korytarzy
oraz zmiany uktadu pomieszczen. Nie wskazano jednak zadnych alternatywnych rozwigzan
zastosowanych w celu zapewnienia dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych, w tym

poruszajgcych sie na wdzku inwalidzkim.
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Odnos$nie punktu zlokalizowanego przy ul. Konopnickiej 70 wyjasniono, ze przyjeto
rozwigzanie polegajgce na poinformowaniu oséb uprawnionych, iz w przypadku trudnosci
W poruszaniu sie mogg zgtosi¢ sie do sekretariatu znajdujgcego sie na parterze budynku. Po
zgtoszeniu sie, porada prawna udzielana jest na parterze, co eliminuje koniecznosé
przemieszczania sie osoby niepetnosprawnej po budynku.

[akta kontroli poz. 120-121]
Nalezy podkreslic, ze zapewnienie dostepnosci lokali, w ktérych funkcjonujg punkty
nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego dla oséb
z niepetnosprawnosciami, stanowi obligatoryjny obowigzek wynikajgcy wprost z § 3 ust. 2
rozporzadzenia w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej. Lokal powinien by¢ trwale i realnie
dostepny dla o0s6b z rdinymi rodzajami niepetnosprawnosci - bez koniecznosci
podejmowania przez nie dodatkowych czynnosci umozliwiajgcych skorzystanie z ustugi.
Przyjete rozwigzania, takie jak zgtoszenie sie osoby uprawnionej do sekretariatu, jedynie
tagodzg skutki niedostosowania lokalu, lecz nie spetniajg podstawowego wymogu, jakim jest
jego dostepnosé.
Brak dostosowania dostepnosci lokali do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami skutkuje
naruszeniem § 3 ust. 2 rozporzgdzenia w sprawie nieodpfatnej pomocy prawnej. Osobg

odpowiedzialng za ww. uchybienie jest Starosta Szczycienski.

5. Dokumentacja i sprawozdawczosc.

Zgodnie z § 8 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej, kazdy
przypadek udzielenia nieodptatnej pomocy prawnej lub sSwiadczenia nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego dokumentuje sie przez wypetnienie karty pomocy, ktérej wzor
jest okreslony w zatgczniku Nr 2 do rozporzgdzenia w sprawie nieodptatnej pomocy prawne;.
Karta pomocy sktada sie z czesci A wypetnionej obowigzkowo przez udzielajgcego pomocy
oraz czesci B obejmujacej opinie osoby, ktérej udzielono porady — jej wypetnienie nie jest

obowigzkowe.

Badaniu kontrolnemu poddano 96 kart pomocy — czes¢ A za |, Il i Il kwartatu 2025 r. (do 19
sierpnia), co stanowi 15,18% wszystkich kart znajdujacych sie w systemie
teleinformatycznym NPP-NPO i oznaczonych jako ,gotowe” w ww. okresach

sprawozdawczych.

Stwierdzono, ze chociaz wszystkie skontrolowane karty zawieraty obligatoryjne informacje
wymagane na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy, to w czesci z nich zabrakto nalezytej
szczegbtowosci i precyzji zapisow. W 9 przypadkach opisy sprawy oraz udzielonej pomocy

byty lakoniczne — sprowadzaty sie do krétkich, hastowych sformutowan, zazwyczaj
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jednozdaniowych, co utrudnia ocene rzeczywistego zakresu $wiadczonej porady!4.
W 1 przypadku stwierdzono niespdjnosc tresci — informacje zawarte w pkt 8 i 21 karty byty
wzajemnie sprzeczne®®. Dodatkowo w 1 karcie wskazano na realizacje porady w formie
zdalnej, mimo braku podstawy prawnej do zastosowania art. 28a ustawy w analizowanym
przypadku®. Ze zbiorczej informacji o wykonaniu zadania polegajgcego na udzielaniu
nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukac;ji
prawnej sporzgdzonej przez Staroste Szczycienskiego za | i Il kwartat 2025 r. wynika,
ze w okresie od 1 stycznia 2025 r. do 30 czerwca 2025 r. jeszcze w 7 przypadkach porady byty
Swiadczone za posrednictwem srodkdw porozumiewania sie na odlegtos¢ (tj. telefonicznie),
zgodnie z art. 28a ustawy.

[akta kontroli poz. 32-33, 119]
Pismem z 29 sierpnia 2025 r. znak: 0r.1710.4.2025 Starosta Szczycienski wyjasnit, ze:
»W ramach nadzoru karty pomocy czes¢ A sprawdzane sq wyrywkowo przez pracownika
odpowiedzianego za realizacje zadania (...) Niejednokrotnie uczulano i zwracano uwage na
rzetelne i doktadne wypetnianie kart, niemniej jednak z roznym skutkiem {(...)".
Odnosnie $wiadczenia ustug za posrednictwem srodkédw porozumiewania sie na odlegtos¢,
zgodnie z art. 28a ustawy wskazano, ze: ,Majgc na uwadze potrzeby interesantow
i sygnalizowane trudnosci komunikacyjne (z dojazdem do punktow i uzyskanie oczekiwanej
i niezwykle potrzebnej pomocy prawnej) w wymienionych przypadkach udzielono porady za
posrednictwem srodkdw porozumiewania sie na odlegfosc.
Powyzsze porady miaty charakter incydentalny i odbywaty sie na wyraing prosbe
zainteresowanych, ktérzy twierdzili, Ze nie sq w stanie dotrze¢ do punktu NPP. Porad tych
udzielano zgodnie z art. 8 ust. 8 ustawy, ktory przewiduje takie przypadki. By¢ moze
omytkowo nie byfo to odnotowane w systemie”.

[akta kontroli poz. 120-121]

Z uwagi na fakt, iz pracownik nadzorujgcy realizacje zadania podejmowat dziatania majgce na
celu korygowanie nieprawidtowosci w zakresie wypetniania kart pomocy — czes¢ A poprzez
kierowanie uwag do wykonawcow, nie wnosi sie zarzutéw w odniesieniu do analizowanego
zakresu. Podkresli¢ jednak nalezy, ze dane zbierane w oparciu o wpisane do karty pomocy
informacje, stanowig istotng podstawe zaréwno do oceny funkcjonowania systemu
nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, jak i do

formalnego rozliczenia umowy zawartej przez Powiat z wykonawcami zadania. Z tego

14 Karta pomocy nr: 2352231/1, 2352457/1, 2406082, 2443104/1, 2507884/1, 2582280/1, 2614884/1,
619896/1, 26660457/1.
15 Karta pomocy nr 2619896/1.
16 Karta pomocy nr 2660457/1.
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wzgledu dokumenty te powinny by¢ wypetniane rzetelnie, z nalezytg starannoscia, zawierac

jasne i spdjne informacje oraz odzwierciedlac rzeczywisty przebieg udzielonej pomocy.

W okresie objetym kontrolg wypetniono 12 kart pomocy — cze$s¢ B. Ustalono, ze nie
przekazano tych kart wtasciwym dziekanom rady okregowej izby radcéw prawnych oraz
okregowej rady adwokackiej, pomimo ze zgodnie z § 9 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie
nieodptatnej pomocy prawnej — starosta co najmniej raz w miesigcu przekazuje dziekanom
wtasciwej okregowej rady adwokackiej lub rady okregowej izby radcéw prawnych zawarte
w czesci B karty pomocy opinie 0séb uprawnionych o udzielonej nieodptatnej pomocy
prawnej, ktore mogg mie¢ wptyw na sposdb wykonania przez wiasciwg rade zobowigzania,
o ktdrym mowa w art. 10 ust. 1 pkt 2 ustawy o nieodptatnej pomocy prawne;j.

[akta kontroli poz. 107-118]
Starosta Szczycienski na powyzszg okolicznos¢ udzielit nastepujgcych wyjasnien: , W zwigzku
z niewielkq iloscig kart pomocy, czes¢ B, opinie przekazywane sq zbiorczo w czwartym
kwartale roku. Wszystkie opinie sq dobre, gdyby byty negatywne to wystalibysmy od razu
zeby rady adwokackie (..) mogly podjg¢ odpowiednie kroki. Ponadto pracownik
odpowiedzialny za realizacje zadania przynajmniej raz w miesigcu, po odebraniu czesci B kart
pomocy, umieszcza ich tres¢ w systemie teleinformatycznym”.

[akta kontroli poz. 120-121]
Niewywigzanie sie z natozonego ustawg obowigzku oceniono jako skutkujgce naruszeniem
przepisow § 9 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej. Osobg
odpowiedzialng za ww. uchybienie jest sekretarka w Wydziale Edukacji, Kultury, Kultury

Fizycznej, Zdrowia i Opieki Spotecznej oraz osoby bezposrednio jg nadzorujace.

Do 10 dnia kazdego miesigca kalendarzowego osoby udzielajgce nieodptatnej pomocy
prawnej oraz $wiadczgce nieodpfatne poradnictwo obywatelskie przekazywaty Staroscie
Szczycienskiemu oswiadczenia, o ktérych mowa w art. 4 ust. 2 ustawy, w sposéb
uniemozliwiajgcy ich powigzanie z odpowiednimi kartami pomocy, zgodnie z wymogiem art.

7 ust. 3 pkt 2 ustawy.

W badanym okresie kwartalne sprawozdania z wykonania zadania, polegajgcego na
udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej, S$wiadczeniu nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz edukacji prawnej, byty generowane przez Starostwo w systemie NPP-
NPO w terminie i tym samym byty przekazywane Ministrowi Sprawiedliwosci za

posrednictwem Wojewody Warminsko-Mazurskiego (zgodnie z art. 12 ust. 1 ustawy).
[akta kontroli poz. 32-33, 120-121]
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6. Prawidtowos¢ zaangazowania dotacji.

Na podstawie art. 19 ustawy, zadanie polegajgce na udzielaniu nieodptatnej pomocy
prawnej, $wiadczeniu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej sg
finansowane z budzetu panstwa z czesci bedacej w dyspozycji wojewoddéw przez udzielenie

dotacji celowej powiatom.

Wojewoda Warminsko-Mazurski, na podstawie decyzji Nr FB 24/2025 z dnia 5 lutego 2025 r.,
ustalit dla powiatéw wysokos¢ dotacji celowych na realizacje zadan w zakresie nieodptatnej
pomocy prawnej, nieodpfatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej na

taczng kwote 4 394 880 zt, w tym dla powiatu szczycienskiego — 219 744 zt.

Do dnia rozpoczecia kontroli, tj. 19 sierpnia 2025 r. Wojewoda Warminsko-Mazurski na
realizacje zadania objetego kontrolg przekazat na rachunek budzetu Powiatu dotacje
w wysokosci 148 876 zi.

Starosta Szczycienski na 2025 r. zaplanowat dochody i wydatki zwigzane z realizacjg zadan
w zakresie nieodpfatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
edukacji prawnej w wysokosci 219 744 zt (rozdziat 75515 § 2110)Y’. Wysokos¢ dotacji
celowej ujetej w budzecie odpowiadata kwocie ustalonej zgodnie z przepisem art. 20 ust. 2-4

ustawy.

Stopien wykorzystania dotacji na dzien 19 sierpnia 2025 r. przedstawiono w tabeli:

Wysokos¢
7 . . srodkéw
aangazowanie | 4. i p
uzltaar::vzy wynikajace otrzyn‘::m‘;l ch Wydatkowanie | Wykorzystanie
P L dotacji
Wyszczegodlnienie budzetowej z zawalrtych na dzier 19 J t’)tr(zi\I/(n"lanyc;
() umow sierpnia (z1) srodkow w %
(zf) 2025 .
(zt)

Wynagrodzenie (91%) 199 967,00 199 967,00 138 429,00 138 429,00 100%
Edukacja (3%) 6 592,00 6 592,00 6 592,00 6 592,00 100%

17 Uchwata Nr VII1/58/2024 Rady Powiatu w Szczytnie z dnia 30 grudnia 2024 r. w sprawie uchwalenia budzetu
powiatu na rok 2025 zmieniona uchwatami Rady Powiatu w Szczytnie Nr X/67/2025 z dnia 31 marca 2025 r.
oraz Nr XI11/101/2025 z dnia 26 czerwca 2025 r.
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Obstuga organizacyjno- 13 185,00 3 405,00 3 855,00 3 405,001 88,35%
techniczna (6%)

Razem 219 744,00 209 964,00 148 876,00 148 426,00 99,70%

Zaangazowanie srodkéw finansowych z dotacji na dzien 19 sierpnia 2025 r. w powiecie
szczycienskim wynosi ok. 67,54%.
[akta kontroli poz. 120-121]

Do ustalen kontroli nie zostaty wniesione zastrzezenia.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia i oceny wnosze o:

1) Uzupetnienie w umowach z adwokatem, radcg prawnym i jego zastepcg brakujacych
elementow, wynikajgcych z art. 6 ust. 2 pkt 6a i odpowiednio ust. 6 i 7 ustawy, poprzez
sporzgdzenie do nich stosownego aneksu i przestanie ich kopii na adres tut. Urzedu.

2) Uzupetnienie w umowie zawartej z organizacja pozarzgdowa brakujgcego elementu,
wynikajgcego z art. 6 ust. 2 pkt 6a ustawy, poprzez sporzadzenie do niej stosownego
aneksu i przestanie jego kopii na adres tut. Urzedu.

3) Zapewnianie lokali przeznaczonych na punkty nieodpfatnej pomocy prawnej i punktu
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego z uwzglednieniem potrzeb o0séb
niepetnosprawnych, tj. zgodnie z postanowieniami § 3 ust. 2 rozporzgdzenia w sprawie
nieodptatnej pomocy prawnej.

4) Zapewnienie bezpiecznego przechowywania dokumentéw zawierajgcych dane
osobowe w lokalu zlokalizowanym przy ul. Konopnickiej 70, 12-100 Szczytno.

5) Zamieszczenie w widocznym miejscu na zewnatrz lokalu — znajdujgcego sie w budynku
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Szczytnie przy ul. Konopnickiej 70, 12-100
Szczytno, w ktérym udzielana jest nieodptatna pomoc prawna — tablicy z oznaczeniem
Punktu 3, wraz z informacjami okreslajgcymi dni i godziny dyzurow oraz dane
kontaktowe potrzebne do zgtoszenia wizyty, zgodnie z § 5 ust. 3 rozporzadzenia
w sprawie nieodptatnej pomocy prawne;j.

6) Przystosowanie wyposazenia poczekalni punktdw nieodptfatnej pomocy prawnej oraz
punktu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego do wymogow postanowien § 5 ust.
4 pkt 1, 317 rozporzadzenia w sprawie nieodptatnej pomocy prawne;j.

7) Umiejscowienie urny w poczekalni punktu zlokalizowanego przy ul. Konopnickiej 70,

12-100 Szczytno, zgodnie z wymogami okreslonymi w § 5 ust. 5 rozporzgdzenia

18 Na dzierr 19 sierpnia 2025 r. $rodki w wysokosci 450,00 zt, przeznaczone na dodatek pracowniczy zwigzany
z realizacjg zadan w ramach nieodptatnej pomocy prawnej, pozostawaty niewykorzystane.
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w sprawie nieodptatnej pomocy prawne;j.

8) Przekazywanie samorzagdom prawniczym zawarte w czesci B kart pomocy opinie oséb
uprawnionych o udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej lub s$wiadczonym
poradnictwie obywatelskim w terminie okreslonym w § 9 ust. 1 rozporzgdzenia

w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej, tj. co najmniej raz w miesigcu.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI
Radostaw Krol

(podpisano podpisem elektronicznym)
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