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Protokot kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Szczecinku

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

ul. Wiatraczna 1

78-400 Szczecinek

e-mail: sekretariat@pcprszczecinek.pl

strona internetowa: https://pcpr.szczecinek.pl/o-pcpr/kontakt/
BIP: https://pcpr.szczecinek.ibip.pl/public/

Adres skrzynki ePUAP: /PCPRSZCZECINEK/SkrytkaESP
Adres do e-Doreczen: AE:PL-37398-26920-VTTAB-24
Kontrolujacy

1. lwona Szczygiet - starszy inspektor wojewddzki, osoba kierujaca zespotem,
2. Katarzyna Krolikowska - inspektor wojewaddzki,
na podstawie upowaznienia Wojewody Zachodniopomorskiego Nr 41/2025 z dnia 18

sierpnia 2025r.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy zdnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spoteczne;j (t.j. Dz. U.z 2025 r. poz. 1214) oraz rozporzadzenia Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w

pomocy spoteczne;j (t.j. Dz. U.z 2025 r. poz. 1065).

Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku oraz Starosta
Powiatu Szczecineckiego zostali powiadomieni o terminie przeprowadzenia kontroli,
zgodnie z § 12 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy

spotecznej.

W dniach 28 sierpnia 2025 r. kontrolujacy ztozyli oswiadczenia o braku okolicznosci
uzasadniajgcych wytaczenie z udziatu w kontroli.

Data rozpoczecia i zakonczenia kontroli

Kontrole przeprowadzono w dniach 2-8 wrzesnia 2025 r. (hybrydowo), tj.:
— wdniach 2i8 wrzesnia 2025 r. czynnosci kontrolne przeprowadzono w siedzibie

kontrolowanej jednostki,
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— wdniach 3-5 wrzes$nia 2025 r. czynnosci kontrolne przeprowadzono w siedzibie
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie.

Zakres kontroli

Zakres kontroli obejmowat realizacje zadan powiatu i zadan zleconych z zakresu
administracji rzagdowej realizowanych przez powiat wynikajacych z art. 19, art. 20 art.
112 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej w okresie od 1 stycznia 2024

r.do dnia zakonczenia kontroli.

(akta kontroli str. 1-18)

llekro¢ w niniejszym protokole uzyto nastepujacych skrétéw, oznaczaja one

1. ,PCPRw Szczecinku” lub ,PCPR” lub ,kontrolowana jednostka”, ,Centrum” -
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku;

2. ,ustawa o pomocy spotecznej”’, ,u.p.s.” - Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (t.j. Dz. U.z 2025 r. poz. 1214);

3. ,Kodeks postepowania administracyjnego” lub ,k.p.a.” - Ustawa z dnia 14 czerwca
1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U.z 2024 r. poz. 572 z
pdzn. zm.);

4. ,Strategia” lub ,dokument strategiczny” - Strategia Rozwigzywania Probleméw

Spotecznych w Powiecie Szczecineckim na lata 2024-2031;

,Ocena” - Ocena Zasobdéw Pomocy Spotecznej za 2023 r.i 2024 r.;

,Powiat” - Powiat Szczecinecki;

,DPS” - Dom Pomocy Spotecznej;

© N o u

,CAS” - Centralna Aplikacja Statystyczna;

Funkcje Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku sprawuje

Pani Matgorzata Kubiak-Horniatko.

Nadzér nad kontrolowang jednostka sprawuje Starosta Powiatu Szczecineckiego.

Ustalenia kontroli

Ustalenia zawarte w protokole oparto o pisemne informacje, udzielone przez
Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku oraz skontrolowang

dokumentacje.
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I. Organizacja Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku jest wyodrebniong jednostka
organizacyjng i dziata naterenie catego Powiatu Szczecineckiego. Powstato na
podstawie uchwaty Nr XXI1/161/2020 Rady Powiatu w Szczecinku z dnia 20 marca
2020 r. w sprawie potgczenia Wielofunkcyjnej Placéwki Pomocy Rodzinie w Szczecinku
z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku. Siedziba Centrum miesci sie w
budynku przy ul. Wiatracznej 1 w Szczecinku. Budynek jest przystosowany do potrzeb

0s0b niepetnosprawnych i poruszajacych sie na wozkach inwalidzkich.

Kontrolowana jednostka posiada aktualny statut, ktéry stanowi zatacznik do uchwaty
Nr XXI1/161/2020 Rady Powiatu w Szczecinku z dnia 20 marca 2020 r. oraz regulamin
organizacyjny, powotany uchwatg nr 285/2024 Zarzadu Powiatu Szczecineckiego z
dnia 10 pazdziernika 2024 r. w sprawie uchwalenia Regulaminu Organizacyjnego
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku, ktére uwzgledniaty realizacje

zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej.

Zasady i tryb wykonywania czynnosci kancelaryjnych w Centrum okreslata instrukcja
kancelaryjna, zatwierdzona przez Archiwum Panstwowe (pismo znak: O-
$2.420.10.2020 z dnia 14.01.2021 r.). Ustalono, ze nie wszystkim wydawanym

decyzjom nadawano numery zgodnie z JRWA.

Stanowiska pracy wyposazono w sprzet biurowy oraz komputerowy. Dokumenty

przechowywane sg szafach zamykanych na klucz.

W celu ochrony danych osobowych Centrum stosuje zabezpieczenia okreslone w art.
100 ust. 6 ustawy o pomocy spotecznej.

Il. Kwalifikacje pracownikéw.

W Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku zatrudnionych byto 36
pracownikéw, w tym 4 pracownikéw socjalnych. W trakcie kontroli sprawdzono
kwalifikacje dyrektora oraz pracownikéw socjalnych realizujgcych zadania okreslone w

ustawie o pomocy spotecznej.

Ustalono, ze Pani Matgorzata Kubiak-Horniarko zatrudniona od dnia 07.09.2004 r. na
stanowisku Dyrektora PCPR w Szczecinku spetnia wymogi okreslone w art. 122 ust. 1

ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;.
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Ustalono, ze zgodnie z § 9 ust. 5 regulaminu organizacyjnego kontrolowanej jednostki,
w przypadku nieobecnosci Dyrektora lub niemoznosci sprawowania przez niego
funkcji, jego prawa oraz obowigzki w zakresie ustalonym w regulaminie, przyjmuje
Kierownik Zespotu ds. rehabilitacji i pomocy osobom starszym.

W zwiazku z powyzszym zespot kontrolujacy zweryfikowat dokumenty dotyczace
kwalifikacji Kierownika Zespotu ds. rehabilitacji i pomocy osobom starszym, w zakresie
zastepowania Dyrektora jednostki.

Stwierdzono, ze osoba zatrudniona na ww. stanowisku nie posiada specjalizacji z
zakresu organizacji pomocy spotecznej, o ktorej mowa w art. 122 u.p.s.

Na podstawie analizy swiadectwa ukonczenia studidow podyplomowych na kierunku
,Organizacja i zarzadzanie jednostkami pomocy spotecznej” z dnia 27.08.2025 r.
ustalono, ze podstawa programowa ukonczonych studiow podyplomowych nie spetnia
wymogow okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 26
wrzesnia 2012 r. w sprawie specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spotecznej (Dz.
U. poz. 1081). Natomiast jednostka organizujaca ww. studia nie widnieje w wykazie
podmiotéw posiadajgcych zgode na prowadzenie szkolenia specjalizacyjnego z zakresu
organizacji pomocy spotecznej. Ustalono, ze studia podyplomowe na kierunku
zrealizowanym przez pracownika PCPR, majg charakter doskonalacy i adresowane sa
do 0sdb zainteresowanych pogtebieniem wiedzy w obszarze pomocy spotecznej, a jego
celem jest wdrozenie narzedzi kontroli zarzadczej w organizacji oraz monitoringu
wykonanych zadan. Studia adresowane sg do 0séb zainteresowanych pogtebieniem
wiedzy w obszarze pomocy spotecznej; pracownikéw socjalnych, ktérzy chcieliby
uzyskac wiedze z zakresu pomocy spotecznej, kadry kierujacej instytucjami pomocy
spotecznej (np. Placowki Opiekunczo-Wychowawcze, Domy Pomocy Spotecznej,
Miejskie i Gminne Osrodki Pomocy Spotecznej, Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie i
inne), lideréow organizacji pozarzadowych oraz wszystkich absolwentow studiow
licencjackich i magisterskich chcacych zdoby¢ dodatkowe umiejetnosci.?

Zgodnie z art. 122 ust. 1 osoby kierujace jednostkami organizacyjnymi pomocy
spotecznej sg obowigzane posiadac¢ co najmniej 3-letni staz pracy w pomocy spotecznej

oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej. W zwigzku z powyzszym,

1Zrédto: https://studia-online.pl/studia/podyplomowe/organizacja-i-zarzadzanie-jednostkami-
pomocy-spolecznej/4868064 (dostep: 02.09.2025 r.).
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aby zapobiec sytuacji, w ktérej jednostka kierowataby osoba bez wymaganych
kwalifikacji (np. podczas dtuzszej nieobecnosci Dyrektora PCPR), wskazano
Dyrektorowi zasadnosc¢ zatrudnienia na stanowisku Zastepcy Dyrektora osoby
spetniajacej wymogi okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej.
Dyrektor Centrum poinformowata, ze Kierownik Zespotu ds. rehabilitacji i pomocy
osobom starszym (osoba zastepujgca Dyrektora), w dniu 05.09.2025 r., tj. w trakcie
trwania kontroli, zostata przyjeta na szkolenie specjalizacyjne z zakresu organizacji
pomocy spotecznej. Ustalono, ze podmiot organizujacy ww. szkolenie, tj. Wydziat
Zamiejscowy w Szczecinie Uczelni Korczaka - Akademii Nauk Stosowanych znajduje
sie w wykazie podmiotow, ktore uzyskaty zgode Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej na prowadzenie szkolenia specjalizacyjnego z zakresu organizacji pomocy
spotecznej - zgody wydane na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej i rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 26 wrzes$nia
2012 r.w sprawie specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spotecznej. Zgodnie z
uzyskang informacja zakonczenie szkolenia jest planowane na dzien 17.02.2026 r. (do
wyjasnienia dotagczono wydruk z systemu internetowej rekrutacji, potwierdzajacy
przyjecie na szkolenie). Ponadto Dyrektor Centrum zobowigzata sie do dostarczenia

zaswiadczenia o zakonczeniu szkolenia.

Dyrektor PCPR posiada upowaznienie Starosty Powiatu okres$lone w art. 112 ust. 5
ustawy o pomocy spotecznej. Tozsame upowaznienie posiada rowniez Kierownik

Zespotu ds. rodzinnej pieczy zastepcze;.

Na podstawie akt osobowych pracownikéw ustalono, iz pracownicy socjalni posiadajg
wymagane przepisami kwalifikacje zgodnie z art. 116 i art. 156 ustawy o pomocy

spoteczne;.

Pracownicy socjalni nie otrzymujg comiesiecznego dodatku do wynagrodzenia w
wysokosci 400 zt, poniewaz $wiadczenie pracy socjalnej lub przeprowadzanie
rodzinnych wywiadéw srodowiskowych poza siedziba jednostki nie nalezy doich

podstawowych obowigzkdw.
(akta kontroli str. 40-50)

Nie wniesiono innych uwag do badanego obszaru.
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I1l. Realizacja zadan wtasnych i zadan zleconych powiatu wynikajacych zart. 19 i

art. 20 ustawy o pomocy spoteczne;j.
1) Powiatowa Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych (art. 19 pkt 1 u.p.s.).

Strategie Rozwigzywania Probleméw Spotecznych przyjeto do realizacji na podstawie
Uchwaty Nr LXXI111/541/2024 Rady Powiatu w Szczecinku z dnia 19 lutego 2024 r. w
sprawie przyjecia ,Powiatowej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w
Powiecie Szczecineckim na lata 2024-2031" 2

Badana Strategia zawiera wszystkie elementy okre$lone w art. 16b ust. 2 ustawy o
pomocy spoteczne;.

Jednoczesnie podczas analizy dokumentu strategicznego ustalono, ze na str. 85
wskazuje on Zrédta finasowania, jednak nie okresla jego ram finansowych. Wobec
niedoprecyzowania przez ustawodawce tego, co powinny zawierac¢ ramy finansowe, w
literaturze proponuje sie, by strategia zawierata co najmniej zrédta finansowania i
prognozowane kwoty maksymalne w kazdym roku obowigzywania dokumentu.?
Wihtasciwe bytoby rowniez ,podanie zrédet finansowania i kosztéow kazdego zadania,
ktoére przewidziano do realizacji. Powinno to by¢ stosowane w przypadku strategii
obejmujacych krétki horyzont czasowy, w przypadku zas strategii dtugookresowych
mozna przyjac zasade podawania ram finansowych na okres 3-4 najblizszych lat oraz
zaplanowanie procedury aktualizowania ram finansowych strategii”4.

Ustalono, ze na str. 80 Strategii okreslono wskazniki realizacji strategii, ktore jednak
nie posiadaty wartosci poczatkowych i docelowych. Ponadto wskaznikéw nie
przyporzadkowano do celéw i dziatan okreslonych w dokumencie. Z uwagi na
powyzsze, trudno okresli¢ w jakim stopniu zostaty osiggniete cele wskazane w
informacji przekazanej do urzedu gminy. Nalezy zaznaczy¢, ze wskazniki sg narzedziem
niezbednym do weryfikacji efektywnosci i celowosci realizacji poszczegdlnych
dziatan/zadan w ramach realizacji Strategii (proces monitoringu, ewaluacji).

Umozliwiajg dokonanie biezacej oceny dotyczacej postepdw w procesie wdrazania

2 7rédto: https://powiatszczecinecki.bip.net.pl/kategorie/365-rok2024/artykuly/3835-
Ixxiii5412024-uchwala-rady-powiatu-w-szczecinku-zdnia-19-lutego-2024-r-w-sprawie-
przyjecia-powiatowej-strategiirozwiazywania-problemow-spolecznych-w-powiecie-
szczecineckim-na-lata-20242031?lang=PL (dostep w dniu 03.09.2025 r.).

31. Sierpowska [w:] Pomoc spoteczna. Komentarz, wyd. VI, Warszawa 2023, str. 149.

4 M. Makuch, D. Moron, Ramy finansowe gminnych i powiatowych strategii rozwigzywania probleméw
spotecznych - prawo i praktyka, Sam. Teryt. 2015/1-2,s. 143.
6
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Strategii. Warto wyodrebnic¢ zestaw wskaznikéw ilosciowych (policzalnych) i
jakosciowych (opis zmian jakosciowych, ktére bedg miaty miejsce juz w trakcie lub po
zrealizowaniu zadania) wszystkich podmiotow realizujgcych Strategie.

Podczas kontroli, oméwiono z Dyrektorem Centrum zasadnos¢ uzupetnienia Strategii
(przy okazji jej ewaluacji, monitoringu lub wskazanej w Strategii na str. 90 aktualizacji)
przez wskazanie w niej ram finansowych, poczatkowych i docelowych wartosci
wskaznikéw oraz przyporzadkowanie rzeczonych wskaznikéw do celow i dziatan,
okreslonych w dokumencie.

W Strategii, zgodnie z art. 16b ust 3 ustawy o pomocy spotecznej, okreslono ustugi
spoteczne w zakresie, o ktérym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1-14 ustawy z dnia 19 lipca
2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.
Jednoczesnie ustalono, ze w dokumencie strategicznym nie okreslono, wskazanych w
drugiej czesci ar. 16 b ust. 3 u.p.s., zadan publicznych, o ktérych mowaw art. 4 ust. 1
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(tj.Dz.U.z2024 . poz. 1491 z pdzn. zm.), zlecanych w trybach, o ktérych mowa w tej
ustawie. Dyrektor Centrum wyjasnita, ze cyt.: ,Organizacje pozarzagdowe, fundacje,
stowarzyszenia oraz inne instytucje petnig istotng role w realizacji polityki spoteczne;j.
Jednak szczegdtowy opis ich dziatan, form wsparcia i zadan zlecanych przez powiat nie
stanowi tresci strategii, poniewaz znajduje swoje miejsce w dokumentach
programowych. Powiat, obok strategii, opracowuje réwniez odrebny dokument, jakim
jest Powiatowy Program Dziatan na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami i to wtasnie
w tym programie znajduje sie opis organizacji pozarzagdowych, fundacji, stowarzyszen
itp. Program zawiera konkretne inicjatywy, podczas gdy strategia skupia sie na
diagnozie problemu i wskazaniu kierunku dziatania. Skutkiem tego jest zachowanie
przejrzystosci dokumentéw, unikanie powielania tresci, zapewnienie spéjnosci
pomiedzy dokumentami. Dzieki temu strategia petni role nadrzedna, a program ja
uzupetnia informacja, jakie dziatania i przez kogo s3 realizowane.”

Poddano weryfikacji wskazany w wyjasnieniu ,Powiatowy Program Dziatan na Rzecz
Oséb z Niepetnosprawnosciami na lata 2021-2025". Dodatkowo zweryfikowano
réwniez ,Powiatowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony

Ofiar w Rodzinie w Powiecie Szczecineckim na lata 2021-2025", a takze ,Lokalny
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Program Ochrony Zdrowia Psychicznego dla Powiatu Szczecineckiego na lata 2025-
2030".

W wyniku analizy ww. programéw stwierdzono, ze okreslano w nich zadania publiczne,
wskazane w art. 16 b ust. 3 u.p.s., o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, zlecane w
trybach, o ktérych mowa w tej ustawie.

Wobec powyzszego wyjasnienie przyjeto i pouczono Dyrektora Centrum o
koniecznosci sporzadzenia w tresci Strategii odpowiedniego odestania do
dokumentow, w ktérych okreslono ww. zadania (podczas ewaluacji lub monitoringu).
Ustalono réwniez, ze Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku koordynuje
realizacje Strategii (zart. 112 ust. 9 u.p.s.), o ktérej mowa w art. 19 pkt 1 u.p.s.

i zgodnie z zatozeniami dokumentu przeprowadzito monitoring realizacji Strategii za
2024r.

(akta kontroli str. 19-21)

Nie wniesiono innych uwag do badanego obszaru.

2) Poradnictwo specjalistyczne (art. 19 pkt 2 u.p.s.).

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku prowadzi bezptatne poradnictwo
specjalistyczne dla mieszkancéw z terenu Powiatu Szczecineckiego. Miejsce i godziny
udzielania poradnictwa w okresie poddanym kontroli okreslono w harmonogramach
specjalistycznego poradnictwa (akta kontroli. str. 151-152.)

W 2024 r. udzielono 2500 porad:

- poradnictwa prawnego, udzielano w kazdy wtorek w godz. 149-17% po
wczesniejszym umoéwieniu telefonicznym lub osobistym. Udzielono 107 porad -
dla 81 osob.

- poradnictwa psychologicznego, udzielano w zaleznos$ci od potrzeb klientow
(réwniez w godzinach popotudniowych oraz w soboty i niedziele - w zaleznosci
od gotowosci klienta), po wczesniejszym umowieniu telefonicznym lub
osobistym. Udzielono 451 porad - dla 135 osdb,

- poradnictwa socjalnego, udzielano w poniedziatek w godz. 12%-20%, wtorek -

pigtek w godz. 820-16%, Udzielono 115 porad - dla 89 oséb,
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poradnictwa pedagogicznego, udzielano w poniedziatek-sroda w godz. 1530-1820
oraz dostosowane do potrzeb klienta, tj. w zaleznosci od gotowosci klienta, po
wczesniejszym umowieniu telefonicznym lub osobistym. Udzielono 1527 porad,
dla 260 oséb.

W 2025 r. udzielono 1346 porad:

poradnictwa prawnego, udzielano w kazdy wtorek w godz. 14%0-17% po
wczesniejszym umoéwieniu telefonicznym lub osobistym. Udzielono 142 porad -
dla 83 oséb,

poradnictwa psychologicznego, udzielano w zaleznosci od potrzeb klientéw
(réwniez w godzinach popotudniowych oraz w soboty i niedziele - w zaleznosci
od gotowosci klienta), po wczesniejszym umowieniu telefonicznym lub
osobistym. Udzielono 320 porad - dla 91 oséb,

poradnictwa socjalnego, udzielano w dniach: poniedziatek w godz. 1290-2090,
wtorek - pigtek w godz. 822-16%, Udzielono 105 porad - dla 38 oséb,
poradnictwa pedagogicznego, udzielano w dniach: poniedziatek-sroda w godz.
1530-1830 oraz w zaleznosci od potrzeb klientow, po wezesdniejszym umdwieniu

telefonicznym lub osobistym. Udzielono 709 porad, dla 185 oséb.

W zakresie poradnictwa specjalistycznego zadanie realizuje Punkt Interwencji

Kryzysowej i Poradnictwa Specjalistycznego, ktéry funkcjonuje jako wyodrebniona

komorka organizacyjna Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku.

Z uzyskanych od Dyrektora informacji wynika, ze w Punkcie realizowane sg dziatania

ukierunkowane na swiadczenie poradnictwa specjalistycznego dla szerokiego grona

odbiorcéw, w tym:

0s0b znajdujacych sie w kryzysie psychicznym, w szczegélnosSci doznajacych
przemocy,

0s0b stosujacych przemoc domowa, wymagajacych wsparcia w procesie
zmiany postaw,

rodzicow biologicznych dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,

0s6b z niepetnosprawnosciami,

0s6b dorostych z terenu Powiatu Szczecineckiego, ktére znalazty sie w sytuacji

trudnej i potrzebuja pomocy specjalistow.

Punkt udziela wsparcia niezaleznie od dochodoéw.
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W celu realizacji dziatan z zakresu interwencji kryzysowej, przeciwdziatania przemocy

domowej oraz poradnictwa specjalistycznego, Centrum zatrudnia:

specjaliste pracy socjalnej,

trzech psychologéw,

dwoch terapeutow-pedagogow,

terapeute uzaleznien,

— prawnika.
Punkt Interwencji Kryzysowej prowadzi Hostel, zapewniajacy miejsca noclegowe dla
0s06b znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej, ze szczegdlnym uwzglednieniem
0s6b doznajacych przemocy domowej. Hostel funkcjonuje w strukturach PCPR i
zapewnia catodobowe schronienie do 3 miesiecy dla 5 0séb, ktére majg rowniez

mozliwos$¢ skorzystania z kompleksowego wsparcia specjalistow.

Ponadto Centrum realizuje Projekt ,Regionalne Centrum Kryzysowe”, w ramach
ktorego mieszkancy Powiatu Szczecineckiego mogg korzystac z bezptatnej pomocy
specjalistycznej oraz interwencyjnej. Okres realizacji projektu 01.01.2024 r.-
30.06.2029 r. Celem gtéwnym Projektu jest ograniczenie skutkéw zdarzen
kryzysowych (w tym nagtych).
W ramach dziatan projektu Centrum prowadzi:
— konsultacje specjalistéw, tj. pracownika socjalnego, psychologa, terapeuty, itp.,
— grupe wsparciadla rodzicéw dzieci z problemami wychowawczymi,
— udzielanie informacji o mozliwosciach skorzystania z wyspecjalizowanych
placéwek mogacych udzieli¢ wtasciwej pomocy;
Regionalne Centrum Kryzysowe oferuje wsparcie w miejscu zdarzenia oraz w siedzibie
PCPR w Szczecinku przy ul. Wiatracznej 1, od poniedziatku do pigtku w godz. 822-2090,

Kazda osoba/rodzina moze skorzystac z ustug bezptatnie i bez skierowania.

Dodatkowo, 0d 01.04.2024 r.do 31.01.2029 r., Powiat Szczecinecki realizuje Projekt
,Regionalna Sie¢ Diagnostyczno-Terapeutyczna”, finansowany ze srodkéw
finansowych Unii Europejskiej (wraz z czterema powiatami). Liderem ww. Projektu jest
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Szczecinie. Natomiast partnerem
merytorycznym jest Zachodniopomorska Fundacja Pomocy Rodzinie "TECZA SERC".
Gtéwnym celem projektu jest stworzenie na terenie wojewodztwa

zachodniopomorskiego sieci osrodkow, t;j.:
10
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— 1diagnostyczno-terapeutycznego,

— 3terapeutycznych,
oferujacych kompleksowe wsparcie rodzinom zastepczym i adopcyjnym dzieci
dotknietych Spektrum Ptodowych Zaburzen Alkoholowych (FASD) i innymi deficytami
rozwojowymi. W ramach projektu zostat przeprowadzony kompleksowy remont |

pietra budynku Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku.

Informacje na temat poradnictwa specjalistycznego zamieszczone sg na tablicy
ogtoszen w siedzibie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku oraz

stronie internetowej Centrum: https://pcpr.szczecinek.pl/.
(akta kontrolistr.21-26 oraz 151-152)

Nie wniesiono uwag do badanego obszaru.
3) Pomoc pieniezna na usamodzielnienie oraz kontynuowanie nauki (art. 19 pkt 6

u.p.s.).

Dyrektor kontrolowanej jednostki poinformowata, ze w okresie objetym kontrolg nie
przyznano w drodze decyzji pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki, na
usamodzielnienie oraz na zagospodarowanie w formie rzeczowej osobom, okreslonym

w art. 88 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej.

(akta kontroli str. 25)
4) Pomoc w integracji ze Srodowiskiem oséb majacych trudnosci w przystosowaniu sie

do zycia (art. 19 pkt 7 u.p.s.).

Pomoca w integracji ze srodowiskiem, zgodnie z art. 19 pkt 7 ustawy o pomocy
spotecznej, obejmowane sg osoby majace trudnosci i braki w przystosowaniu sie do
zycia, mtodziez opuszczajgca domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnej intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w
cigzy oraz schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne osrodki szkolno-
wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mtodziezowe osrodki socjoterapii
zapewniajace catodobowg opieke lub mtodziezowe osrodki wychowawcze (osoby

okreslone w art. 88 u.p.s.).

Dyrektor PCPR w Szczecinku poinformowata, ze pomoc z Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie moze otrzymac kazda osoba, ktora spetnia warunki okreslone w

przepisach. Szczegdlnie dotyczy to petnoletnich oséb opuszczajacych domy dziecka,
11
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domy pomocy spotecznej i inne placowki catodobowej opieki. Celem tej pomocy jest
przygotowanie ich do samodzielnego zycia i funkcjonowania w spoteczenstwie.
Wsparcie polega, m.in. na wspdlnym przygotowaniu indywidualnego programu
usamodzielnienia. Osoba usamodzielniana tworzy go razem z opiekunem - moze to by¢
pracownik PCPR lub inna wskazana osoba. Program zawiera cele zwigzane z nauka,
pracg, mieszkaniem i zyciem spotecznym. Musi by¢ zatwierdzony przez Dyrektora
Centrum, a jego realizacja jest warunkiem otrzymania swiadczen. PCPR w Szczecinku
moze przyznac pomoc finansowa, np. na usamodzielnienie lub kontynuowanie nauki.
Mozliwa jest tez pomoc rzeczowa, np. w postaci wyposazenia mieszkania czy
podstawowych sprzetéw potrzebnych do prowadzenia gospodarstwa domowego.
Centrum wspiera réwniez w znalezieniu mieszkania - np. treningowego lub
wspomaganego - oraz w szukaniu pracy, wspoétpracujac z urzedami pracy i organizujac
szkolenia. Oprécz tego PCPR oferuje bezptatng pomoc psychologiczna, prawng i
socjalna. Psycholog pomaga radzi¢ sobie zemocjami, prawnik wspiera w sprawach
formalnych, a pracownik socjalny doradza w codziennych problemach.

Z uzyskanych informacji wynika, ze pomoc jest kompleksowa - taczy wsparcie
finansowe, psychologiczne i prawne, a jej celem jest rozwéj samodzielnosci i
odpowiedzialnosci.

Ustalono, ze w badanym okresie nie byto potrzeby udzielania takiej pomocy osobom
wymienionym w art. 19 pkt 7 ustawy o pomocy spotecznej, tj. okreslonym w art. 88

u.p.s.
(akta kontroli str. 26-27)

Nie wniesiono uwag do badanego obszaru

5) Pomoc cudzoziemcom, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy,
ochrone uzupetniajaca lub zezwolenie na pobyt czasowy (art. 19 pkt 8, art. 20 pkt 11
pkt 4 u.p.s.).

W okresie objetym kontrolg Centrum nie udzielato pomocy osobom okreslonym w art.

19 pkt 8, art. 20 pkt 1 i pkt 4 ustawy o pomocy spotecznej.

Centrum realizuje Projekt unijny na lata 2022-2023 ,Otwarte drzwi dla Ukrainy”.
Realizacja projektu odbywa sie na podstawie 5-letniej trwatosci Projektu. Jego

gtdwnym celem jest integracja spoteczna i aktywizacja spoteczno-zawodowa osob

12
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uciekajacych przed wojng w Ukrainie, poprzez dostosowanie istniejacej infrastruktury
na poczet odpowiednich warunkow, w tym spotecznych i bytowych, a takze organizacja
miejsc pomocy organizacyjno-prawnej i/lub pomocy psychologicznej i socjalnej. W
ramach Projektu odbywa sie bezptatne doradztwo specjalistyczne (prawne,
psychologiczne, socjalne i spoteczne). Poza ww. wsparciem mniejszosci narodowe
mieszkajace na terenie Powiatu korzystaty rowniez ze wsparcia zywnosciowego,
prowadzonego przez PCPR w Szczecinku w partnerstwie ze Szczecinecka Fundacjg na
Rzecz Oséb Poszkodowanych w Wypadkach Komunikacyjnych.

W 2024 r. ze wsparcia skorzystato 51 oséb, aw 2025 - 7 oséb.

(akta kontroli 28)

Nie wniesiono uwag do badanego obszaru.
6) Prowadzenie i rozwéj infrastruktury doméw pomocy spotecznej o zasiegu

ponadgminnym oraz umieszczanie w nich skierowanych oséb (art. 19 pkt 10 u.p.s.).

Na terenie Powiatu funkcjonuje Dom Pomocy Spotecznej dla oséb w podesztym wieku
oraz 0sob przewlekle somatycznie chorych w Bornem Sulinowie, przeznaczony dla 162

0sob.

Dom Pomocy Spotecznej w Bornem Sulinowie przyjat w 2024 roku 46 oséb, a do dnia
kontroli w 2025 roku - 40 oséb. Na dzieri kontroli nie byto oséb oczekujacych na

przyjecie do DPS.

Na podstawie oceny zasobéw pomocy spotecznej za 2024 r. ustalono, ze w roku oceny
na wydatki w pomocy spotecznej, w zakresie doméw pomocy spotecznej, nie
przeznaczono zadnych srodkéw finansowych. Dodatkowo stwierdzono, ze ww.

srodkoéw nie zaplanowano na 2025 .
(akta kontroli str. 28 oraz 51-54)

Sprawdzono dokumentacje co trzeciej osoby umieszczonej w domu pomocy spotecznej
prowadzonym przez Powiat (akta kontroli 51-54) na podstawie nizej wymienionych
decyzji administracyjnych:

1. RON.6130.42.2024.AG zdnia 07.10.2024 .,

2. RON.6130.4.2024.AG zdnia 16.01.2024 .,

3. RON.6130.13.2024.AG zdnia 19.03.2024 .,

4

. RON.6130.47.DEC.2024.AG zdnia 12.11.2024 .,
13
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RON.6130.24.2024.AG z dnia 18.06.2024 r.,
RON.6130.36.2024.AG z dnia 21.08.2024 .,
RON.6130.35.2024.AG z dnia 14.08.2024 .,
RON.6130.9.2024.AG z dnia 26.01.2024 .,
RON.6130.16.2024.AG z dnia 17.04.2024 .,
10.RON.6130.33.2024.AG z dnia 08.08.2024 r.,
11.RON.6130.11.2024.AG z dnia 20.04.2024 r.,
12.RON.6130.49.DEC.2024.AG zdnia 17.12.2024 .,
13.RON.6130.45.2024.AG z dnia 30.10.2024 r.,
14.RON.6130.3.2024.AG zdnia 04.01.2024 r.,
15.RON.6130.28.2024.AG z dnia 09.07.2024 r.,
16.RON.6230.6.DEC.2025.AG z dnia 24.01.2025r.,
17.RON.6230.23.DEC.2025.AG z dnia 15.04.2025r.,
18.RON.6230.32.DEC.2025.AG z dnia 22.05.2025r.,
19.RON.6230.39.DEC.2025.AG z dnia 18.06.2025r.,
20.RON.6230.30.DEC.2025.AG z dnia 13.05.2025 .,
21.RON.6230.36.DEC.2025.AG z dnia 04.06.2025r.,
22.RON.6230.15.DEC.2025.AG zdnia 12.03.2025r.,
23.RON.6230.3.DEC.2025.AG zdnia 20.01.2025r.,
24.RON.6230.43.DEC.2025.AG zdnia 18.07.2025r.,
25.RON.6230.18.DEC.2025.AG zdnia 19.03.2025r.,
26.RON.6230.28.DEC.2025.AG zdnia 09.05.2025r.,
27.RON.6230.7.DEC.2025.AG zdnia 24.01.2025r.,
28.RON.6230.5.DEC.2025.AG zdnia 22.01.2025 r.

0 0 N o U

(akta kontroli str. 55-60)

Kontrolowane decyzje (z wyjatkiem wymienionych w pkt 19 i 24) posiadaty
nieprawidtowe oznaczenie organu wydajacego, tj. Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Szczecinku, a w podstawie prawnej decyzji (poza wymienionymi w pkt 7, 10,
19 24) brakowato zapisu, ze osoba wydajgca decyzje dziata z upowaznienia starosty.
Zgodnie z art. 112 ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej, w indywidualnych sprawach z
zakresu pomocy spotecznej nalezacych do wtasciwosci powiatu decyzje

administracyjne wydaje starosta lub z jego upowaznienia kierownik powiatowego
14
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centrum pomocy rodzinie i inni pracownicy centrum upowaznieni na wniosek
kierownika. Przeniesienie kompetencji orzeczniczych w sprawach z zakresu pomocy
spotecznej na kierownika powiatowego centrum pomocy rodzinie nie powoduje zmiany
wtasciwosci organu, a wydana w sprawie decyzja jest w dalszym ciggu decyzja starosty,
stosownie do ogdlnej zasady wyrazonej w art. 38 ust. 1i 2 ustawy zdnia 5 czerwca
1998 r. 0 samorzadzie powiatowym (t.j. Dz.U. 2 2024 r. poz. 107 ze zm.). W dalszym
ciggu piastun funkcji okreslonego organu zachowuje swoje kompetencje, a kierownik
powiatowego centrum pomocy rodzinie podejmuje decyzje wytacznie z jego
upowaznienia i w zakresie jego kompetencji. Nadal jest to decyzja organu, ktory udzielit
upowaznienia. W zwigzku z tym w oznaczeniu organu musi by¢ wskazany podmiot
upowazniony ustawowo do wydania decyzji, czyli starosta. Osoba w rzeczywistosci
wydajaca decyzje i jg podpisujaca, dziata wéwczas z upowaznienia starosty.
Jednoczesdnie, jesli decyzja nie jest podpisywana przez organ, ktory jest wtasciwy do jej
wydania z mocy prawa, zasadnym jest stosowanie informacji w zakresie upowaznienia
Starosty Szczecineckiego do wydawania decyzji przez dang osobe.

Jednoczesnie ustalono, ze dwie decyzje wydane jako ostatnie w okresie objetym
kontrolj (tj. decyzje wskazane w pkt 19 i 24) zawieraja wtasciwie okreslony organ
wydajacy, tj. Staroste Powiatu Szczecineckiego. W podstawie prawnej ww. decyzji
wskazano rowniez niezbedne upowaznienie dla osoby wydajacej decyzje w imieniu
starosty. Nalezy zatem uzna¢, ze wczesniej stwierdzone uchybienie zostato

wyeliminowane.

W podstawie prawnej wszystkich badanych decyzji jednoczesnie wskazano art. 108,
art.127a§ 1i2oraz art. 130 § 4 Kodeksu postepowania administracyjnego. Zapis o
nadaniu decyzji rygoru natychmiastowej wykonalnosci ujeto w rozstrzygnieciu decyzji,
natomiast w uzasadnieniu decyzji nie odniesiono sie do trybu z art. 108 k.p.a. Zamiast
tego, podano, ze decyzja podlega wykonaniu przed uptywem terminu do wniesienia
odwotania, gdyz jest zgodna z zagdaniem strony.

Zarowno rygor natychmiastowej wykonalnosci, jak i uprawnienia wynikajace z art. 130
§ 4 k.p.a. stanowig odstepstwo od zasady, ze przed uptywem terminu wniesienia
odwotania decyzja nie podlega wykonaniu i ze wniesienie odwotania wstrzymuje
wykonanie decyzji. Jednak zaréwno w jednym, jak i w drugim przypadku stronie nadal
przystuguje prawo wniesienia odwotania od decyzji. Skoro wiec skutki zastosowania
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obu przepiséw koncentruja sie na tym, ze decyzja podlega wykonaniu przed uptywem
terminu do wniesienia odwotania, nalezy dokonac analizy i ustali¢, ktéry z nich mozna
zastosowac w konkretnej sprawie.

Z uwagi na to, ze uchybienie nie miato wptywu na udzielong pomoc, pouczono
Dyrektora o koniecznosci precyzyjnego i spdjnego powotywania przepisow w
podstawie prawnej decyzji administracyjnej i pozostatych elementach decyzji (tj. w
rozstrzygnieciu i uzasadnieniu).

Ustalono, ze decyzje administracyjne wydane w 2025 r. (wymienione w pkt 16-28),
posiadaty numer niezgodny z klasyfikacjg przewidziang w jednolitym rzeczowym
wykazie akt dla Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku, stanowigcym
zatacznik nr 2 do Zarzadzenia Nr 4/2021 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Szczecinku w sprawie zmian instrukcji kancelaryjnej, jednolitego
rzeczowego wykazu akt oraz instrukcji sktadnicy akt. Zgodnie z ww. dokumentem
umieszczanie w domach pomocy spotecznej okreslono symbolem klasyfikacyjnym
,6130”, natomiast numery badanych decyzji zawieraty oznaczenie ,6230”. W zwigzku z
tym stwierdzono, ze stosowanie odmiennych oznaczeh numerowych stanowi
naruszenie norm JRWA i obowigzujacej w Centrum instrukcji kancelaryjnej. Pouczono
Dyrektora PCPR w Szczecinku o koniecznos$ci wzmozenia nadzoru nad sporzadzang

dokumentacja, w tym nad decyzjami administracyjnymi.
(akta kontroli str. 61-88i 122-150)

W dokumentacji spraw znajdowaty sie dokumenty uprawniajace do udzielenia pomocy
w formie umieszczenia w domu pomocy spotecznej. Udzielenie pomocy nastepowato w
terminie 30 dni od daty wydania decyzji w sprawie umieszczenia w DPS. Decyzje

zawieraty elementy okreslone w art. 107 k.p.a. (w wiekszosci btednie oznaczono w nich

organ wydajacy decyzje). Decyzje posiadaty potwierdzenie odbioru.
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7) Prowadzenie mieszkan treningowych lub wspomaganych dla oséb z terenu wiecej
niz jednej gminy oraz powiatowych osrodkéw wsparcia, w tym doméw dla matek z
matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy, z wytaczeniem $rodowiskowych doméw
samopomocy i innych osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
(art. 19 pkt 11 u.p.s.).

Na podstawie art. 53 ustawy o pomocy spotecznej Powiat Szczecinecki prowadzi 3
mieszkania treningowe, w ktérych zapewnia 4 miejsca dla petnoletnich
usamodzielnianych wychowankéw opuszczajacych piecze zastepcza w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej (t.j. Dz. U.z 2025 r. poz. 49).

Szczegotowe zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt w mieszkaniach treningowych
dziatajacych na terenie Powiatu Szczecineckiego, reguluje Uchwata Nr
LXXV1/558/2024 Rady Powiatu w Szczecinku z dnia 3 kwietnia 2024 r.

Miesieczny koszt pobytu w mieszkaniach treningowych okresla Zarzadzenie Nr
2/2025 Dyrektora Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku z dnia 3 stycznia 2025 r.
Regulamin organizacji i zasad funkcjonowania mieszkan treningowych wprowadzono
Zarzadzeniem Nr 16/2024 Dyrektora Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku z dnia
14 czerwca 2024 .

Od 1 stycznia 2024 r. do dnia kontroli z pomocy w formie przyznania miejsca w
mieszkaniach treningowych skorzystato 5 usamodzielnianych wychowankéw

opuszczajacych piecze zastepcza.

Ustalono, ze osoby te nie nalezaty do katalogu oséb wskazanych w art. 88 ustawy o
pomocy spotecznej. Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych
przyznano w oparciu o art. 140 ust. 1 pkt 2 lit. a ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej. Oséb tych nie wykazano réwniez w sprawozdaniu rocznym MRiPS-
03 za okres I-XIl 2024 r. z udzielonych swiadczen pomocy spotecznej - pienieznych, w
naturze i ustugach - dziat 1c. udzielone Swiadczenia - zadania wtasne realizowane przez
powiatowe centra pomocy rodzinie pomoc majaca na celu zyciowe usamodzielnieniei
integracje ze srodowiskiem dla opuszczajacych.

Zgodnie z art. 140 ust. 1 pkt 2 lit. a ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej, osobie opuszczajacej, po osiggnieciu petnoletnosci, rodzine zastepcza,
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rodzinny dom dziecka, placowke opiekuriczo — wychowawcz3 (...) udziela sie pomocy w
uzyskaniu odpowiednich warunkow mieszkaniowych. Natomiast zgodnie z art. 151 ust.
4 rzeczonej ustawy, udzielenie osobie usamodzielnianej pomocy, o ktérej mowa w art.
140 ust. 1 pkt 2, nie wymaga wydania decyzji.

Dokumentacja dotyczaca spraw realizowanych na podstawie ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej, w tym wydane decyzje administracyjne, nie byta

objeta kontrola ani ocena.

(akta kontrolistr.29i89-111)

Nie wniesiono uwag do kontrolowanego obszaru.

Powiat Szczecinecki nie prowadzi oSrodkéw wsparcia, w tym doméw dla matek z
matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy.
Jednoczesnie ustalono, ze na podstawie Zarzadzenia nr 14/2019 Dyrektora
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku z dnia 12 listopada 2019 r.w
sprawie wprowadzenia Procedury kierowania do Doméw dla matek z matoletnimi
dzie¢mi i kobiet w cigzy, w przypadku zaistnienia koniecznosci udzielenia wsparcia w
formie umieszczenia w domu dla matki z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy, osrodki
pomocy spotecznej na terenie Powiatu Szczecineckiego kierujg do doméw
funkcjonujacych na terenie Wojewddztwa Zachodniopomorskiego.®
Zgodnie z ww. dokumentem matki z matoletnimi dzie¢mi oraz kobiety w cigzy
dotkniete przemoca lub znajdujace sie w innej sytuacji kryzysowej moga w ramach
interwencji kryzysowej znalez¢ schronienie i wsparcie w domach dla matek z
nastoletnimi dzie¢mi. Osrodki pomocy spotecznej na terenie Powiatu Szczecineckiego
beda miaty wskazywang mozliwosé kierowania oséb do doméw funkcjonujacych na
terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego, tj. w:

— Domu Samotnej Matki prowadzony przez Zgromadzeniem Siéstr Benedyktynek

Samarytanek krzyza Chrystusowego w Karwowie,
— Domu dla samotnych Matek prowadzony przez Monar-Markot w Policach,
— Domu Mitosierdzia ,Betania” prowadzony przez Caritas Archidiecezji

Szczecinsko-Kamienskiej.

5 Zrédto: https://pcpr.szczecinek.ibip.pl/public/getFile?id=312019 (dostep w dniu 04.09.2025 r.).
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Centrum nie zawierato umoéw lub porozumien z podmiotami wskazanymi w
procedurze.

Dyrektor Centrum, podczas rozmowy poinformowata zespot kontrolujacy, ze w
przypadku koniecznosci zapewniania pomocy w formie pobytu w ww. domach, dla
matek z matoletnimi dzieémi i kobiet w cigzy, Osrodki z terenu Powiatu kompletuja
dokumentacje, natomiast PCPR w Szczecinku, po dokonaniu ustalen, kieruje do ww.
Placowek. Jednoczesnie, uzyskano informacje, ze w okresie objetym kontrolg nie byto
whnioskéw o pomoc w formie udzielenia wsparcia w domu dla matek z matoletnimi
dzie¢mii kobiet w cigzy.

Zgodnie z §5 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
7 lutego 2024 r. w sprawie doméw dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy (Dz.
U. poz. 169) osoba ubiegajaca sie o skierowanie do domu sktada wniosek w osrodku
pomocy spotecznej wtasciwym ze wzgledu na jej miejsce zamieszkania, a w przypadku
0s6b bezdomnych - w osrodku wtasciwym ze wzgledu na gmine miejsca pobytu.
Natomiast §6 ww. rozporzadzenia okresla, ze osrodek, o ktdrym mowa w ust. 4,
kompletuje dokumenty, o ktérych mowa w ust. 5, w terminie 14 dni od dnia wptywu
whniosku i przekazuje je (...), do starosty najblizszego powiatu prowadzacego dom lub
zlecajacego prowadzenie domu, ktéry wydaje decyzje administracyjna o skierowaniu
do domu. Natomiast §5 ust 8 wskazuje, ze w przypadku braku miejsca w domu w
powiecie, o ktérym mowa w ust. 6, osrodek, o ktérym mowa w ust. 4, w porozumieniu z
osobg ubiegajaca sie o skierowanie do domu, poszukuje miejsca w domu w innym
powiecie. W zwigzku z powyzszym kierowanie do podmiotéw wskazanych w
procedurze powinno odbywac sie na podstawie porozumien lub umoéw.

Z uwagi na brak wnioskéw o pomoc nie byto mozliwosci skontrolowania prawidtowosci

procesu kierowania do doméw dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy

Czy zawarte zostato porozumienie z Powiatem Polickim, ktére umozliwi realizacje tego
zadania w formie dostepnej dla mieszkancéw Powiatu Szczecineckiego?

8) Prowadzenie osrodkéw interwencji kryzysowej (art. 19 pkt 12).

Zadanie okreslone w art. 19 pkt 12 ustawy o pomocy spotecznej realizuje Punkt
Interwencji Kryzysowej i Poradnictwa Specjalistycznego, ktory funkcjonuje jako
wyodrebniona komoérka organizacyjna Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w

Szczecinku.
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Punkt prowadzi Hostel®, w ktérym zapewnia schronienie do 3 miesiecy dla 5 osdb,
okreslone w art. 47 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej. Hostel zostat utworzony
uchwata Nr 165/2021 Zarzadu Powiatu Szczecineckiego z dnia 22 wrze$nia 2021 r.”
W 2024 roku Punkt udzielit porad specjalistycznych 355 osobom, z czego jedna osoba
otrzymata takze schronienie. W 2025 roku z porad skorzystato 250 oséb, bez
przypadkow udzielenia schronienia. Zakres pomocy udzielanej w Punkcie szerzej

przedstawiono w protokole nastr.8 - 9.
(akta kontroli str. 29)

Nie wniesiono uwag do badanego obszaru.

9) Udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach (art. 19 pkt 13 u.p.s.).

Kontrolowana jednostka realizuje zadanie wtasne wynikajace z art. 19 pkt 13 ustawy o
pomocy spotecznej w zakresie udzielania informacji o prawach i uprawnieniach.
Informacje sg udzielane przez:

1. Punkt Interwencji Kryzysowej i Poradnictwa Specjalistycznego,

2. Dziat Rodzinnej Pieczy Zastepczej,

3. Zespdt ds. rehabilitacji oséb niepetnosprawnych i pomocy osobom starszym.

Ww. komérki organizacyjne kontrolowanej jednostki udzielajg informacji o prawach i
uprawnieniach w zakresie:

— ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej
— ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (t.j. Dz.U. z 2025 r., poz. 913 z pdzn.
zm.).
— ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz.U.
z2024r.,poz. 1673).
Wszystkie informacje o przystugujacych prawach i uprawnieniach znajduja sie rowniez

na stronie internetowej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku.

6 Zrodto: https://pcpr.szczecinek.pl/interwencja-kryzysowa/hostel/ (dostep w dniu 09.09.2025 ).

7 Zrédto: https://pcpr.szczecinek.pl/cms/wp-content/uploads/2022/08/Uchwala-w-sprawie-
utworzenia-hostelu.pdf (dostep w dniu 04.09.2025 r.).
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(akta kontroli str. 29-31)

Nie wniesiono uwag do badanego obszaru.

10)Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spotecznej oraz doradztwo

metodyczne dla kierownikéw i pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy

spotecznej z terenu powiatu (art. 19 pkt 14, art. 19 pkt 15 u.p.s.).

W 2024 r. kadra pomocy spotecznej wzieta udziat w szkoleniu pn. ,Praca w grupach

diagnostyczno-pomocowych: rozmowy z osobami doznajgcymi przemocy i stosujgcymi

przemoc; realizacja strategii pracy z rodzing”. Udziat w szkoleniu wzieto 20 oséb.

Od 1 stycznia 2025 r. do dnia kontroli odbyty sie:

1.

spotkanie z kadrg OPS z terenu Powiatu Szczecineckiego, pn. ,Procedury
wsparcia w kryzysie”, w ramach dziatan Projektu ,Regionalne Centrum

Kryzysowe” - udziat w spotkaniu wzieto 14 oséb,

. spotkanie zawodowych rodzin zastepczych ze Starostg Szczecineckim w ramach

praw i uprawnien rodzin zastepczych - brak listy oséb uczestniczacych w
spotkaniu,

spotkanie rodzin zastepczych z Sedzig Sgdu Rejonowego w Szczecinku, pn.
LInterwencyjne odbieranie dzieci, wsparcie dziecka w procesie umieszczenia w
pieczy zastepczej, opiekun prawny, procedury adopcyjne, urlopowania dzieci do
rodzicéw biologicznych” - udziat w spotkaniu wzieto 21 oséb,

spotkanie kadry PCPR oraz rodzin zastepczych ze Starostg Powiatu
Szczecineckiego, pn. ,Prawa i uprawnienia oraz swiadczenia fakultatywne” -
udziat w spotkaniu wzieto 17 oséb,

spotkanie kadry PCPR z dzielnicowymi Komendy Powiatowej Policji w
Szczecinku z terenu powiatu, pn. ,Interwencyjne umieszczanie dzieci, wzajemne
wspieranie sie w dziataniach pomocowych w kryzysie”, w ramach Projektu
,Regionalne Centrum Kryzysowe” - udziat w spotkaniu wziety 23 osoby,
spotkanie kadry PCPR i rodzin zastepczych z sottysami Gminy Szczecinek, pn.
,Pozyskiwanie kandydatéw na rodzicéw zastepczych, informowanie o prawach i

obowigzkach rodzin zastepczych - udziat w spotkaniu wzieto 15 osdb,
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7. spotkanie pracownikéw PCPR ze srodowiskiem rodzin z terenu Ukrainy, pn.
,Piecza zastepcza wobec dziecka bedacego obywatelem Ukrainy” - udziat w
szkoleniu wzieto 8 0sdb,

8. spotkanie w ramach wsparcia dla rodzicéw i opiekunéw osob z
niepetnosprawnosciami z kadrg PCPR, pn. ,Prawa i uprawnienia, rodzaje
wsparcia, zrodta finasowania”- brak listy oséb uczestniczacych w spotkaniu,

9. spotkanie dotyczace naboru dzieci w gminach do Projektu ,,Diagnostyczna Siec¢
Diagnostyczno-terapeutyczna” - udziat w spotkaniu wzieto 8 oséb,

10.szkolenie, pn. "Mieszkania treningowe i wspomagane” - udziat w szkoleniu

wzieta 1 osoba.

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg pracownicy Centrum nie brali udziatu w
szkoleniach z zakresu ustawy Kodeks postepowania administracyjnego, co mogto
skutkowac pomytkami stwierdzonymi w tresci wydawanych decyzji (umieszczeniaw

DPS), ktore jednak nie wptywaty na udzielang pomoc.

Dyrektor Centrum poinformowata, ze cyt.: ,\W 2024 doradztwo metodyczne dla
kierownikéw i pracownikéow jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej z terenu
powiatu odbywato sie na biezgco poprzez bezposredni i telefoniczny kontakt z kadra
zarzadzajacg osrodkami pomocy spotecznej w Powiecie Szczecineckim. Poruszano
tematyke wsparcia dziecka i rodziny, interwencji kryzysowej, wsparcia cudzoziemcow,
przeciwdziatania przemocy oraz aktywizacji spotecznej senioréw, oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym i 0séb niepetnosprawnych”.

W 2025 r. odbyty sie:

1. spotkanie z kadra kierowniczg OPS z terenu Powiatu Szczecineckiego, pn.
»Zasady korzystania ze wsparcia, specyfika pracy z klientem w kryzysie”, w
ramach dziatan Projektu ,Regionalne Centrum Kryzysowe” - udziat w spotkaniu
wzieto 8 oséb,

2. spotkanie w ramach doradztwa metodycznego w zakresie interwencji
kryzysowej, ,Dziatania stuzb spotecznych, medycznych i sadowych praz Policji w
sytuacjach interwencyjnego odbierania dzieci. Postepowanie stuzb w sytuacji
kryzysu psychicznego u mtodziezy i oséb dorostych” - udziat w spotkaniu wzieto

8 0sob.
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Ustalono, ze w 2024 r. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie nie prowadzito
dokumentacji dotyczacej doradztwa metodycznego udzielanego kierownikom oraz
pracownikom jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej z terenu powiatu. W 2025
roku doradztwo metodyczne dla kierownikéw i pracownikéw jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej z terenu powiatu zostato zrealizowane poprzez
dwa spotkania, ktére zostaty udokumentowane za pomocg zaproszen, notatek oraz list
obecnosci. W tym miejscu nalezy zaznaczy¢, ze doradztwo metodyczne powinno by¢
realizowane czesciej, zwtaszcza jesli ma wspierac jakosc¢ pracy jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej. W praktyce oznacza to regularnosc spotkan, ktora
pozwala na biezace reagowanie na zmiany w przepisach, wyzwania lokalne i potrzeby
kadry. Wieksza dostepnos$¢ doradztwa zwieksza szanse na skuteczne wdrazanie
dobrych praktyk. Ponadto budowanie kompetencji pracownikéw wymaga ciggtego

wsparcia, nie tylko okazjonalnych dziatan.
Nie wniesiono innych uwag do badanego obszaru.

Ustalono, ze potrzeby szkoleniowe na dany rok kalendarzowy dla pracownikéw
Centrum sa realizowane na biezaco, tj. w momencie zgtoszenia przez pracownika.
Kontrolowana jednostka nie sporzadza planu szkoler na dany rok.

Dyrektor PCPR w Szczecinku poinformowata, ze kazdego roku, w budzecie jednostki
zabezpieczane s Srodki finansowe na szkolenia, co pozwala realizowac pojawiajace sie
potrzeby. Natomiast w przypadku potrzeb w zakresie szkolen i doskonalenia
zawodowego kadry pomocy spotecznej z terenu Powiatu, kierownicy jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej zgtaszajg ww. potrzeby, ktére sg na biezaco

realizowane.
(akta kontrolistr. 114-119i 158)

Poinstruowano Dyrektora Centrum, ze plan szkolen pozwala na strategiczne
planowanie wydatkow na podnoszenie kwalifikacji pracownikéw, co wptywa na
efektywne wykorzystanie srodkéw budzetowych. Ponadto umozliwia dopasowanie
szkolen do potrzeb rozwojowych jednostki, co przyczynia sie do poprawy jakosci pracy
i realizacji celow strategicznych. Dokumentacja planu zwieksza rowniez
transparentnosc¢ wydatkow na szkolenia i utatwia kontrole nad procesem rozwijania

kompetencji pracownikow.
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Podstawa prawna planéw szkolen w powiatowym centrum pomocy rodzinie wynika z
ustawy o pomocy spotecznej, ktora okresla zadania PCPR w zakresie doskonalenia
zawodowego pracownikéw. Konkretne plany szkolen powinny uwzglednia¢ wymogi,
m.in. rozporzadzenia dotyczacego nadzoru nad placéwkami pomocy spotecznej lub
szczegotowych przepisow dotyczacych zadan PCPR, m. in. ustawy o pomocy
spotecznej, ustawy Kodeks postepowania administracyjnego.

Powyzsze oméwiono z Dyrektorem Centrum podczas kontroli i zasadnos¢ tworzenia
planéw szkolen na kolejne lata, z uwzglednieniem przepiséw ustawy o pomocy
spotecznejik.p.a.

11)Podejmowanie innych dziatan wynikajacych z rozeznanych potrzeb, w tym

tworzenie i realizacja programéw ostonowych (art. 19 pkt 16 u.p.s.).

Dyrektor PCPR w Szczecinku poinformowata, ze w wyniku rozeznania potrzeb Powiat
realizuje:
— Program korekcyjno-edukacyjny dla oséb stosujacych przemoc domowa,
— Program psychologiczno-terapeutyczny dla oséb stosujacych przemoc
domowag

— Program terapeutyczny dla oséb doznajacych przemocy domowe;j.
Ponadto w Powiacie realizowane sg Programy wskazane w protokole na str. 25-27.
(akta kontroli str. 32)

Nie wniesiono uwag do badanego obszaru.

12)Sporzadzanie oceny w zakresie pomocy spotecznej (art. 19 pkt 18 u.p.s.).

Zgodnie z art. 16a ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej organ wykonawczy jednostki
samorzadu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia odpowiednio radzie
gminy, radzie powiatu, a do dnia 30 czerwca sejmikowi wojewddztwa wtasciwej

jednostki samorzadu terytorialnego ocene zasobéw pomocy spoteczne;j.

Ustalono, ze w okresie poddanym kontroli oceny zasobdw pomocy spotecznej za 2023
r.i 2024 r. zostaty przekazane Radzie Powiatu w Szczecinku oraz Sejmikowi
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego w terminach okreslonych w ustawie o pomocy
spoteczne;.

Ww. dokumenty zawieraty rekomendacje, bedace podstawg do planowania budzetu na

kolejny rok.
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Nie wniesiono uwag do badanego obszaru.
13)Prowadzenie i rozwéj infrastruktury osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami

psychicznymi (art. 20 ust. 1 pkt 2 u.p.s.).

Powiat nie prowadzi powiatowych osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi. Jednakze na terenie Powiatu Szczecineckiego funkcjonuje 5
Srodowiskowych Doméw Samopomocy, prowadzonych przez gminy z terenu
Powiatu Szczecineckiego. W okresie od 1 stycznia 2024 r. do dnia kontroli do
srodowiskowych doméw samopomocy skierowano tacznie 150 oséb.
Ponadto na terenie Powiatu Szczecineckiego funkcjonujg dwa Warsztaty Terapii
Zajeciowej przeznaczone dla 0séb niepetnosprawnych, ktére ukonczyty 16 lat,
posiadajacych orzeczony znaczy lub umiarkowany stopien niepetnosprawnosci, a takze
posiadajacych wskazanie do uczestnictwa w terapii zajeciowej ustalone w tresci
orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci w:

— Barwicach przy Osrodku Pomocy Spotecznej - terapig objetych jest 40

uczestnikow z terenu Miasta i Gminy Barwice oraz Gminy Grzmiaca,
— Szczecinku, prowadzony przez Stowarzyszenie ,Atut” - terapig objetych jest 30

uczestnikow z terenu Miasta Szczecinka.

Na terenie Powiatu funkcjonuje rowniez Zaktad Aktywnosci Zawodowej w Juchowie
dla 0séb niepetnosprawnych, ktéry zatrudnia 70 oséb, w tym 53 osoby z
niepetnosprawnosciami (od 2018 r.).
Ww. Zaktad prowadzi dziatalnos¢ produkcyjno-ustugowa w obszarze ekologicznego
rolnictwa i przetwdrstwa i taczy prace zawodowa, dziatania spoteczne i rehabilitacyjne
0s06b z niepetnosprawnosciami w celu przygotowania ich do zycia w otwartym
srodowisku poprzez:
— zatrudnianie oséb ze znacznym i umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,
— rehabilitacje zawodowa, spoteczng i leczniczg niepetnosprawnych pracownikow,
— przygotowanie pracownikéw z niepetnosprawnosciami do niezaleznego,
samodzielnego i aktywnego zycia,
— wspomaganie rozwoju osobistego,

— dziataniaintegrujace srodowisko pracownicze ze spotecznoscia lokalna,
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— kreowanie pozytywnego wizerunku pracownikéw z niepetnosprawnosciami.

Powiat Szczecinecki realizuje réwniez Programy:
,Mieszkanie dla Absolwenta”,
— Dostepne Mieszkanie z pakietu ,Samodzielnos¢-Aktywnosé-Mobilnos¢",
»LAktywny samorzad”.
Programy sa finansowane ze $Srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych.
Programy maja na celu wzrost niezaleznosci beneficjentéw oraz utatwienie im
aktywnosci zawodowej i spotecznej poprzez zapewnienie samodzielnego mieszkania
spetniajacego indywidualne kryterium dostepnosci dla beneficjenta oraz poprzez
zapewnienie mieszkania wolnego od barier architektonicznych, jako podstawy
samodzielnego realizowania planéw zawodowych i spotecznych. Maja réwniez na celu
wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajgcych uczestnictwo oséb
niepetnosprawnych w zyciu spotecznym, zawodowym i w dostepie do edukacji.
Ponadto od 2024 roku w ramach realizacji programu ,,Aktywny Samorzad” osoby z
niepetnosprawnosciami mogg ubiegac sie o dofinansowanie do pomocy w
kontynuowaniu rehabilitacji w formie wentylacji domowej poprzez dofinansowanie do
energii elektrycznej dla oséb z niepetnosprawnoscia korzystajacych z koncentratora

tlenu lub respiratora.
(akta kontroli str. 34-36)

Nie wniesiono uwag do badanego obszaru.
14)Realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spotecznej,
majacych na celu ochrone poziomu zycia oséb, rodzin i grup spotecznych oraz

rozwaj specjalistycznego wsparcia (art. 20 pkt 3 u.p.s.).

Dyrektor PCPR w Szczecinku poinformowata, ze w ramach zadania Powiat realizuje

lokalne programy pomocy spotecznej:

1. Lokalny Program Ochrony Zdrowia Psychicznego dla Powiatu Szczecineckiego na
lata 2025-2030 - przyjety uchwatg Nr XI1V/103/2025 Rady Powiatu w Szczecinku z
dnia 24 marca 2025r.8

8 Zrodto: https://powiatszczecinecki.bip.net.pl/kategorie/427-rok-2025/artykuly/5253-xiv1032025-
uchwala-rady-powiatu-w-szczecinku-z-dnia-24-marca-2025-r-w-sprawie-przyjecia-lokalnego-
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Program okresla najbardziej istotne elementy polityki zdrowia psychicznego
Powiatu Szczecineckiego, wyznacza kierunki dziatan w zakresie poprawy stanu
zdrowia psychicznego mieszkancow Powiatu przy wspoétpracy z innymi podmiotami
i w zgodzie z zapisami Narodowego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego na
lata 2023-2030.

Program jest skierowany do wszystkich mieszkancéw Powiatu, ktorzy wymagaja
wsparcia w zakresie zdrowia psychicznego - w szczegdlnosci do osob z
zaburzeniami psychicznymi, osdb uzaleznionych, a takze znajdujacych siew
sytuacjach kryzysowych.

Realizacja programu odbywa sie poprzez powotanie lokalnego zespotu
koordynujacego, a takze poprzez rozwéj srodowiskowej opieki psychiatrycznej.
Jednym z elementéw programu jest utworzone Centrum Zdrowia Psychicznego,
obejmujace, m.in. oddziat psychiatryczny, poradnie, oddziat dzienny oraz wsparcie
srodowiskowe i rehabilitacyjne.

Dyrektor Centrum poinformowata, ze doktadna liczba odbiorcéw programu nie jest
okreslona. Program obejmuje zaréwno osoby posiadajace orzeczenie o
niepetnosprawnosci z tytutu zaburzen psychicznych, jak i osoby korzystajace z
poradni zdrowia psychicznego czy wymagajace interwencji kryzysowej. Skala
oddziatywania programu obejmuje wiec kilka tysiecy mieszkancéw, co uzasadnia
potrzebe jego wdrozenia.

2. Powiatowy Program Dziatan Na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych w Powiecie
Szczecineckim nalata 2021-2025 - przyjety uchwatg Nr XXXXV1/250/2021 Rady
Powiatu w Szczecinku z dnia 23 kwietnia 2021 r.?

Program definiuje kierunki dziatan, ktére maja na celu poprawe jakosci zycia oséb
niepetnosprawnych z uwzglednieniem rehabilitacji spotecznej, zawodowej i
poszukiwania praw o0séb niepetnosprawnych. Zmierzajg one do aktywizacji oséb
niepetnosprawnych w zyciu zawodowym, spotecznym i kulturowym, podnoszenia

Swiadomosci w zakresie przystugujacych im praw oraz eliminacji zjawiska niecheci

programu-ochrony-zdrowia-psychicznego-dla-powiatu-szczecineckiego-na-lata-20252030?lang=PL
(dostep; 05.09.2025r.)

9 Zrédto:  https://powiatszczecinecki.bip.net.pl/kategorie/9-rok-2021/artykuly/667-xxxvi2502021-
uchwala-rady-powiatu-w-szczecinku-z-dnia-23-kwietnia-2021-r-w-sprawie-przyjecia-powiatowego-
programu-dzialan-na-rzecz-osob-niepelnosprawnych-w-powiecie-szczecineckim-na-lata-
20212025?lang=PL (dostep: 05.09.2025r.)
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czy wrogosci wzgledem takich oséb.

Program opracowano na podstawie art. 35a ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej 0sdb niepetnosprawnych oraz zatrudnieniu
0s6b niepetnosprawnych (Dz. U.z 2025 r. poz. 913 z pézn. zm.), ktéry okresla, iz do
zadan powiatu nalezy: opracowanie i realizacja, zgodnych z przyjeta powiatowa
strategig rozwigzywania problemow spotecznych, powiatowych programoéw dziatan
na rzecz oséb niepetnosprawnych w zakresie: rehabilitacji spotecznej, zawodowej i
zatrudniania oraz przestrzegania praw 0sob z niepetnosprawnosciami.

3. Powiatowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie w Powiecie Szczecineckim na lata 2021-2025 - przyjety
uchwatg Nr XXXV1/252/2021 Rady Powiatu w Szczecinku z dnia 23 kwietnia 2021
r 10
Opracowanie programu byto odpowiedzig na obowigzek natozony ustawg z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowe;.

Gtownym celem Programu jest zmniejszenie zjawiska przemocy domowej, ochrona
0s0b doznajacych przemocy domowej, a takze prowadzenie dziatan
profilaktycznych, majacych na celu przekazanie kompleksowej wiedzy o problemie
przemocy.

Program jest skierowany do mieszkancow Powiatu Szczecineckiego, w
szczegolnosci do osdb doznajacych przemocy domowej, a takze do oséb stosujacych
przemoc - w celu objecia ich oddziatywaniami korekcyjno-edukacyjnymi.
Adresatami posrednimi sg takze instytucje i stuzby odpowiedzialne za udzielanie
pomocy i reagowanie na przypadki przemocy.

Dyrektor Centrum poinformowata, ze realizacja programu odbywa sie poprzez
dziatania z zakresu profilaktyki, wsparcia i interwencji. Obejmuje, m.in.
prowadzenie procedury ,Niebieskie Karty”, udzielanie specjalistycznej pomocy
psychologicznej, prawnej i socjalnej, zapewnienie miejsc w osrodkach wsparcia, a
takze prowadzenie programéw dla oséb stosujgcych przemoc. Specjalista pracy

socjalnej Centrum w ramach Programu wspétpracuje z gminnymi zespotami

10 Zrédto:
https://powiatszczecinecki.bip.net.pl/kategorie/9-rok-2021/artykuly/669-xxxvi2522021-uchwala-
rady-powiatu-w-szczecinku-z-dnia-23-kwietnia-2021-r-w-sprawie-przyjecia-powiatowego-programu-
przeciwdzialania-przemocy-w-rodzinie-oraz-ochrony-ofiar-przemocy-w-rodzinie-w-powiecie-
szczecineckim-na-lata-20212025?lang=PL (dostep: 05.09.20205 r.).
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interdyscyplinarnymi, Policja, sadami, organizacjami pozarzadowymi i placéwkami
ochrony zdrowia.

Z uzyskanych informacji wynika, ze doktadna liczba oséb objetych programem nie
jest okreslona w dokumentach, jednak nalezy przyja¢, ze program dotyczy
wszystkich mieszkancow powiatu narazonych na zjawisko przemocy domowej. W
praktyce obejmuje on corocznie kilku tysiecy oséb - zaréwno oséb doznajacych
przemocy, jak i 0séb stosujgcych przemoc domowa - ktére korzystaja z pomocy
instytucjonalnej, uczestnicza w procedurze ,Niebieskie Karty” lub w programach

wsparcia.
(akta kontroli str. 38-39)

Nie wniesiono uwag do badanego obszaru.

15)Zapewnienie utrzymania oraz rozwoju systemu teleinformatycznego, a takze
sporzadzanie sprawozdawczos$ci i przekazywanie jej wtasciwemu wojewodzie, w
formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu

teleinformatycznego (art. 20 pkt 4a u.p.s.).

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku, zgodnie z art. 20 pkt 4a ustawy o
pomocy spotecznej, sporzadzato wymagane roczne sprawozdania resortowe.
Dokumenty te byty przekazywane do Wojewody Zachodniopomorskiego za

posrednictwem modutu Centralnej Aplikacji Statystycznej (CAS).

Sprawozdawczosc¢ z zakresu pomocy spotecznej byta przekazywana w terminach
okreslonych przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j.

16)Sporzadzanie sprawozdawczosci (art. 112 pkt 12 u.p.s.).

Zgodnie z art. 112 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej, kierownik powiatowego
centrum pomocy rodzinie sktada radzie powiatu coroczne sprawozdanie z dziatalnosci
Centrum oraz przedstawia wykaz potrzeb w zakresie pomocy spoteczne;j.
Sprawozdania z dziatalnosci Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku, wraz z wykazem
potrzeb, zostaty przekazane Radzie Powiatu w nastepujacych terminach:

— zarok 2023 -28 marca 2024r.,

— zarok 2024 - 13 maja 2025r.

(akta kontroli str. 33)

Nie wniesiono uwag do badanego obszaru.
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17)Sprawowanie nadzoru nad dziatalnoscig specjalistycznego poradnictwa, w tym
rodzinnego oraz osrodkéw wsparcia, doméw pomocy spotecznej i oSrodkéw

interwencji kryzysowej (art. 112 pkt 8 u.p.s.).

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku posiadato plany kontroli na lata
2024 -2025. W planach ujeto, m. in. Dom Pomocy Spotecznej w Bornem Sulinowie,
ktory jest jednostkg okreslong w art. 112 ust. 8 u.p.s.
W kontrolowanym okresie w ww. Domu przeprowadzono 2 kontrole, tj.:
1. kontrole problemowa w dniu 4 grudnia 2024 r., w zakresie:
— poziomu zatrudnienia oraz dokumentacji pracowniczej,
— procedury zgtaszania nieprawidtowosci,
— regulaminu wynagradzania, w tym terminéw wyptat.
W toku kontroli nie stwierdzono zadnych nieprawidtowosci. Nie wydano zalecen
pokontrolnych
2. kontrole dorazng w dniu 4 grudnia 2024 r., dotyczaca oceny sytuacji zwigzanej
ze spozywaniem alkoholu przez mieszkancéw w miejscach publicznych.
Ustalono, ze kadra Domu podejmuje dziatania wobec oséb naduzywajacych
alkoholu, minimalizujac skutki zachowan destrukcyjnych.
Podejmowane dziatania przyczynity sie do dobrowolnego przystgpienia czesci
mieszkancéw do terapii stacjonarnej w osrodku leczenia uzaleznien.
W toku kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci. Nie wydano zalecen

pokontrolnych.

W 2025 r. do dnia kontroli Centrum nie przeprowadzito kontroli w Domu Pomocy
Spotecznej w Bornem Sulinowie. Jednoczesnie ustalono, ze plan kontroli na 2025r.
zaktada kontrole w ww. Domu, w zakresie realizacji ustug wspomagajacych i
terapeutycznych dla mieszkancéw DPS, ktéra zostanie przeprowadzona do konca
pazdziernika 2025r.

PCPR kontrolowat w jakosc¢ ustug i warunki bytowe w DPS, w okresie nieobjetym
kontrola.
Centrum przeprowadzato réwniez kontrole w:

— Warsztatach Terapii Zajeciowej,

— Rodzinnym Domu Dziecka,
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— Niezawodowej Rodzinie Zastepczej,
— Spokrewnionej Rodzinie Zastepczej.
Ww. kontrole przeprowadzono na podstawie innych przepiséw niz ustawa o pomocy

spotecznej, w zwigzku z tym dokumentacja spraw nie podlegata kontroli i ocenie.

(akta kontroli str. 37-38 oraz 153-156)
Nie wniesiono uwag do badanego obszaru.

18)Postepowanie skargowe.

Tryb przyjmowania, rozpatrywania petycji, skarg i wnioskéw okreslono w §42-§45
regulaminu organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku.
Skargi przyjmowane sg w sekretariacie, a Dyrektor przyjmuje interesantéw w sprawie
skarg, od poniedziatku do pigtku w godzinach urzedowania PCPR w Szczecinku.

Informacja w ww. zakresie znajduje sie na tablicy ogtoszen Centrum.

Kontrolowana jednostka prowadzi Rejestr petycji, skarg i wnioskéw. Z analizy
rzeczonego rejestru wynika, ze w kontrolowanym okresie do Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Szczecinku wptynety 2 skargi.

W 2024 r. zarejestrowano anonimowa skarge dotyczaca nieprawidtowosci w
dziatalnosci Warsztatu Terapii Zajeciowej w Szczecinku oraz konfliktu miedzy
uczestnikami Warsztatu. W celu ustalenia i oceny funkcjonowania w Warsztacie
Terapii Zajeciowej, na podstawie przepiséw ustawy o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (tj. Dz. U.z 2025 r. poz. 913 ze
zm.) przeprowadzono kontrole problemowa w ww. jednostce. Ustalenia kontroli nie
potwierdzity nieprawidtowosci w zakresie wskazanym w skardze.

W 2025 r. do dnia kontroli zarejestrowano jedng skarge na dziatalnos$¢ pracownika
Domu Pomocy Spotecznej w Bornem Sulinowie. Skarge przekazano zgodnie z
wtasciwoscig do Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Bornem Sulinowie.
Jednoczesdnie, w ramach nadzoru, na podstawie art. 112 ust. 8 ustawy o pomocy
spotecznej, przeprowadzono postepowanie wyjasniajace, ktére nie wykazato
nieprawidtowosci. O wynikach postepowania poinformowano osobe wnoszaca skarge.
Dokumentacja badanych spraw byta kompletna, prowadzona z zachowaniem zasad i

termindéw wynikajacych z k.p.a.
(akta kontroli str. 157)
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Nie wniesiono uwag do badanego obszaru.

Zespot inspektorow Wydziatu Spraw Spotecznych Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w 2019 r. przeprowadzit kontrole kompleksowa w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku w zakresie realizacji zadan okreslonych w art.
19, art. 20i art. 112 ustawy o pomocy spoteczne;j.

Dziatalnos¢ jednostki oceniono pozytywnie i nie wydano zalecen pokontrolnych.

Na tym kontrole zakorczono.
Na podstawie ustalen kontroli dziatalno$¢ Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w

Szczecinku nalezy oceni¢ pozytywnie z uchybieniami.

Za stwierdzone w niniejszym protokole uchybienia odpowiedzialna jest Pani
Matgorzata Kubiak-Horniarko Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w
Szczecinku.

Uchybienia wynikaty z przeoczen i niewystarczajgcego nadzoru Dyrektora
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku. Jednak nie miaty negatywnego

wptywu na udzielong pomoc.
Przeprowadzenie kontroli zostato odnotowane w ksigzce kontroli pod nr 3/2025.

Zgodnie z § 17 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej, kierownik jednostki podlegajacej kontroli
moze odmoéwié podpisania protokotu kontroli, sktadajgc, w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy, co nie stanowi przeszkody do
sporzadzenia zalecen pokontrolnych. Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli
przystuguje prawo zgtoszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych
zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia zgtasza sie na
piSmie do Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu
kontroli.

W przypadku zgtoszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia Dyrektorowi
jednostki podlegajacej kontroli stanowiska Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie wobec

zastrzezen.
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Protokot sporzadzono dnia 13 pazdziernika 2025 r. w dwoch jednobrzmiacych

egzemplarzach, z ktérych egzemplarz nr 1 pozostaje w jednostce kontrolowane;.

Miejsce i data podpisania protokotu:
Szczecinek, 29.10.2025r.

Dyrektor jednostki kontrolowanej:
Matgorzata Kubiak-Horniatko

Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku

Kontrolujacy:
1. Iwona Szczygiet
starszy inspektor wojewddzki
w Wydziale Polityki Spotecznej
2. Katarzyna Kroélikowska
inspektor wojewddzki

w Wydziale Polityki Spotecznej
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