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Architektura Informacyjna Panstwa

Narzedzie realizacji celow cyfrowej transformacji.
Wprowadzenie do warsztatow.




Cyfrowa administracja powinna zatem:

efektywnie odpowiadac na oczekiwania w
zakresie sposobu zatatwiania spraw
urzedowych,

realizowac procesy wewnetrzne i komunikacje z
interesariuszami w formie elektronicznej,

realizowac ustugi w sposob zautomatyzowany,
sprawny, szybki, bezpieczny,

gwarantowac jeden punkt (lub jednolite, proste,
intuicyjne Srodowisko) dostepu i jednoczesSnie
zapewni¢ dostep wielokanatowy,

podejmowac efektywne, trafne decyzje,

reagowac z wyprzedzeniem na pojawiajgce sie
potrzeby, zagrozenia, sytuacje kryzysowe.

Inauguracja edycji VIl 19-03-2021

Obywatele oczekujg / powinni miec
zapewnione:

dostep do spetniajgcego wszelkie warunki
bezpieczenstwa, cyfrowego, uniwersalnego,
bez koniecznosci spetnienia skomplikowanych
warunkdéw technicznych sposobu
uwierzytelnienia do oferowanych ustug
elektronicznych,

cyfrowg inicjalizacje, obstuge i koncowy efekt
realizacji spraw, z ktoérymi sie zwracajg,

wglad do cyfrowo prowadzonych spraw na
kazdym etapie ich realizacji,

minimalizacji zaangazowania w sprawy, w tym
wewnetrzne przekazywanie i wykorzystanie
danych, ktore sg w posiadaniu administracji,

aktywnosci administracji wyprzedzajgco
informujgce o obowigzkach, terminach,
sposobach i zakresach spraw dotyczgcych
obywatela.




== Aby spetnic te | zrealizowac cele,
powinniSmy jako administracja:

— dziataC w oparciu o spojng, catosciowg wizje Cyfrowego Panstwa;
— wspotdziatac w zakresie:

- budowy ustug,
— organizacji systemow,
— przetwarzania danych.
— wspolnie realizowac przedsiewziecia adresujgce potrzeby obywateli w
zakresie cyfrowej transformacji.




Ale w praktyce z tym bywa roznie...

... Czego dowodem autentyczne wyjasnienia i komentarze autoréw wnioskdéw do Rady
Architektury IT (oczywiscie ocenzurowane):

1. Ten projekt jest BARDZO potrzebny naszemu ministerstwu / urzedowi. Jesli nie dostaniemy srodkow to
nie rozwigzemy waznego problemu Panstwa.

2. Celem projektu X jest zakup nowego sprzetu / przeszkolenie personelu.

3. Stosujemy metodyki zwinne, wiec projekt jest wykonalny niejako z zatozenia.

4. Jak tylko podpiszemy umowe o dofinansowanie, to pomyslimy nad tym planem utrzymania.

5. Dostalismy ten system w bonusie od firmy, wiec chcemy znalezc dla niego zastosowania.

Pochylmy sie nad tymi (i innymi problemami) wnioskodawcow



Jak na podstawie AIP zdefiniowac
przedsiewziecia z obszaru transformacji
cyfrowej administracji?

1. Czym sq przedsiewziecia w administracji (nie tylko projekty)?
2. Czemu wykonalnosc i celowos¢ przedsiewziecia to r6zne aspekty?
3. Jak AIP moze pomoc w analizie wykonalnosci przedsiewziecia?



Temat 1
Czym jest przedsiewziecie w administracji?

Co transformuje stan organizacji AS-1S do TO-BE?

Czym sie rozniq projekt, program i portfel od dziatalnosci operacyjnej?
Dlaczego w administracji spotykamy nie tylko projekty?

Czy zagadnienia wymagajqce rozwiqzania to tylko problemy?
Dlaczego okreslenie celow przedsiewziecia jest tak istotne?




== Przedsiewziecie a dziatalnoScC operacyjna
administracji

Dziatalnosc operacyjna Przedsiewziecie

- Stata - dziatanie / proces, ktory jest

; . ; : - Unikalne - niepowtarzalne;
(zasadniczo) niezmienny w czasie;

. : « Tymczasowe - ma poczatek i koniec;
- Powtarzalna - proces jest taki sam y poCzg

wiec w danych uwarunkowaniach moze  * Wprowadza zmiane do organizacji;

byc powielony, wstrzymywany / + Obarczone niepewnoscig (ryzykiem);
wznawiany . ST
- Uruchamiane zagadnieniem jakie
* Znana - udokumentowana, wystepuje w stanie aktualnym
standaryzowana itd. organizacji (AS-1S)
« Wstrzymywana / zaktdcana
zagadnieniami jakie wystepujg w stanie
aktualnym organizacji (AS-IS)

« Zagadnieniami sg w szczegbInosci Potrzeba realizagji
wspomniane oczekiwania obywatel przedsiewziecia




Przedsiewziecie jako transformacja

Stan Stan
aktualny docelowy
(AS-IS) (TO-BE)

Nieplanowane zdarzenie, do ktorego doszfo, a
ktorego konsekwencje wymagajq podjecia decyzji

(PMBoK, PRINCE2)



== Rodzaje przedsiewziec administracji (1)

W praktyce zarzgdzania mowi sie o trzech poziomach realizacji przedsiewziec
inwestycyjnych (definicje zgodne z PRINCE2, MSP i MoP ):

Projekt - tymczasowe przedsiewziecie podejmowane w celu wytworzenia unikalnego
produktu, dostarczenia unikalnej ustugi lub unikalnego rezultatu.

- to tymczasowa, elastyczna organizacja stworzona do koordynowania,
strategicznego zarzgdzania i nadzorowania wdrozenia zbioru powigzanych ze sobg projektow i
dziatan operacyjnych, celem uzyskania rezultatow i korzysci, zwigzanych ze strategicznymi
celami firmy/organizacji.

Portfel - to catosC inwestycji organizacji (lub jej czesci) w zmiany wymagane do osiggniecia jej
celdéw strategicznych, realizowanej za posrednictwem spojnie zarzgdzanego zbioru programow
i samodzielnych projektow.

W administracji spotykamy sie ze wszystkimi rodzajami przedsiewziec!



Rodzaje przedsiewziec administracji (2)

Uwaga 1: Projekt ,,optymalnym” rozwigzaniem, niezaleznie od zakresu przedsiewziecia

» Dostarcza wartos¢ dla

organizacji
P O rtfe | * Zarzgdzanie celami,

kosztami i ryzykiem na
poziomie strategicznym

* Tworzy korzysci, ktére
wpisujg sie w cele

organizacji
Program  imeomsem

zmiang i zaleznoSciami
pomiedzy projektami

« Tworzy produkty, ktére
. tworzg potencjat do
P rOJ e kt osiggania korzysci
 Zarzgdzanie czasem,
budzetem i zasobami




Potrzeba realizacji przedsiewziecia

Uwaga 2: Niejasne /zagmatwane opisy potrzeby uruchomienia przedsiewziecia

- Potrzeba realizacji przedsiewziecia to mniej / bardziej formalne
uzasadnienie jego realizacji przez organizacje.

e Jest to potwierdzenie kierownictwa organizacji, ze zagadnienia
wystepujgce w stanie aktualnym (AS-IS) wymagajg rozwigzania:
v W przypadku projektu jest to zlecenie realizacji projektu
v' W przypadku programu jest to zlecenie opracowania programu
« Potrzeby mogg miec rézne zrodta (patrz zagadnienia):
» Wewnetrzne - z samej organizacji lub realizowanych przez nig przedsiewziec;

» Zewnetrzne - pochodzgce z otoczenia organizacji (spetnienie wymogow ustawowych,
harmonizacja z prawem UE itd.)




— Zagadnienie to nie tylko problem

Uwaga 3: Zagadnienia wymagajace rozwigzania to nie tylko problemy organizac;ji

Organizacja  Wystepujgca w organizacji sytuacja negatywna, wymagajgca jej reakcji;

Korzys¢ Organizacja  Wystepujgca w organizacji sytuacja pozytywna, wymagajgca jej reakcji;

Przedsiewziecia . . S ) - -
o Catkowite lub niepetne osiggniecie celéw przedsiewziec organizacji;
organizacji

Konieczno$¢ wprowadzenia zmian w organizacji, wynikajgca z

Zadanie zmiany (RfC ) Otoczenie uwarunkowan jej otoczenia np. wprowadzanie zmian do prawa

[Request for Change] organizacji krajowego wynikajgcych z cztonkostwa Polski w UE lub NATO. Z reguty ze

sztywnym terminem.




Temat 2
Wykonalnosc i celowosc¢ przedsiewziecia

Co to znaczy, ze przedsiewziecie jest wykonalne? A co, ze jest celowe?

Co to jest metoda TELOS i jak z jej pomocq mozna zbadac wykonalnosc?
Jak unikngc putapki przedsiewziec wykonalnych ale niecelowych?

Czym jest ?



Przedsiewziecia mozliwe a wykonalne

Uwaga 4: Nie wszystko co jest mozliwe, moze zostac zrealizowane z sukcesem

< Mozliwosci

Ograniczenia >

- T~ -~
- -
- -~
- ~<

-

Przedsiewziecia mozliwe

Przedsiewziecia wykonalne

Przedsiewziecia
zrealizowane

=<

< Ograniczenia

Mozliwosci >




Przedsiewziecia mozliwe a wykonalne

Casus K-202:

o W 1970 roku zespot pod kierunkiem inz. Jacka Karpinskiego, zaprojektowat innowacyjny w_skali
swiatowej minikomputer K-202.

o Osig pomystu byta niezwykta na czasy PRL umowa o wspotpracy BHZ METRONEX z dwoma
firmami angielskimi:

v firmg handlowg Data Loop - sprzedaz (5-6 k$ za egz. K-202)
v firmg elektroniczng MBMetals (cze$¢ grupy DatalLoop) - zapewniajgcg materiaty (1,5 k$ za egz. K-202)
o Umowa okazata sie niewykonalna w warunkach centralnego planowania:

v’ reglamentowany i ograniczony dostep do dewiz;

v nieuwzglednienie w planach resortowych / centralnych koniecznej rozbudowy mozliwosci wytwérczych -
zrealizowane ale za p6zno;

v’ problemy ,ideologiczne” (KC PZPR contra Rada Ministrow);

v strona polska nie byta w stanie dostarczyé partnerom danych niezbednych do zaplanowania
przedsiewziecia;

v osobowos$¢ konstruktora ...



Przedsiewziecie wykonalne (1)

« Sama mozliwosc zrealizowania przedsiewziecia jest warunkiem koniecznym, ale
nie dostatecznym do podjecia decyzji o jego realizacji.

* Przedsiewziecie jest wykonalne jeSli moze byc zrealizowane z sukcesem (tj.
0siggnac zaktadane cele), w danych uwarunkowaniach otoczenia [za KE],

1. W stanie aktualnym (as-is) wystepuje zagadnienie wymagajgce rozwigzania;

2. Mozna zdefiniowaC przedsiewziecie ktore doprowadzi organizacje do stanu
docelowego (to-be), w ktorym brak tych zagadnien;

3. Przedsiewziecie to mozna opisac przez mierzalne cele, jakie ma o0siggnac;
4. W otoczeniu przedsiewziecia:

« Istniejg mozliwosci (techniczne, prawne, ekonomiczne, organizacyjne i inne) stwarzajgce
warunki dla realizacji przedsiewziecia (warianty mozliwe realizacji przedsiewziecia);

« Ograniczenia (technologiczne, prawne itd.) natozone na zbior wariantow mozliwych, dajg
niezerowy zbiér wariantow wykonalnych;

5. Wybrany wariant wykonalny jest podstawg do zaplanowania przedsiewziecia.



Przedsiewziecie wykonalne (2)

Stan obecny
(AS - 1IS)

Zagadnienia

Otoczenie

— — —

Stan docelowy

e P :13)

Ocena wykonalnosci
(TELOS)

Plan przedsiewziecia
Analiza ryzyka

Warianty przedsiewziecia:

——> Wariant wykonalny

— — — » Wariant niewykonalny

Przedsiewziecie wykonalne to takie,
ktére moze osiggngc zaktadane cele,

w danych uwarunkowaniach
otoczenia




Metoda TELOS (1)

to ocena wykonalnosci w 5 gtéwnych obszarach, S3 to:

« Wykonalnos¢ techniczna (T - Technical): Czy stosujgc okreSlong technologie, jesteSmy w stanie
rozwigzac¢ nasze zagadnienia?

(E - Economic): Czy niezbedne naktady na realizacje przedsiewziecia
mieszczg sie w mozliwych ramach finansowania? Jakie korzysci przyniesie nam jego realizacja?

(L - Legal): Czy przedsiewziecie jest mozliwe do realizacji w okreS$lonych
ramach instytucjonalnych i prawnych?

(O - Operational): Czy organizacja jest w stanie zrealizowac
przedsiewziecie w fazie inwestycyjnej i utrzymywacd produkty i rezultaty w fazie eksploatacyjnej?

« Wykonalnosc¢ planowa (S - Scheduling): Czy przedsiewziecie da sie zrealizowa¢ w zaktadanym
czasie i dostepnych zasobach?

 Inne obszary wykonalnosci to np. wykonalnosc¢ kulturowa (kultura organizacji) i Srodowiskowa.
to podsumowanie analiz (czesto jest to macierz SWOT);
to rekomendacja koncowa, ktéra moze byc pozytywna lub negatywna



— Metoda TELOS (2)

Uwaga 5: Ocena wykonalnosci obejmuje nie tylko aspekt techniczny przedsiewziecia

-

Wykonalnosc¢
Techniczna

E
Wykonalnosc¢
Ekonomiczna

Inne obszary
badania
wykonalnosci

Analizowany K(')‘;':ai Krok 2 Krok 3
wartant wykonalnosci Podsumowanie Rekomendagja

S
Wykonalnosc¢
planowa

L
Wykonalnosc¢
Prawna

(0

Wykonalnosc¢
Operacyjna




Przedsiewziecie niewykonalne

Uwaga 6: Nie kazdy (w szczegdlnosci ten proponowany) wariant jest wykonalny

- Przedsiewziecie nalezy uznac za niewykonalne, jeSli ocena nie potwierdza
wykonalnosci zadnego z jego analizowanych wariantow tj.:

» Nie potwierdza sie ekonomiczne uzasadnienie jego realizacji;
» Brak zapewnienia trwatosci jego produktow;
» Niezbedna technologia jest praktycznie niedostepna;

» Blokujg je uwarunkowania prawne (np. sSrodowiskowe);
» Plan przedsiewziecia wigze sie z nieakceptowalnym ryzykiem itd.
* Niewykonalnos¢ # wadliwosci analizy bo oznacza ze:

» Konieczna jest gtebsza redefinicja (zmiana zakresu) niz dopuszcza zlecenie
przygotowania przedsiewziecia;

» Badanie wykonalnosci trzeba odroczy¢: do czasu zmiany pewnych uwarunkowan,
albo przeprowadzenia dodatkowych badan (np. proof-of-concept);

* Niewykonalnosc jest zatem wzgledna!




== (Otoczenie blizsze i dalsze przedsiewziecia

Otoczenie blizsze Otoczenie dalsze (ogolne)

Spoteczno-
kulturowe

Ekonomiczne Polityczne

Interesariusze
"""""""""""""""" ~ przedsiewziecia

. o o . A
To otoczenie przedsiewziecia

decyduje o jego ksztatcie o .
R4 Organizacja

Przedsiewziecie

Technologiczne Srodowiskowe

Legislacyjno-
prawne




Otoczenie dalsze / strategiczne

- Makrootoczenie (otoczenie dalsze, ogolne), to czynniki i procesy, na ktore
organizacja nie ma (zasadniczo) wptywu i musi sie do nich dostosowywac;

« Makrootoczenie jest skorelowane z sektorem dziatalnosci organizacji (typami jej
przedsiewziec), lokalizacjg (regionem/krajem), zasiegiem dziatania oraz wielkoscig;

* Najczesciej stosowang metodg analizy makrotooczenia jest PEST(LE) oceniajgca
wptyw na przedsiewziecie czynnikow:
« Politycznych (Political)

« Ekonomicznych (Economic)

» Socjokulturowych (Socio-cultural)
« Technologicznych (Technological)
* Prawnych (Legal)

» Srodowiskowych (Enviroment)



Analiza interesariuszy

« Otoczenie blizsze (konkurencyjne) stanowia interesariusze przedsiewziecia

« Interesariusz to: kazda osoba, grupa lub organizacja, ktéra moze wptywal na
program, byc¢ pod jego wptywem, lub uwazad, ze wywiera on na nig wptyw
[Definicja z metodyki MSP ® - Managing Succefull Programmes ]
 Interesariusze w metodykach PRINCE2, MSP i MoP ® sg postrzegani jako kluczowy
czynnik sukcesu projektu / programu / portfela . Oznacza to, ze:

» Na etapie inicjowania przedsiewziecia nalezy doktadnie rozpoznac¢ oraz przeanalizowad
potrzeby i oczekiwania wszystkich grup interesariuszy, aby zwiekszy¢ szanse na sukces
projektu /programu;

» Kazdy projekt / program / portfel wymaga odrebnej identyfikacji grup interesariuszy a
nastepnie rozpoznania ich celow i stopnia zainteresowania realizacjg przedsiewziecia;

» Kazdy projekt / program / portfel wymaga przeprowadzenia analizy grup poszczegdlnych
interesariuszy (wewnetrznych oraz zewnetrznych) - ich roli, wptywu, sity oddziatywania oraz
zainteresowan i celow a zwtaszcza wzajemnych powigzan;




Przedsiewziecie celowe

- Przedsiewziecie celowe to takie, ktore w oczekiwany sposob moze rozwigzac
zagadnienia wystepujgce w stanie AS-IS:

* Innymi stowy: produkty, rezultaty i korzysci przedsiewziecia celowego, spetniajg
potrzebe organizacji lezgcg u jego uruchomienia, uwzgledniajgc ze:
1. Stan TO-BE nie bedzie sytuacjg idealng = nie bedzie jakichkolwiek zagadnien ze stanu AS-IS;

2. Realizacja przedsiewziecia zawsze wnosi ,swoje” zagadnienia do stanu TO-BE;

A

Y
]

Zagadnienia
w stanie AS-IS

N7 N4
4’@:

\4

~

Stan obecny (as-is)

Przedsiewziecie >

/Zagadnienia w\
stanie TO-BE

Zagadnienia z
|_przedsiewzigcia |
Zagadnienia

ey

Stan docelowy (to-be)




— Produkty, rezultaty i korzysci

Uwaga 7: Mylenie produktow, rezultatéow i korzysci (i zwigzanych z nimi celow).

m “ Korzygc'

Materialny efekt Efekt zmiany, ktdra Mierzalna poprawa
przedsiewziecia, ktdry przynosi wprowadzenie (postrzegana przez
bedzie wykorzystywany w produktu do dziatalnosci interesariuszy), bedaca
dziatalnosSci operacyjnej. operacyjnej wynikiem rezultatu

Cel szczegbtowy Cel ogdlny Cel nadrzedny




— Putapki celowosci i wykonalnosci

Uwaga 8: Celowosc¢ i wykonalnosc to rézne aspekty przedsiewziecia (putapki!)

Wykonalne

_ Putapka rozwigzan
4 strategie Realizuj Zbadaj sprawdzonych

postepowania (Do) (Analyse) (wykonalnych), ale
niekoniecznie celowych

Celowe Niecelowe

Putapka rozwigzan

potrzebnych (celowych), ale Odrzuc

W proponowanej wers;ji
niewykonalnych

(Reject)

Niewykonalne



W tym algorytmie unikamy
obydwu ,,putapek”

¢

START

Zbadaj stan

Zmien zakres

aktualny

przedsiewziecia

Czy sa
zagadnienia,
ktdre wymagaja
rozwigzania?

Nie ma
przedsiewziecia

TAK

Opisz stan
docelowy

Przedsiewziecie
niewykonalne

NIE

Czy mozna
zmienic zakres
przedsiewziecia?

opisac cele,
przedsiewziecia
rozwigzujgcego
adnieni

TAK

NIE

Zbadaj

<« — 1 Zredefiniuj cele

otoczenie

Czy mozna

zmienic cele

przedsiewziecia?

Czy cele sg
spajne z
uwarunkowania
mi otoczenia?

NIE

Okresl wariant

TAK

Czy mozna

przedsiewziecia

Czy wariant
przechodzi test
TELOS?

NIE

wybrac inny
wariant?

Zaplanuj

Czy plan jest

przedsiewziecie

akceptowalny?

Przedsiewziecie \

wykonalne

J

——————————————

Efektem
algorytmu
jest studium
wykonalnosci

e e
\---------



Studium wykonalnosci

Studium wykonalnosci to RAPORT, umozliwiajgcy podjecie swiadomej decyzji o rozpoczeciu / zaniechaniu
realizacji przedsiewziecia, na bazie oceny jego wykonalnosci i celowosci

Czes¢ studium Odpowiada
na pytanie

« Opis powodow realizacji przedsiewziecia i zagadnien zwigzanych z biezgcg sytuacjg,
wymagajgcych rozwigzania.

A. Diagnostyczna DLACZEGO?

« Analiza uwarunkowan otoczenia spoteczno-gospodarczego i analiza interesariuszy
przedsiewziecia

« Definicja przedsiewziecia, jego celdw, rezultatow i produktow oraz korzysci
B. Koncepcyjna (oddziatywania) jakie przyniesie CcO?
« Wykazanie zgodnosci przedsiewziecia z rozwazanym mechanizmem finansowania

» Analiza wykonalnosci przedsiewziecia (TELOS).

C. Analityczna «  Wybor wariantu optymalnego w kontekscie uwarunkowan, trendéw i najlepszych JAK?
praktyk

« Planrealizacji przedsiewziecia opracowany dla wariantu optymalnego wybranego
D. Planistyczna w poprzednim punkcie
* Analiza ryzyka dla wariantu optymalnego

CZYM? KIEDY?
ZA ILE?



Temat 3
Studium wykonalnosci a AIP

Na czym polega zgodnosc przedsiewziecia z ramami cyfrowej transformacji?
Czym jest Architektura Informacyjna Panstwa?

Jak zasoby AIP mogqg nam pomoc dobrze zdefiniowac przedsiewziecie?

Czy zasoby AIP pomogq ocenic wykonalnosc i celowosc przedsiewziecia?



ZgodnoScC przedsiewziec z AIP

ktére doprowadzg do stanu TO-BE mogg by¢ bardzo rézne:
» Nowe przedsiewziecie - zupetnie nowe lub kontynuacja zrealizowanego;
» Wydzielenie odrebnego przedsiewziecia z juz realizowanego;
» Redefinicja (zmiana zakresu) przedsiewziecia juz realizowanego;
» Potgczenie kilku przedsiewzie¢ w nowy projekt lub program (a moze portfel).
« Przedsiewziecia te nie mogg byc realizowane ,,autonomicznie”;
» Zakres (cele) danego przedsiewziecia moze wigzac sie z innymi;
» Tworzone / modyfikowane systemy bedg wspétdziatad z innymi systemami;
> Istniejgce standardy, modele i rozwigzania mogg by¢ przez nas wykorzystane.
« Przektada sie to zgodnosc przedsiewziec¢ z obowigzujgcymi ramami cyfrowej
transformacji Panstwa, a w szczegolnosci na zakres studium wykonalnosci (i
wybranych wariantow).



= WV OCenie aspektu zgodnosci (i uzyskania odpowiedzi na pytania
studium wykonalnosci) pomaga Architektura Informacyjna
Panstwa (AIP) - systemowe spojrzenie na cyfrowg transformacje
administracji publiczne.

Odpowiedzi znajdziemy w
narzedziach wspierajgcych AIP jak
Repozytorium AIP oraz SIST




Model Architektury Informacyjnej
Panstwa (MOdEl AIP) to model architektoniczny

systemow informacyjnych panstwa (obiekty, atrybuty, relacje)
ujety w szczegolnosci w warstwach prawnej, organizacyjnej,
semantycznej i technicznej.
Model AIP sktada sie z nastepujgcych warstw:

- Warstwa legislacyjna.

« Warstwa organizacyjna.

« Warstwa semantyczna.

« Warstwa techniczna.



Do opracowania Modelu AIP wykorzystano warstwy
architektoniczne European Interoperability Reference
Architecture (EIRA).

Warstwa legislacyjna (L) Warstwa organizacyjna (O)

Warstwa semantyczna (S) Warstwa techniczna (T)




m=  Studium wykonalnosci a warstwy AIP

ZescC stuaium wykonailnosci anie
4
2
¢

Specyfikacja zagadnien jacych rozwigzania.
pecyTikacja zagadnien wymagajgCycn rozwigzania DLACZEGO?

Analiza stanu obecnego. ‘ ‘
4 4

Analiza otoczenia strategicznego oraz analiza interesariuszy przedsiewziecia

Analiza stanu docelowego. Definicja przedsiewziecia.
o AR e . CcO?
Okreslenie celow, jakie majg byC osiggniete przez nie

Definicja mozliwych wariantéw realizacji przedsiewziecia ‘ ‘ ‘
JAK?
Ocena wykonalnosci wariantéw i wybor wariantu optymalnego ‘ ‘ ‘
Plan realizacji przedsiewziecia CZYM? < ® | ¢
KIEDY?
Analiza ryzyka 7ZA ILE? ’ ‘ ‘

¥ Informacje kluczowe Informacje pomocnicze ¥ Informacje dodatkowe



=u Zakres warstwy legislacyjnej AIP a SW

Warstwa legisiacyjna AlP opisuje stan prawny w zakresie, w Ktorym ma on wptyw na

Informacyjng Panstwa. Uwarunkowania legislacyjne sg fundamentem aktywnosci administracji

oublicznej

Tu znajdziemy gtéwnie odpowiedzi

na pytania DLACZEGO? | CO?

Typ obiektu

Opis obiektu

Opis stanu AS-IS
i specyfikacja zagadnien

Akt prawny UE

Akt prawny (rozporzgdzenie, dyrektywa, decyzja, zalecenie, opinia) przyjeta przez
Unie Europejska.

Charakterystyka otoczenia
strategicznego (nie tylko prawnego)

Polityka
Regulacja

Dokument okreslajacy uzgodniona polityke lub inna regulacje (w tym zarzadzenia)
, inny niz akt prawny EU, ustawa, rozporzadzenie czy strategia.

Informacje o interesariuszach
(zwigzanych z aktami prawnymi)

Rozporzadzenie

Polski akt prawny (normatywny) wydawany na podstawie upowaznienia
zawartego w ustawie, ktdry precyzuje sposdob wprowadzania zmian ckreslonych w
ustawie.

Wizja stanu TO-BE oraz celéw
przedsiewziecia

Obiekty warstwy legislacyjnej

Standard Ustalone kryteria, ktdre okreslaja powszechne, najbardzie] pozadane cechy
przedmiotu, ktorego dotycza, w szczegdlnosci systemow teleinformatycznych,
zbiordow danych, zasad komunikacji pomiedzy systemami i procedur.

Strategia Dokument opisujacy diugookresowy kierunek i zakres dziatania panstwa.

Ustawa Polski akt prawny (normatywny) o charakterze ogdlnym i abstrakoyjmym,

powszechnie cbowiazujacym, uchwalany przez Sejm, oceniony przez Senat i
podpisany przez Prezydenta Rzeczypospolite] Polskiej.




=u Zakres warstwy organizacyjnej AIP a SW

Warstwa organizacyjna to zgoadnie z EIRA

warstwa ,zawierajgca opis struktury organizacyjnej, procesow

biznesowych, funkcji oraz ustug biznesowych”. Sg to najistotniejsze elementy architektury wspierajgce

interoperacyjnos$c or

ahizacyjng Panstwa.

Typ obiektu Opis obiektu
Aktor Osoba lub inny podmict, ktéry nie jest jednostks organizacyjna, jednostka
wielokrotng lub organem, a jest wazna z punktu widzenia modelu AIP.
Dzist Dziat administracji rzegdowe] zgodnie z ustawg o dziatach administracji rzgdowe].

administracji

Drziat administracji rzeadowe] okresla zakres spraw, dla ktorych wiasciwy jest
minister, ktory kieruje danym dzizbem.

Tu znajdziemy odpowiedzi
na pytania DLACZEGO? | CO?

Opis stanu AS-IS
i specyfikacja zagadnien

E-ustuga Ustuga publiczna lub jej czesd, realizowana z wykorzystaniem srodkdw komunikadji

publiczna elektronicznej.

Funkcja Funkcja okresla zdolnosc do zapewnienia pewne] wartosci biznesowe] przy
zastosowaniu ckreslonych dla funkcji cgraniczen.

Jednostka Jednostka organizacyjna rozumiana jako catosE techniczno-spoteczna zdolna do

organizacyjna

wzglednie samodzielnego dziatania w strukturze. W modelu AIP w szczegdlnosc 53
to instytucje, urzedy | inne podmioty swiadczace ustugi publiczne, a takze ich
elementy struktury crganizacyjnej.

Informacje o interesariuszach
(zwigzanych z procesami i
funkcjami)

Jednostka
wielokrotna

Reprezentuje typ jednostki organizacyjnej, ktéra moze miec cddzielne wystapienia
dla poszczegdlnych obszardw (funkcjonalnych lub regionalnych).

Organ Jest to osoba lub grupa osdb, ktérej kompetendje | obowigzki ckreslajg przepisy
prawa.

Proces Proces biznesowy reprezentuje sekwencje dziatan, ktéra prowadzi do dostarczenia

biznesowy okreslone] wartosci.

Rola Rola okresla odpowiedzialnosc za wykonanie okreslonego zachowania w ramach
realizacji procesu biznesowego. Okredla odpowiedzialnego za caly proces
biznesowy luly za jego poszezegoine kroki.

Segment Segment jest, obok systemdw koncepcyjnych, gtéwnym skladowym elementem
etéwnego modelu AP, Segmenty 53 opisanymi na wysokim poziomie abstrakgji,
funkcjami biznesowymi, ktére s3 wymagane do realizacji jednelitego modelu
procesu wsparcia elektroniczne] ustugi publicznej. Czesc z segmentow bierze
bezposredni udziat w realizacji tego procesu, a czesc stanowi zaplecze dla jego
wspardia.

Usluga Dziatanie podejmowane przez podmiot dostarczajacy ustuge biznesowa w celu

biznesowa zapewnienia okreslonej wartosci dla odbiorcy ustugi. Szczegdlng forma ustugi

biznesowe] jest ustuga publiczna.

Wizja stanu TO-BE oraz celéw
przedsiewziecia

Krok procesu

Krok procesu opisuje czesé przebiegu procesu biznesowego. Krok procesu moze
byc wyzwalany lub wyzwalaé zdarzenia lub inny krok lub podproces tego procesu.

Zakres spraw

Zakres spraw okreslony dla dziatu administracji zgodnie z ustawa o dzigtach
administracji rzadowej.

Mozliwe warianty rozwigzania
zagadnien (procesy)

VN S\

Obiekt
biznesowy

Koncept, fizyczny lub wirtualny, wykorzystywany w procesie biznesowym.

Zdarzenie Olkresla wystapienie zmiany stanu jakiegos elementu architektury.
Zdarzenie Konkretna potrzeba obywatela lub przedsiebicrcy, ktdrej zaspokojenie wymaga
Zyciowe wykonania sekwendgji czynnesdi, w tym zrealizowania ustug publicznych.

Obiekty warstwy

organizacyjnej




== Zakres warstwy semantycznej AIP a SW

Warstwa semantyczna to Intormacje

aotyczgce zblorow danych oraz ich struktur w postaci

obiektéw danych (encji). W ramach diagramow prezentowane sg réwniez poszczegolne atrybuty
obiektow, ktére sg przetwarzane w systemach obstugujgcych dziatanie rejestrow publicznych.

Tu znajdziemy odpowiedzi na

pytania JAK? | CZYM?

< Mozliwe warianty rozwigzania

Uwarunkowania wyboru wariantu
optymalnego (dane)

Elementy planu przedsiewziecia i
analizy ryzyka

Obiekty warstwy semantycznej

Typ Opis obiektu
obiektu
Atrybut Podstawowa informacja opisujaca obiekt danych.
Obiekt Obiekt danych reprezentuje ustrukturyzowana informacje o jakims obiekcie swiata
danych rzeczywistego lub wirtualnego.
Zbior Uporzadkowany zbior danych prowadzony przy wykorzystaniu systemu
danych teleinformatycznego.




== Zakres warstwy technicznej AIP a SW

Warstwa techniczna zawiera elementy reprezentujgce systemy teleinformatyczne, ich strukture oraz
funkcjonalnos¢. W ramach modeli prezentowana jest m.in. struktura systemow, ich powigzanie z

elementaml pozostatych warstw (legislacyjnej, organizacyjnej, semantycznej), ich funkcjonalnosci oraz
iedzy systemami na poziomie wymiany danych.

Tu znajdziemy odpowiedzi na

pytania JAK? | CZYM?

< Mozliwe warianty rozwigzania

Uwarunkowania wyboru wariantu
optymalnego (systamy)

Elementy planu przedsiewziecia i
analizy ryzyka

Obiekty warstwy technicznej

Typ obiektu Opis obiektu

Modut Modut systemu jest to wydzielona logicznie, funkcjonalnie lub implementacyjnie czesc

systemu systemu teleinformatycznego.

System System teleinformatyczny, rozumiany jako zespot wspotpracujacych ze soba urzadzen
informatycznych i oprogramowania, zapewniajacy przetwarzanie i przechowywanie, a
takze wysytanie i odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomoca
wiasciwego dla danego rodzaju sieci telekomunikacyjnego urzadzenia koricowego
(ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne).

System Reprezentuje system lub systemy teleinformatyczne instytucji bez wskazywania, o

instytucja ktory konkretnie system chodzi.

System Reprezentuje pewna klase systemow, gdzie klasyfikacja systemow wynika z nazwy

wielokrotny

obiektu. Klasyfikacja moze zostac okreslona m.in. przez typ uzytkownikow (np.
System ustugodawcy ustug medycznych”), funkcjonalnosc zapewnionga przez system
(np. CRM).

Ustuga
aplikacyjna

Okresla funkcjonalnosc sytemu udostepniona przez ten system na zewnatrz. Sama
funkcjonalnosc w zaleznosci od potrzeby moze byc¢ okreslona na wysokim poziomie
abstrakgji (np. zapewnienie ewidencji pojazddw szynowych), jak | dosyd szczegdtowo
(np. pobieranie danych podstawowych pojazdu szynowego).




== Zastosowanie modeli warstwy legislacyjne]

Ustawa o
» ) : :
dziatmincaa) Model ustawy wraz z aktami wykonawczymi

L Opis stanu AS-IS
N N Pomoc w specyfikacji zagadnien
Rozporzadzenie Rozporzadzenie w Analiza otoczenia strategicznego
Krajowe Ramy sprawie zakresu i . . .
Interoperacyjnosci warunkow... przedsiewziecia (nie tylko prawnego)
Rozporzadzenie w
Rozporzadzenie sprawie .. .
N— Krajowe Ramy szczegolowyeh... Analiza interesariuszy
Interoperacyjnosei (podmiotéw zwigzanych z aktami prawnymi)
Rozporzadzenie w
Minimalne sprawie profilu
N wymagania dla zaufanego i podpis...
rejestrow...
\__ Minimalne

wymagania dla
systeméw...



== Zastosowanie modeli warstwy organizacyjnej

Model otoczenia organizacyjnego ministra wraz z relacjami nadzoru,
podlegtosci, obstugi oraz dziatem administracji i zakresem spraw

Opis stanu AS-IS, specyfikacja zagadnien

Analiza interesariuszy

Wizja stanu TO-BE oraz celéw przedsiewziecia

jest obstugi E kieruje dzi ﬁ
jest obstugiwany irister Zdrowia ieruje dzia

Ministerstwo
Zdrowia

Zdrowie

/N

Organizacja opieki <}

zdrowotnej

Zawody medyczne <}

Uzdrowiska

Nadzér nad
produktami
leczniczymi

Zdrowie

obejmuje

<

<

Nadzoér sanitarny

Swiadczenia
lecznicze

Panstwowe
Ratownictwo
Medyczne

W nadzoruje

Inspektor do Spraw
Substancji
Chemicznych

W podlega

Centrum e-Zdrowia
(Ce2)

w podlega

Bank Tkanek Oka

maldzoruje

Centrum Onkologii -
Instytut w
Warszawie

@dzoruje

Narodowy Fundusz
Zdrowia

podlega nadzoruje nadzoruje jest obstugiwany

Biuro do spraw
Substancji
Chemicznych

Panstwowa Agencja
Rozwigzywania
Probleméw...

Narodowy Instytut
Zdrowia Publicznego

Agencja Badan
Medycznych

W nadzoruje

Gtowny Inspektor
Sanitarny
jest obstugiwany

Gtowny Inspektorat
Sanitarny

W nadzoruje

Gtowny Inspektor
Farmaceutyczny
jest obstugiwany

Gtéwny Inspektorat
Farmaceutyczny

W nadzoruje

Prezes Urzedu
Rejestracji
Produktow...

jest obstugiwany

Urzad Rejestracii
Produktow
Leczniczych,...




== Zastosowanie modeli warstwy semantycznej

Centralna Ewidencja . 7 . . .
E Posiadiczy Kart Modele rejestrow z podstawowymi obiektami danych

Parkingowych

¢

Osoba fizyczna

Centralna Ewidencja
Kierowcow

Obywatelstwo i

Mozliwe warianty rozwigzania Osobafizyezna  ———— Kierowca
(optymalizacja danych) Zakaz prowadzenia | |

pojazdu

Prawo jazdy

Egzaminator (prawo —E Podmiot
jazdy)

Uwarunkowania wyboru wariantu .
Zatrzymanie prawa | __|
optymalnego jazdy

Elementy planu przedsiewziecia i Zaéwiaderenio ADR | — Naruszenic
analizy ryzyka (przetwarzanie)
( )

I I Mandat karny I IOrzeczenie sgdowe




Zastosowania modeli warstwy technicznej

Ubezpieczeniowy
Fundusz
Gwarancyjny

Stacja kontroli
pojazdéw

Mozliwe warianty
rozwigzania (optymalizacja
systemow)

Komenda Gtéwna Komenda Gtéwna

Policji Strazy Granicznej Prokuratura Krajowa

E . . Ubezpieczeniowy SPP System = ; s |
ST KRK Stgﬂgi(é)g‘:’roll Fundusz Poszukiwawczy ésftgn(wzllinvtv?ggvcv??), PROK-SYS
L ) Gwarancyjny Policji 4 ]

Uwarunkowania
E o o Jwi 2o $ ! P oo.

Starostwo
powiatowe

ks zuUs Zakiad Ubezpieczef wyboru wariantu

Spotecznych

optymalnego

B Ji
Ministerstwo | System PESEL | ———) CANARD
Cyfryzacji B Elementy planu
B

LI Tﬂi SPOE KAS oy rspiara przedsiewziecia i analizy
A Drogowego ryzyka (systemy)

Gtéwny Urzad

s ~ Kl System Informatyczny CEPIK 2.0 — *[f ez |

Ministerstwo E E KSI (Krajowy SIS2 System
Rodziny, Pracyi |—— EKSMOoN —> System —) Informacyjny
Polityki Spotecznej Informatyczny) E Schengen
]
Agencja +— e —_—
Bezpieczenstwa | —— AS ABW EUCARIS
Wewnetrznego

Centralne Biuro

L . AS Straz miejska Straz miejska
Antykorupcyjne

E System kancelariii E E ; L AS Osrodek
komorniczej AS KAS AS WKU szkolenia

2 - Model kooperacji
iISEPO Komornik Sadowy Administracja Saﬁochodowigo ,
Skarb
aboua systemow




== Zastosowanie modeli warstwy technicznej

» Polisa OC — Mozliwe warianty rozwigzania
(optymalizacja systemaow)

Ubezpieczeniowy E System . .
Fundusz — ) Informatyczny Uwarunkowania wyboru wariantu
Gwarancyjny CEPIK 2.0 optymalnego

»E Istotna szkoda | — Elementy planu przedsiewziecia i

analizy ryzyka (procesy)

Naruszenie

System Ubezpieczeniowy
: Informatyczny Fundusz
Modele przeptywow CEPIK 2.0 Gwarancyjny

Pojazd
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