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Szanowni Panstwo,

w odpowiedzi na petycje z dnia 2 kwietnia 2026 r., ktéra wptyneta do Ministerstwa Zdrowia
w dniu 2 czerwca 2026 r., w sprawie w funkcjonowania osrodka terapii uzaleznien przy ul.
Czerskiej 18 w Warszawie, Departament Zdrowia Publicznego uprzejmie prosi o przyjecie

ponizszych informacji.

Na wstepie Departament wskazuje, ze program leczenia substytucyjnego prowadzony
przez Volta Medica nie rézni sie od innych programéw pod wzgledem celu ani stosowanej
metody leczenia i podlega tym samym wymaganiom prawnym dotyczacym kwalifikowania
pacjentow, prowadzenia terapii, wydawania produktéw leczniczych oraz zapewnienia

odpowiedniego personelu.

Volta Medica zaktadata poczatkowo objecie leczeniem 450 pacjentéw. Po
przeprowadzeniu analizy przedstawionego programu Dyrektor Krajowego Centrum
Przeciwdziatania Uzaleznieniom (KCPU), w pi$mie z dnia 23 stycznia 2026 r., znak:
DLiC.4110.1.2026, wydat pozytywng opinie dla programu obejmujacego nie wiecej niz 250
pacjentow. Ograniczenie to uwzgledniato warunki prowadzenia programu w nowym
miejscu udzielania $wiadczen, poniewaz poradnia dziata w lokalu uzytkowym znajdujagcym
sie w budynku wielorodzinnym, w sasiedztwie zabudowy mieszkaniowej i placéwek
oswiatowych. Zestawienie planowanej liczby pacjentéw z warunkami lokalowymi oraz

charakterem najblizszej zabudowy uzasadniato ograniczenie skali programu.

Dostosowanie liczby uczestnikéw programu do warunkéw okreslonych w opinii KCPU
wymagato zapewnienia czesci pacjentéw mozliwosci kontynuowania leczenia u innych
Swiadczeniodawcéw. Proces ten nie mégt jednak polegac na przeniesieniu pacjentéw

wytacznie decyzjg ptatnika.
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W pidmie z dnia 18 lutego 2026 r., znak: NFZ07-WSOZ-1IDOPS.413.30.2026,
2026.70491.JK, Mazowiecki Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia
(MOW NFZ) wskazat, powotujac sie na art. 29 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o
Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, ze pacjent
zachowuje prawo wyboru $wiadczeniodawcy. Konieczne byto zatem skoordynowanie
dziatan organizacyjnych z innymi realizatorami programéw, przy réwnoczesnym

poszanowaniu indywidualnych decyzji pacjentéw i zapewnieniu ciggtosci terapii.

W pi$mie z dnia 13 kwietnia 2026 r., znak: NFZ07-WSOZ-11-DOPS.413.30.2026,
2026.210544.JK, MOW NFZ poinformowat o zwiekszeniu wartosci uméw z pozostatymi
warszawskimi realizatorami programu, co umozliwito przyjecie wiekszej liczby pacjentéw i

stworzyto warunki do przeprowadzenia tego procesu bez przerywania leczenia.

Nastepnie, w piSmie z dnia 3 lipca 2026 r., znak: NFZ07-WSOZ-11-DOPS.413.63.2026,
2026.420473.JK, MOW NFZ poinformowat, Ze proces przenoszenia czesci pacjentéw
nadal trwa, a Volta Medica podejmuje dziatania zmierzajace do zmiany miejsca udzielania
Swiadczeh. Z kolei Volta Medica w pismie z dnia 31 lipca 2026 r. podata, ze proces ten
zakonczono 30 lipca 2026 r., a liczba 0oséb objetych programem zostata dostosowana do
limitu 250. Zgodnie z informacjg $wiadczeniodawcy dziatania przeprowadzono we
wspobtpracy z innymi realizatorami programéw leczenia substytucyjnego, z zachowaniem
ciggtosci terapii oraz prawa pacjentéw do wyboru miejsca dalszego leczenia. Oznacza to,
ze najistotniejsza rdéznica organizacyjna, polegajaca na pierwotnym planowaniu programu
dla 450 pacjentow w jednej lokalizacji, zostata - wedtug aktualnej informacji
Swiadczeniodawcy - ograniczona w sposéb odpowiadajgcy warunkom opinii Dyrektora
KCPU.

Informacja ta wskazuje na zmiane jednego z zasadniczych elementéw organizacji
programu, ktéry powinien zostaé uwzgledniony przy ocenie jego aktualnego
funkcjonowania. Z tego wzgledu rozstrzygniecie co do zasadnosci i ewentualnego
zakresu dalszych czynnosci powinno zostaé poprzedzone ustaleniem, jak program
funkcjonuje po zakonczeniu tego procesu, w szczegdlnosci przez odniesienie biezacej
organizacji udzielania swiadczen do warunkéw opinii Dyrektora KCPU oraz
uwzglednienie aktualnych, zweryfikowanych informacji pozostajacych w dyspozyciji
MOW NFZ, Marszatka Wojewddztwa Mazowieckiego i wtasciwych stuzb. Takie
nastepstwo dziatan pozwoli ocenié, czy sygnalizowane wczesniej trudnosci utrzymujg sie
w obecnych warunkach, a nastepnie - stosownie do poczynionych ustalen - dobraé
adekwatny zakres i forme dalszych czynnosci, bez przesadzania na obecnym etapie o

zastosowaniu okreslonego instrumentu.
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Majac powyzsze na uwadze Departament uprzejmie informuje, Zze na biezaco bedzie
monitorowat sytuacje dot. prowadzenia programu leczenia substytucyjnego przez

VoltaMedica.
Z wyrazami szacunku
Kuba Sekowski

Zastepca Dyrektora
/dokument podpisany elektronicznie/
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