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Kontakt: Kancelaria MF

tel.: +48 22 694 55 55
e-mail: kancelaria@mf.gov.pl

Pan Krzysztof Kwarciak
prezes Zarządu Fundacji „Można Lepiej!”
ul. Szyszko-Bohusza 21
30-251 Kraków
kontakt@moznalepiej.pl 

Odpowiedź na petycję

Szanowni Państwo,

w odpowiedzi na pismo z 21 kwietnia 2026 r., dotyczącą zmian w zasadach 
dokumentowania sprzedaży w związku z wdrożeniem Krajowego Systemu e-Faktur 
(KSeF) oraz planowanego ograniczenia stosowania paragonów fiskalnych 
z numerem NIP nabywcy, uprzejmie przedstawiam stanowisko.

W pierwszej kolejności wyjaśniam, że w postępowaniu administracyjnym 
obowiązuje zasada ograniczonego formalizmu. Ciężar kwalifikacji prawnej pisma 
spoczywa na jego adresacie. Organ ma obowiązek zakwalifikować pismo zgodnie 
z jego treścią.

Mając na uwadze treść złożonego wniosku informuję, że odpowiadając na złożone 
pismo wymagane jest zastosowanie trybu ustawy o petycjach1.

Zgodnie z art. 2 ust. 3 tej ustawy przedmiotem petycji jest żądanie dotyczące 
zmiany przepisów prawa, podjęcia rozstrzygnięcia lub innego działania w sprawie 
dotyczącej podmiotu wnoszącego petycję, życia zbiorowego lub wartości 
wymagających szczególnej ochrony w imię dobra wspólnego, mieszczących się 
w zakresie zadań i kompetencji adresata petycji.

1 Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz.U. z 2018 r. poz. 870 ze zm.)
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Treść Państwa pisma wypełnia definicję petycji i jak wskazano powyżej, podlega 
rozpatrzeniu w tym trybie.

Dziękuję za przedstawienie uwag oraz postulatów odnoszących się 
do funkcjonowania systemu podatkowego, w szczególności w obszarze obsługi 
drobnych transakcji gospodarczych. 

Wprowadzenie obowiązku korzystania z KSeF ma na celu przede wszystkim:
 uproszczenie obiegu dokumentów w dłuższej perspektywie,
 zwiększenie transparentności rozliczeń podatkowych,
 ograniczenie nadużyć i uszczelnienie systemu VAT,
 zapewnienie przedsiębiorcom jednolitego środowiska do wystawiania 

i archiwizowania faktur.

Odnosząc się do postulatu utrzymania możliwości dokumentowania drobnych 
zakupów (do 450 zł / 100 euro) za pomocą paragonów fiskalnych z NIP-em, 
informuję, że kwestia ta jest ściśle powiązana z docelowym modelem 
funkcjonowania KSeF, który zakłada ujednolicenie sposobu dokumentowania 
transakcji gospodarczych. Jednocześnie należy podkreślić, że ustawodawca 
przewidział okres przejściowy do dnia 31 grudnia 2026 r. Ponadto, stale 
analizowane są rozwiązania minimalizujące obciążenia dla najmniejszych 
podmiotów. Proces wdrażania KSeF jest monitorowany, a jego funkcjonowanie 
podlega bieżącej ewaluacji. 

Odnosząc się do postulatu w zakresie „odroczenia zmian na kilka lat, aby wszyscy 
mogli się spokojnie przygotować do nowych rozwiązań”, uprzejmie wyjaśniam.

Krajowy System e-Faktur jako rozwiązanie dobrowolne został wprowadzony 
od 1 stycznia 2022 roku. Od tego momentu wszyscy przedsiębiorcy mieli 
możliwość wystawienia faktur ustrukturyzowanych w ramach Krajowego Systemu 
e-Faktur.

Natomiast Krajowy System e-Faktur w formie obligatoryjnej miał obowiązywać od 
lipca 2024 roku, jednak ze względów technicznych jego termin obowiązywania 
został odroczony do 1 lutego 2026 roku. Ustawa wdrażająca KSeF2 została 
opublikowana 1 września 2025 r., tym samym okres vacatio legis trwał 5 miesięcy.

Obowiązek wystawiania faktur przy użyciu Krajowego Systemu e-Faktur wszedł 
w życie:

 od 1 lutego 2026 r. dla przedsiębiorców, których wartość sprzedaży (wraz 
z kwotą podatku) przekroczyła w 2024 r. 200 mln zł,

 od 1 kwietnia 2026 r. dla pozostałych przedsiębiorców, z wyjątkiem 
najmniejszych podatników, których łączna wartość sprzedaży (wraz z 
podatkiem) udokumentowana fakturami w miesiącu jest mniejsza lub 
równa 10 000 zł. Tacy podatnicy będą zobowiązani wystawiać faktury w 
KSeF dopiero od 1 stycznia 2027 r.

Wdrożenie systemu zostało zatem rozłożone w czasie, z uwzględnieniem potrzeb 
najmniejszych przedsiębiorców. A zatem do końca 2026 r. przewidziane są 
dodatkowe wyłączenia z KSeF oraz brak kar pieniężnych za błędy związane ze 
stosowaniem KSeF. Sankcje za nie wystawienie faktury w systemie, wadliwe jej 

2 Ustawa z dnia 5 sierpnia 2025 r. o zmianie ustawy o podatku od towarów i usług oraz 
ustawy o zmianie ustawy o podatku od towarów i usług oraz niektórych innych ustaw (Dz. 
U. poz. 1203)
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przesłanie czy niedotrzymanie terminów w ich przesłaniu nie będą nakładane, co 
pozwoli przedsiębiorcom na bezpieczne wdrożenie nowego rozwiązania bez ryzyka 
finansowego. 

Ponadto Ministerstwo Finansów udostępniło narzędzia umożliwiające 
przygotowanie się do zmian, w tym środowiska testowe, dokumentację techniczną 
oraz bezpłatne aplikacje (Aplikacja Podatnika KSeF, e-mikrofirma, aplikacja 
mobilna KSeF), które pozwalają na wystawianie i odbieranie faktur bez 
konieczności ponoszenia dodatkowych kosztów.

Jednocześnie zapewniono mechanizmy ciągłości działania – w przypadku 
niedostępności systemu możliwe jest wystawianie faktur w trybie offline 
z obowiązkiem ich późniejszego przekazania do KSeF.

W przypadku pytań lub wątpliwości podatnicy mogą skorzystać z infolinii KAS 
lub formularza kontaktowego dostępnego na stronie Ministerstwa Finansów.

Krajowa Administracja Skarbowa oraz Ministerstwo Finansów kładą ogromny 
nacisk na to, żeby proces wdrażania Krajowego Systemu e-Faktur nie miał 
charakteru rewolucyjnego, lecz stanowił wspieraną pakietem działań edukacyjnych 
i organizacyjnych ewolucję w kierunku nowego standardu fakturowania. 

Z wyrazami szacunku

Z upoważnienia Ministra Finansów i Gospodarki

Tomasz Tratkiewicz
Dyrektor 
Departamentu Podatku od Towarów i Usług
w Ministerstwie Finansów
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