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Elaborare: grupul de lucru privind

sprijinul pentru victimele traficului de persoane, inclusiv:
Ministerul Familiei s i Politicii Sociale

Comandamentul Polit iei;

Comandamentul Polit iei de Frontiers;

Oficiul pentru Straini;

Procuratura Nat ionald;

Prefectura Regiunii Mazovia;

Organizat ia Internat ionald pentru Migrat ie;

Fundat ia Dajemy Dzieciom Sile (Le diam Putere Copiilor);
La Strada - Fundat ia impotriva traficului de persoane si a
sclaviei.
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INTRODUCERE

Aceasta brosur3 a fost elaborata pentru a ajuta orice
potentiald victima a traficului de persoane. Traficul de
persoane este o infractiune foarte grava care are loc atunci
cand cineva - folosind metode lipsite de etica - exploateaza o
alta persoana pentru munca, cersetorie, prostitutie, furt sau
alte lucruri impotriva vointei acesteia pentru a obtine un profit.
Adesea, dar nu intotdeauna, este vorba despre persoane care
se afla in situatii de vulnerabilitate - inclusiv strainii.

Daca sunteti o victima a traficului de persoane, aveti dreptul la
asistenta si protectie. Daca banuiti ca altcineva ar putea fi o
victima a traficului de persoane, transmiteti-i aceasta brosura.
Nu trebuie sa va descurcati singur(a). n Polonia exista
organizatii si institutii specializate care oferd sprijin gratuit—
psihologic, juridic, medicalsi asistenta pentru a gasirea unui
adapost sigur.

in aceastd brosura veti gasi informatii despre:
*®  ce este traficul de persoane,
*®  ce drepturi aveti in calitate de victim3,
*%  unde v puteti adresa pentru ajutor.

Nu va fie teama sa cdutati sprijin. Nu sunteti singur(3) - si
aveti dreptul la ajutor gratuit.



TRAFICUL DE PERSOANE - CE ESTE?

Traficul de persoane are loc atunci cand cineva forteaza o altd
persoana sa facd ceva impotriva vointei sale - de exemplu,
munca fortatd, prostitutie, cersetorie, furt sau alte activitati de
pe urma carora infractorul beneficiaza. O astfel de persoana
poate fi inselatd, amenintata, batuta, controlatd constant de
alte persoane, incarcata cu o ,datorie” care nu se termina
niciodatd sau i se pot confisca documentele. Uneori acest
lucru este facut de necunoscuti sau chiar de persoane care
pretind ca vor va ajute.

Traficantii de fiinte umane profitd adesea de persoanele cu
dizabilitati sau aflate in situatii materiale sau de viata dificile -
fara bani, fara o locuinta, fara un loc de munca, care nu
vorbesc limba locala sau care nu au drept de sedere.
Infractorii isi ademenesc victimele cu iluzii despre un viitor
comun, un loc de munca profitabil sau o viatd mai buna
departe de problemele existente - cum ar fi familia violenta de
acasa.

Traficantii de persoane pot folosi diverse metode de
manipulare, cum ar fi sa pretinda ca sunt prieteni sau
parteneri. Acestia petrec adesea mult timp castigand
increderea victimei si oferindu-i oportunitati false.

Oricine poate fi o victima




De multe ori victimele nu stiu cd sunt victime - acestea intra
intr-o relatie cu agresorul pentru cd au fost mintite,
amenintate, nu au avut unde sa mearga sau nu au stiut ce s3
faca. Acesta este motivul pentru care este important sa ne
amintim c3, desi victima poate a consimtit la exploatare, ea
este in continuare o victima a traficului de persoane.

Traficul de persoane consta in recrutarea, transportul,
livrarea, transferul, adapostirea sau primirea unei persoane
folosind:

%k violentd', amenintari?, insel3ciune,

% inseldtoria,

*k  exploatarea dependentei sau a pozitiei dificile,

*k  acordarea sau acceptarea de beneficii
materiale -

in scopul exploatarii acelei persoane (de exemplu, pentru
munca fortata, prostitutie, sclavie, trafic de organe si altele).

Aceasta inseamnd cd orice persoand care comite un astfel de
act incalcd legea si este subiectul unei pedepse severe. Statul
5/ ONG-urile au obligatia de a asista victimele traficului de
persoane.

1 Violenta este un comportament intentionat prin care cineva rianeste o altd
persoana, folosindu-si avantajul (fizic, dar si emotional, economic sau social)
pentru a provoca durere, suferinta sau daune fizice sau psihologice.

2 0 amenintare este o promisiune de a face rdu cuiva, provocand teama
rezonabila cd aceasta va fi pusa in aplicare. O amenintare poate fi exprimata prin
cuvinte, gesturi sau alte comportamente care indicd in mod clar intentia de a
provoca daune.



1. DREPTUL LA ASISTENTA SI
SPRIJIN

in calitate de persoana care este posibil s fi fost victima a
traficului de persoane, aveti dreptul de a participa la o
procedura de identificare pentru a verifica daca sunteti victima
a traficului de persoane si de a beneficia de ajutor imediat,
sigur, cuprinzator si gratuit - chiar inainte de a face o plangere
oficiala la Politie sau de a decide sa cooperati cu fortele de

ordine. Aveti dreptul la aceasta asistenta indiferent de
nationalitate, sex, varst3, origine, orientarea sexual3, religie
sau statutul de rezident. Daca exista chiar si o suspiciune cad
ati fi putut fi victima traficului de persoane, aveti dreptul la
protectie si sprijin inca de la primul contact cu o institutie de
sprijin.

Aveti dreptul la asistenta prin lege - nu trebuie
sa o ,castigati” sau sa dovediti ceva. Este
suficient s3 existe motive intemeiate sa se

O creada ca ati putut fi traficat(a).

Contactati Centrul National de Interventie si Consultare pentru
Victimele Traficului de Fiinte Umane sau alta organizatie, cum
ar fi Fundatia La Strada, IOM. De asemenea, puteti solicita

ajutor de la prefectura in care locuiti, de la Fondul de Justitie
sau de la centrul de servicii sociale - in oricare dintre aceste
locuri veti primi sprijin, protectie si informatii care sa va ajute
sa luati decizii sigure si in cunostinta de cauza.




C

Puteti cere ajutor in orice

moment, nu exista limite de timp pentru aceasta.
Nu va fie teama sa solicitati ceva la care aveti
dreptul.

Ce acopera asistenta?

Daca se constata ca sunteti o victima (sau o presupusa
victima) a traficului de persoane, puteti beneficia de servicii
gratuite precum:

*

¥ X K XK K X

cazare intr-un loc sigur, cum ar fiun ad3post sauo
locuinta protejata,

alimente, imbrdcaminte si produse de igiend
personal3,

asistenta medicala de baza - acces la un medic,
tratament, medicamente, reabilitare,

sprijin psihologic si psihiatric, sprijin emotional,
asistenta interpretuluidaca nu vorbiti limba locala,
asistentad juridica, inclusiv in materie penal3, de
migratie, de familie si civilg,

asistenta financiara, de exemplu un ajutor unic sau o
alocatie pentru acoperirea nevoilorurgente?®,

asistenta unei persoane insotitoare - de exemply, in
timpul vizitelor la autoritati, Politie sau Politia de
Frontierd, tribunal sau spital.

Cine ofera asistenta?
Asistenta acordata victimelor traficului de persoane in Polonia
este asigurata, printre altele, de:

3 Ajutorul si alocatia pentru nevoi speciale sunt forme de asistentd financiara
unicd care pot fi acordate pentru acoperirea nevoilor de baza, cum ar fi
achizitionarea de medicamente, alimente, imbracaminte, rechizite scolare sau
plata unei vizite la un medic specialist.



*k  Centrul National de Interventie si Consultare pentru
Victimele Traficului de Persoane (KCIK) -

https://www.gov.pl/web/kcik.

*k  organizatii neguvernamentale care indeplinesc
sarcini publice

*®  centrele de asistenta sociala si unitati ale
administratiei locale.

Asistenta juridica - Dreptul dumneavoastra la
informare si aparare

Din momentul in care sunteti identificat(a) ca victima (sau
presupusa victima) a traficului de persoane, aveti dreptul la
asistenta juridica gratuita care poate include, printre altele:

*k  informatii privind optiunile legale existente,
*k  sprijin in chestiuni legate de legalizarea sederii,

*k  asistentd in cadrul procedurilor penale (in calitate
de victima/martor),

% asistentd in cauze civile, de exemplu, pentru
despagubiri sau mentinerea contactului cu copiii,

*k  sprijin in obtinerea statutului de refugiat sau a
protectiei subsidiare.

Victima poate, de asemenea, sa beneficieze de serviciile unui
avocat si in cazul in care nu isi poate permite s3 beneficieze de
asistentd juridica din resurse proprii - aceasta poate solicita
un astfel de ajutor prin depunerea unei cereri la instanta la
care se afla cazul. Copiilor victime si copiilor neinsotiti li se
atribuie un tutore numit de instanta pentru a le reprezenta
interesele.


https://www.gov.pl/web/kcik

2. DREPTUL LA INFORMARE

% In calitate de persoana care poate fi victima a traficului
de persoane, aveti dreptul de a primi informatii clare,
usor de inteles si detaliate - astfel incat sa stiti care sunt
drepturile dumneavoastra si ce puteti face pentru a
obtine ajutor si protectie.

Dreptul la informare este unul dintre cele mai importante
drepturi - aveti dreptul la acesta din momentul in care
contactati pentru prima data Politia, Politia de Frontiera,
procurorul, instanta, organizatia de ajutor sau alta
institutie publica.

Aveti dreptul sa stiti ce se intampla. Aveti dreptul
sd intelegeti. Aveti dreptul sa intrebati. Daca ceva
nu va este clar - aveti dreptul sa cereti clarificari.
Contactati organizatiile de sprijinire a

C victimelor- scopul lor principal este sa ajute.

Despre ce veti fi informat?
Aveti dreptul de a primi informatii privind, printre altele:

*k  drepturile si obligatiile dumneavoastra ca
victima/martor,

formele disponibile de ajutor si sprijin inclusiv
juridice, psihologice si sociale,

cursul procedurilor penale - ce se intampla in
fiecare etapa,

rolul dumneavoastra in cadrul procedurii - in
calitate de victima/ martor,

posibilitatea de a face o plangere penal3,
posibilitatile de a solicita despagubiri si reparatii,

XX F X %
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posibilitatile de a obtine statutul de rezident (daca
sunteti strain),

regulile de contact cu avocatul, imputernicitul,
tutorele sau alti reprezentanti.

Cum veti primi informatiile?

b
*®

*

C

oral sau in scris - clar, in limbaj simplu,

intr-o limba pe care o intelegeti - cu ajutorul unui
traducator,

gratuit - nu exista niciun cost pentru dvs. pentru
primirea acestor informatii.

Daca nu intelegeti ceva, aveti dreptul sa puneti
intrebari si sa cereti din nou clarificari. Institutiile
au datoria de a va furniza informatii intr-un

mod clar si usor de inteles pentru
dumneavoastra.

Cine trebuie sa va informeze?

&
&
&

Politia, Politia de Frontiera, Procuratura, Tribunalul -
n cursul procedurilor preliminare si de judecata,
asistenti sociali si organizatii neguvernamentale - in
materie de asistenta si sprijin,

avocati, traducatori, imputernicitii dacd actioneaza in
numele dumneavoastra.

Informatiile pot fi obtinute si de la:

&
*

Centrul National de Interventie si Consultare (KCIK),
Fundatii si alte organizatii de sprijinire a victimelor,
cum ar fi La Strada sau OIM sau Oficiul pentru
Straini, Fondul de Justitie saucentre de asistenta
sociala.



Ce veti afla?

%k
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ce puteti face in calitate de victima (de exemplu, sa
solicitati asistenta juridica, despagubiri),

cum functioneaza procedura penald - pas cu pas,
cine va poate reprezenta si cum sa ii contactati,

care sunt termenele limita si regulile (de exemplu,
cdile de recurs impotriva deciziilor),

ce trebuie sa faceti dacd va este teama sa depuneti
marturie sau daca doriti sa evitati contactul cu
agresorul.

De ce este important acest lucru?

*

Pentru ca puteti sa decideti in mod constient despre
situatia in care va aflati - de exemplu, daca doriti sa
depuneti o declaratie, daca doriti s3 depuneti
marturie, daca doriti sa solicitati asistenta.

Pentru ca aveti dreptul de a va apara impotriva
infractorilor si de a cauta dreptate - de aceea
trebuie s3 stiti care sunt drepturile dumneavoastra.

Pentru ca intelegerea procedurilor va va
da siguranta si control.



3. DREPTUL LA SEDERE LEGALA

Daca sunteti strain si este posibil sa fi fost o victima a
traficului de persoane, aveti dreptul la rezidentd legala in
Polonia, indiferent de statutul dumneavoastra anterior de
sedere. Acest drept este asigurat pentru protectia vietii,

sanatatii si demnitatii dumneavoastra si va permite sa
obtineti ajutor si sprijin.

Statul polonez ofera mai multe forme de sedere si
protectie pentru victime - in functie de situatie si de
gradul de cooperare cu autoritatile de aplicare a legii.

Certificat privind prezumtia de victima a traficului de
fiinte umane

Tn cazul in care existd suspiciuni ca ati putea fi o victim3 a
traficului de persoane (chiar si fard a fi identificat complet),
puteti obtine un certificat care va permite sa ramaneti legal in
Polonia:

*%  pentru 3 luni - pentru adulti,

*k  pentru 4 luni - pentru copii (persoane sub 18 ani).
Certificatul este eliberat de:

*  Politie,
*®  Politia de Frontier,
*®  Procuror.



Ce va confera acest certificat?

*k  Sederea legald in Polonia, pe perioada cireia puteti
primi primul ajutor, va puteti odihni si puteti lua alte
decizii.

*®  Excluderea riscului de deportare - nu puteti fi
expulzat (3) din Polonia.

*%  Dreptul la asistenta sociala - cazare, hran3, ingrijire
medicala, sprijin psihologic.
Daca certificatul este anulat (de exemplu, din cauza reludrii
contactului cu infractorii), va veti pierde automat dreptul de
sedere legala in Polonia.

Permis de sedere temporara

Daca decideti sa cooperati cu organele de aplicare a legii (de
exemplu, s3 depuneti probe impotriva infractorilor), puteti
solicita un permis de sedere temporara:

*® Peo perioada de minim 6 luni,
*®  cu posibilitate de prelungire.

Trebuie sa indepliniti urmatoarele conditii:
*® s rdmaneti in Polonia,

*®  s& cooperati cu Politia, Politia de Frontier3,
procuratura sau instanta intr-un caz de trafic de
persoane,

k s3 intrerupeti contactul cu persoanele care v-au
abuzat.
Ce va oferd sederea temporara?
% puteti lucra fira permis suplimentar,

*k  aveti acces la asistentd medicald, educatie si
asistentd socialg,



puteti beneficia de cursuri de pregatire profesionals,
cursuri de limbi straine, orientare profesionalg,
puteti locui in Polonia in conditii de sigurantd si
legalitate - puteti obtine ajutor de la KCIK pentru
completarea cererii dumneavoastra.

Permis de sedere permanenta

Dupa cel putin 1 an de sedere temporara legal3, in calitate de
victima a traficului de persoane, puteti solicita sederea
permanenta - adica pe o perioada nedeterminata.

Trebuie sa indepliniti urmatoarele conditii:

%k

&
&

sa fiti considerat(3) in continuare victima a traficului
de persoane (articolul 115 § 22 Codul penal),

sa colaborati cu autoritatile de aplicare a legii,

sa va fie teama sa va intoarceti in tara
dumneavoastra (amenintare de razbunare, violent3,
persecutie).

Sederea permanenta va ofera stabilitate, dreptul de a locui pe
termen lung in Polonia si posibilitatea de a va integra in
continuare. Puteti obtine ajutor pentru completarea cererii la

KCIK.

Protectia internationala (statut de refugiat sau protectie

subsidiara).

Daca va este teama s3 v4 intoarceti in tara dumneavoastra din
cauza amenintarilor cu care va confruntati acolo:



*k  persecutii (din cauza rasei, religiei, nationalitatii,
opiniilor politice sau apartenentei la un anumit grup
social) sau

*®  riscului de a suferi vatAmari grave,
va poate fi acordata protectia internationala (statutul de
refugiat sau protectie subsidiara) in Polonia.

Adresati-va celui mai apropiat post de Politie de Frontier3,
care va inregistra o cerere de protectie internationala din
partea dumneavoastra. Cererea dvs. va fi apoi examinata de
seful Oficiului pentru Straini.

in timpul procedurii, aveti dreptul la:
sedere legal,

cazare si masa,

asistenta medicals,

* kKK

informatii juridice gratuite, precum si sprijinul unui
traducator/interpret in timpul procedurilor.

Daca vi se acorda protectie internationald, veti primi un permis
de sedere si veti avea aceleasi drepturi ca si cetatenii polonezi
(cu exceptia dreptului de vot).

Cartea de identitate poloneza a strainului

Daca nu aveti pasaport sau alt document si va aflati in Polonia
pe baza unui certificat de prezumtie de victima a traficului de
fiinte umane, puteti obtine un document de identitate temporar,
valabil timp de un an.

Documentul

sk va confirm3 identitatea in Polonia,



*®  nu d3 dreptul la c3latorii internationale si nici nu
confirma cetatenia.

De ce este important acest lucru?
Dreptul de sedere legald va ofera:

protectie impotriva deportarii,
timp pentru a lua decizii,
acces la asistenta,

* K X%

sentimentul de securitate si 0 sansa de a reveni la
starea de normalitate.

Daca v4 aflati in aceastd situatie - nu trebuie sa va descurcati
singur. Contactati:

*®  KCIK - https://www.gov.pl/web/kcik

Fundatia La Strada sau alta organizatie care asista
victimele traficului de persoane

&
% Oficiul Administrativ din judetul in care locuiti,
*k  sau centrul local de asistentd sociala.

Acolo, veti primi ajutor si sprijin in obtinerea documentului
potrivit, precum si asistenta pentru urmatoarea etapa a vietii
dumneavoastra in Polonia.


https://www.gov.pl/web/kcik

4. DREPTUL DE A PARTICIPA LA
PROCEDURILE PENALE

Daca ati suferit in urma traficului de persoane, aveti
dreptul de a participa la procesul penal impotriva
infractorului - in calitate de victim3 (adica o persoana

care a fost vatamata).
Nu trebuie sa va fie teama - aveti dreptul la protectie,
ajutor si sa fiti ascultat(a) intr-un mediu sigur.

Ce inseamna aceasta lege?
Puteti:

*%  depune o plangere penala la Politie sau la
procuraturg,
participa la sedinta de judecats,

&

*®  raspunde la intrebéri, dar si adresa intrebari altor
persoane (de exemplu, martori, experti),

&

avea alaturi un avocat sau un imputernicit si, in
procedurile preliminare, o persoana apropiata sau
de la o fundatie care va ajut3,

%k solicita despagubiri sau daune pentru prejudiciu.

Ce drepturi aveti?
*k  dreptul la interpret, dac3 nu vorbiti bine poloneza,

*k dreptul la protectia datelor personale - numele dvs.,
adresa si alte date vor fi ascunse,

*k  dreptul de a depune marturie fira contact cu
infractorul (de exemplu, prin geam de sticla fumurie,
dintr-o camera separata sau cu implicarea unui
psiholog),



dreptul la sprijin psihologic, dacd va este teama sau
va aflati intr-o stare emotionald neadecvats,

dreptul de a obtine informatii cu privire la ceea ce se
intdmpla in proces - de exemplu, datele de judecata,
deciziile instantei sau statutul infractorului.

Daca va este teama sa depuneti marturie sau
nu intelegeti ce se intampla - aveti dreptul la
explicatii complete si asistenta.

C

9

(3}

Contact:

Centrul National de Interventie si Consultare
pentru Victimele Traficului de Fiinte Umane -
https://www.gov.pl/web/kcik.

& 226280120

Fundatia La Strada sau alta organizatie de
sprijinire a victimelor.



https://www.gov.pl/web/kcik

5. DREPTUL LA DESPAGUBIRI

Daca sunteti o victima a traficului de persoane, aveti dreptul sa
solicitati despagubiri si reparatii pentru prejudiciul fizic,

psihologic si material suferit. Despdgubirea este o forma de
justitie care urmareste sa va compenseze, pentru prejudiciul
ca urmare a infractiunii si sa va ajute sa va refaceti viata.

Aveti dreptul de a va cere dreptatea. Nu
sunteti singuri. Avocatii, ONG-urile si
punctele de sprijin va pot ajuta cu
despagubirile. Exercitati-va drepturile.

C

Care este diferenta dintre despagubiri si reparatie?

*k  Despagubirea este rambursarea pierderilor reale
cum ar fi: pierderea de venituri, cheltuieli medicale,
reabilitare, cheltuieli de intretinere, transport,
participarea la procese s.a.m.d.

*®  Reparatia este o compensatie pentru suferintd
psihica, durere, stres, umilinta - adica pentru
prejudiciul moral.

Pentru ce puteti aplica?
In calitate de victima, puteti solicita:

*k  despagubiri pentru suferintele fizice si psihice
suferite,

*¥  rambursarea costurilor de tratament, reabilitare,
medicamente,

*®  compensatii pentru pierderea de venituri,



%k

rambursarea costurilor legate de participarea la
procedura (de exemplu, deplasare, traducere),

despagubiri din partea statului in cazul in care
faptuitorul este necunoscut, insolvabil sau a fugit.

Cum poate fi obtinuta despagubirea?
Exista patru cai de baza:

1.

in cadrul procedurilor penale - instanta poate obliga
contravenientul s3 plateasca daune-interese la
cererea dumneavoastra. Informati despre aceasta la
audiere.

In cadrul procedurilor civile - dac instanta penald
nu v-a acordat despdgubiri sau v-a acordat o suma
insuficienta, va puteti adresa instantei civile.
Independent in procedurile civile - chiar daca nu au
existat proceduri penale.

De la stat - in cadrul compensatiei - daca nu puteti
obtine fonduri de la contravenient, puteti depune o
cerere in baza Legii privind compensatiile de stat.

Ce este compensatia de stat?

Daca nu ati reusit sa recuperati bani de la faptuitor (de
exemplu, acesta este necunoscut, nu are bunuri sau a fugit),
puteti solicita despdagubiri de la stat.

Ce acopera compensarea?

b

&
&

Conditii:

pierderea veniturilor sau a mijloacelor de
subzistent3,

costurile de tratament, reabilitare, medicatie,
cheltuielile de inmormantare (in caz de deces).



% infractiunea trebuie raportata Politiei, Politiei de
Frontierd sau procuraturii,

*k  despdgubirea nu este disponibild dacd victima a
primit deja fonduri din alte surse (de exemplu, de la
autorul infractiunii, asigurare, asistenta sociala).

Cererea se depune la instanta districtuald competenta pentru
domiciliul victimei. Asistenta pentru pregatirea acestuia poate
fi obtinuta de la organizatiile de ajutor.

Asistenta din partea Fondului pentru Justitie

Daca sunteti victima unei infractiuni, puteti beneficia

de asistenta imediata - chiar inainte de pronuntarea unui
verdict in cazul dumneavoastra.

Fondul pentru Justitie ofera:
%k asistentd juridica gratuita,
*k  asistenta psihologicé si terapeutic,

*k  asistentd materiald, de exempluy, achizitionarea de
imbracaminte, alimente, produse de igieng,
medicamente, plata pentru cazare.

Proceduri - ce trebuie sa stiti:

%k Tncadrul procedurilor penale, victima sau
procurorul poate depune o cerere de reparatie sau
despagubire pana la incheierea procesului.

*k  Tribunalul poate acorda daune-interese din oficiu,
adica fara o cerere - daca considera cd autorul a
cauzat un prejudiciu.

*k  Procuratura este obligat3 s3 verifice dac
infractorul are bunuri din care se pot colecta bani.



6. DREPTUL LA INGRIJIRE
MEDICALA Sl PSIHOLOGICA

Daca sunteti o victima a traficului de persoane, aveti dreptul la

ajutor. Daca va aflati in Polonia legal sau nu, aveti dreptul sa
va simtiti in siguranta si sa primiti ajutor.

Ce inseamna acest lucru?

Aveti dreptul la:

tratamentul bolilor si leziunilor,
consultatii psihologice,

terapie psihiatrica,

accesul la medicamente si la specialisti,
reabilitare.

XX KKK

in cazul asistentei din Fondul pentru Justitie,
este posibild acoperirea costurilor serviciilor
medicale numai daca prejudiciul suferit este
rezultatul unei infractiuni sau al consecintelor
acesteia.

o—]
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7. DREPTUL DE A SE INTOARCE iN
TARA DE ORIGINE

Daca sunteti strain si ati fost victima traficului de fiinte
umane, aveti dreptul sa va intoarceti voluntar si in
siguranta n tara de origine sau in alta tara in care ati fost
prezent legal inainte. Decizia de returnare trebuie sa

fie voluntara, informata si luata fara constrangere.
Statul polonez - in cooperare cu Organizatia
Internationala pentru Migratie (OIM) - ofera in aceasta
privinta sprijin organizational, logistic si de reintegrare
complet.

Aveti dreptul sa decideti singur ce este mai
bine pentru dumneavoastra - daca doriti sa
ramaneti in Polonia si sa beneficiati de
protectia disponibild sau sa va intoarceti in

o siguranta in tara dumneavoastra cu ajutorul
unei organizatii internationale. Aveti dreptul
la informatii, sprijin si protectie in orice
moment.

Tn ce const asistenta pentru intoarcere?
Daca doriti sa va intoarceti in tara dumneavoastra, vi se pot
acorda urmatoarele:

*k  informatii privind situatia din tara de intoarcere si
formele de ajutor posibile,

*k asistenta in obtinerea documentelor de calitorie (de
exemplu, pasaport sau document temporar),

*®  transportul in conditii de siguranta la destinatie,
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*®  cazare si mese inainte de c3latorie (dac3 aveti
nevoie de ele),

*k  consultatie medicald si ingrijire in timpul cal3toriei,
daca starea dumneavoastra o necesit3,

*k asistentd pentru reintegrare, financiara si in natura,
acordata la intoarcere (de exemplu, pentru ocuparea
unui loc de munca, educatie, ingrijire medicala,
achizitionarea de bunuri de prima necesitate),

Institutii care ofera asistenta
Asistenta pentru returnare voluntara ofera:
e  Organizatia Internationald pentru Migratie (0IM) - in
cooperare cu Politia de Frontiera si Oficiul pentru
Straini,
e in cazuri exceptionale, de asemenea Centrul
National de Interventie si Consultare pentru
Victimele Traficului (KCIK), in cazul in care
intoarcerea este temporara sau se datoreaza altor
circumstante importante.

Mai multe informatii:
¢ www.migrant.info.pl.

Voluntariatul si protectia drepturilor victimelor
Participarea la programul de intoarcere este voluntara, in
sensul ca:

*®  vé decideti asupra intoarcerii individual,

*%  putetiin orice moment sa va retrageti
consimtamantul si sa refuzati sa va intoarceti,

*%  toate informatiile sunt furnizate intr-o limba pe care
o intelegeti,
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%k

OIM nu transmite informatii despre intoarcerea
dumneavoastra catre terti fara consimtamantul
dumneavoastra.

Evaluarea riscului de intoarcere

Daca ati fost identificat ca victima sau presupusa victima a
traficului de persoane, inainte de intoarcere OIM v oferd
sprijin astfel:

*

%k

*
*

evalueaza riscurile intoarcerii dumneavoastra in
tara de origine,

verifica daca intoarcerea dumneavoastra nu implica
o amenintare la adresa dumneavoastra (de exemplu,
violentd, razbunare, represalii),

consulta oficiul local al OIM,

analizeaza impreuna cu dumneavoastra daca este
sigur si posibil s3 va intoarceti.

Organizarea calatoriilor
Daca va decideti sa va intoarceti:

%k

*

*

OIM se va ocupa de organizarea intregii calatorii,
inclusiv achizitionarea biletelor, asigurarea
transportului la locul de plecare (aeroport, gara),

daca este necesar - va furniza o persoana
insotitoare (de exemplu, medic),

0IM coordoneaz3, de asemenea, asa-

numita asistenta de tranzit in cazul in care nu exista
zboruri directe catre tara de intoarcere si asistenta
de primire oferita la sosirea in tara de destinatie; in
cadrul acesteia, OIM organizeaza transportul de la
aeroport/ terminal la locul de resedinta.
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8. DREPTUL LA REINTEGRARE

Daca ati fost victimd a traficului de persoane, aveti
dreptul nu numai la protectie, ci si la revenirea la o viata
normala - social3, familiala si profesionala. Aceasta
inseamna dreptul la reintegrare.

Reintegrarea este un proces care va ajuta sa va
recastigati independenta si controlul asupra propriei vieti,
sa va reconstruiti sentimentul de sigurantd, sa invatati
noi abilitati si sa redeveniti parte a societatii.

Aveti dreptul la o viata noua. Reintegrarea nu
este un privilegiu - este dreptul dvs. ca
supravietuitor al traficului de persoane.

C Sprijinul este intotdeauna disponibil si este
important sa il folositi.

Ce inseamna asta in practica?

Acest lucru inseamna ca puteti beneficia de diferite forme de
asistenta adaptate situatiei si nevoilor dumneavoastra.
Aceasta asistenta poate include:

*®  cursuri de limba daca nu vorbiti polonez3,

*k  cursuri de pregétire profesionala si educationale
pentru a va ajuta sa dobanditi noi competente si sa
va gasiti un loc de munca,

*k  asistentd in gisirea unui loc de munc3, inclusiv
pregatirea unui CV, participarea la intalniri cu un
consilier de cariera,

*k  consiliere psihologica si sociala pentru a v3 ajuta s3
faceti fata experientelor dificile,
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%k

%k

invatarea modului in care s3 va planificati bugetul si
viata de zi cu zi astfel incat sa puteti functiona
independent,

activitati recreative si incluzive care va vor ajuta sa
va simtiti parte a societatii.

Cum arata acest lucru in cadrul KCIK?

La Centrul National de Interventie si Consiliere (KCIK) fiecare
persoana primeste un plan individual de asistentd, elaborat de
specialisti. Acest plan poate include:

F*OF K X KK RRKK

un loc sigur de locuit,

sprijin material si in natur3,
asistenta psihologica si psihiatrica,
asistentd juridica gratuita,
asistenta medicals,

participarea la cursuri de limbi straine si
profesionale,

consultanta profesionala si intermedierea in gasirea
unui loc de munca,

insotirea in chestiuni oficiale si medicale,
organizarea timpului liber (de exemplu, arte, sport,
activitati de integrare),

evaluarea periodicd a progreselor si adaptarea
sprijinului la situatia dumneavoastra.

Obiectivul reintegrarii
Scopul este:

%k

%k

sa puteti continua sa traiti independent(3) si in
siguranta,
sa va intoarceti la studii sau la munca,
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sa va recastigati sentimentului de incredere in sine
si a capacitatii de actiune,

sa va exercitati pe deplin drepturile, ca fiintd umana
si ca locuitor al Poloniei,

sa fiti un membru activ al societatii.
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9. DREPTUL LA PROTECTIA
DATELOR CU CARACTER
PERSONAL SI LA
CONFIDENTIALITATE

% In calitate de persoana care este posibil s3 fi fost
traficata, aveti tot dreptul la protectia vietii private -
astfel incat nimeni sa nu afle despre situatia
dumneavoastra fara consimtamantul dumneavoastra.

Informatiile dumneavoastra personale, localizarea,
situatia de trai si marturiile sunt date confidentiale. Astfel
veti puteasa va simtiti in siguranta si nu o sa trebuiasca
sa va faceti griji ca veti intra din nou in contact cu
infractorul sau ca cineva va va recunoaste.

Aveti tot dreptul sa fiti protejat(3). Nu trebuie
sa acceptati contactul cu infractorul sau sa
va temeti ca cineva va va cunoaste povestea

C fara consimtdmantul si stiinta
dumneavoastra. Toate institutiile au obligatia
de a va proteja viata privata.

Ce inseamna asta in practica?

*k Datele dvs. de resedinta sau domiciliu, locul de
munca, numarul de telefon, adresa de e-mail -
in dosarele cazurilor - sunt intotdeauna pastrate
confidentiale, fara ca dvs. sa trebuiasca sa faceti o
cerere.

%k Informatiile dumneavoastra personale (nume,
prenume) pot fi ascunse - in dosare, documente
judiciare si chiar la proces.
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%k

Daca procurorul sau instanta considera ca viata,
sanatatea, libertatea sau proprietatea
dumneavoastra sunt in pericol, poate dispune asa-
numita anonimizare a datelor - adica inlocuirea
datelor dumneavoastra cu un simbol (de exemplu,
,Martorul X") sau ascunderea lor completa.

Tn cazuri speciale puteti fi intervievat(3) ca martor
anonim - aceasta inseamna ca nimeni, nici macar
faptuitorul, nu va va cunoaste identitatea.

Aveti dreptul sa depuneti marturie fara prezenta
infractorului - de exemplu, dintr-o alta camer3, din
spatele unui ecran sau prin intermediul unor
dispozitive tehnice.

Daca va simtiti amenintat(d), puteti solicita protectia
politiei sau invoca dreptul de a va reloca.

Cine trebuie sa va protejeze datele?

&
&
&

Politia, Politia de Frontiera, procuratura, instanta,
ONG-urile, medicii, psihologii, interpretii,

avocatii si consilierii - toti cei de mai sus au datoria
de a pastra confidentialitatea profesionala.

Daca faptasul vd ameninta sau incearca s3 va

contacteze:

*®  Aveti dreptul s3 raportati acest lucru Politiei sau
Politiei de Frontiera - pot fi aplicate masuri de
protectie (de exemplu, ordinul de protectie).

*%  Puteti obtine ajutor juridic si psihologic de la Fondul
de Justitie sau KCIK si de la organizatii precum La
Strada.

*®  Nu trebuie s dovediti nimic - institutiile sunt

obligate sa actioneze daca raportati 0 amenintare.
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10. DREPTUL DE A FI TRATAT CU
RESPECT SI FARA
DISCRIMINARE

Toata lumea merita respect, indiferent de cine este, de
unde vine, cum arata, in ce crede, ce sex are, ce orientare
are sau de ce limba vorbeste.

Ca persoana care este posibil sa fi fost victima a

traficului de persoane, aveti dreptul de a fi tratat(3) cu
demnitate si intelegere. Nimeni nu va poate insulta,
judeca, ridiculiza sau invinui pentru ceea ce vi s-a
intdmplat.

Demnitatea dumneavoastra este foarte
importanta. Ceea ce vi s-a intdmplat este o
infractiune si nu este vina dumneavoastra. Nimeni
C nu are dreptul sa va judece sau s3 va trateze
inadecvat.

Ce inseamna acest lucru?

*k  Aveti dreptul ca fiecare persoani - ofiter de politie,
functionar public, medic, traducator, avocat, angajat
al unei organizatii - sa va trateze cu respect.

%k Aveti dreptul s3 va exprimati in limba
dumneavoastra - ar trebui sa existe un interpret
disponibil.

*¥  Nimeni nu are dreptul sa va injoseasc3, s3 strige la
dvs., s va ignore sau sa va faca sa va simtiti
inferior/ inferioara.
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Aveti dreptul sa fiti ascultat(3) - fara intreruperi,
presiuni sau judecati de valoare.

Nimeni nu va poate discrimina pe baza: nationalitatii,
sexului, orientdrii sexuale, identitatii de gen, culorii
pielii, religiei, varstei, dizabilitatilor, formei de
exploatare (de exemplu, munca sexuald) sau
statutului de rezident.

Daca cineva va trateaza inadecvat:

%k

%k

Aveti dreptul sa raportati acest lucru - de exemplu,
Ombudsmanului, unei organizatii neguvernamentale
sau KCIK.

Puteti cere schimbarea persoanei care va ajutd daca
comportamentul sdu va raneste sau va intimideaza.
Aveti dreptul la asistentd si protectie - indiferent
daca aveti sau nu documente si daca doriti sa
depuneti marturie in instanta.
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Unde sa cautati ajutor?

1 KCIK - Centrul dumneavoastra de asistenta
KCIK este un prim punct de contact unde puteti conta
pe sprijin si ajutor deplin. Este un loc sigur pentru orice
persoana care a fost exploatata sau care risca sa fie
traficata. Asistenta este complet gratuita si este
disponibila si pentru straini.
Domeniul de activitate al KCIK include, printre altele:
*k  mentinerea unei linii telefonice de urgent3 24 de ore

din 24 (de asemenea, in limbi straine)

S +22 628 0120

& +48 605 687 750
identificarea initiald a victimelor si evaluarea
nevoilor acestora,
asigurarea unui adapost sigur,

interventia in caz de criza si coordonarea
asistentei suplimentare,

consiliere psihologic3, sociala si juridica,
ajutor pentru reintegrare si revenirea la viata
normala.

* K XX %
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A Fondul pentru Justitie
Lista posturilor de ajutor din intreaga tara:
(s https://www.funduszsprawiedliwosci.gov.pl/pl/znajd

z-osrodek-pomocy

.Linie de asistenta disponibila 24/ 7:

%k

@ +48 222 309 900 (poloneza, engleza,
ucraineana, rusa).

Fondul pentru Justitie ofera:

*
*
*

asistenta juridica gratuita,

asistenta psihologica si terapeutica,
asistentd materiala, de exemplu,
achizitionarea de imbracaminte, alimente,
produse de igiend, medicamente, plata pentru
cazare.

1 Organizatia Internationald pentru Migratie (0IM)
in cadrul programului OIM:.

* O OX X X %

informeaza cu privire la disponibilitatea
asistentei si caracterul acesteia,

ofera consiliere privind intoarcerea si
reintegrarea dupa intoarcere,

asigura cazarea si masa inainte de intoarcere,
efectueaza evaluari ale riscului de intoarcere
pentru victimele traficului de persoane,
verifica valabilitatea documentelor de calatorie
si ajuta la obtinerea acestora,
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*k daca este necesar, organizeaza o escorta
medicald si efectueaza evaluari medicale in
vederea calatoriei,

*k ofera asistenta pentru reintegrare dupa
intoarcere, in cooperare cu birourile OIM din
tarile de intoarcere.

[https://poland.iom.int/pl.

Ohttps://avr.iom.pl/index-pLhtml.
Ohttps://migrant.info.pl/pl/.
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NU UITATI:

*

(3 )

(3 ]

Aveti dreptul la protectie, asistenta si justitie.
Daca banuiti ca cineva v-a abuzat sau v-a fortat
sa faceti ceva - cereti ajutorul.

Drepturile dumneavoastra sunt garantate de
legislatia poloneza si internationala.

Daca va aflati in aceasta situatie, nu trebuie sa o
infruntati singur. Puteti obtine ajutor, de exemplu,
la Centrul National de Interventie si Consultare
pentru Victimele Traficului de Fiinte Umane
(KCIK).

Contactati KCIK sau o organizatie care oferd
asistenta victimelor.

O]

KCIK:
INFOLINIE: +48 22 628 01 20/+48 605 687

750 (24/7 - non stop)
https://www.gov.pl/web/kcik

Politia de Frontiera
& HOTLINE:
+48 800 422 322
Politia
= 997
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Concepte importante:

asistenta financiara speciald - ajutor financiar unic, in
numerar, pe care il puteti primi pentru a acoperi cheltuieli
importante, cum ar fi cumpararea de alimente, medicamente,
haine, lucruri esentiale pentru locuinta dumneavoastra sau
vizita la un medic specialist.

ajutor financiar de urgenta- ajutor unic, acordat de obicei in
situatii de urgent3, aleatorii, cu caracter de interventie. Acesta
poate fi mai informal si nu necesitd, de obicei, indeplinirea
unor criterii atat de stricte precum asistenta financiara
speciala.

compensatie - sau prejudiciu moral adica compensatie pentru
suferinta psihica, durere, stres, umilinta.

indemnizatie de stat - o asistenta financiara platita de stat
victimelor infractiunilor sau rudelor lor apropiate atunci cand
acestea nu pot obtine despagubiri sau reparatii din partea
infractorului, de laasigurari sau din alte surse.

despagubire - rambursarea pierderilor reale, cum ar fi
pierderea de venituri, costurile de tratament, reabilitare,
intretinere, transport, participarea la procese s.a.m.d.
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