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Szczecin, 28 sierpnia 2025.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Przedmiot kontroli

Sposéb przyjmowania i zatatwiania skarg oraz wnioskéw na
podstawie przepisdw ustawy Kodeks postepowania
administracyjnego.

Nazwa i adres organu
kontrolujacego

Wojewoda Zachodniopomorski,
ul. Waty Chrobrego 4, 70 - 502 Szczecin.

Nazwa i adres organu
kontrolowanego

Rada Gminy Radowo Mate, zwana dalej Radg,
Radowo Mate 21, 72-314 Radowo Mate.

Osoba petnigca funkcje
Przewodniczacego Rady
w okresie objetym
kontrola oraz w okresie
prowadzenia kontroli

Pan Grzegorz Wozniak, zwany dalej Przewodniczgcym.
(dowdd: akta kontroli str. 76-77)

Okres objety kontrola

Od dnia 2 stycznia 2022 r. do dnia 1 lipca 2025 r.

Kontrolerzy

Czynnosci kontrolne przeprowadzili pracownicy Wydziatu

Kontroli Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego

w Szczecinie:

1. Pani Monika Lennczuk-Janus - starszy inspektor
wojewodzki, kierownik zespotu kontrolnego,

2. Pani Sylwia Rzymska - gtdwny specjalista.

Nr upowaznienia

Nr 69/25 z dnia 23 czerwca 2025 r.

Podstawa prawna do
przeprowadzenia
kontroli

art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r., poz. 572),
zwanej dalej Kpa

Kryteria prowadzenia
kontroli

legalnosé, rzetelnosc

Rodzaj kontroli i tryb
kontroli

planowa, tryb zwykty

Termin kontroli

2-4 lipca 2025 .

Podstawa prawna
realizacji zadania

art. 223 § 1 Kpa: Organy panstwowe, organy samorzqdu
terytorialnego i inne organy samorzqgdowe oraz organy organizacji
spotecznych - rozpatrujq oraz zatatwiajq skargi i wnioski

w ramach swojej wtasciwosci

USTALENIA KONTROLI

Zakres dziatania i zadania Rady w okresie objetym kontrolg okreslat Statut Gminy
Radowo Mate wprowadzony uchwatg Nr XXX/195/2022 z dnia 12 maja 2022 r.1,

zwany dalej Statutem. Zapisy Rozdziatu 4 Statutu zawieraty uregulowania odnoszace

1 Wczesniej obowigzywata uchwata Nr XXXI/167/2018 z dnia 27 wrzeénia 2018 r. w sprawie przyjecia
statutu Gminy Radowo Mate.
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sie do zasad i trybu dziatania Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji, do czego zobowigzuje
art. 18b ustawy o samorzadzie gminnym?.
(dowod: akta kontroli str. 26-28)

W Regulaminie Organizacyjnym Urzedu Gminy w Radowie Matym, stanowigcym
zatacznik do zarzadzenia Nr 155/2020 Wéjta Gminy Radowo Mate z dnia 26 czerwca
2020 r. (z p6zn. zm.), zmienionym zarzadzeniem Nr 74/2025 z dnia 17 lutego 2025 r.
wskazano, ze do zadan samodzielnego stanowiska ds. obstugi organdw gminy nalezy
prowadzenie rejestru skarg oraz nadzoér nad ich terminowym zatatwianiem (§ 13 pkt Il
ppkt 9 Regulaminu). Przyjete uregulowania wypetniaty dyspozycje § 3 ust. 1
rozporzadzenia ws. skarg i wnioskows?.

(dowdd: akta kontroli str. 29-34)

Informacja o dniach i godzinach przyjmowania obywateli w sprawach skarg oraz
whnioskow umieszczona zostata w widocznym miejscu w budynku Urzedu Gminy
w Radowie Matym, stanowigcym siedzibe Rady. Powyzsze wypetniato dyspozycje
art. 253 § 4 Kpa. Zgodnie z ww. informacja radni przyjmowali obywateli w sprawach
skarg i wnioskdw w poniedziatki w godzinach od 15.00 do 16.00., co byto zgodne
zart. 253 § 2i § 3 Kpa. Przewodniczacy poinformowat, ze ze strony mieszkancéw do
Rady Gminy nie wptywaty sygnaty swiadczace o utrudnionym dostepie do organu
stanowigcego, ani skargi dotyczace ograniczen w mozliwosci osobistego zatatwienia
spraw.

(dowdd: akta kontroli str. 16)

Ustalono, ze do Rady wptyneto 6 skarg (wptywu wnioskéw nie odnotowano),
Z czego:

- w2022r.: 2 skargi,

— w 2023r.: 2 skargi,

— w2024 r.: brak skarg,

— w2025r.(do 1 lipca 2025 r.): 2 skargi.
Nie stwierdzono skarg i wnioskdw wnoszonych ustnie.

Przedtozony w toku kontroli Rejestr skarg i wnioskow (zwany dalej rejestrem)
prowadzony byt w formie elektronicznej, oddzielnie dla kazdego roku.
(dowod: akta kontroli str. 22-25)

Sposéb prowadzenia rejestru oraz dokumentacji utatwiat kontrole przebiegu
i terminéw zatatwiania poszczegdlnych skarg, co wypetniato dyspozycje art. 254 Kpa.
Szczegbtowej analizie poddano wszystkie sprawy, ktérych sygnatury ujeto w tabeli:

Lp. Sygnatura sprawy Lp. Sygnatura sprawy Lp. Sygnatura sprawy
1. 0G.1510.1.2022 2. 0G.1510.2.2025 3. 0G.1510.1.2023
4, 0G.1510.2.2023 5. 0G.1510.1.2022 6. 0G.1510.3.2025

2 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2024 r., poz. 1465).

3 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania
i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. Nr 5, poz. 46), zwane dalej rozporzqdzeniem ws. skarg

i wnioskow.




W wyniku analizy powyzszych spraw stwierdzono, ze:

— 5 skarg zostato rozpatrzonych przez Rade (oprécz poz. 4),

— w przypadku 1 skargi (poz. 4%) Rada uznata sie za organ niewtfasciwy do jej
rozpatrzenia i wskazata skarzagcemu wtasciwy organ, co byto zgodne z art. 231
Kpa,

— podjete przez organ rozstrzygniecia wydane byty w formie uchwat,

— zawiadomienia o sposobie zatatwienia skarg zawieraty wszystkie elementy,
o ktérych mowa w art. 238 § 1 Kpa (oprocz poz. 6).

Nie wniesiono uwag do sposobu zatatwienia 4 skarg (poz. 1-3, 5).

Kontrolujacy zwracaja jednoczesnie uwage, by zawiadamiaé skarzacego

0 wyznaczeniu howego terminu na zatatwienie sprawy wskutek niemoznosci
dochowania terminu, wskazanego w art. 237 § 1 Kpa, a nie w art. 35 Kpa jak to miato
miejsce w sprawach ujetych w poz. 1-4, 6.

Niemniej wyniki kontroli wykazaty, ze:

— zawiadomienie o odmownym zatatwieniu skargi (poz. 6-w czesci dotyczacej
zarzutow nr 1-3) nie zawierato uzasadnienia faktycznego i prawnego, do czego
zobowiazuje art. 238 Kpa,

— skargi (poz. 4 oraz 6-w czesci dotyczacej zarzutu nr 4) nie zostaty zatatwione
w terminie, o ktérym mowa w art. 231 § 1 Kpa.

Szczegbtowy opis stwierdzonych nieprawidtowosci ujety zostat w czesci: Zakres,
przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidtowosci.

ZAKRES, PRZYCZYNY | SKUTKI STWIERDZONYCH NIEPRAWIDLOWOSCI

— zawiadomienie o odmownym zatatwieniu skargi (poz. 6-w czesci dotyczacej
zarzutéw nr 1-3) nie zawierato uzasadnienia faktycznego i prawnego, do czego
zobowiazuje art. 238 Kpa,

(dowod: akta kontroli str. 44-46)
Przewodniczacy poinformowat, ze w celu rozpatrzenia skargi na dziatalnos¢ dyrektora
szkoty przedtozyt pod obrady sesji projekt uchwaty uznajacy, iz skarga jest
niezasadna, ktéry zawierat zaréwno uzasadnienie faktyczne i prawne. Projekt nie
zostat jednak przez radnych przyjety. Natomiast podczas kolejnego wspdlnego
posiedzenia komisji jedna z radnych ztozyta wniosek formalny w sprawie zmiany
uzasadnienia do projektu uchwaty i przedtozyta jego nowg tresc. Na sesji
w dniu 26 czerwca 2025 r. uchwata w sprawie uznania skargi za bezzasadng wraz
z uzasadnieniem zaproponowanym przez radng zostata wiekszoscig gtoséw radnych
przyjeta. Przewodniczacy dodat, ze nie ma uprawnien do wptywania na decyzje
podejmowane przez Rade, gdyz jest to organ kolegialny, ktéry podejmuje uchwaty w drodze
gtosowania.

(dowod: akta kontroli str. 18-19)
Podkreslenia wymaga fakt, ze w art. 238 § 1 Kpa wymienione zostaty obligatoryjne
elementy, ktére powinny by¢ zawarte w zawiadomieniu o odmownym zatatwieniu

4 Zgodnie z zatgcznikiem Nr 2 do Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt (Dz. U. z 2011 r., Nr 14,
poz. 67) skardze powinien by¢ nadany symbol klasyfikacyjny 1511, tj. skargi i wnioski przekazane do
zatatwienia wedtug wtasciwosci.



skargi, w tym m.in. uzasadnienie faktyczne i prawne. Brak wskazanych uzasadnien
pozbawia skarzgcego wiedzy co do przyczyn odmownego zatatwienia wniesionej
przez niego skargi, a takze informacji w zakresie przepiséw prawa, na podstawie
ktérych takg odmowe sformutowano. Pamietaé przy tym nalezy, ze rada gminy, ktéra
jest organem samorzadu terytorialnego, w mysl art. 6 Kpa jest zobowigzana zawsze
dziata¢ na podstawie przepisdw prawa. W zwigzku z powyzszym podkresla sie
koniecznos¢ zawierania w zawiadomieniach o sposobie zatatwiania skarg elementow
wskazanych przez ustawodawce, tj. uzasadnienia prawnego i faktycznego podjetego
rozstrzygniecia.

— skargi (poz. 4 oraz 6-w czesci dotyczacej zarzutu nr 4) nie zostaty zatatwione
w terminie, o ktérym mowa w art. 231 § 1 Kpa.

(dowod: akta kontroli str. 44-75)
W ztozonych wyjasnieniach Przewodniczacy wskazat, ze (...) przepis ten czesto naraza
Rade Gminy na przekroczenie terminédw. Warto przy tym wspomniec, ze ww. termin
siedmiu dni ma charakter instrukcyjny. Przepis sprawdza sie, gdy skarga wptynie
maksymalnie na 7 dni przed terminem sesji Rady Gminy. W przeciwnym wypadku nalezy
zwotac sesje nadzwyczajng, jednak terminy i sposob jej zwotywania jasno okresla art. 20
ust. 3 ustawy o samorzqdzie gminnym, ktory stanowi: ,Na wniosek Wéjta lub co najmniej
1/4 ustawowego sktadu Rady Gminy Przewodniczqcy obowigzany jest zwotac sesje na
dzien przypadajgcy w ciggu 7 dni od dnia ztozenia wniosku. Wniosek o zwotanie ses;ji
powinien spetniac wymogi okreslone w ust. 1 w zdaniu drugim”. (...) Zgodnie
Z obowiqzujgcymi regulacjami, nie byto sposobnosci dotrzymania terminu przewidzianego
w art. 231 KPA.

(dowod: akta kontroli str. 17-18)
Tres¢ art. 231 § 1 Kpa wskazuje, ze w sytuacji, gdy organ uzna sie za niewtasciwy do
rozpatrzenia sprawy winien jg przekazac¢ organowi wtasciwemu w terminie 7 dni
zawiadamiajac o tym fakcie wnoszacego. W przypadku skarg ustawodawca wskazat
dodatkowo, ze powinno to nastgpic¢ niezwtocznie. Podkresli¢ nalezy, ze termin
wskazany w ustawie jest terminem, od stosowania ktérego ustawodaweca nie
przewidziat wyjatkéw. Majac na uwadze powyzsze, to do Rady nalezy podjecie dziatan
i wdrozenie stosownych rozwigzan organizacyjnych, ktére umozliwig przestrzeganie
terminéw wynikajacych z ww. ustawy, w tym terminu okreslonego w przytoczonym
przepisie prawa.

Ocena Pozytywna z nieprawidtowosciami

Whis do ksigzki kontroli | 34/2025

— przekazywac skargi organom wtasciwym z zachowaniem
terminu wskazanego w art. 231 Kpa;

Zalecenia — zamieszcza¢ w zawiadomieniach o odmownym sposobie

zatatwienia skarg uzasadnienie faktyczne i prawne, do

czego zobowigzuje art. 238 Kpa.

O podjetych dziataniach majacych na celu realizacje zalecen

Pouczenia . .. , .
pokontrolnych, prosze poinformowad mnie za posrednictwem




Wydziatu Kontroli Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Szczecinie w terminie 14 dniu od daty
otrzymania niniejszego wystapienia.

Z upowaznienia
Wojewody Zachodniopomorskiego
Bartosz Brozynski

| Wicewojewoda Zachodniopomorski
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

Podpis kierownika
jednostki kontrolujacej
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