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1.

Ministerstwo Infrastruktury

Zalacznik nr 1 do SIWZ
Zatgcznik nr 3 do wzoru umowy (po zawarciu
umowy zatgcznik nr 3 do umowy)

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot Zamoéwienia

Przedmiotem zamdéwienia jest swiadczenie ustugi statej ochrony fizycznej oséb i mienia na terenie
nieruchomosci pozostajgcej w trwatym zarzadzie Ministerstwa Infrastruktury, zlokalizowanej przy ulicy
T. Chatubihskiego 4/6 w Warszawie, zwanej dalej ,obiektem”.

Zamowienie jest zaklasyfikowane pod nr 79710000-4 - ustugi ochroniarskie, zgodnie z klasyfikacjg
Wspdlnego Stownika Zaméwien (CPV).

2. Rozmieszczenie i wyposazenie posterunkdw ochronnych, godziny ich funkcjonowania.

Lp.

Nazwa
posterunku

Godziny
funkcjono
wania

Kwalifikacje i wymagania

Wyposazenie posterunku

Informacje
dodatkowe

Koordynator
ochrony

7:00 - 17:00 w dni
robocze!

Whpisany na liste kwalifikowanych
pracownikow ochrony, posiadajgcy
uprawnienia do obstugi urzgdzen
wytwarzajgcych promieniowanie
ljonizujgce oraz umiejetnos¢ obstugi
komputera; w tym poczty
elektronicznej, posiadajacy
przeszkolenie z zakresu udzielania
pierwszej pomocy przedmedycznej

\Wykonawca zobowigzany jest
zapewni¢ tgcznos¢ bezprzewodowg
pomiedzy wszystkimi posterunkami
ochronnymi.

Dodatkowo Wykonawca zobowigzany|
jest zapewni¢ nastepujace
urzgdzenia:

1) 2 komputery z fgczem

Dowddca
zmiany

Catodobowy 7:00
- 7:00

Whpisany na liste kwalifikowanych
pracownikdw ochrony, posiadajacy
uprawnienia do obstugi urzadzen
wytwarzajgcych promieniowanie
ljonizujgce oraz umiejetnos¢ obstugi
komputera; w tym poczty
elektronicznej, posiadajgcy
przeszkolenie z zakresu udzielania
pierwszej pomocy przedmedycznej

internetowym i skrzynkg
mailowa,

2) 3 sztuki kajdanek,

3) 3 sztuki gazu obezwtadniajacego,

4) 3 sztuki patki wielofunkcyjnej
(typu tomfa),

5) 3 sztuki latarek,

6) 2 budki wartownicze

7) telefon komérkowy.

Zamawiajgcy wskaze miejsca
rozlokowania urzadzen wymienionych|
w pkt od 1 do 7 Wykonawcy w dniu
zawarcia umowy.

1 Dni robocze to dni od poniedziatku do pigtku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy
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Pracownik ochrony posiadajgcy

3 Posterunek nr 1|Catodobowy 7:00| uprawnienia do obstugi urzadzen
- 7:00 wytwarzajgcych promieniowanie
jonizujgce
Pracownik ochrony posiadajgcy
4 Catodobowy 7:00| uprawnienia do obstugi urzadzen
Posterunek nr 2 - 7:00 wytwarzajgcych promieniowanie
jonizujgce
Pracownik ochrony posiadajgcy
uprawnienia do obstugi urzadzen
5 |Posterunek nr3 Catodobowy 7:00| wytwarzajgcych promieniowanie
- 7:00 jonizujgce, posiadajgcy umiejetnosc

obstugi komputera; w tym poczty
elektronicznej

W dni robocze w
godz. 17:00 - 7:00)
oraz w dni wolne
obstuga recepciji;
w tym
prowadzenie
ewidencji
ruchu
osobowego

Posterunek nr 4

7:00 - 17:00 w dni
robocze

Pracownik ochrony/recepciji, ze
znajomoscig jezyka angielskiego na
poziomie co najmniej A2,
okreslonym przez Rade Europy
oraz umiejetnoscig obstugi
komputera; w tym poczty
elektronicznej

Posterunek nr 5

7:00 - 19:00 w dni
robocze

Pracownik ochrony posiadajgcy

uprawnienia do obstugi urzadzen

wytwarzajgcych promieniowanie
jonizujgce

Posterunek nr 6

7:00 - 19:00 w dni
robocze

Pracownik ochrony posiadajgcy

uprawnienia do obstugi urzadzen

wytwarzajgcych promieniowanie
jonizujgce

Posterunek nr 7

Catodobowy 7:00
- 7:00

Whpisany na liste kwalifikowanych
pracownikéw ochrony, posiadajacy
uprawnienia do obstugi urzgdzen
wytwarzajgcych promieniowanie
jonizujgce, posiadajacy
przeszkolenie z zakresu udzielania
pierwszej pomocy przedmedycznej
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7:00 - 19:00 w dni

10 robocze Pracownik ochrony
Posterunek nr 8
11 |Posterunek nr 9 Ca’fodot;)(\)/l/)y 7:00 Pracownik ochrony

3. Zadania na posterunkach ochronnych

W ramach realizacji ustugi statej ochrony fizycznej oséb i mienia Wykonawca bedzie zobowigzany,
w szczegolnoéci do:

3.1 zapewnienia bezpieczenstwa osob znajdujgcych sie w granicach ochranianego obiektu,

3.2 kontroli ruchu osobowego, materiatowego i samochodowego, w oparciu o ustalone na terenie
chronionego obiektu, systemy przepustek i zezwolen oraz inne state i dorazne regulacje ustalone
w tym zakresie przez Zleceniodawce,

3.3 kontroli uprawnien do przebywania na terenie chronionego obiektu, legitymowania oséb w celu
ustalenia ich tozsamosci,

3.4 legitymowania oséb zaktdcajgcych porzadek publiczny, wzywania ich do opuszczenia obiektu
objetego ochrong, a w przypadku stwierdzenia, ze stanowig zagrozenie dla zycia, zdrowia lub
chronionego mienia, ujecia w celu niezwtocznego przekazania tych oséb policji,

3.5 kontroli ruchu pojazdéw wjezdzajgcych i wyjezdzajgcych z obiektu chronionego, zezwalanie na
wjazd na teren tylko pojazdom posiadajgcym wazne przepustki lub zgloszonym do wjazdow,

3.6 wzywania do opuszczenia parkingu przez osoby nieposiadajgce uprawniei do parkowania
pojazdu, lub parkujgce w miejscach niedozwolonych,

3.7 niezwlocznego reagowania na wszelkie nieprawidtowosci w granicach okreslonych w umowie i
zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego,

3.8 bezzwlocznego reagowania w sytuacji zagrozenia pozarem, zalania, ewentualnie innych
nieprzewidzianych zdarzen losowych; w tym niezwloczne powiadamianie stuzb wiasciwych ze
wzgledu na zagrozenie, pod rygorem odpowiedzialnosci Wykonawcy za skutki zdarzen, jakie
mogg wystapi¢ z powodu opdznienia reakcji na zdarzenie,

3.9 dokonywania obchodu catego chronionego obiektu, w nieregularnych odstepach czasu, jednak co
najmniej raz na 180 minut, przy czym obchdd potwierdzony bedzie odbiciem piecdziesieciu
czterech (54) czujek obchodowych. Zamawiajacy wskaze miejsca instalacji czujek obchodowych
Wykonawcy wybranemu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego.

Dostawa, montaz oraz utrzymanie czujek w sprawnosci lezy po stronie Wykonawcy,
3.10 zabezpieczenia chronionego obiektu przed:

a) bezprawnym naruszeniem przez osoby nieupowaznione,

b) zaktdceniami obowigzujgcego na terenie chronionego obiektu tadu i porzgdku,
c) wilamaniem, kradziezg i zniszczeniem mienia,

3.11 petnienia funkcji portiersko - recepcyjnych:

a) wydawania kluczy do pomieszczen upowaznionym pracownikom, a takze przechowywania ich po
zdaniu,

b) obstugi interesantéw - udzielania informacji, kierowania ruchem osobowym w chronionym obiekcie,

c) rejestracji komputerowej wchodzacych do obiektu interesantéw wraz z wydawaniem im przepustek,

d) kontroli bagazu wnoszonego przez gosci i interesantéw przy pomocy przeswietlarki bagazu,
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e) kontroli oséb: gosci i interesantéw wchodzacych na teren obiektu przy pomocy bramki wykrywajace;j

metale,

dokumentowanie w Ksigzce stuzby szczegoétowych informacji o czasie objecia i zdania posterunkéw
ochronnych wraz z istotnymi z punktu widzenia bezpieczenstwa chronionego obiektu wydarzeniami
Z opisem ich przebiegu,

statego dozoru sygnatéw przesytanych przez systemy zabezpieczenia technicznego znajdujgce sie
w obiekcie oraz reagowanie na te sygnaty, w szczegdlnosci poprzez przybycie do miejsca zdarzenia
w czasie nie dtuzszym niz 180 sekund,

statego dozoru sygnatéw przesytanych przez system alarmu pozarowego znajdujgcy sie w obiekcie
oraz reagowanie na te sygnaty, w szczegoélnosci poprzez przybycie do miejsca zdarzenia w czasie
nie dtuzszym niz 180 sekund.

Realizacja przedmiotu umowy:

Czynnosci okreslone w pkt 3 realizowane bedg przy pomocy oséb przewidzianych do realizacji
przedmiotu umowy, zgodnie z niniejszym SOPZ, zatrudnionych na podstawie umowy o prace,
cechujgcych sie wysokag kulturg osobistg, mitg powierzchownoscig, pozytywnym nastawieniem do
otoczenia, odpowiednig sprawnoscig fizyczna, umiejetnoscig dziatania w dyskretny, niekolidujgcy z
funkcjonowaniem Ministerstwa sposéb.

Przedmiot umowy bedzie realizowany przez osoby:

a) bez broni;

b) niekarane;

c) posiadajgce stosowne szkolenia i kwalifikacje do zajmowanych stanowisk;

d) o sprawnosci psychofizycznej umozliwiajgcej Swiadczenie ustug objetych przedmiotem
zamowienia.

Wykonawca zobowigzany jest do wyposazenia tych oséb w:

a) w identyfikator zawierajgcy nazwe podmiotu zatrudniajgcego, zdjecie, imie i nazwisko;

b) w jednolite stroje, tj. mezczyzni w ciemne garnitury, biate koszule, krawat, pantofle (potbuty)
w kolorze czarnym. Kobiety w ciemne garsonki (marynarka, spodnica lub spodnie z prostymi
nogawkami), biate koszule, pantofle (czétenka) w kolorze czarnym.

c) Zamawiajagcy nie dopuszcza mozliwosci w umundurowaniu lampaséw lub innych kolorowych
dodatkéw.

Podczas petnienia obowigzkoéw stuzbowych osoby realizujgce przedmiot umowy bedg prezentowaty
schludny wyglad (w szczegodlnosci: czyste, uprasowane i dopasowane koszule, umozliwiajgce
zapiecie ich na guziki. Koszule powinny by¢ uszyte z nieprzeswitujgcego materiatu i muszg byé
wiozone do spodni lub spddnicy).
Pracownicy wykonujgcy czynnosci ochronne na zewnatrz obiektu Ministerstwa Infrastruktury w okresie
jesienno-zimowym wyposazeni zostang dodatkowo w obuwie i odziez wierzchnig w kolorze ciemnym,
umozliwiajgcg wykonywanie obowigzkéw bez wzgledu na panujgce warunki atmosferyczne.
Niezaleznie od pory roku umundurowanie powinno umozliwia¢ identyfikacje pracownikow oraz
identyfikacje Wykonawcy.
Wykonawca zapewni dotarcie zatogi interwencyjnej lub zatég interwencyjnych (o ile wieksza liczba
zaldg zostata zadeklarowana przez wykonawce w ofercie) na teren obiektu w godzinach 7:30 - 17:30
w dni robocze w ciggu 15 minut od chwili wezwania przez pracownika ochrony, oraz w godzinach:
17:30 - 7:30 i dni wolne w ciggu 5 minut, przy czym Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢
nieuzasadnionego wezwania zatogi interwencyjnej raz na 30 dni, w celu sprawdzenia realizacji
postanowien okreslonych w umowie. Pod pojeciem ,zatoga interwencyjna” nalezy rozumie¢, co
najmniej dwie osoby, wpisane na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony, dysponujgce srodkiem
transportu umozliwiajgcym dotarcie na miejsce wezwania. Dopuszcza sie wezwanie mniejszej liczby
zatdg niz wynika to z oferty Wykonawcy o ile jest to uzasadnione rodzajem zdarzenia wymagajgcego
interwencji — decyzje w tej sprawie podejmuje Zamawiajgcy.

Wykonawca po zawarciu umowy otrzyma od Zamawiajgcego wszelkie dokumenty niezbedne do

Swiadczenia ustugi, w szczegdlnosci regulacje wewnetrzne dotyczgce zasad ruchu osobowego,

materiatowego oraz ruchu pojazdéw.

W trakcie trwania umowy Wykonawca zapewni statg tacznos¢ telefoniczng z osobg upowazniong
przez zamawiajgcego do wykonywania wszelkich czynnosci zwigzanych z realizacjg umowy.
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Wykonawca bedzie Scisle wspodtpracowat z osobg upowazniong przez Zamawiajgcego w zakresie
prawidtowej realizacji umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania, na kazdg prosbe Zamawiajgcego, wydruku z czujek
obchodowych, o ktérych mowa w pkt 3.9 SOPZ.

Wykonawca bedzie przekazywat Zamawiajagcemu drogg mailowg dobowe raporty z przebiegu stuzby
w dobie poprzedniej. Raporty zawiera¢ bedg imiona i nazwiska pracownikéw z poszczegdélnych
posterunkow jak rowniez wszelkie majgce wptyw na stan bezpieczenstwa nieruchomosci informacje w
tym o podejmowanych interwencjach i ewentualnych uwagach, co do stanu urzgdzen i zabezpieczenia
pomieszczen.

Pracownicy ochrony podczas realizacji zadanh stuzbowych majg bezwzgledny zakaz zajmowania sie
czynno$ciami niezwigzanymi z wykonywang praca.

Pracownicy ochrony beda zobowigzani do sprawowania nadzoru nad platformg przyschodowa,
przeznaczong do pokonywania barier architektonicznych przez osoby niepetnosprawne, w tym
poruszajgce sie na wozkach inwalidzkich oraz jej obstugi.

Pracownicy ochrony bedg odpowiedzialni réwniez za sprawdzanie, w szczegolnosci:
a) stanu wszelkich zamknig¢, zabezpieczen i plomb,

b) prawidtowosci zamkniecia drzwi i okien po opuszczeniu chronionego obiektu przez pracownikéw
Ministerstwa oraz instytucji majgcych swojg siedzibe w budynkach Ministerstwa.

Pracownicy ochrony beda zobowigzani do wykonywania zadan okreslonych w Instrukciji
bezpieczenstwa pozarowego, w szczegodlnosci dot. wspomagania ewakuacji oséb z budynkéw
Ministerstwa.

Pracownicy ochrony bedg odpowiedzialni za prowadzenie Scistej kontroli oraz ewidencji wydawania
i przyjmowania kluczy pracownikom Ministerstwa, instytucji majgcych swojg siedzibe w budynkach
Ministerstwa oraz $wiadczacych ustugi na jego rzecz np. firma sprzatajgca — zgodnie z wytycznymi
Zamawiajgcego w tym zakresie.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany ilosci roboczogodzin na wskazanych posterunkach
ochronnych, o czym poinformuje Wykonawce, na co najmniej 2 dni robocze przed planowang zmiana,
przy czym zmiana ta nie bedzie wigksza niz 25% ogélnej ilosci roboczogodzin.

Zamawiajgcy moze wystgpi¢ do Wykonawcy o dorazne zwiekszenie liczby pracownikéw ochrony,
o czym poinformuje Wykonawce, na co najmniej 2 dni robocze przed planowanym zwigkszeniem
obsady.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ likwidacji nie wigcej niz 3 posterunkédw ochrony, o czym
poinformuje Wykonawce na co najmniej miesigc przed planowang zmiang. W przypadku skorzystania
przez Zamawiajgcego z tego uprawnienia zadania realizowane na danym posterunku ochrony nie
beda wykonywane.

Wykonawca najpdzniej w ciggu 3 dni od dnia zawarcia umowy, przedtozy Zamawiajagcemu wykaz
0sob, ktére bedg swiadczy¢ ustuge, zawierajagcy opis kwalifikacji i doswiadczenia wymagany zgodnie
z pkt 2 SOPZ.

Stosowanie do art. 36a ustawy Zamawiajgcy zastrzega obowigzek osobistego wykonania przez
wykonawce kluczowych czesci zamowienia. Wykonawca moze powierzy¢ podwykonawcom realizacje
czesci przedmiotu zamowienia tylko w zakresie zatdg interwencyjnych.



