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Wystapienie pokontrolne

Na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej! oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli2, w dniach 4-8 listopada 2024 r. zostata przeprowadzona
kontrola w trybie zwyktym w Placowce Opiekunczo-Wychowawczej nr 3 w
Trzcinsku-Zdroju, mieszczacej sie przy ul. Dworcowej 3. Czynnosci kontrolne byty
rowniez prowadzone w Centrum Placéwek Opiekunczo-Wychowawczych w Chojnie,
ul. Podmurze 4a. Kontrole na podstawie upowaznienia nr 118/2024 z 14 pazdziernika
2024 r. przeprowadzit zespot inspektorow Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie w sktadzie: Justyna
Jarczewska - starszy inspektor wojewddzki - osoba kierujaca zespotem oraz Aneta
Kujawa - inspektor wojewddzki. Przedmiotem kontroli byty zagadnienia dotyczace
dziatalnosci placéwki w zakresie standardu $wiadczonych ustug, standardu opieki i
wychowania, kwalifikacje zatrudnionych oséb oraz realizacja zalecen pokontrolnych w
okresie od 1 stycznia 2023 r. do 8 listopada 2024 r.

akta kontroli str. 1-12

Podstawy dokonanych ustalen:
— informacje przekazane przez dyrektora centrum,
— anonimowe ankiety oraz rozmowy przeprowadzone wséréd 9 wychowankow,
— ogledziny pomieszczen placowki,
— pisemne informacje udzielone przez 6 wychowawcoéw i 2 specjalistéw,
— dokumentacja prowadzona w placéwce i centrum.

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2024 r.
poz. 177 ze zm.)

2 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania
kontroli (Dz. U. z 2015 r. poz. 1477)

Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej Adres: Waty Chrobrego 4
telefon: +48 91 4303 243 70-502 Szczecin
adres e-mail: zps@szczecin.uw.gov.pl strona: www.gov.pl/web/uw-zachodniopomorski



Dziatalnosé¢ placéwki w zakresie objetym kontrolg oceniam pozytywnie z

nieprawidtowosciamis.

Informacje ogdlne o kontrolowanej jednostce.

osoba kierujgca jednostka w okresie objetym

kontrola

Placéwka kieruje pani Lidia
Tomin, dyrektor Centrum
Placéwek Opiekunczo-
Wychowawczych w Chojnie.
W okresie objetym kontrolg
nie byto zmian na stanowisku
dyrektora.

zezwolenie wojewody

Decyzja nr 25/2013
Wojewody
Zachodniopomorskiego z 13
czerwca 2013 r.

typ placowki socjalizacyjna
liczba miejsc okre$lona w regulaminie placéwki 14
wychowankowie liczba dzieci umieszczonych | 12
na dzien kontroli
wiek najmtodszego 6/18 lat
dziecka/najstarszego
wychowanka lub osoby
petnoletniej
liczba dzieci ponizej 10 roku | 3
Zycia
liczba dzieci mieszkajacych 2
poza placéwka
dzieci systematycznie 1
urlopowane do domu
rodzinnego
liczba dzieci, ktorych rodzice | 7/0/3/0/0/2/0
maja ograniczong wtadze
rodzicielskg/zawieszong/sa
pozbawieni
wtadzy/sieroty/dzieci
przyjete na wniosek
rodzica/osoby
petnoletnie/dzieci
wychowanek
pracownicy placowki i | dyrektor 1
centrum wychowawcy 6
psycholog 0
pedagog % etatu
pracownik socjalny % etatu
administracja i obstuga 6

akta kontroli str. 13-22

3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna z
uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowo$ciami i negatywna.




Oceny dziatalnosci dokonano na podstawie szczegdétowej analizy realizacji przez
placéwke nastepujacych zadan.

1. Kwalifikacje zatrudnionych osoéb.

W placéwce do pracy z dzieémi na dzien rozpoczecia kontroli zatrudnionych byto 6
wychowawcow, ktérzy posiadali kwalifikacje zgodne z wymogami okreslonymi w
ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Wsparcie specjalistyczne zapewniat pedagog, ktory posiadat kwalifikacje zgodne z
ustawa oraz pracownik socjalny, ktéry nie posiadat kwalifikacji do pracy na tym
stanowisku. Stanowi to naruszenia art. 98 ust. 1 pkt 6 ustawy o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej. Pracownik byt w trakcie uzupetniania kwalifikacji do
pracy.

Zgodnie z art. 98 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
osoby zatrudnione w placéwce: wychowawca, pedagog, psycholog, osoba prowadzaca
terapie, pracownik socjalny, opiekun dzieciecy majg prawo do korzystania z
poradnictwa, ktére ma na celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz
przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego.

Dyrektor centrum oswiadczyt, ze wychowawcy i specjalisci majg zapewniony dostep
do szkolen oraz uczestnicza w zespotach samoksztatceniowych. Planowany jest cykl
szkolen zwiekszajacych swiadomos$¢ kadry pracowniczej w zwiagzku z uzywaniem
substancji psychoaktywnych w szczegélnosci narkotykéw, papieroséw, alkoholu a
takze ograniczenie spozywania napoi energetycznych, cyberbezpieczenstwo
komunikatoréw internetowych.

W okresie objetym kontrolg wychowawcy oraz specjalisci uczestniczyli miedzy innymi
w szkoleniach: Jeste$ w stresie, przyjdz w dresie, Niska samoocena u dziecka, jak
budowad pewnos¢ siebie, Fomo i naduzywanie nowych technologii, Uczerh z ADHD -
jak pomdéc mu w radzeniu sobie z trudnosciami, Depresja nastolatkow - jak ja
rozpoznacd, zrozumiec i pokonaé¢, Wzmacnianie kompetencji wychowawczych rodziny
oraz wzmacnianie kompetencji pracownikéw pomocy spotecznej w obszarze pracy z
rodzing, Uczen w kryzysie psychologicznym.

Ponadto wychowawcy uczestniczyli w zespotach samoksztatceniowych: Seksting oraz
cyberprzemoc - gtéwne wyzwania zwigzane z nieumiejetnym uzywaniem mediéw
cyfrowych przez mtodziez, Co zrobic jezeli dziecko nie jest gotowe do podjscia do
szkoty, Radzimy sobie z emocjami - Jak znalez¢ radosc¢ gdy $wiat stale zawodzi,
Zaburzenia odzywiania - problem wspoétczesnej mtodziezy, Zaburzenia odzywiania -
jak rozmawia¢ o pierwszych objawach z dzieckiem, Poradnik wychowawcy -
odrabiamy lekcje, Przeciwdziatanie przemocy.

akta kontroli str. 23-27, 63-106

2. Przestrzeganie praw dziecka.

znajomosc¢ praw przez W anonimowych ankietach oraz rozmowie z

dzieci uwzglednianie kontrolujgcymi czes¢ dzieci wskazata, ze znajg swoje
zdania dziecka prawa. Wymienili m.in. prawo do: wtasnej opinii,
ogladania, malowania, grania, wycinania, bawienia sie,
ogladania TV, nauki.

Dwie osoby wskazaty, ze nie wiem. Réwniez dwie osoby
wskazaty, ze do wszystkiego.

Podopieczni wskazali tez, ze w placéwce moga: dzwonic
do rodziny, zapraszac¢ do placowki kolezanki i kolegéw,
posiadac swoje rzeczy, do ktérych nikt nie ma dostepu




(telefon, tablet), korzystac z telewizji, komputera oraz
internetu, realizowac swoje zainteresowania (fryzjerstwo,
gra w pitke nozng, malowanie, zajecia gimnastyczne) i
obchodzi¢ swoje swieta. Mieli zapewnione prawo m.in. do
kontaktéw z rodzicami. Dzieci wskazaty, ze moga wyrazic¢
swoje zdanie w kwestiach, ktére ich dotycza. Na
zasieganie opinii podopiecznych wskazali réwniez
wychowawcy.

dostepnosc telefonow
do Rzecznika Praw
Dziecka i
Zachodniopomorskiego
Urzedu Wojewoddzkiego
w Szczecinie

Numery telefonéw byty dostepne dla wychowankow.

utrzymywanie
kontaktow z
rodzicami/osobami
opiekujacymi sie
dzieckiem bezposrednio
przed umieszczeniem w
placowce/ rodzenstwem
i dalsza
rodzing/zapewnienie
miejsca do spotkan z
rodzicami, rodzenstwem
i innymi osobami
bliskimi

uzgadnianie decyzji
dotyczacych dziecka z
jego
rodzicami/opiekunami
prawnymi

Zaréwno wychowankowie jak i pracownicy wskazali, ze
rodzice i inne osoby bliskie moga odwiedza¢ dzieci w
placéwce. Jako sposoby utrzymywania zwigzkoéw
emocjonalnych dzieci z rodzinami, pracownicy wskazali:

— mobilizowanie bliskich do odwiedzin,

— urlopowania do domu,

— zapraszanie na uroczystosci,

— informowanie o stanie zdrowia dziecka,

— umozliwienie kontaktu telefonicznego,

— stata wspédtpraca rodzic-wychowawca,

— odwiedziny w domach rodzinnych,

— mobilizowanie do pracy nad powrotem do domu.
Placowka dysponuje warunkami lokalowymi
umozliwiajacymi organizowanie spotkan z rodzinami i
innymi osobami bliskimi.

Zgodnie z informacjami przekazanymi przez pracownikow,
decyzje dotyczace dzieci uzgadniane s3 z ich rodzicami lub
opiekunami prawnymi.

rozdzielanie rodzenstw
po umieszczeniu w
placowce

W okresie objetym kontrolg nie rozdzielono zadnego
rodzenstwa.

relacje pomiedzy
dzieémi i pracownikami

W ankietach i rozmowie wychowankowie okreslili swoje
relacje z pracownikami. Siedem oséb nie wskazato zadnej
osoby, ktéra traktowataby ich Zle. Trzy osoby wskazaty
[tekst wytgczony z jawnosci] - szczegoty przekazano
dyrektorowi centrum podczas podsumowania kontroli w
dniu 8 listopada 2024 r., celem podjecia odpowiednich
dziatan.

Pracownicy swoje relacje z wychowankami okreélili jako
oparte na wzajemnym szacunku i zrozumieniu oraz na
wspotpracy. Jedna osoba dodatkowo wskazata, ze sg
neutralne-cele s3 realizowane bez szczegélnego
zaangazowania emocjonalnego.

Wyniki obserwacji dzieci
przeprowadzonej w dniu
4 listopada 2024 r.

Przeprowadzone obserwacje wskazaty na prawidtowe
relacje pomiedzy dzieé¢mi a wychowawcami, ktérzy w tym
dniu petnili dyzur. Pracownicy do dzieci zwracali sie po




imieniu. Wychowankowie byli zadbani pod wzgledem
higienicznym, ich ubiér nie budzit zastrzezen.

praca indywidualna
wychowawcy
kierujacego procesem
wychowawczym dziecka

Wychowankowie potrafili wskaza¢ swojego wychowawce
,2prowadzacego”. Dzieci stwierdzity, ze wychowawcy
chodza z nimi do lekarzy, na zakupy oraz spedzajg z nimi
czas indywidualnie i wtedy rozmawiaja, idg na spacery,
plac zabaw. Trzy osoby wskazaty, ze wychowawcy nie
spedzaja z nimi czasu indywidualnie, przy czym jedna
osoba jest osobg petnoletnia.

Pracownicy jako formy pracy indywidualnej wskazali m.in.
wyjscie na zakupy, wyjazd do kina, kregle, basen, wizyty u
lekarza, kontakt z rodzing zaprzyjazniona, kontakt z
wychowawca w szkole oraz opiekunem praktyk, zakup
odziezy, kontakt telefoniczny z wychowankiem, wyjscie na
spacer, udziat w zespole ds. okresowej oceny sytuacji
dziecka, udziat w rozpoczeciu i zakonczeniu roku
szkolnego, wizyta w poradni pedagogiczno-
psychologicznej, udziat w zebraniu w szkole.

nagrody stosowane
w placéwce

Wsrdd nagrod stosowanych w placowce wychowankowie
wymienili: pochwata, wyzsze kieszonkowe, stodycze,
ciasteczka. Jedno dziecko wskazato, ze nie wie.
Wychowawcy wskazali jako nagrody: pochwata na forum
grupy, nagroda dyrektora, nagrody rzeczowe, nagroda
pieniezna, wyjazd do kina, wniosek do koordynatora i
dyrektora o wyrdznienie, pochwata stowna, pochwata
kierowana do rodzicow.

kary stosowane
w placéwce

Na pytanie dotyczace kar stosowanych w placéwce,
wychowankowie wskazali: zabranie sprzetu, zakaz wyjscia,
kara na telefon, kara na wyjscie na dwér, zmniejszone
kieszonkowe, wytaczenie internetu. Jedna osoba
wskazata, ze nie wie bo nie dostaje kar.
Wychowawcy jako stosowane kary wskazali: nagana,
zakaz korzystania z gier komputerowych, zakaz wyjscia z
placowki, zawieszenie prawa do czesci kieszonkowego,
sporzadzenie notatki do koordynatora, upomnienie wobec
wszystkich wychowankéw, upomnienie indywidualne,
upomnienie na forum grupy, pomniejszenie
kieszonkowego, sporzadzenie notatki stuzbowe;j.
Kontrolujacy wskazuja, ze:
- ,Zawieszenie prawa do czesci kieszonkowego” nie
powinno mie¢ miejsca. Kieszonkowe dla wychowanka
winno by¢ przyznawane zgodnie z regulaminem i nie moze
by¢ takiej sytuacji, ze dziecko nie otrzyma nawet
najnizszej kwoty okreslonej w przepisach.
- upomnienie na forum grupy nalezy wyeliminowac ze
stosowania, gdyz takie zachowanie moze stygmatyzowac
dziecko i nie sprzyja budowaniu relacji w grupie.
Ponadto wskazuje sie, ze wytaczenie internetu jest to
forma kary zbiorowej i musi by¢ wyeliminowana ze
stosowania w procesie wychowawczym.




tryb odwotawczy od
kary

Wychowankowie wskazali, ze jesli nie zgadzaja sie z karg
to moga rozmawiac o tym i starac sie rozwigzac to w inny
sposo6b, odwotac sie, napisac list do pani dyrektor. Cztery
osoby wskazaty, ze nic nie moga. Jedna osoba wskazata,
Ze nie wie co moze zrobic.

Wskazuje sie dyrektorowi centrum, aby zapoznac
wychowankéw i okresowo przypominaé o procedurze
odwotawczej od kary.

Pracownicy wskazali, ze wychowanek ma prawo odwotac
sie od natozonej kary do dyrektora (mtodsi
wychowankowie ustnie, starsze dzieci w formie pisemnej).
Réwniez jest ogodlniedostepny telefon do Rzecznika Praw
Dziecka.

uczestniczenie w
praktykach religijnych
zgodnie z deklarowanym
wyznaniem

Zgodnie z informacjami uzyskanymi w trakcie kontroli
wychowankowie moga uczestniczy¢ w praktykach
religijnych np. udziat we mszy sSwietej, przyjmowanie
sakramentow, uczestnictwo w szkole w lekcjach religii,
udziat w koledzie, uczeszczanie na nauki przed przyjeciem
sakramentow | komunii i bierzmowania.

koniecznos$¢ zmian w
placéwce na jakie
wskazaty dzieci

Na pytanie dotyczace koniecznosci zmian w placowce
dzieci wskazaty: jakosc¢ internetu (szybszy), tadne,
kolorowe $ciany, wychodzi¢ na dtuzej niz godzine. Po
jednej osobie wskazaty, ze: - nie mam pojecia, - nie wiem,
- wszystko mi pasuje, - nic.

Powyzsze informacje przekazano dyrektorowi centrum.

Na pytanie o wystepowanie w placéwce zachowan przemocowych dzieci

odpowiedziaty nastepujaco:

nie spotkato

mnie

widziatem

kto byt sprawcga?

dorosty

dziecko

agresja fizyczna (kopanie,
bicie, szarpanie, itp.)

6

2

2

0

4

agresja stowna (wyzwiska,
wys$miewanie, obrazanie,
itp.)

2

2

0

4

przemoc (zmuszanie do
okres$lonego zachowania
sie, zastraszanie,
prze$ladowanie, gnebienie,
ponizanie)

wymuszanie, wytudzanie
pieniedzy lub innych rzeczy,
kradziez

namawianie do stosowania
srodkéw odurzajacych
(alkohol, narkotyki,
dopalacze)

Z przeprowadzonej ankiety oraz rozmowy z wychowankami wynika, ze w placéwce
pojawiaja sie zachowania przemocowe wsréd wychowankéw. Zadne dziecko nie

wskazato aby sprawcg zachowan przemocowych byta osoba dorosta.
Na pytanie o wystepowanie w placéwce zachowan przemocowych, pracownicy

wskazali na wystepowanie agresji stownej (ktotnie, wyzwiska).




Troje wychowawcéw wskazato, ze w placéwce nie wystepuje przemoc rowiesnicza.
Wsrdéd podejmowanych dziatan niwelujacych te zachowania pracownicy wskazali:
reagowanie na przejawy agresji, pokazywanie, ze spokojna rozmowa daje lepsze
rezultaty, rozmowa wychowawcza, notatka stuzbowa, pomoc w tagodzeniu
konfliktéw, uczenie konstruktywnego rozwigzywania konfliktéw, radzenia sobie z
emocjami, porazka i stresem, interwencja, mediacja, udziat w zajeciach ze specjalista
spoza placéwki, wspétpraca z Policja, kuratorem sgdowym oraz opiekunem prawnym.
akta kontroli str. 13-22, 30-106

3. Zasadnosc¢ pobytu dziecka w placéwce oraz dziatania podejmowane na rzecz
powrotu wychowankoéw do rodziny i utrzymywania przez nich kontaktéow z

rodzicami.

Dzieci umieszczone w placéwce na dzien kontroli posiadaty postanowienia sadu o
zabezpieczeniu ich w pieczy zastepczej oraz skierowania wydane przez Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie w Gryfinie.

Dokonywanie okresowej oceny sytuacji dzieci zweryfikowano na podstawie
dokumentacji 10 oséb umieszczonych w placéwce na dzien kontroli.

rotacja dzieci w

W kontrolowanym okresie do placéwki nie przyjeto zadnego

kontrolowanych
posiedzen zespotow
ds. okresowej oceny
sytuacji dziecka

placéwce wychowanka a 2 jg opuscito, z czego 1 dziecko powrécito do
domu rodzinnego a 1 sie usamodzielnito.
liczba Skontrolowano 30 posiedzen.

terminowos¢
dokonywania ocen -
nie rzadziej niz co 3/6
miesiecy

Wszystkie kontrolowane oceny zasadnosci pobytu dziecka w
placowce dokonywane byty z zachowaniem obowigzujacych
przepisow.

zasadno$¢ pobytu
dzieci w placéwce

Ocena zasadnosci 0sob ponizej 18 roku zycia dokonywana
byta na zespotach. Pobyt 5 dzieci uznano za zasadny a 5
niezasadny z czego: 4 powinno wréci¢ do domu rodzinnego
a 1 umieszczony w rodzinie przysposabiajacej.

niezwtoczne
przekazywanie
whnioskow zespotu do
sadu i osrodka
adopcyjnego

W kontrolowanych przypadkach wnioski zespotu ds.
okresowej oceny sytuacji dziecka byty przekazywane do
sadu. W przypadku [tekst wytgczony z jawnosci] wnioski nie
byty przekazywane do osrodka adopcyjnego.

sktad zespotow

Placéwka zapraszata na posiedzenia zespotu wszystkie
wymagane przepisami osoby i instytucje.

umieszczanie i
przebywanie w
placéwce dzieci
ponizej 10 roku zycia

W placéwce, w okresie objetym kontrolg nie umieszczono
zadnego dziecka ponizej 10 roku zycia. Na dzien kontroli w
placéwce przebywato 3 dzieci ponizej 10 roku zycia, ktérzy
zostali umieszczeni ze starszym rodzenstwem.

stosowanie art. 100
ust. 4a ustawy -
regulowanie sytuacji
prawnej
wychowankow

W kontrolowanym okresie przepis dotyczyt 7 dzieci. W
terminie wystgpiono z wnioskami do sadu, do ktérych
dotaczono opinie podmiotu organizujgcego prace z rodzina.
Nie stwierdzono nieprawidtowosci w tym zakresie.




zgtaszanie dzieci z
uregulowang sytuacja
umozliwiajaca
przysposobienie do
osrodkow
adopcyjnych

W przypadku dziecka [tekst wytgczony z jawnosci]

Stanowi to naruszenie art. 100 ust. 4 ustawy, gdyz dyrektor
zgtasza informacje o przebywajacych dzieciach z
uregulowang sytuacjg prawng do osrodkéw adopcyjnych w
celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajacych.
Dwuletnia zwtoka w wypetnieniu tego obowiazku nie byta
niczym uzasadniona i mogta miec zasadniczy wptyw na
dalsza sytuacje i los dziecka. W 2022 roku dziecko miato 4
lata i z opinii wynikajacych z art. 139a ustawy a takze
stanowiska opiekuna prawnego wskazywano na zasadnos¢
przysposobienia zardwno na terenie kraju jak i poza nim.
Ponadto zespét ds. okresowej oceny sytuacji dziecka nie
monitorowat procedury adopcyjnej. Stanowi to naruszenie
art. 136 pkt 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej a co mogtoby wyeliminowaé powyzsza
nieprawidtowosc.

dziatania na rzecz jak
najkrotszego pobytu
dzieci w
placéwce/wspodtpraca
z innymi instytucjami
na rzecz powrotu
wychowankéw do
rodziny

W placéwce na dzien kontroli wsréd 10 niepetnoletnich
wychowankéw, w 3 przypadkach rodzice pozbawieni byli
wtadzy rodzicielskiej, a w pozostatych przypadkach - wtadza
rodzicielska byta ograniczona. Placéwka podejmowata
dziatania na rzecz jak najkrétszego pobytu - dokonywane
byty okresowe oceny sytuacji dziecka, po dokonaniu oceny
zasadnosci wnioski przekazywano do sadu. W okresie
kontrolnym 1 dziecko powrdcito do domu rodzinnego.

akta kontroli str. 13-22, 30-106, 121-272

4. Dziatania placéwki wobec dziewczat w cigzy i rodzicéow z dzieémi.
W kontrolowanym okresie w placéwce nie przebywaty wychowanki w cigzy ani

rodzice z dzie¢mi.

akta kontroli str. 273-275

5. Warunki lokalowe.

Placéwka posiada warunki lokalowe okreslone w § 18 ust. 3 rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej*. Placéwka
dysponuje 14 miejscami do spania w pokojach 1 i 2-osobowych, wszystkie
odpowiednio os$wietlone, wyposazone w t6zka i szafe na ubrania i rzeczy osobiste. W
placéwce znajduja sie tazienki wraz z toaletami oraz miejsce do prania i suszenia. Do
dyspozycji wychowankow jest: kuchnia umozliwiajaca wspélne przygotowywanie
positkow, zapewniajgca odpowiednie warunki do przechowywania i obrébki zywnosci
oraz pomieszczenie petnigce funkcje rekreacyjno-jadalniang. Pomieszczenia sa
ogoélnodostepne dla wychowankéw. Warunki lokalowe sg adekwatne do liczby miejsc
okres$lonej w regulaminie.

akta kontroli str. 285-286

6. Zapewnienie dzieciom wyzywienia, dostosowanego do ich potrzeb rozwojowych,
kulturowych, religijnych oraz stanu zdrowia, w tym dostepu do produktéw
zywnosciowych i napojow przez cata dobe, zapewnienie dostepu do nauki, zajec

4 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej
pieczy zastepczej (Dz. U.z 2011 ., poz. 1720)




wyréwnawczych, kompensacyjnych, a takze terapeutycznych i rewalidacyjnych oraz
zaopatrzenie w wyroby medyczne, zapewnienie dostepu do opieki zdrowotnej i
zaopatrzenie w produkty lecznicze. Wyposazenie dzieci w odziez, obuwie, bielizne i
inne przedmioty osobistego uzytku, zabawki odpowiednie do wieku rozwojowego,
srodki higieny osobistej.

wyzywienie, w tym
koniecznos¢
stosowania
specjalnych diet,
wyposazenie

Positki w placéwce przez wszystkich wychowankéw zostaty
ocenione jako ,dobre”, a ilo$¢ jedzenia jest wystarczajgca i sie
najadaja. Wszyscy wychowankowie podali, ze mogg jes¢ miedzy
positkami.

Wszyscy wychowawcy podali, ze zywnos¢ i napoje sg w

rewalidacyjnych

anekséw placowce dostepne dla dzieci przez cata dobe.

kuchennych Zgodnie z o$wiadczeniem dyrektora, w placéwce nie
przebywaja dzieci o specjalnych potrzebach zywieniowych.

realizacja Na dzien kontroli 10 wychowankdéw objetych byto

obowigzku obowigzkiem szkolnym. Osoby petnoletnie rowniez

szkolnego, dostep | kontynuowaty nauke. Wychowankom, u ktérych wystepowaty

do zajec trudnosci szkolne zapewniono indywidualng pomoc w nauce,

wyréwnawczych, | udziat w zajeciach wyréwnawczych, diagnozowano w poradni

kompensacyjnych, | pedagogiczno-psychologicznej, kierowano do odpowiednich

terapeutycznychi | szkot.

zapewnienie
podrecznikdw i
przyboréw
szkolnych

W ankietach jak i w rozmowie z kontrolujacymi
wychowankowie nie zgtaszali brakéw w tym zakresie.

umieszczanie
dzieci

w mtodziezowych
osrodkach
socjoterapii i
mtodziezowych
osrodkach
wychowawczych,
przyjazdy
wychowankow

Na dzien kontroli jedno dziecko przebywato w mtodziezowym
osrodku wychowawczym.

zapewnienie opieki
i pomocy dzieciom
niepetnosprawnym

W placéwce na dzien kontroli nie przebywaty dzieci z
niepetnosprawnoscia.

zapewnienie
dzieciom opieki
medycznej, w tym
zapewnienie lekéw
i wyrobéw
medycznych

Wszyscy wychowankowie posiadali ubezpieczenie zdrowotne i
byli zapisani do lekarza pierwszego kontaktu. Czes¢ dzieci
wymagata pomocy specjalistycznej: stomatologa - 7 oséb,
okulisty - 3 osoby, po 2 osoby - psychiatry, ginekologa,
kardiologa, 1 osoba - laryngologa.

Recepty realizowane byty na biezaco, a dzieci wyposazane w
wyroby medyczne wg potrzeb np. okulary.

hospitalizacje
wychowankow
w szpitalach/

na oddziatach
psychiatrycznych

W okresie podlegajgcym kontroli zadne dziecko nie byto
hospitalizowane w szpitalu psychiatrycznym.




wyposazenie Wychowawcy podali, ze odziez i obuwie sg kupowane wg

dzieci potrzeb wychowankoéw i wtasnej obserwacji. Zabezpieczane sg
w odziez, obuwie, | réwniez niezbedne srodki higieniczne. Réwniez dzieci

bielizne i inne potwierdzity, ze maja zabezpieczane potrzeby w tym zakresie.
przedmioty

osobistego uzytku
oraz srodki higieny
osobistej

zapewnienie Pomieszczenie do wypoczynku zajmowane przez dzieci byty
dzieciom zabawek | wyposazone w gry, zabawki oraz materiaty dydaktyczne
odpowiednich do | dostosowane do wieku i zainteresowan wychowankoéw.
wieku
rozZwojowego

akta kontroli str. 13-22, 30-106

7. Wyptacanie drobnych kwot do wtasnego dysponowania przez dziecko.

W placéwce obowigzywat Regulamin przyznawania kwoty pienieznej do wtasnego
dysponowania (tzw. kieszonkowe) dla wychowankdw.

Na podstawie weryfikacji list wyptat ,kieszonkowego” za miesigce: marzec, kwiecien,
lipiec, wrzesien 2024 r., stwierdzono, ze wychowankowie otrzymywali kieszonkowe w
wysokosci od 11 zt do 70 zt.

Podczas kontroli przeprowadzonej w Placowce Opiekunczo-Wychowawczej nr 1 w
Chojnie (termin: 8-12 kwietnia 2024 r.) kontrolujacy stwierdzili przypadki, kiedy to
wychowankowie otrzymywali 11 zt co nie stanowito obowiazujgcej najnizszej kwoty
kieszonkowego. W zwigzku z powyzszym 23 kwietnia 2024 r. we wszystkich
placéwkach opiekunczo-wychowawczych dla ktérych obstuge ekonomiczno-
administracyjng prowadzi Centrum Placowek Opiekunczo-Wychowawczych w
Chojnie zostato wyptacone wyrdwnanie do najnizszej kwoty, tym dzieciom, ktére jej
nie otrzymaty. W zwiagzku z wyeliminowaniem nieprawidtowosci przed kontrolg
odstepuje sie od wydania zalecenia w tym zakresie.

akta kontroli str. 13-22, 30-62

8. Prowadzenie obowigzujacej dokumentaciji.

8.1. Prowadzenie dokumentacji wychowankéw.

Oceny dokonano na podstawie analizy dokumentacji 10 wychowankéw
przebywajgcych w placéwce na dzien kontroli.

Lp. | Inicjaty i wiek dziecka, | Prowadzenie dokumentacji: diagnoza psychofizyczna,
data umieszczenia w plan pomocy dziecku, karta pobytu, arkusze badan i
placéwce obserwacji, karta udziatu w zajeciach prowadzonych

przez psychologa, pedagoga lub osobe prowadzaca
terapie.

1. | [tekst wytgczony z Bez uwag.
jawnoSci]

2. [tekst wytaczony z Bez uwag.
jawnosci]

3. [tekst wytaczony z Bez uwag.
jawnoSci]

4., | [tekst wylaczony z Brak spéjnosci w dokumentacji: w modyfikacji nr 6
jawnosci] (28.08.2024) w dokumentacji wychowawcy - pobyt

niezasadny, chtopiec zgtoszony do osrodka
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adopcyjnego, a we wniosku sporzadzonym na
zespole: pobyt niezasadny, chtopiec zgtoszony do
rodziny zastepczej.

5. | [tekst wytaczony z Bez uwag.
jawnosci]
6. | [tekst wylaczony z Bez uwag.
jawnosci]
7. | [tekst wytaczony z Bez uwag.
jawnosci]
8. | [tekst wylaczony z W planie pomocy dziecku oraz modyfikacjach terminy
jawnosci] realizacji dziatan zbyt ogdlne.

9. | [tekst wylaczony z
jawnosci]

W planie pomocy dziecku oraz modyfikacjach terminy
realizacji dziatan zbyt ogdlne.

10. | [tekst wytaczony z
jawnosci]

Plan pomocy dziecku z 2021 r. oraz z 2023 r. w duzej
mierze dziatania powielone. Terminy realizacji
poszczegdblnych dziatan zbyt ogdlne. Wpisy w kartach
pobytu zawierajg mato informacji.

W przypadku 2-osobowego rodzenstwa [tekst wylgczony z jawnosci] dzieci zostaty
przeniesione z POW nr 4 do POW nr 3 bez odpowiedniego skierowania, ktére zostato
wystawione 19 dni po ich przeniesieniu (przeniesienie nastgpito przed okresem
objetym kontrolg). W zwigzku z powyzszym poucza sie dyrektora centrum o
koniecznosci uzyskiwania skierowania przed planowanym przeniesieniem do innej

placowki.

W kwestiach pozostatych uchybien opisanych w tabeli kontrolujgcy udzielili
dyrektorowi centrum instruktazu dotyczacego prowadzenia dokumentacji

wychowankéw.

8.2. Prowadzenie innej dokumentaciji.

protokoty z posiedzen zespotu ds.
okresowej oceny sytuacji dziecka

Posiedzenia zespotéw ds. okresowej oceny
sytuacji dziecka byty protokotowane.

ewidencja wychowankéw

Placéwka prowadzita ewidencje wychowankow,
ktéra zawierata wszystkie elementy okre$lone w
przepisach.

8.3. Przechowywanie dokumentac;ji.
Dokumentacja wychowankéw byta przechowywana w szafach zamykanych na klucz,
zabezpieczona przed dostepem oséb nieuprawnionych.

9. Przygotowanie placéwki do wypetniania zadan okreslonych w regulaminie.

Ip. | zagadnienie

opis

1. | przygotowanie placowki

Placowka jest przygotowana pod wzgledem

pod wzgledem lokalowym
dla liczby dzieci okres$lonej
w regulaminie

lokalowym do realizowania zadan dla liczby dzieci
okreslonej w regulaminie.

zatrudnienie
wychowawcow adekwatne
do liczby miejsc okreslonej
w
regulaminie/umieszczonych
dzieci

W wyniku prowadzonych czynnosci kontrolnych
stwierdzono, ze przestrzegany byt przepis
stanowiacy, ze jeden wychowawca moze kierowac
procesem wychowawczym nie wiecej niz 5 dzieci.
Placéwka zatrudnia wychowawcéw adekwatnie do
liczby miejsc okreslonej w regulaminie oraz
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organizacja pracy
umozliwiajaca
wychowawcy
wykonywanie wszystkich
zadan wynikajacych z
przepisow, w tym
indywidualnej pracy na
rzecz dzieci

zakresy obowigzkéw
pracownikéw
merytorycznych

zgodnie z § 10 ust. 1i 2 rozporzadzenia w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastepczej.

Analiza wybranych grafikow (luty, lipiec i
pazdziernik 2024 r.) wykazata, ze organizacja pracy
umozliwia wychowawcom wykonywanie
wszystkich zadan, w tym réwniez indywidualnej
pracy z dzieckiem. Pracownicy posiadali zakresy
obowigzkéw uwzgledniajace wszystkie zadania
okreslone w obowigzujacych przepisach.

zgodnos¢ umieszczen
dzieci z liczba miejsc
okreslong w regulaminie

Zweryfikowano na podstawie analizy pierwszego
dnia kazdego parzystego miesigca w okresie od 1
lutego 2023 r. do 1 pazdziernika 2024 r. Nie byto
przypadku przekroczenia stanu wychowankéw
powyzej liczby miejsc okreslonej w regulaminie.
Nie stwierdzono nieprawidtowosci w tym zakresie.

zapewnienie wiasciwej
opieki w ciggu doby

Zapewnienie wychowankom opieki w ciggu dnia i
w godzinach nocnych skontrolowano na podstawie
analizy wpisoéw z 12 dni wybranych losowo z
ostatniego pdtrocza z rejestru opieki dziennej i
nocnej (10.05.2024 r.-20.10.2024 r.). Wedtug
grafikéw pracy pracownikéw, opieka dzienna oraz
nocna zapewniona byta przez pojedynczy dyzur
sprawowany przez wychowawece.

zapewnienie
specjalistycznej opieki
adekwatnej do potrzeb
dzieci

Wychowankowie otrzymywali wsparcie
adekwatnie do wystepujgcych potrzeb. Byli objeci
opieka pedagogiczng na terenie placowki, szkét, do
ktérych uczeszczaja, mtodziezowego osrodka
wychowawczego a takze poradni pedagogiczno-
psychologicznej. Korzystali réwniez ze wsparcia
specjalistycznego w instytucjach na zewnatrz:
Regionalnego Centrum Kryzysowego w Mysliborzu
(wsparcie psychologiczne), Akademii Zdrowia, Pasji
i Nauki w Gorzowie Wielkopolskim (terapia z
elementami TUS). Ponadto do dyspozycji
wychowankéw byt rowniez psycholog, ktéry
udzielat wsparcia zdalnie.

przygotowanie do
samodzielnosci

Wedtug informacji od pracownikéw placéwka
przygotowuje dzieci do samodzielnosci poprzez
m.in.: przygotowanie positkéw, samodzielne
wypetnianie dokumentdéw, obstuga sprzetu
elektronicznego, umiejetnosc¢ zatatwiania spraw
urzedowych, zapoznanie sie z przepisami
dotyczacymi usamodzielnienia, racjonalne
gospodarowanie pieniedzmi, obstuga sprzetu
domowego, rozmowy o planach zawodowych,
wspotdecydowanie o zakupach, uktadanie
jadtospisu i planu dyzurow, uzyskanie kwalifikacji
zawodowych, pomoc w uzyskaniu mieszkania,
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opracowanie indywidulanego programu
usamodzielnienia, uczy sie przestrzegania norm i
zasad, wspotdziatania w zespole, wtasciwego
korzystania z instytucji publicznych.

pokrywanie kosztéw
przejazdu do
uzasadnionych miejsc
pobytu, pokrywanie
kosztéw pobytu w bursie,
internacie lub osrodkach

Zgodnie z informacja udzielong przez
pracownikéw, placowka pokrywa koszty
przejazddw dzieci poprzez pobranie zaliczki i zakup
biletéw na komunikacje. Za pobyt dzieci w
osrodkach, w okresie objetym kontrolg, poniesiono
koszt w wysokosci 20 578,99 zt.

organizowanie dzieciom
czasu wolnego
zapewnienie dzieciom
warunkoéw do rozwijania
Zainteresowan

Na pytanie co robisz w czasie wolnym? podopieczni
wskazali: $pie, gram, spedzam czas z chtopakiem,
kolezankami, wychodze do znajomych, ogladam
social media, maluje, ogladam TV, wychodze na
dwor, chodze na treningi, gram na telefonie, gram
w pitke, ide na miasto z kolegami, bawie,
naprawiam.

Dyrektor centrum jako formy spedzania czasu
wolnego wskazat, ze organizowane s3 kilkudniowe
wyjazdy w okresie ferii zimowych oraz wakacji.
Wychowankowie uczestniczg rowniez w
jednodniowych wyjazdach do Gorzowa, Szczecina,
Gryfina gdzie korzystaja z kina, lodowiska, kregli,
basenu, parku trampolin. Ponadto uczestniczyli w
meczu pitki noznej Pogoni Szczecin. Dzieci moga
réwniez uczestniczy¢ w zajeciach organizowanych
przez Centrum Kultury w Trzcinsku Zdroju.
Kilkukrotnie w ciggu roku organizowane sa
spotkania integracyjne z zaprzyjaznionymi osobami
(grill, zamki dmuchane, zabawy). W placéwce
kultywowane sg urodziny wychowankéw oraz inne
uroczystosci np. Dzient Kobiet, Dziern Chtopaka,
Mikotajki. Wychowankowie spedzajg rowniez czas
wolny na swiezym powietrzu: korzystajg z placu
zabaw, spacery, jazda na rowerach, rolkach,
korzystaja z sitowni zewnetrznej, wychodza na
orlik.

opracowane procedury i
programy

W placéwce opracowane zostaty procedury
postepowania w réznych sytuacjach.

W placéwce jest realizowany Plan Pracy
Dydaktycznej, Wychowawczej i Opiekunczej a
takze Program Profilaktyczny zapobiegajacy
przejawom niedostosowania spotecznego i
zjawiskom patologicznym oraz ksztattujacy
zachowania sprzyjajace bezpiecznemu
funkcjonowaniu wychowankow w placowce.
Wychowankowie uczestniczyli w spotkaniach o
tematyce miedzy innymi: Hejtu nie promuje, na
hejt nie reaguje, Nie dla uzywek, Tak dla siebie,
Depresja bez krepacji. Ponadto brali udziat w:
warsztatach terapeutycznych ,Jezyk $wiatta”,
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treningu komunikacji interpersonalnej oraz
budowania odpornosci psychicznej, zajeciach
terapeutycznych z elementami treningu
umiejetnosci spotecznych.

10.

wsparcie wolontariuszy

W okresie objetym kontrolg placéwka nie
korzystata ze wsparcia wolontariuszy.

akta kontroli str. 13-22, 30-106, 121-272, 277-284

10. Realizacja zalecen pokontrolnych wydanych po kontroli przeprowadzonej w
dniach: 22-26 listopada 2021 roku.

Lp.

Zalecenia

Uwagi o realizacji

1.

Plan pomocy dziecku modyfikowaé na
zespole ds. okresowej oceny sytuacji
dziecka zgodnie z art. 136 ust. 3 ustawy o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej.

Plany pomocy dziecku byty
modyfikowane na zespole ds.
okresowej oceny sytuacji dziecka
Zalecenie realizowane.

2. | W przypadku powziecia informacji o cigzy | W okresie objetym kontrola nie
matoletniej plan pomocy dziecku byto matoletniej wychowanki w
modyfikowad niezwtocznie po powzieciu | cigzy.
tej informacji w mysl §15 ust. 6
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej.

3. | Na zespét zapraszac opiekuna prawnego Na posiedzenia zespotu ds.
dziecka - art. 137 ust. 1 pkt 5a ustawy. okresowej oceny sytuacji dziecka

zapraszano opiekuna prawnego.
Zalecenie realizowane.
4. | Przestrzegac przepisu okresSlonego w art. | Prace z grupg oraz indywidualng

100 ust. 2 ustawy, stanowiagcego, ze prace
Z grupa dzieci oraz indywidualng z
dzieckiem organizuje wychowawca.

organizowat wychowawca.
Zalecenie realizowane.

akta kontroli str. 287-288

Podsumowanie ustalen kontroli.

stwierdzone
nieprawidtowosci/
uchybienia

1) zatrudnienie osoby na stanowisko pracownika
socjalnego bez odpowiednich kwalifikacji,

2) nie zgtoszenie dziecka do osrodka adopcyjnego
celem poszukiwania rodziny przysposabiajacej,

3) brak monitorowania procedury adopcyjne;j,

4) wnioski dotyczace zasadnos$ci pobytu dziecka nie
przestane do osrodka adopcyjnego.

przyczyny stwierdzonych
nieprawidtowosci / uchybien

niedopatrzenie, nierzetelnos¢ pracownika,
zaniedbanie, niewystarczajacy nadzér nad
pracownikami,

skutki stwierdzonych
nieprawidtowosci / uchybien

- Swiadczenie pracy przez osobe bez odpowiednich
kwalifikacji,

- ograniczenie mozliwosci przysposobienia dziecka,
- brak aktualnej wiedzy na temat sytuacji dziecka,

- btedy formalne.

osoby odpowiedzialne za

wychowawca, pracownik socjalny, koordynator,
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stwierdzone dyrektor centrum

nieprawidtowosci/

uchybienia

wpis w ksigzce kontroli 7

uprawnienia jednostki zgodnie z art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i

kontrolowanej systemie pieczy zastepczej oraz § 14 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
w sprawie przeprowadzania kontroli przez
wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzenia kontroli jednostka kontrolowana
moze zgtosi¢ umotywowane zastrzezenia do
wystapienia pokontrolnego w terminie 7 dni od daty
jego otrzymania.

wystgpienie otrzymuja 1) Dyrektor Centrum Placéwek Opiekunczo-

Wychowawczych w Chojnie

2) Wojewoda Zachodniopomorski

W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, w celu ich wyeliminowania oraz
podniesienia jakosci opieki nad dzie¢mi
wydaje zalecenia

zwykte:

1) po dokonaniu okresowej oceny sytuacji dziecka przesyta¢ do osrodka
adopcyjnego wnioski dotyczace zasadnosci dalszego pobytu dziecka w
placéwce zgodnie z art. 138 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej,

2) monitorowac procedury adopcyjne dzieci zgodnie z art. 136 pkt 4 ustawy,

znaczace:

1) do pracy na stanowisku pracownika socjalnego zatrudnia¢ osobe posiadajaca
kwalifikacje zgodnie z art. 98 ust. 1 pkt 6 ustawy,

2) zgtasza¢ do osrodka adopcyjnego dzieci z uregulowana sytuacja prawna
niezwtocznie po uzyskaniu informacji uzasadniajacej zakwalifikowanie dziecka
do przysposobienia i po zgromadzeniu odpowiedniej dokumentacji w celu
poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajgcych.

W przypadku braku zastrzezen, prosze o poinformowanie mnie w ciggu 30 dni od daty
otrzymania wystapienia o sposobie realizacji zalecen.

Z upowaznienia

Wojewody Zachodniopomorskiego
Dawid Krystek

Il Wicewojewoda Zachodniopomorski
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Zespot inspektorow:

Justyna Jarczewska

Starszy inspektor wojewddzki

w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej

Aneta Kujawa
Inspektor wojewddzki
w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej

Izabela Wojtczak-Sikorska

Zastepca Dyrektora

w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego

Klauzula anonimizacji

A. Zakres wylaczenia: informacje mogace bezposrednio lub w kontekscie ujawnic

dane osobowe osoby fizyczne;j.

B. Podstawa prawna wylaczenia i przetwarzania: art. 5 ust.2 ustawy z dnia 6
wrze$nia 2001r. o dostepie do informacji publicznej( Dz. U. z 2022r poz. 902 -
tekst jednolity), art. 5 ust.1. lit. B oraz art.6 ust.1 lit. C Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych, oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE

C. Osoba, ktora dokonata wylaczenia: Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej

D. Podmiot w interesie ktorego dokonano wylaczenia z jawnosci: art. 8 ust. 5
w zwigzku z art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej: (osoby fizyczne)
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