% Minister
v Zdrowia

DBR.055.18.2025.EK
Warszawa, 14 maja 2025

Pani

Szanowna Pani,

dziatajac na podstawie art. 13 ust. 1 ustawy zdnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U.
z2018r.poz.870), po rozpatrzeniu petycji zdnia 25 marca 2025 r., znak:

w sprawie zawartosci karty segregacji medycznej, niniejszym przedktadam zawiadomienie
o sposobie jej rozpatrzenia.

Na wstepie nalezy wskazac, ze zgodnie z § 2 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie szpitalnego
oddziatu ratunkowego 1, SOR udziela $wiadczen opieki zdrowotnej polegajacych na
wstepnej diagnostyce oraz podjeciu leczenia w zakresie niezbednym dla stabilizacji funkgji
zyciowych oséb, ktére znajduja sie w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego. Natomiast
zadaniem triazysty w SOR jest przeprowadzenie wywiadu medycznego i zebranie danych
stuzacych ocenie stanu zdrowia pacjenta oraz zakwalifikowaniu go do jednej z kategorii
pilnosci, o ktérych mowa w ust. 9 ww. rozporzadzenia. Informacje zabrane podczas triazu
odnotowywane sg w karcie segregacji medyczne;j.

Jednoczesnie zakres niezbednych informacji, ktére nalezy pozyskaé w ramach triazu
i odnotowac w karcie segregacji medycznej, okreslony zostat w § 20a ust. 2 rozporzadzenia
w sprawie rodzajow, zakresu i wzorow dokumentacji medycznej oraz sposobu jef
przetwarzania?. Sa to m.in. informacje dotyczace stanu zdrowia pacjenta objetego
procesem segregacji medycznej:

a) informacje uzyskane w trakcie wywiadu medycznego,

b) okreslenie poziomu $wiadomosci,

c) okreslenie poziomu bélu w skali od 0-10,

d) wartosci parametréow krytycznych obejmujace:

- zapis badania EKG,

- tetno (HR),

- puls (PR),

1 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 27 czerwca 2019 r. w sprawie szpitalnego oddziatu
ratunkowego (Dz.U. z 2024 r. poz. 336 z pdzn. zm.).

2 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 16 kwietnia 2024 r. rozporzqdzenia Ministra Zdrowia
w sprawie rodzajow, zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania
(Dz.U. 72024 r. poz. 798)
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- czestos$¢ oddechéw (RR),

- ci$nienie krwi skurczowe, rozkurczowe i Srednie (nieinwazyjny pomiar ci$nienia tetniczego
krwi - NIBP),

- wysycenie hemoglobiny tlenem (saturacja, SpO2),

- temperatura (TEMP)

- o ile zostaty oznaczone,

e) wybor metody tlenoterapii, jezeli byta stosowana,

f) ocene stanu psychicznego.

Karta segregacji medycznej zawiera rowniez panel Triage ESI 4.0, zawierajacy punkty
decyzyjne zgodnie z algorytmem Emergency Severity Index (ESI) wersja 4.0 oraz wynik
segregacji medycznej - priorytet.

W ramach segregacji medycznej jest tez mozliwos¢ oznaczenia poziomu glikemii u pacjenta.
Na podstawie ww. parametréw pacjent jest przydzielany do odpowiedniej kategorii
pilnosci, a dalsze badania wykonuje badz zleca lekarz SOR.

Na chwile obecng nie przewiduje sie zmiany katalogu czynnosci mozliwych do wykonania
w ramach triazu.

Informuje rowniez, ze zgodnie z art. 33a ust. 4 ustawy o Paristwowym Ratownictwie
Medycznym?, do prowadzenia segregacji medycznej wykorzystuje sie system zarzadzajacy
trybami obstugi pacjenta w szpitalnym oddziale ratunkowym, w ktérym s przetwarzane
dane osobowe, w tym dane dotyczace zdrowia pacjenta oraz dane o liczbie oséb i czasie
oczekiwania na udzielenie $wiadczenia zdrowotnego w szpitalnym oddziale ratunkowym,
zwany dalej "TOPSOR". Natomiast jednym z minimalnych wymagan funkcjonalnych dla
TOPSOR* uzytkowanego w szpitalnym oddziale ratunkowym jest prowadzenie segregacji
medycznej w systemie segregacji medycznej, zgodnie z algorytmem Emergency Severity
Index (ESI) wersja 4.0, w sposéb odpowiadajacy wytycznym tworcy lub licencjodawcy
metodologii systemu segregacji medyczne;j.

Reasumujac, przekazana przez Panig petycja nie znajduje uzasadnienia i Ministerstwo
Zdrowia nie moze jej uwzglednié.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy o petycjach sposdb zatatwienia
petycji nie moze by¢ przedmiotem skargi.

Z wyrazami szacunku

Z upowaznienia Ministra Zdrowia
Agnieszka Tuderek-Kuleta

Dyrektor

/dokument podpisany elektronicznie/

Zat. 1 - klauzulaRODO

3 Ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Paristwowym Ratownictwie Medycznym (Dz.U. z 2025 r. poz.
91).

4 § 2 pkt 9 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 30 czerwca 2021 r. w sprawie systemu
zarzqdzajgcego trybami obstugi pacjenta w szpitalnym oddziale ratunkowym (Dz.U. z 2021 r. poz.
1182)
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