[image: ]
WOJEWODA ŁÓDZKI


[bookmark: Bookmark1][bookmark: ezdDataPodpisu]Łódź, 17 stycznia 2025 r.
[bookmark: ezdSprawaZnak]	ZD-I.9612.23.2024

Pani
Agnieszka Kot
ul. Lipowa 75
90-568 Łódź

ZALECENIA POKONTROLNE

Na podstawie art. 111 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz. U. z 2024 poz.799 ze zm.), zespół kontrolerów powołany przez Zastępcę Dyrektora Wydziału Zdrowia Łódzkiego Urzędu Wojewódzkiego w Łodzi, działającego z upoważnienia Wojewody Łódzkiego, przeprowadził w dniach od 30 października 2024 r. do 16 grudnia 2024 r. kontrolę działalności podmiotu leczniczego pn.: Natural Clinic Agnieszka Kot z siedzibą w Łodzi (90-568), przy ul. Lipowej 75, prowadzącego zakład leczniczy pn. Natural Clinic z siedzibą w Łodzi (90-568), przy ul. Lipowej 75.
	Przedmiotem kontroli było sprawdzenie realizacji warunków wykonywanej działalności podmiotu leczniczego z wybranymi przepisami ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej. 
	Okres objęty kontrolą od 1 lipca 2024 r. do 30 października 2024 r. 
	Wyniki kontroli zostały przedstawione w protokole kontroli, podpisanym 18 grudnia 2024 r. przez zespół kontrolerów oraz podpisanym 20 grudnia 2024 r. przez Panią Agnieszkę Kot – właściciela, a tym samym osobę uprawnioną do reprezentowania podmiotu podczas prowadzonej kontroli, zgodnie z zapisem w bazie REGON oraz Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej.
	W terminie przewidzianym w art. 112 ust. 6 powołanej ustawy o działalności leczniczej Pani Agnieszka Kot nie wniosła zastrzeżeń, co do sposobu przeprowadzenia czynności kontrolnych oraz ustaleń zawartych w protokole kontroli. 
Na podstawie ustaleń zawartych w Protokole kontroli stwierdzono, że działalność podmiotu leczniczego w zakresie przedmiotu kontroli jest legalna i celowa oraz nierzetelna z uwagi na stwierdzone nieprawidłowości:

· niezgłoszenie w terminie 14 dni od dnia ich powstania, zmian polegających na wpisaniu w jednostce organizacyjnej pn. Natural Clinic Lipowa – Kodu części X określającego dziedzinę medycyny – lekarza stomatologa udzielającego świadczeń zdrowotnych w ww. jednostce – naruszenie normy art. 107 ust. 1  ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej,
· brak zaświadczenia od lekarza medycyny pracy potwierdzającego spełnianie przez fizjoterapeutę udzielającego świadczeń leczniczych w podmiocie leczniczym wymagań zdrowotnych określonych w odrębnych przepisach – wymóg art. 17 ust.1 pkt 3.
oraz uchybienia:
· w regulaminie organizacyjnym:
- w § 3 pkt 4) – wskazana została nieaktualna podstawa prawna – „Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j. Dz. U z 2021r., 711 z poz.́. zmianami)”; podstawa prawna aktualna Dz. U. z 2024 r. poz. 799,
- w § 3 pkt 7) oraz §41 ust. 3 – wskazana została nieaktualna podstawa prawna – „Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (t.j. Dz. U. z 2020, 849 z póź. zmianami)”, podstawa prawna aktualna  Dz.U. z 2024 r. poz. 581,
- w § 9 ust. 1 pkt. 1.1 – błędnie opisana struktura – w księdze rejestrowej w strukturze Zakładu leczniczego nie wykazano komórek organizacyjnych tylko jednostkę organizacyjną, natomiast w regulaminie wypisano komórki organizacyjne, 
- w §19 ust. 3) – wpisano zakres dla oddziału leczenia jednego dnia – podmiot leczniczy nie posiada w strukturze organizacyjnej oddziału leczenia jednego dnia,
- w §8. §10, §11,§12, §16, §17, §19, §24, §25, §26, §27,§28, §29, §33, §35, §37, §41, §42, §43 (oznaczenie z rozdz. 10.), §43 (oznaczenie z rozdz. 11.), §44, §45, §46, §47, §48, §49, §51, §52, §53 – użyte w regulaminie określenie „klinika” jest nieprawidłowe i stanowi naruszenie art. 89 ust. 6 ustawy o działalności leczniczej.
- w zakresie kolejności numeracji paragrafów; 
· nieprawidłowe użycie określenia „klinika” w odniesieniu do wskazanej w księdze rejestrowej nazwy podmiotu leczniczego, zakładu leczniczego m.in. na stronie internetowej www.klinikanatural.pl, portalach społecznościowych, szyldzie, logo na okleinach szyb okiennych, lustra – co stanowi naruszenie art. 89 ust. 6 ustawy o działalności leczniczej;
· brak informacji na szyldzie podmiotu o godzinach pracy podmiotu leczniczego oraz brak danych teleadresowych.

	W związku z przedstawionymi ustaleniami kontroli, zgodność wykonywanej działalności podmiotu leczniczego z wybranymi przepisami ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej oceniono pozytywnie z nieprawidłowościami.
Na podstawie art. 112 ust. 7 pkt 2 ustawy o działalności leczniczej zalecam:
· weryfikację dokumentacji personelu medycznego pod kątem zaświadczeń potwierdzających brak istnienia przeciwwskazań zdrowotnych do pracy na zajmowanym stanowisku bez względu na formę zatrudnienia (zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 3 ustawy o działalności leczniczej), 
· terminowe zgłaszanie organowi prowadzącemu rejestr wszelkich zmian danych objętych rejestrem (zgodnie z art. 107 ust. 1 ustawy o działalności leczniczej), 
· korekty regulaminu organizacyjnego podmiotu leczniczego w zakresie wskazanym w ww. uchybieniach,
· zaprzestanie używania określenia „klinka” w odniesieniu do wskazanej w księdze rejestrowej nazwy podmiotu leczniczego, zakładu leczniczego m.in. na stronie internetowej www.klinikanatural.pl, portalach społecznościowych, szyldzie, logo na okleinach szyb okiennych, lustrach. 
	Powyższe zalecenia należy zrealizować w terminie 30 dni od daty ich otrzymania.
	Stosownie do art. 112 ust. 7 pkt. 2 ustawy o działalności leczniczej, oczekuję przedstawienia pisemnej informacji o sposobie wykonania powyższych zaleceń w terminie 30 dni od ich otrzymania.
	Ponadto informuję, że powyższe zalecenia należy realizować od momentu otrzymania niniejszego pisma na bieżąco. 
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ŁÓDZKI URZĄD WOJEWÓDZKI W ŁODZI
90-926 Łódź, ul. Piotrkowska 104, tel.: (+48) 42 664 10 00, fax: (+48) 42 664 10 40 Elektroniczna Skrzynka Podawcza ePUAP: /lodzuw/SkrytkaESP
https://www.gov.pl/web/uw-lodzki
Administratorem danych osobowych jest Wojewoda Łódzki. Dane przetwarzane są w celu realizacji czynności urzędowych. Masz prawo do dostępu, sprostowania, ograniczenia przetwarzania danych. Więcej informacji znajdziesz na stronie https://www.gov.pl/web/uw-lodzki w zakładce ochrona danych osobowych.
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