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DZIENNIK URZEDOWY

MINISTRA FINANSOW

Warszawa, dnia 8 lutego 2022 r.
Poz. 10

ZARZADZENIE
MINISTRA FINANSOW
z dnia 7 lutego 2022 .

w sprawie Polityki zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Ministerstwie Finansow

Na podstawie art. 34 ustawy z dnia 8 sierpnia 1996 r. o Radzie Ministrow
(Dz. U. 22021 r. poz. 178, 1192, 1535 1 2105) w zwiazku z art. 68 ust. 2 pkt 7 i art. 69 ust. 1 pkt 3
ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 305, z pézn. zm.")

zarzadza si¢, co nastepuje:

§ 1. Wprowadza si¢ do stosowania Polityke¢ zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Ministerstwie

Finansow, stanowigcg zatacznik do zarzadzenia.

§ 2. Pierwszy przeglad dokumentu, o ktérym mowa w § 1, zostanie przeprowadzony nie pdzniej

niz do dnia 30 czerwca 2023 r.
§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem nastgpujacym po dniu ogloszenia.

Minister Finansow: T. Ko$cinski

D Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2021 r. poz. 1236, 1535, 1773, 1927, 1981,
2054 i 2270.
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Zatacznik do zarzadzenia Ministra Finansow
z dnia 7 lutego 2022 r. (poz. 10)

POLITYKA ZARZADZANIA RYZYKIEM OPERACYJNYM
W MINISTERSTWIE FINANSOW

1. Wstep

Ministerstwo Finansow, zwane dalej ,Ministerstwem”, jako organizacja spotecznie
odpowiedzialna, zgodnie z misja zapewnienia stabilnych, efektywnych i zrbwnowazonych finansow
publicznych oraz wysokiej jakos$ci §wiadczonych ustug, zarzadza ryzykiem operacyjnym w sposob
ustrukturyzowany i systemowy. Przektada si¢ to bezposrednio na wizerunek Ministerstwa oraz zaufanie

obywateli do panstwa i jego instytucji.

Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym w Ministerstwie jest nieodlgcznym elementem dziatan
podejmowanych dla zapewnienia realizacji celow i zadan oraz integralng cz¢$cig planowania i realizacji

procesow.
Wszystkie komorki organizacyjne Ministerstwa zarzadzaja ryzykiem operacyjnym i podejmuja
dziatania ograniczajace to ryzyko.

Kazdy pracownik Ministerstwva, w zakresie swoich obowigzkdéw, uczestniczy w procesie

zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Ministerstwie oraz podejmuje dziatania ograniczajace to ryzyko.

Przez dziatania ograniczajace ryzyko operacyjne w biezace] dzialalno$ci nalezy rozumiec
w szczegolnosci przestrzeganie regulacji wewnetrznych, staranno$¢ przy wykonywaniu powierzonych

zadan 1 obowigzkow, oraz biezace informowanie przetozonego o zidentyfikowanych zdarzeniach.

Polityka stanowi element systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Ministerstwie, ktorego

strukture przedstawia schemat 1.
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POLITYKA ZARZADZANIA RYZYKIEM OPERACYINYM

(Zarzadzenie Ministra)

KULTURA ORGANIZACYINA

RAPORTOWANIE

Schemat 1. Struktura systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Ministerstwie

2. Cel polityki

Celem Polityki zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Ministerstwie Finansow, zwanej dalej

,Polityka”, jest:

1) zapewnienie spdjnego i systemowego podejscia do identyfikacji, analizy i ewaluacji ryzyka

operacyjnego;

2) ograniczanie ryzyka operacyjnego przez wdrazanie 1 monitorowanie skutecznosci kluczowych

mechanizmow kontrolnych;

3) dostarczenie Kierownictwu Ministerstwa informacji o potencjalnych zagrozeniach realizacji

celow i zadan okreslonych w:

a)

b)

rocznym planie dziatalno$ci Ministra Finanséw dla dziatéw administracji rzadowej: budzet,
finanse publiczne, instytucje finansowe, zwanym dalej ,,planem dziatalnosci Ministra”,
rocznym planie dziatalno$ci Ministerstwa na dany rok kalendarzowy, zwanym dalej ,,planem
dzialalno$ci Ministerstwa”,

kwartalnych planach komoérek organizacyjnych,

regulaminie organizacyjnym Ministerstwa,

wewngtrznych regulaminach organizacyjnych komoérek organizacyjnych w Ministerstwie;
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4)
5)

6)

ustalenie poziomu tolerancji na ryzyko operacyjne;

podnoszenie efektywnos$ci procesu zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Ministerstwie w ramach
kontroli zarzadczej;

wzmacnianie kultury zarzadzania ryzykiem majacej wptyw na realizacj¢ celow 1 zadan, o ktoérych

mowa w pkt 3.

3. Pojecia i definicje

1))

2)

3)

4)

5)

6)
7)

8)

9)

10)

11)

12)

Uzyte w Polityce pojecia oznaczaja:

Baza Kluczowych Mechanizméw Kontrolnych — baza wdrozonych i stosowanych przez komorki
organizacyjne kluczowych mechanizméw kontrolnych;

dziatania zaradcze — dziatania wdrazane po zdarzeniu generujacym ryzyko operacyjne, majace na
celu ograniczenie jego skutku lub prawdopodobienstwa wystapienia zdarzenia w przysztosci;
Kierownictwo Ministerstwa — Minister, Sekretarze Stanu w Ministerstwie, Podsekretarze Stanu
w Ministerstwie i Dyrektor Generalny Ministerstwa;

kierujacy komorka organizacyjng — dyrektor komorki organizacyjnej Ministerstwa, zastepca
dyrektora lub inna osoba upowazniona do kierowania tg komorka;

kluczowy mechanizm kontrolny — mechanizm kontrolny istotny dla osiagniecia celu lub realizacji
zadania, bez ustanowienia ktdrego istnieje ryzyko, ze cel nie zostanie osiggni¢ty albo zadanie nie
zostanie zrealizowane zgodnie z prawem, efektywnie, oszczednie i terminowo;

komorka organizacyjna — komorka organizacyjna okre§lona w statucie Ministerstwa;

komorka wlasciwa do spraw ryzyka operacyjnego — komodrka odpowiedzialna za przygotowanie
polityki 1 metodyki zarzadzania ryzykiem w Ministerstwie, prowadzenie dzialan edukacyjnych
w zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym w odniesieniu do zaprojektowanego systemu oraz
za wspoOlprace z komodrkami organizacyjnymi i ich biezace wsparcie w wypelnianiu zadan
dotyczacych zarzadzania ryzykiem operacyjnym;

kontrola zarzadcza — kontrola zarzadcza w rozumieniu art. 68 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych;

koordynator kontroli zarzadczej — osoba wyznaczona przez kierujacego komorka organizacyjna
do koordynacji zadan w zakresie kontroli zarzadczej;

kultura zarzadzania ryzykiem — wartosci, postawy 1 zachowania funkcjonujgce w Ministerstwie,
ktore pozwalajg lepiej rozumie¢, identyfikowac 1 zarzadzac¢ ryzykiem;

mechanizm kontrolny — dziatania, procedury, instrukcje i1 zasady postepowania stuzace
ograniczeniu wystapienia ryzyka nieosiggnigcia celéw lub zmniejszenia jego negatywnych
skutkow;

Minister — minister wlasciwy do spraw budzetu, finansOw publicznych oraz instytucji

finansowych;
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13) plan postgpowania z ryzykiem — plan zawierajacy dziatania lub rozwigzania majace na celu
ograniczenie poziomu ryzyka rezydualnego przez ustanowienie mechanizmoéw kontrolnych,
usunigcie zrodta ryzyka, przeniesienie lub dzielenie ryzyka albo zawierajacy uzasadnienie dla

niepodejmowania dziatan;

14) poziom ryzyka — wielko$¢ ryzyka wyrazona w postaci kombinacji skutkéw oraz ich
prawdopodobienstwa;
15) pracownik Ministerstwa — cztonek Kierownictwa Ministerstwa, osoba zatrudniona

w Ministerstwie, funkcjonariusz pelnigcy stuzbe w Ministerstwie, osoba wspotpracujaca
z Ministerstwem na podstawie umowy cywilnoprawnej, osoba delegowana do petnienia shuzby
w Ministerstwie, praktykant, stazysta, wolontariusz;

16) ryzyko — mozliwo$¢ wystapienia zdarzenia, ktoére bedzie miato negatywny wplyw na realizacje
zatozonych celow 1 zadan;

17) ryzyko inherentne — ryzyko operacyjne wystepujace w sytuacji braku mechanizmoéw kontrolnych
lub przy zatozeniu, ze te mechanizmy kontrolne nie istnieja;

18) ryzyko operacyjne — mozliwo$¢ wystapienia zdarzenia, ktére begdzie miato posrednio lub
bezposrednio negatywny wpltyw na osiaggniecie celu lub zrealizowanie zadania, zdarzenie moze
by¢ skutkiem nieodpowiednich procedur lub ich braku, btedéw ludzkich, bledow systemow oraz
czynnikow zewnetrznych;

19) ryzyko rezydualne — ryzyko operacyjne, ktére pozostaje po zastosowaniu mechanizmoéw
kontrolnych na ryzyko inherentne w celu jego ograniczenia;

20) tolerancja na ryzyko — zdefiniowany poziom ryzyka, ktore Kierownictwo Ministerstwo jest
w stanie akceptowac, aby realizowac¢ zatozone cele 1 zadania;

21) wilasdciciel ryzyka operacyjnego — kierujacy komorka organizacyjng odpowiedzialny za
zarzadzanie danym ryzykiem operacyjnym, posiadajacy kompetencje do podjecia dziatan

zarzadczych w stosunku do ryzyka.

4. Tolerancja na ryzyko

Kierownictwo Ministerstwa dazy do ograniczania ryzyka operacyjnego, ktoére moze zagrazaé
zgodnej z prawem, efektywnej, oszczgdnej 1 terminowej realizacji celéw i zadan okreslonych w planie
dziatalnos$ci Ministra, planie dziatalno$ci Ministerstwa, planach kwartalnych komoérek organizacyjnych,
regulaminie organizacyjnym oraz wewnetrznych regulaminach organizacyjnych komorek

organizacyjnych.

4.1. Ustanawia si¢ nastepujace poziomy ryzyka operacyjnego w Ministerstwie:
1) bardzo niski;
2) mniski;
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3) $redni;
4)  wysoki;
5) bardzo wysoki.

4.2. Poziom ryzyka rezydualnego oceniony jako ,bardzo niski” ,niski” 1 ,S$redni” jest
akceptowalny. Poziom ryzyka rezydualnego oceniony jako ,,bardzo niski” i ,niski” nie wymaga
podejmowania dziatan ograniczajacych to ryzyko. W przypadku poziomu ryzyka rezydualnego
ocenionego jako ,,sredni” decyzje o podjeciu dziatan ograniczajacych to ryzyko podejmuje wiasciciel

ryzyka.

4.3. Poziom ryzyka rezydualnego oceniony jako ,wysoki” i ,bardzo wysoki” nie jest
akceptowalny. Wtasciciel ryzyka dla kazdego ryzyka rezydualnego, ktérego poziom zostat oceniony
jako ,,wysoki” lub ,,bardzo wysoki”, jest obowigzany do przygotowania i wdrozenia planu postgpowania
z ryzykiem w celu obnizenia poziomu tego ryzyka do poziomu akceptowalnego. W uzasadnionych
przypadkach wlasciciel ryzyka moze wystapi¢ z wnioskiem do wlasciwego cztonka Kierownictwa

Ministerstwa o niepodejmowanie dziatan ograniczajacych ryzyko operacyjne.

5. Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym

Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym realizowane jest przez:

1) coroczng samoocen¢ ryzyka operacyjnego oparta na identyfikacji, analizie i ewaluacji ryzyka
operacyjnego oraz stosowanie kluczowych mechanizméw kontrolnych;

2) reakcj¢ na ryzyko rozumiang jako przygotowanie i realizacj¢ planow postgpowania z ryzykiem
lub podejmowanie dziatan zaradczych;

3) gromadzenie 1 analiz¢ informacji o zaistniatych zdarzeniach generujacych ryzyko operacyjne
w Bazie Zdarzen Ryzyka Operacyjnego;

4) monitorowanie ryzyka operacyjnego oraz testowanie stosowanych kluczowych mechanizmow
kontrolnych ograniczajacych ryzyko operacyjne;

5) raportowanie ryzyka operacyjnego.

Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym jest procesem realizowanym i dokumentowanym zgodnie

z zasadami okreslonymi w Metodyce zarzadzania ryzykiem operacyjnym.

6. Odpowiedzialno$¢ Kierownictwa Ministerstwa w zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym

6.1. Cztonkowie Kierownictwa Ministerstwa w ramach nadzoru sprawowanego nad komorkami
organizacyjnymi:
1) sprawuja nadzor nad przestrzeganiem Polityki;
2) akceptuja plany postgpowania z ryzykiem operacyjnym ocenionym w samoocenie na poziomie

,Wysokim” lub ,,bardzo wysokim”.
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6.2. Dyrektor Generalny Ministerstwa sprawuje nadzér nad funkcjonowaniem systemu
zarzadzania ryzykiem operacyjnym w szczegdlnosci przez:
1) wydanie Metodyki zarzadzania ryzykiem operacyjnym oraz nadzor nad jej przestrzeganiem;

2) powolanie Komitetu Ryzyka Operacyjnego oraz okreslenie zadan 1 trybu jego pracy.

7. Model ,,trzech linii” — pierwsza linia

System zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Ministerstwie jest oparty na modelu ,,trzech linii”,
w ktorym istniejaca struktura organizacyjna ma za zadanie wspierac realizacje celow 1 zadan, o ktorych
mowa w pkt 7.1 pkt 1-5. Model ,.trzech linii” w Ministerstwie wraz z przywolaniem podstawowych

celow, zadan 1 rol przedstawia schemat 2.

MODEL 3 LINII W ZARZADZANIU RYZYKIEM

KIEROWNICTWO MF

3. LINIA
2. LINIA
Tworzenie regulacji do zarzadzania ryzykiem
Szkolenia i wsparcie dla wiascicieli ryzyka
Testowanie mechanizmdéw kontrolnych
Raporty dla Kierownictwa MF
Promowanie kultury zarzadzania ryzykiem
1. LINIA

Identyfikacja, analiza i ewaluacja ryzyka operacyjnego

Ustanowienie mechanizmow kontrolnych
Reagowanie na zdarzenia generujace ryzyko operacyjne

Schemat 2. Struktura modelu ,,trzech linii” w Ministerstwie

7.1. Kierujacy komorka organizacyjng w ramach pierwszej linii, jako wilasciciel ryzyka
operacyjnego w podleglym obszarze, odpowiada za:
1) przeprowadzanie corocznej samooceny i przesylanie jej wynikéw do zaopiniowania przez
komorke wtasciwg do spraw ryzyka operacyjnego oraz ponowne przeprowadzenie samooceny
w przypadku wprowadzenia istotnych zmian w:
a) celach lub zadaniach ujetych w planie dziatalno$ci Ministra lub planie dziatalno$ci
Ministerstwa,

b) strukturze organizacyjnej Ministerstwa;



Dziennik Urzedowy Ministra Finanséw — 8 — Poz. 10

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

zatwierdzanie i udostgpnianie wynikdw samooceny ryzyka operacyjnego komoérce wlasciwej do
spraw ryzyka operacyjnego oraz wlasciwemu cztonkowi Kierownictwa Ministerstwa,
przygotowywanie i przesytanie plandw postepowania z ryzykiem, ktorego poziom zostat oceniony
jako ,,wysoki” lub ,,bardzo wysoki” do zaopiniowania przez komoérke wtasciwg do spraw ryzyka
operacyjnego oraz do akceptacji wtasciwemu cztonkowi Kierownictwa Ministerstwa;
nadzorowanie realizacji plandw postgpowania z ryzykiem;

zglaszanie zdarzen generujacych ryzyko operacyjne oraz wdrazanie i nadzorowanie realizacji
dziatan zaradczych;

zaprojektowanie 1 wdrozenie adekwatnych, skutecznych i efektywnych mechanizméw
kontrolnych oraz dokonywanie oceny ich funkcjonowania;

informowanie wtasciwego cztonka Kierownictwa Ministerstwa oraz komorki wlasciwej do spraw
ryzyka operacyjnego o materializacji ryzyka operacyjnego oraz podjetych dziataniach zaradczych;

monitorowanie ryzyka operacyjnego.

Kierujacy komorka organizacyjng moze upowazni¢ podlegtych pracownikéw do wykonywania

zadan, o ktorych mowa w pkt 1-7. Upowaznienie nie skutkuje przeniesieniem odpowiedzialnos$ci za

zarzadzanie ryzykiem operacyjnym na podlegtych pracownikdow.

1)

2)
3)
4)

1
2)

7.2. Pracownik komorki organizacyjnej w zakresie swoich obowigzkoéw:

niezwlocznie przekazuje bezposredniemu przetozonemu informacje o zaistniatych zdarzeniach
generujacych ryzyko operacyjne;

uczestniczy w identyfikacji, analizie 1 ewaluacji ryzyka operacyjnego;

stosuje 1 realizuje mechanizmy kontrolne;

realizuje plany postgpowania z ryzykiem rezydualnym oraz dziatania zaradcze.

7.3. Koordynator kontroli zarzadcze;j:
koordynuje zadania w zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym;
posredniczy w wymianie informacji pomigdzy komodrka wtasciwa do spraw ryzyka operacyjnego

a komorkami organizacyjnymi.

9. Model ,,trzech linii” — druga linia

9.1. Komoérka wtasciwa do spraw ryzyka operacyjnego w ramach drugiej linii koordynuje

dzialania w obszarze zarzadzania ryzykiem operacyjnym we wspolpracy z komorkami organizacyjnymi

drugiej linii, ktére zgodnie z regulaminem organizacyjnym Ministerstwa odpowiadajg za zarzadzenie

innymi rodzajami ryzyka:

)]

komoérka wiasciwa do spraw koordynowania systemu zarzadzania ryzykiem w obszarze

bezpieczenstwa informacji;
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2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)

9)

1)

2)
3)
4)

5)

6)
7)

8)
9)

10)

komorka wtasciwa do spraw zarzadzania portfelem programoéw i projektow realizowanych
w Ministerstwie;

komorka wlasciwg do spraw koordynacji kontroli zarzadczej w zakresie dziatow administracji
rzadowej: budzet, finanse publiczne, instytucje finansowe;

komorka whasciwag do spraw bezpieczenstwa i higieny pracy;

komorka wlasciwa do spraw koordynowania przeciwdziatania nieprawidtowosciom dotyczacym
dziatalno$ci Ministerstwa;

komorka whasciwg do spraw koordynowania komunikacji wewngtrznej i zewnetrznej;

komorka wtasciwg do spraw do spraw wyznaczania strategii i kierunkéw dzialania w zakresie
rozwoju i utrzymania ustug informatycznych w Ministerstwie oraz sprawowania nadzoru nad
dziatalnoscig Centrum Informatyki Resortu Finansow;

komoérka odpowiedzialng za zapewnienie poprawnosci pod wzgledem prawnym, legislacyjnym
i redakcyjnym projektow aktow prawnych opracowywanych w Ministerstwie;

komorka wlasciwa do spraw kontroli zarzadczej w jednostkach organizacyjnych Krajowej

Administracji Skarbowe;.

9.2. Komorka wlasciwa do spraw ryzyka operacyjnego odpowiada w szczegdlnosci za:
opracowanie, wdrozenie oraz utrzymanie i przeglad polityki, metodyki oraz narzedzi
wykorzystywanych w procesie zarzadzania ryzykiem operacyjnym z wylaczeniem regulacji
1 narzedzi, ktdre pozostaja we wlasciwosci komorek organizacyjnych, o ktorych mowa w pkt 9.1;
inicjowanie procesu corocznej samooceny ryzyka operacyjnego w powigzaniu z procesem
ustalania planow dzialalno$ci Ministra 1 Ministerstwa;

wsparcie merytoryczne wlascicieli ryzyka w obszarze zarzadzania ryzykiem operacyjnym;
wspotprace z cztonkami Kierownictwa Ministerstwa w zakresie oceny ryzyka operacyjnego;
wspotprace z koordynatorami kontroli zarzadczej] w komorkach organizacyjnych w zakresie
ryzyka operacyjnego;

gromadzenie, weryfikacje 1 analize wynikdw samooceny ryzyka operacyjnego;

prowadzenie 1 utrzymywanie Bazy Zdarzen Ryzyka Operacyjnego oraz Bazy Kluczowych
Mechanizméw Kontrolnych;

monitorowanie realizacji planow postgpowania z ryzykiem oraz dziatan zaradczych;

testowanie kluczowych mechanizmow kontrolnych na wybranej probie poprzez pordwnanie stanu
faktycznego ze stanem wymaganym, dokonywane w celu oceny prawidlowego stosowania
mechanizmow kontrolnych;

przygotowywanie dla Komitetu Ryzyka Operacyjnego, komorki wiasciwej do spraw audytu

wewnetrznego, komorki wlasciwej do spraw koordynacji kontroli zarzadczej, Komitetu Audytu
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oraz cztonkow Kierownictwa Ministerstwa okresowych raportéw i doraznych informacji
w zakresie ryzyka operacyjnego w Ministerstwie;

11) dokonywanie okresowych przegladow Polityki i dokumentow powigzanych;

12) prowadzenie dzialan edukacyjnych w obszarze zarzadzania ryzykiem operacyjnym dla

pracownikow Ministerstwa oraz wzmacnianie kultury zarzadzania ryzykiem w Ministerstwie.

10. Model ,,trzech linii” — trzecia linia

Komorka wtasciwa do spraw audytu wewnetrznego w ramach trzeciej linii przeprowadza zadania
zapewniajace 1 czynnosci doradcze, zgodnie z obowigzujacymi przepisami i standardami. W ramach
realizacji zadan zapewniajacych komodrka dokonuje oceny kontroli zarzadczej, w szczeg6lnosci oceny
procesu zarzadzania ryzykiem operacyjnym w badanym obszarze, formutuje zalecenia dzialan
stuzagcych wyeliminowaniu stabosci kontroli zarzadczej, w tym odnoszacych si¢ do zarzadzania

ryzykiem operacyjnym.

Realizujac czynnos$ci doradcze, komoérka do spraw audytu wewnetrznego moze przedstawiac
propozycje usprawnien funkcjonowania jednostki, w tym zarzadzania ryzykiem operacyjnym.
11. Rola Komitetu Ryzyka Operacyjnego

Dyrektor Generalny Ministerstwa powotuje w drodze zarzadzenia Komitet Ryzyka Operacyjnego,

okreslajac szczegotowy tryb pracy Komitetu.

Komitet pelni funkcje doradcza dla Kierownictwa Ministerstwa w obszarze zarzadzania ryzykiem
operacyjnym, wydajac rekomendacje, wnioski i opinie majace na celu usprawnienie systemu

zarzadzania ryzykiem operacyjnym.

12. Przeglad Polityki

Polityka zarzadzania ryzykiem operacyjnym podlega corocznym przegladom przez komorke

wlasciwg do spraw ryzyka operacyjnego w terminie do 30 czerwca.
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