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Nr sprawy: PT-II.236.54.1.2025 

Załącznik nr 4 do zapytania ofertowego 

 

 

 

UMOWA Nr ……… 

 

 

 

zawarta w dniu ……………, pomiędzy:  

Komendą Powiatową Państwowej Straży Pożarnej w Gołdapi 

ul. Wojska Polskiego 19; 19-500 Gołdap; tel. 47 7329 400 

reprezentowaną przez: 

st. bryg. Wojciecha Szczepanika – Komendanta Powiatowego PSP w Gołdapi 

zwaną dalej Zamawiającym 

a 

………………………………………………………………………………………………… 

 

………………………………………………………………………………………………… 

reprezentowanym przez: 

 

………………………………………………………………………………………………… 

zwanym w dalszej części Umowy Wykonawcą 

                                                                                     

§ 1 

1. Przedmiotem Umowy jest „Dostawa i instalacja centrali telefonicznej Cisco wraz ze 

sprzętem sieciowym”. 

2. Zakres przedmiotu Umowy obejmuje wykonanie przedmiotu zamówienia, zgodnie                   

z wymogami zapytania ofertowego. 

3. Wykonawca dostarczy sprzęt, oprogramowanie i licencje ujęte w przedmiocie zamówienia, 

zgodnie z wymogami zapytania ofertowego. 

4.Zamawiający dostarczy wszystkie niezbędne informacje o konfiguracji obecnie używanych 

urządzeń sieciowych i telefonicznych. 

5. Wykonawca ustali z Zamawiającym szczegółowy zakres i harmonogram prac mając na 

uwadze godziny pracy Zamawiającego i możliwe zminimalizowanie wpływu prac na 

dostępność usług dla użytkowników. 

6. Wykonawca zainstaluje i skonfiguruje dostarczony sprzęt zgodnie z wytycznymi 

Zamawiającego, w tym przeniesie konfigurację usług telefonicznych oraz sieciowych                     

z obecnie używanych urządzeń na dostarczone urządzenia. Obecnie używane urządzenia to 

ruter serii Cisco 2900 ISR pełniący rolę centrali telefonicznej oraz przełączniki Cisco Catalyst 

serii 2960. 

7. Wykonawca we współpracy z Zamawiającym odłączy używane obecnie urządzenia 

sieciowe i telefoniczne oraz przełączy użytkowników końcowych sieci na nowe urządzenia 

sieciowe i telefoniczne zgodnie z ustalonym harmonogramem. 

 

§ 2 

Wykonanie przedmiotu Umowy nastąpi nie później niż do 18.12.2025 r.  

 

§ 3 

Wykonawca zobowiązuje się do dostawy i instalacji na własny koszt, do miejsca wskazanego 

przez Zamawiającego przedmiotu zamówienia, zgodnie ze złożoną ofertą. 
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§ 4 

1. Za wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysokości 

………….………………………………………… złotych brutto (słownie złotych brutto: 

………………………………………………………………………………………………). 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust 1. obejmuje wszystkie koszty związane z realizacją 

przedmiotu Umowy. 

3. Rozliczenie umowy nastąpi fakturą wystawioną po zrealizowaniu przedmiotu Umowy. 

4. Płatność nastąpi na podstawie bezbłędnie wystawionej faktury, na nr konta wskazany            

w fakturze, w terminie 14 dni od daty dostarczenia faktury do siedziby Zamawiającego. 

5. Za termin zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 

6. Zamawiający oświadcza, że zapłata wynagrodzenia nastąpi z zastosowaniem mechanizmu 

podzielonej płatności, o którym mowa w art. 108a ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r.                

o podatku od towarów i usług (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 775 ze zm.). 

 

§ 5 

1.  Wykonawca zapewnia gwarancję i autoryzowany serwis na przedmiot zamówienia: 

minimum na okres 60 miesięcy (licząc od dnia odbioru).  

2.  Wszelkie koszty związane z naprawami i serwisem w okresie gwarancji pokrywa 

Wykonawca. 

3. Dostarczone urządzenia, oprogramowanie systemowe oraz licencje muszą być objęte 

gwarancją opartą o świadczenia gwarancyjne producenta niezależne od statusu partnerskiego 

Wykonawcy. 

4. W okresie gwarancji naprawa lub wymiana urządzenia winna nastąpić w terminie 2 dni 

roboczych od zgłoszenia Wykonawcy awarii poprzez telefon lub e-mail. 

5. W okresie gwarancji serwis winien być świadczony w miejscu instalacji urządzeń.  

6. Zamawiający dopuszcza świadczenie usługi on-site przez Wykonawcę oraz zdalną 

diagnozę uszkodzenia. 

7. Zamawiający dopuszcza realizację zobowiązań gwarancyjnych Wykonawcy przez 

producenta sprzętu lub serwis autoryzowany przez producenta. 

8. Gwarancja powinna również obejmować: 

- możliwość zgłoszenia awarii urządzenia bezpośrednio producentowi urządzenia (a nie tylko 

Wykonawcy przedmiotu zamówienia), 

- bezpośredni i wolny od dodatkowych opłat dostęp do pomocy technicznej producenta przez 

telefon, e-mail oraz stronę WWW, w zakresie rozwiązywania problemów związanych                      

z bieżącą eksploatacją urządzeń, 

- możliwość pobierania bezpośrednio od producenta nowych wydań oprogramowania zgodnie  

z zapotrzebowaniem Zamawiającego, jednakże w ramach ogólnie dostępnej oferty 

producenta, a także w ramach wykupionego zestawu funkcjonalności oprogramowania               

i wykupionej konfiguracji urządzeń, wraz z wolnym od dodatkowych opłat prawem                        

(tj. licencją) do korzystania z pobranego oprogramowania na zasadach określonych w 

warunkach licencyjnych dla użytkownika końcowego. 

9. Zamawiający wymaga dostarczenia, w terminie 10 dni od daty dostawy przedmiotu 

zamówienia, oświadczenia producenta potwierdzającego objęcie produktów wsparciem 

serwisowym spełniającym powyższe wymagania. 

10. Niniejsza Umowa stanowi dokument gwarancyjny. 

11. Koszty związane z transportem i odbiorem przedmiotów przekazanych do naprawy lub 

wymiany w ramach gwarancji ponosi Wykonawca. 
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§ 6 

1. Wykonawca wyznacza do kontaktów z Zamawiającym: 

 

………………………………………………, tel. ……………………… 

 

2. Zamawiający wyznacza do kontaktów z Wykonawcą:  

- asp. Piotr Słapiński, tel. 47 7329 405 

- mł. bryg. Michał Herman, tel. 47 7329 402 

                                                                                                                        

§7 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu 0,1% wartości brutto Umowy za każdy dzień 

opóźnienia realizacji przedmiotu Umowy z uwzględnieniem ust. 5. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości brutto 

Umowy w przypadku odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.  

3. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 15% ceny (wartości) całkowitej 

brutto przedmiotu Umowy. 

4. Niezrealizowanie umowy przez Wykonawcę do dnia 23.12.2025 r. uważa się za odstąpienie 

od Umowy. W takim przypadku Zamawiający nie będzie zobowiązany zwrócić Wykonawcy 

kosztów, jakie Wykonawca poniósł w związku z zamówieniem. Odstąpienie od zakupu 

wymaga, pod rygorem nieważności, formy pisemnej.  

5. Kara umowna zostanie zapłacona przez Wykonawcę na podstawie noty obciążeniowej 

wystawionej przez Zamawiającego. 

6. Przedmiotowa umowa z zastrzeżeniem ust. 5 może zostać wypowiedziana przez strony po 

wzajemnych uzgodnieniach i za ich obopólną zgodą. 

                                                                                               

§ 8 

Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści niniejszej Umowy, wymagają aneksu sporządzonego               

z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności.                                                                                                                                                                     

                                                               

§ 9 

1.Wszelkie spory wynikłe z realizacji niniejszej Umowy, których strony nie rozwiążą 

polubownie, będą rozstrzygane przez sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.                                                                                                                                                                               

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

Cywilnego                                                            

 

§ 10 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym egzemplarzu dla 

każdej ze stron. 

 

Załącznik do Umowy: 

1. Formularz ofertowy Wykonawcy z dnia ………………… 

 

 

 

ZAMAWIAJĄCY:                                                                                       WYKONAWCA: 

 

         

                                                                                                                        

  


