Ministerstwo
Edukacji Narodowej

Departament Edukacji Wtaczajacej

DEW-WES.053.2.2026
Warszawa, 17 lipca 2026r.

Pani

Szanowna Pani,

odpowiadajac na Pani petycje z 05 lipca br. dotyczaca pomocy psychologicznej w szkotach
i placéwkach systemu o$wiaty, uprzejmie wyjasniam.

W polskim systemie oswiaty funkcjonuja rozwigzania prawne i organizacyjne umozliwiajace
udzielanie wsparcia uczniom, ktérzy doswiadczyli sytuacji kryzysowych, traumatycznych lub
innych zdarzen negatywnie wptywajacych naich sytuacje zyciowa oraz stan psychiczny.

System os$wiaty zapewnia w szczegdélnosci wspomaganie przez szkote wychowawczej roli
rodziny, dostosowanie tresci, metod i organizacji nauczania do mozliwosci psychofizycznych
ucznidow oraz zapewnienie opieki i pomocy psychologiczno-pedagogicznej odpowiednio
do rozpoznanych potrzeb uczniéw!?.

Pomoc psychologiczno-pedagogiczna polega na rozpoznawaniu i zaspokajaniu
indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych ucznia oraz wspieraniu jego
funkcjonowania. Potrzeba objecia ucznia takg pomoca moze wynika¢ m.in. z sytuacji
kryzysowych lub traumatycznych. Jednoczesnie przepisy prawa przewidujg wsparcie dla
rodzicow i nauczycieli w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych i dydaktycznych,
stuzace zwiekszeniu skutecznosci pomocy udzielanej uczniom?.

Uczniowie mogg zostac objeci w przedszkolu, szkole lub placéwce wsparciem adekwatnym
do rozpoznanych potrzeb. W ramach obowigzujacych rozwigzan systemowych szkoty moga
podejmowac nastepujace dziatania:

1. Przeprowadzenie diagnozy potrzeb ucznidéw przez nauczycieli, wychowawcéw,
psychologéw, pedagogow i innych specjalistéw szkolnych, w celu identyfikacji oséb
wymagajacych wsparcia w zwiazku z doswiadczeniem przemocy, sytuacji
kryzysowych lub traumatycznych, w tym po kontakcie z drastycznymi tresciami
mogacymi wywotywac lek, poczucie zagrozenia, silny stres lub inne trudnosci
emocjonalne®.

1 Art. 1 pkt 2i 5 ustawy z dnia14 grudnia 2016 r. - Prawo o$wiatowe (Dz.U. z 2026 r. poz. 820).

2 § 2 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji i udzielania
pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach (Dz.U. z 2023 r. poz.
1798).

3§2ust. 1,824 pkt 1-2, § 24a pkt 1 lit boraz § 27 ust. 1-2 ww. rozporzadzenia.
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2. Organizowanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej w formie m.in.
indywidualnych konsultacji, porad, zaje¢ rozwijajacych kompetencje emocjonalno-
spoteczne, zaje¢ o charakterze terapeutycznym oraz innych form wsparcia
przewidzianych przepisami prawa*, adekwatnie do rozpoznanych potrzeb uczniow,
w celu wspierania ich funkcjonowania i rozwoju.

3. Witaczanie rodzicow lub opiekunéw prawnych uczniébw w proces udzielania
wsparcia poprzez przekazywanie informacji na temat mozliwych reakcji dzieci i
mtodziezy na doswiadczenie przemocy lub kontakt z tresciami prezentujgcymi
przemoc, w tym przemoc medialng, a takze wskazowek dotyczacych rozpoznawania
niepokojacych sygnatéw, udzielania adekwatnego wsparcia oraz korzystania z
dostepnych form pomocy i interwencji.

4. Korzystanie ze wsparcia poradni psychologiczno-pedagogicznych, placéwek
doskonalenia nauczycieli oraz innych instytucji dziatajgcych na rzecz rodziny, dzieci
i mtodziezy, w szczegdlnosci w zakresie diagnozy, konsultacji, doradztwa oraz
wsparcia merytorycznego w organizacji i realizacji pomocy psychologiczno-
pedagogicznej, w tym réwniez w sytuacjach wymagajacych podejmowania dziatan o
charakterze interwencji kryzysowej w przypadku doswiadczenia przez uczniéw
sytuacji nagtych, kryzysowych lub traumatycznych®.

5. Realizowanie dziatan profilaktycznych i edukacyjnych dotyczacych bezpieczenstwa
uczniow, krytycznej analizy i wtasciwej oceny drastycznych tresci oraz sytuacji
prezentowanych w Internecie, przeciwdziatania przemocy oraz ochrony zdrowia
psychicznego dzieci i mtodziezy. Dziatania te sg prowadzone w szczegdlnosci przez
nauczycieli specjalistow (tj. psychologdw, pedagogdw i pedagogow specjalnych) we
wspbtpracy z wychowawcami oddziatéw, m.in. w ramach godzin do dyspozycji
dyrektora oraz biezacej realizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej’.

W przypadku wystgpienia sytuacji kryzysowych, traumatycznych lub innych zdarzenh
negatywnych dyrektor szkoty i nauczyciele sg zobowigzani® do uruchamiania dostepnych
form pomocy psychologiczno-pedagogicznej oraz wspoétpracy z poradniami psychologiczno-
pedagogicznymi, rodzicami i innymi instytucjami wspierajacymi dzieci i mtodziez.

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze w 2022 r., w celu zwiekszania dostepu do pomocy psychologiczno-
pedagogicznej dla dzieci i mtodziezy, w przepisach oswiatowych wprowadzono obowigzek
zatrudnienia nauczycieli specjalistéow w przedszkolach i szkotach ogdélnodostepnych oraz
zespotach tych przedszkoli i szkot. Wsréd obowigzkowo zatrudnianych nauczycieli
specjalistow znalezli sie nauczyciel psycholog i jako nowe stanowisko w tych jednostkach
systemu oswiaty - nauczyciel pedagog specjalny. Standardy okreslajg minimalny wymiar

4§ 6 ust. 1-4 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji i
udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach.

5§ 2ust. 3,84 ust. 3 pkt. 1 oraz § 20 ust. 7 ww. rozporzadzenia.

6§ 4 ust. 3 pkt 2-5,§ 4 20 ust. 1 pkt. 5 oraz § 28 ww. rozporzadzenia.

7 Art. 1 pkt 3 ustawy - Prawo o$wiatowe oraz § 24 pkt 4 oraz § 27 pkt. 4 rozporzadzenia Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-
pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach.

8 Art. 68 ust. 1 pkt 3 i pkt 6 ustawy — Prawo o$wiatowe; art. 7 ust. 1 i ust. 2 pkt 1 i pkt 6 ustawy z dnia 26 stycznia 1982 r. —
Karta Nauczyciela (Dz.U. z 2026 r. poz. 515) oraz § 20 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia
2017 r. w sprawie zasad organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach,
szkotach i placowkach.
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zatrudnienia nauczycieli specjalistéw w ww. jednostkach. Przepisy okreslity réwniez sposob
wyliczania etatéw, ktéry uzalezniony jest od liczby dzieci lub uczniéw uczeszczajagcych do
przedszkola, szkoty lub zespotu przedszkoli i szkot.

Woprowadzenie standardéw zostato roztozone na dwa etapy: | etap? od 1 wrzesnia 2022 r.
ill etap®od 1 wrzesnia 2024 r. W zwiazku z podjetymi dziataniami liczba etatéw nauczycieli
specjalistéw wzrosta z 21 923,67 etatéw w roku szkolnym 2021/2022 do 58 460,14 etatow
w roku szkolnym 2025/2026.

Na przestrzeni czterech lat nastgpit wzrost etatéw nauczycieli specjalistéw
036 536,47 etatéw, co stanowi wzrost o ponad 166 %.

Niezaleznie od rozwiazan prawnych s3 realizowane projekty wspoétfinasowane ze srodkéw
UE stuzace rozwojowi system edukacji - wspierajagce przedszkola, szkoty, nauczycieli
i dyrektoréw w rozpoznawaniu potrzeb dzieci i ucznidw oraz przygotowaniu dla nich
adekwatnej $ciezki edukacyjnej.

1) Projekt ,Przygotowanie systemu informatycznego wspierajacego poradnictwo
psychologiczno-pedagogiczne’, realizowany przez CIE we wspdtpracy z MEN

6 pazdziernika 2025 r. uruchomiona zostata platforma wsparcie.gov.pl, na ktorej
udostepniono bezptatne narzedzia elektroniczne:

e narzedziadla nauczycieli:
- do monitorowania rozwoju dzieci w okresie wczesnego dziecinstwa (od 6 do 36 miesiecy)
oraz $redniego dziecinstwa (od 3 do 6 lat) i wspomaga proces obserwacji rozwoju dziecka
- do oceny funkcjonowania dziecii mtodziezy w wieku od 7 do 19 lat, wspierajace nauczyciela
w ocenie funkcjonowania ucznia w sytuacjach szkolnych (edukacyjnych i spotecznych)

e narzedzia diagnostyczne dla specjalistéw do oceny proceséw poznawczych!

funkcjonowania emocjonalno-spotecznego i temperamentu dzieci i mtodziezy

2) Projekt ,Przygotowanie kompleksowego wsparcia poradni psychologiczno-
pedagogicznych” - realizator MEN w partnerstwie z SGH

W 2024 r. we wspotpracy z Szkotg Gtéwng Handlowg w Warszawie, opracowane zostaty
zatozenia realizacji kompleksowego wsparcia poradni psychologiczno-pedagogicznych
w zakresie efektywnego wspierania dzieci i mtodziezy oraz ich rodzin, ktére zostaty ujete
w dokumencie pt. ,Koncepcja rozwoju poradnictwa psychologiczno-pedagogicznego".
Zakres wsparcia:

— rozwoj kompetencji kadry poradni w zakresie oceny funkcjonalnej,

— zarzadzanie zasobami poradni,

— wyposazenie poradni w sprzet i narzedzia diagnostyczne,

9 Zgodnie z art. 29 ustawy z dnia 12 maja 2022 r. o zmianie ustawy o systemie o$wiaty oraz niektérych innych
ustaw (Dz. U. poz. 1116, z pdzn. zm.).

10 Zgodnie z art. 2 pkt 1-2 ww. ustawy.

11 Kompleksowa Analiza Proceséw Poznawczych (KAPP).
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— widrozenie ogdlnopolskiego systemu teleinformatycznego.

3) Projekt szkoleniowy dla nauczycieli specjalistow pn. ,Szkota dostepna
dla wszystkich" - realizator: Instytut Badari Edukacyjnych - Paristwowy Instytut Badawczy
(IBE-PIB) i UNICEF we wspotpracy z uczelniami i organizacjami pozarzadowymi

Gtéwnym celem projektu jest podniesienie kompetencji nauczycieli specjalistéw w zakresie
udzielania wsparcia dostosowanego do potrzeb wszystkich grupy dzieci i uczniow.
Nauczyciele specjalisci biorgcy udziat w projekcie zostali przygotowani do wdrozenia
w praktyce opracowanych w projekcie interwencji, rozumianych jako strategie reagowania
na sytuacje problemowe, wynikajace ze zréznicowanych potrzeb dzieci i ucznidéw.

4) Projekt pn. , Wspieranie dostepnosci edukacji dla dzieci i mtodzieZy” - realizator: Instytut
Badari Edukacyjnych - Paristwowy Instytut Badawczy (IBE-PIB)

Projekt obejmuje dziatania majace na celu rozwijanie kompetencji kadry systemu oswiaty
w zakresie pracy z dzieémi i uczniami z uwzglednieniem réznorodnosci ich potrzeb
edukacyjnych i rozwojowych, w tym oceny funkcjonalnej oraz pracy w zespole
zréznicowanym pod wzgledem potrzeb edukacyjnych uczniow.

5) Projekt ,Budowa skoordynowanego systemu pomocy specjalistycznej opartego
na Specjalistycznych Centrach Wespierajacych Edukacje Wtaczajaca ™2 - realizator: Osrodek
Rozwoju Edukacji (ORE)

Celem projektu jest upowszechnienie wspotpracy placéwek specjalnych i ogélnodostepnych
w ramach Specjalistycznych Centrow Wspierajacych Edukacje Wiaczajaca (SCWEW).
SCWEW stanowia nowy element systemu wsparcia, uzupetniajacy dotychczasowe formy
pomocy oferowane przedszkolom i szkotom ogdlnodostepnym w pracy z zespotami
zréznicowanymi pod wzgledem potrzeb oséb uczacych sie. Realizujg dziatalnosé edukacyjna,
szkoleniows i doradczg, skierowang do kadry przedszkoli i szkét ogélnodostepnych.

Ministerstwo Edukacji Narodowej kontynuuje wdrazanie rozwigzan wzmacniajacych
dostepnosé pomocy psychologiczno-pedagogicznej w przedszkolach, szkotachiplacéwkach.

Z powazaniem

Alina Sarnecka
Dyrektor
/ - podpisano cyfrowo/

12 https://ore.edu.pl/2024/04/budowa-skoordynowanego-systemu-pomocy-specjalistycznej-opartego-na-
specjalistycznych-centrach-wspierajacych-edukacje-wlaczajaca-o-projekcie/
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