Olsztyn, 25 sierpnia 2021 r.
Warminsko-Mazurski
Urzad Wojewodzki

w Olsztynie

10-575 OLSZTYN
Al. Marszatka Jozefa Pitsudskiego 7/9

PS-11.431.2.6.2021

Pani

Aldona Lyczewska
Kierownik
Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej

Al. Wojska Polskiego 18
11 — 606 Budry

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzadowej
(t.j. Dz.U. 2020 1., poz. 224), zwanej dalej: ,,ustawg o kontroli w administracji rzagdowej” przekazuje
Pani wystapienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej w  Budrach
(al. Wojska Polskiego 18, 11-606 Budry; NIP : 845-17-95-916; REGON : 511409989)

W okresie objetym kontrola, a takze w czasie prowadzenia kontroli wykonywanie zadan
w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznym w Budrach nadzorowata Pani Aldona Lyczewska
petigca funkcje Kierownika Gminnego OsSrodka Pomocy Spolecznej w Budrach od dnia
1 sierpnia 2019 roku.

(dowod: akta kontroli: 33, 34)

Kontrol¢ przeprowadzil kontroler :

Paulina Sigiel — inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie — Oddziat Zabezpieczenia Spotecznego

- legitymacja stuzbowa nr 4/2020 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie,

- upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego z dnia 6 lipca 2021 roku nr FK-
IV.0030.337.2021 do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Os$rodku Pomocy
Spotecznej w Budrach.

(dowod: akta kontroli: 8)

Kontrola zostala przeprowadzona w dniach od 12 lipca 2021 roku do 16 lipca 2021 roku.
Odnotowano ja pod pozycja 12 w ksigzce kontroli prowadzonej w Gminnym O$rodku Pomocy
Spotecznej w Budrach.

(dowdd: akta kontroli: 19)
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Kontrola prowadzona byla w trybie hybrydowym, tj. trzy pierwsze dni kontroli bez osobistej
obecnosci kontrolera w siedzibie jednostki kontrolowanej, z wykorzystaniem narzedzi
informatycznych do zgromadzenia materialu dowodowego, w celu ustalenia stanu faktycznego,
a nastepnie dokonania oceny jednostki kontrolowanej, a takze sformutowanie ewentualnych zalecen
pokontrolnych.

Rozpoczecie kontroli nastgpito podczas wideokonferencji, w trakcie ktérej okazano legitymacije
stuzbowa kontrolera, poinformowano o zasadach kontroli w trybie zdalnym, wymaganych
dokumentach do kontroli oraz formach i1 terminie ich przekazania. Upowaznienie kontrolera do
kontroli zostalo przekazane do kontrolowanej jednostki za posrednictwem e-PUAP. Kontrola
zakonczona zostata spotkaniem z Kierownikiem, w czasie ktorego kontroler przekazal wstepne
wnioski z przeprowadzonej kontroli oraz poinformowat o przewidywanych terminach przekazania
projektu wystgpienia pokontrolnego.

Akta przeprowadzonej kontroli dostgpne sa w systemie EZD pod nr sprawy
PS-11.431.2.6.2021

Zakres kontroli:

. przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byla ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
z zakresu administracji rzagdowej wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentow,

. okres objety kontrola
kontrolg objeto okres §wiadczeniowy 2019/2020 (od 1 pazdziernika 2019 roku do 30 wrze$nia
2020 roku).

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 2 pkt 1, art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca
2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224) oraz art. 28 ust.1 pkt 2
ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzagdowej] w wojewodztwie
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1464) w zwiazku z art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r.
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow (tj. Dz. U. z 2021 poz. 877 ze zm.) — zwanej dalej
ustawq o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Na podstawie ustalen kontroli dzialalnos¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Budrach
w zakresie objetym kontrolg ocenia si¢ pozytywnie.

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie dokumentow otrzymanych z jednostki dokonano nastepujacych ustalen:

1. W jednostce kontrolowanej, w okresie §wiadczeniowym 2019/2020 (od 1 pazdziernika
2019 roku do 30 wrzesnia 2020 roku) na $wiadczenia wyptacane z funduszu alimentacyjnego
finansowane z dotacji celowej z budzetu panstwa - w rozdziale 85502 - wydatkowano kwotg
86.840 z1 (212 $wiadczen).

2. Skuteczno$¢ egzekucji zobowigzan dhuznikow alimentacyjnych powstalych z tytutu
wyplaconych przez jednostke kontrolowang $wiadczen z funduszu alimentacyjnego -
w okresie $wiadczeniowym 2019/2020 (od 1 pazdziernika 2019 roku do 30 wrzesnia 2020
roku) - wynosita 14.016 zl, co stanowito 32,28 % wyptaconych w tym okresie swiadczen.
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3. Laczne zadhuzenie dtuznikow alimentacyjnych, wobec Skarbu Panstwa,
powstate z tytulu wyptaconych §wiadczen z funduszu alimentacyjnego — narastajaco do dnia
30 wrze$nia 2020 roku — wynosito 1.316.319 zl.

4.  Zgodnie z art. 27 ust. 4 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow — 40% kwoty
odzyskanej z tytutu naleznosci od dtuznika alimentacyjnego stanowi dochod wlasny gminy
organu wlasciwego wierzyciela uzyskany z realizacji zadan w rozdziale 85502 — w gminie
kontrolowanej, stanowito to:

e 1.191 zt - w IV kwartale 2019 roku;
o 44157t - w okresie I, II i III kwartalu 2020 roku.

Organ witasciwy jednostki kontrolowanej - z uzyskanego dochodu (w trybie art. 27 ust. 4
ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw) w okresie IV kwartatu 2019 roku na
realizacje zadan w rozdziale 85502 przeznaczyl kwote 1.152 zl, natomiast w I, II i IIT kwartale
2020 roku przeznaczyt na ten cel kwote w wysokos$ci 1.643 zk.

(dowod: akta kontroli: 17)

I. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gmina Budry liczy ok. 2 886 mieszkancéw. Organem witasciwym, zobowigzanym na tym obszarze
do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow jest
Wo6jt Gminy Budry.

Zgodnie z upowaznieniami, wydanymi przez Wojta Gminy Budry zadania z zakresu ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentoéw realizowal Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej
w Budrach.

Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Budrach wykonywal swoja dzialalno$¢ na podstawie
Statutu, nadanego mu w drodze uchwaty Nr XXVIII/156/2017 Rady Gminy Budry z dnia
29 marca 2017 r. w sprawie uchwalenia Statutu Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej
w Budrach.

Statut jednostki w § 2 pkt 12 okreslat, realizowane przez GOPS w Budrach, zadania wynikajace
z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Organizacje wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania jednostki kontrolowanej okreslat
Regulamin Organizacyjny GOPS w Budrach, wprowadzony Zarzadzeniem Nr 2/2017 Kierownika
GOPS w Budrach z dnia 10 lipca 2017 r. wraz ze zmianami zawartymi Zarzadzeniem Nr 2/2019
Kierownika GOPS w Budrach z dnia 25 marca 2019 r,. Zarzadzeniem Nr 17/2019 r. Kierownika
GOPS w Budrach z dnia 31 grudnia 2019 r. , a Zarzadzeniem Nr 10/2020 r. Kierownika GOPS
w Budrach z dnia 6 pazdziernika 2020 r. a takze Zarzadzeniem NR 14/2020 Kierownika GOPS
w Budrach z dnia 31 grudnia 2020 r. Regulamin ten, okreslal w § 5 pkt 4, iz Osrodek realizuje
zadania zlecone gminie dotyczgce pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

(dowod: akta kontroli: 14, 33)
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1Il. Kadra realizujaca zadania objete kontrola

W trakcie kontroli ustalono, ze Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Budrach byt
organizacyjnie przygotowany do wykonywania zadan objetych kontrola.
Zadania wynikajagce z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow realizowata
pracownica zatrudniona na stanowisku referenta ds. $wiadczen rodzinnych 1 funduszu
alimentacyjnego, na umow¢ o prace na czas nieokreslony. W dniu rozpoczgcia kontroli pracownica
posiadata aktualny zakres czynnosci.

(dowod: akta kontroli: 19)

W jednostce kontrolowanej wydawanie decyzji z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentoéw, a takze prowadzenie postgpowan w sprawie §wiadczen z funduszu alimentacyjnego
oraz podejmowanie dziatah wobec dluznikéw alimentacyjnych oraz zglaszania do BIG odbywato
si¢ na podstawie zarzadzenia nr 52/2019 Wo¢jta Gminy Budry z dnia 20 pazdziernika 2019 r.
w sprawie udzielenia upowaznienia udzielonego pracownikowi merytorycznemu oraz zarzadzenia
nr 30/2019 Wojta Gminy Budry z dnia 1 sierpnia 2019 r. w sprawie udzielenia upowaznienia
Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Budrach.

(dowod: akta kontroli: 25)

W okresie objetym kontrola pracownik Os$rodka wykonujacy kontrolowane zadania -
uczestniczyt w szkoleniach majacych wptyw na podwyzszenie stanu wiedzy oraz umiejgtnosci
niezbednych do wykonywania powierzonych zadan. Udzial w szkoleniach potwierdzat wykaz
szkolen oraz przedstawione kontrolerowi certyfikaty.

(dowod: akta kontroli: 22)

lil. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Budrach znajduje si¢ w Budrach, ul. Aleja Wojska
Polskiego 18. GOPS znajduje si¢ w budynku szeregowym. W budynku znajduje si¢ ponadto Filia
Banku Spotdzielczego w Wegorzewie, Klub ,,Senior+” oraz Gminny Osrodek Kultury. Budynek
sktada si¢ z parteru oraz pietra. Pomieszczenia i stanowiska pracy pracownikow GOPS-u znajduja
si¢ na pietrze. Przed budynkiem jest podjazd dla osob niepetnosprawnych.

Realizacja powyzszego zadania zajmuje si¢ 1 osoba. Dziat funduszu alimentacyjnego zajmuje jedno
pomieszczenie. Jest ono umieszczone na I pigtrze budynku. Pomieszczenie ma wymiary
42 m x 5 m. W powyzszym pomieszczeniu znajduje si¢ takze stanowisko ds. $wiadczen
wychowawczych. Stanowisko pracy wyposazone jest w niezbedny sprzet 1 urzadzenia
komputerowe. Interesanci sg przyjmowani bezposrednio na stanowisku pracy pracownika. Na
korytarzu wystawione s3 krzesla, ktoére umozliwiajg oczekiwanie oraz stolik do uzupetnienia
dokumentow.

W czasie epidemii COVID-19 przed wejsciem do osrodka utworzono kacik dla interesantow, gdzie
sa dostepne niezbedne druki oraz mozliwo$¢ uzupetlnienia dokumentéw. Ponadto w jednym
pomieszczeniu zostatl utworzony punkt obstugi wnioskow.

Z pisemnej informacji Kierownika Osrodka wynika, ze wywiady przeprowadzane sg gownie
w siedzibie osrodka. Praktykuje si¢ r6zne sposoby przeprowadzania wywiadow alimentacyjnych:
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1. na stanowisku pracy pracownika realizujagcego zadanie — podczas nieobecnosci drugiego
pracownika.
2. w miejscu odosobnionym — na terenie osrodka znajdujg 3 pomieszczenia, w ktérych mozna
przeprowadza¢ wywiady w celu zapewnienia ochrony danych i zasady zachowania poufnosci.
Ponadto do dyspozycji osrodka pozostaje takze sala konferencyjna Urzgdu Gminy oraz sala narad.
Obie te sale znajduja si¢ tuz obok osrodka.

(dowod: akta kontroli: 23)

Z przedstawionej kontrolujacym dokumentacji wynika, ze GOPS w Budrach ma wykupiong
licencj¢ z Sygnity Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie na korzystanie z oprogramowania do
obstugi min. Funduszu Alimentacyjnego. Kierownik GOPS przedtozyt dokumenty, dotyczace m.in.
formy regulowania zobowigzah zwigzanych z zakupem licencji.

(dowod: akta kontroli : 27)

Zgodnie z art. 8a ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow oraz z art. 12a ustawy
z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostgpnianiu informacji gospodarczych 1 wymianie danych
gospodarczych (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 389, 2320) od dnia 1 lipca 2015 roku organ wtasciwy
wierzyciela zobowigzany jest do przekazywania do wszystkich szesciu biur informacji
gospodarczych informacji o wysokos$ci zadluzenia dluznikéw alimentacyjnych.

Jednakze w jednostce kontrolowanej powyzsze informacje przekazywano tylko do pieciu z szesciu
biur i sg to:

1. Krajowy Rejestr Dhugow — od dnia 6.10.2015 .

2. Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej - od dnia 15.05.2018 r.

3. ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A. - od dnia 06.10.2015 r.

4. Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A. - od dnia 02.02.2009 r.

5. Krajowa Informacja Diugéw Telekomunikacyjnych KIDT — od dnia 15.06.2016

(dowod: akta kontroli: 27)

IV. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

Z informacji sporzadzonej przez Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Budrach wynika, Zze w okresie objetym kontrola Osrodek nie rozpatrywal Zadnej skargi
dotyczacej spraw z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

(dowod: akta kontroli: 19)

V. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych oraz podejmowanych dziatan
wobec diuznikéw alimentacyjnych

Ustalono, ze w okresie objetym kontrola Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Budrach
prowadzit:
- 18 postepowan administracyjnych w sprawach zwigzanych z rozpatrzeniem wnioskow
o ustalenie prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,
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W  kontrolowanym okresie = prowadzono 1 postepowanie administracyjnych w sprawie
uznania dluznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych oraz
prowadzono 1 postepowanie dotyczace ustalenia wysokosci nienaleznie pobranych $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego i ich zwrotem.
(dowod: akta kontroli: 21)

Ustalono rowniez, ze w okresie objetym kontrola Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Budrach
podejmowat dziatania wobec 29 dtuznikow alimentacyjnych, tj.:

. 19 dtuznikéw alimentacyjnych, dla ktoérych organem witasciwym byt Wojt Gminy Budry,

. 10  dluznikow  alimentacyjnych, dla  ktérych  organem  wilasciwym byt
wojt/burmistrz/prezydent innej gminy.

W okresie objetym kontrola3 do Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Budrach
nie wptynely Zadne wnioski o podjecie dzialan wobec dluznikow alimentacyjnych w trybie art. 3
ust. 1 oraz w trybie art. 3 ust. 5 pkt 1 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Zatozono, ze losowy dobodr proby badawczej dokonany zostanie w oparciu o profesjonalny osad
kontrolera spos$réd wszystkich postepowan administracyjnych w zakresie ustalania uprawnien do
swiadczen z funduszu alimentacyjnego i uznania dtuznikow za uchylajacych si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych oraz ze wszystkich spraw z zakresu podejmowanych dzialan wobec dhuznikéw
alimentacyjnych, prowadzonych przez Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Budrach w okresie
obje¢tym kontrola.

Kontroli i analizie poddano:

1. Sprawy z zakresu prowadzonych postepowan administracyjnych

Lacznie kontroli 1 analizie poddano 8 spraw z zakresu realizacji ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, w ktéorych prowadzono 9  postgpowan administracyjnych,
zakonczonych wydaniem decyzji w tym:

e 6 spraw zwigzanych ze Swiadczeniami z funduszu alimentacyjnego, w ktorych prowadzono
postepowania administracyjne zakonczone wydaniem decyzji ustalajacych uprawnienia
do pobierania $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,

o 1 sprawe zwigzang z ustaleniem nienaleznie pobranych $§wiadczen i zadaniem ich zwrotu,
e 1 sprawe zwigzang z uznaniem dluznika za uchylajgcego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych.
(dowod: akta kontroli: 21,29,32)

2. Sprawy z zakresu dzialan podejmowanych wobec dluznikow alimentacyjnyvch

Lacznie kontroli 1 analizie poddano 7 spraw z zakresu podejmowanych dzialan wobec
dhuznikow alimentacyjnych okreslonych ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
— dotyczacych 10 dtuznikdéw alimentacyjnych, w tym wobec:

e 4 dluznikow, dla ktorych organem wlasciwym byt Wojt Gminy Budry;

e 3 dluznikow, dla ktorych organem wiasciwym byt wojt/burmistrz/prezydent innej gminy.
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Akta spraw z zakresu prowadzonych postepowan administracyjnych, jak i podejmowanych dziatan
wobec dhuznikéw alimentacyjnych analizowano pod katem prawidlowosci i1 terminowosci

prowadzonych postepowan i dzialan.
(dowdd: akta kontroli: 15, 24, 32)

VII. Ustalone uchybienia i nieprawidlowosci

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono:

e Uchybienie o charakterze powtarzalnym tj.

1. We wszystkich sprawach dotyczacych zadan jednostki jako organu wlasciwego wierzyciela -
nierealizowanie obowigzku wynikajacego z art. 8a ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow w zakresie przekazywania do wszystkich biur informacji
gospodarczych informacji gospodarczej o zobowigzaniach dluznikow alimentacyjnych. W
jednostce kontrolowanej informacje przesytano tylko do pigciu z szesciu BIG-ow.

(dowod: akta kontroli: 27)
Skutek ustalonych uchybien:
W ww. sprawie negatywnymi skutkami dla jednostki kontrolowanej jest nie wykonanie

cigzacego na jednostce obowigzku ustawowego.

Do projektu wystapienia pokontrolnego nr PS-11.431.1.6.2021 z dnia 27 lipca 2021 roku
pismem z dnia 2 sierpnia 2021 roku zostato wniesione - przez Kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Budrach - zastrzezenie. Wplyw zastrzezenia do Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie nastapit w dniu 3 sierpnia 2021 roku za posrednictwem e-
PUAP. Dotyczylo ono stwierdzonego uchybienia:

Uchybienie polegato na:

1. We wszystkich sprawach dotyczacych zadan jednostki jako organu wiasciwego wierzyciela -
nierealizowanie obowigzku wynikajacego z art. 8a ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow w zakresie przekazywania do wszystkich biur informacji
gospodarczych informacji gospodarczej o zobowigzaniach dluznikow alimentacyjnych. W
jednostce kontrolowanej informacje przesytano tylko do pieciu z szesciu BIG-6w.

Ztozone zastrzezenie zostalo w catosci oddalone - o czym zostal poinformowany Kierownik
Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Budrach pismem nr PS-11.431.2.6.2021 z dnia 18
sierpnia 2021 roku.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia i oceny wnosze o:

1. Nawigzanie wspOlpracy ze wszystkimi biurami informacji gospodarczej, ktore dziataja
w Polsce 1 biezagce przekazywanie do biur informacji gospodarczej informacji
gospodarczych o zobowigzaniu lub zobowigzaniach dluznika alimentacyjnego zgodnie
z art. 12 a ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostgpnianiu informacji gospodarczych
1 wymianie danych gospodarczych.

Prosze Panig Kierownik o podjecie dzialan majgcych na celu usunigcie stwierdzonych uchybien
oraz o poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego, w terminie 14 dni od dnia
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otrzymania niniejszego  wystapienia, o0 sposobie wykorzystania uwag i wnioskéw oraz
wykonania zalecen pokontrolnych, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia

dzialan.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej,
od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwolawcze.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI
Artur Chojecki
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