Zatgcznik nr 6 do Zarzgdzenia Nr 32/2025 Komendanta Powiatowego Panstwowej Strazy Pozarnej w Mrggowie
z dnia 29 grudnia 2025r.

Procedura nr 2 wspétpracy z Komendantem Powiatowym

PSP w Mragowie

Data opracowania:

Procedura postepowania w przypadku awarii SOAP oraz awarii SOSU i/lub awarii lub braku dostepnosci

w systemie SWD-ST

Kolejnos¢ postepowania:

—

W przypadku awarii lub jakiejkolwiek przerwy w dziataniu Stacji Odbiorczej Alarméw Pozarowych
Operator informuje Stanowisko Kierowania Komendanta Powiatowego o alarmie pozarowym wykonujgc
potaczenie telefoniczne z przekazaniem wszystkich niezbednych danych i uzyskujgc potwierdzenie, ze
zgtoszenie zostato przyjete. Numery, na ktére Operator przekazuje informacje o zdarzeniu/pozarze, to
w kolejnos$ci: 47 7329 621; 47 7329 622.

Powrotne wigczenie transmisji alarmu pozarowego moze nastgpi¢ jedynie na drodze pisemnego
zgtoszenia Operatora wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2 do procedury nr 3. Operator przesyta
zgtoszenie na adres email: skkp.mragowo@skkw.olsztyn.pl. Po jego przestaniu Operator potwierdza
prawidlowo$¢ zgloszenia przez SKKP PSP na podstawie wykonania potgczenia telefonicznego
i uzyskania potwierdzenia, ze zgtoszenie wptyneto. Numery telefonéw, na ktére Operator potwierdza
przestanie zgtoszenia to: 47 7329 621; 47 7329 622.

W przypadku awarii Stacji Odbiorczej Alarméw Pozarowych Ilub Stacji Odbiorczej Sygnatow
Uszkodzeniowych Operator podejmuje dziatania naprawcze w ciggu 2 godzin.

W przypadku awarii lub braku dostepnosci w systemie SWD-ST (SPI) obsada SKKP PSP w Mragowie
informuje niezwilocznie CMOS (Centrum Monitorowania Operatora Systemu) o tym fakcie podajgc
przyblizony czas usunigecia awarii.

Pisemne zgtoszenie, o ktérym mowa w pkt. 2 musi by¢ podpisane przez osoby upowaznione, ktére
Operator ujgt w zataczniku do umowy na $wiadczenie ustug monitoringu pozarowego.

Osoby uprawnione do stosowania procedury:

—
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Funkcjonariusze petnigcy stuzbe na Stanowisku Kierowania Komendanta Powiatowego PSP
w Mragowie

Pracownicy Stacji Monitorowania Alarmow:

Sporzadzit: Podpis:

Zatwierdzit Podpis:
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