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WOJEWODA WARMINSKO-MAZURSKI
Olsztyn, 31 pazdziernika 2022 r.

Wydziat Finanséw i Kontroli
FK-1V.431.13.2022

Pan
Marek Chojnowski
Starosta Efcki

(e-puap)

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowe;j

(Dz.U. 2020 poz. 224), przekazuje Panu tres¢ wystgpienia pokontrolnego.
Wystgpienie pokontrolne

Kontrole problemowg przeprowadzono w Starostwie Powiatowym w Etku, ul. Marszatka
J. Pitsudskiego 4, 19-300 Etk (NIP: 8481827319, REGON: 790671053).

W okresie objetym kontrolg oraz w dniu rozpoczecia czynnosci kontrolnych kierownikiem
jednostki kontrolowanej byt Pan Marek Chojnowski — Starosta, wybrany na stanowisko
przez Rade Powiatu Etckiego w dniu 6 grudnia 2018 r. Wykonywat on zadania zwigzane
z nieodptatng pomocg prawng i nieodptatnym poradnictwem obywatelskim przy pomocy
Wicestarosty - Pana Roberta Dawidowskiego, wybranego na to stanowisko w dniu
6 grudnia 2018 r. Uchwatg Rady Powiatu Efckiego Nr 1.4.2018. [akta kontroli str. 252]

Kontrole przeprowadzit zespdt pracownikédw Warminsko — Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Olsztynie, Wydziat Finanséw i Kontroli, Oddziat prowadzenia i koordynacji kontroli,
w sktadzie: Iwona Zajgc-Kulesza — starszy inspektor wojewddzki (przewodniczaca zespotu
kontrolnego) oraz Dorota Kusiewicz-Lauter — starszy inspektor wojewddzki (cztonek zespotu
kontrolnego), na podstawie pisemnych upowaznien do przeprowadzenia kontroli Nr FK-
IV.0030.640.2022 i FK-1V.0030.641.2022 z dnia 29 sierpnia 2022 r., wydanych przez Wojewode
Warminsko —Mazurskiego. [akta kontroli str. 7-8, 137-138]

Kontrole rozpoczeto 12 wrzesnia 2022 r., a zakoriczono 23 wrzesnia 2022 r., co zostato
odnotowane w Ksigzce kontroli jednostki kontrolowanej pod pozycjg nr 2/2022.
[akta kontroli str. 1-2, 177-178]


http://www.olsztyn.uw.gov.pl/
mailto:info@uw.olsztyn.pl

Kontrola prowadzona byta w trybie zdalnym. Rozpoczecie kontroli nastgpito podczas
wideokonferencji, w trakcie ktérej okazano legitymacje stuzbowe kontroleréw, poinformowano
o zasadach kontroli w trybie zdalnym, wymaganych dokumentach do kontroli oraz formach
i terminie ich przekazywania. Upowaznienia kontroleréw do kontroli zostaty przekazane do

kontrolowanej jednostki za posrednictwem platformy e-PUAP. [akta kontroli str. 1-2, 175-176]

Biezgca kontrola byta drugg kontrolg zewnetrzng z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej
przeprowadzong w Starostwie Powiatowy w Etkul. Pierwszg kontrolg badajgcg ww. zadanie
byta kontrola problemowa przeprowadzona w 2019 r. przez Wojewode Warminsko-
Mazurskiego?, w zwigzku z wytycznymi Podsekretarza Stanu w Ministerstwie Sprawiedliwosci
z dnia 27 lutego 2019 r. oraz 8 kwietnia 2019 r., znak: DSF-XI.692.30.2019 dot. sprawdzenia
przez wojewoddéw wdrozenia aspektéw wynikajacych z nowelizacji ustawy z dnia 5 sierpnia
2015 r. o nieodpfatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz
edukacji prawne (Dz. U. z 2019 r., poz. 294). W wyniku ww. kontroli pozytywnie

z nieprawidtowosciami oceniono dziatalnos¢ Starostwa.

Ponadto w okresie od 02.11.2021 r. do 11.01.2022 r. przeprowadzona zostata kontrola
kompleksowa przez inspektoréw Regionalnej Izby Obrachunkowej w Olsztynie, ktéra objeta
swoim zakresem m.in. przeprowadzenie w 2019 r. otwartego konkursu ofert na powierzenie
prowadzenia punktdw nieodptatnej pomocy prawnej, swiadczenia nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz edukacji prawnej w powiecie etckim przez organizacje pozytku
publicznego. Dziatalnos$¢ jednostki oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami, ktére dotyczyty
m.in. sposobu realizowania przez Starostwo ww. zadania.

[akta kontroli str. 37-135]

Przedmiotem kontroli byta realizacja przez powiat (w porozumieniu z gminami albo
samodzielnie) zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej polegajgcych na udzielaniu
nieodptatnej pomocy prawnej, swiadczeniu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
edukacji prawne;j.

Okres objety kontrolg — od 1 stycznia 2021 r. do dnia rozpoczecia kontroli, tj. do 12 wrzesnia
2022r. [akta kontroli str. 1-3, 139-166]

Kontrole przeprowadzono w oparciu o art. 2 pkt 1 i art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca
2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 224) oraz art. 28 ust. 1 pkt
2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzgdowej w wojewddztwie

(Dz. U. z 2022 r. poz. 135 ze zm.), w zwigzku z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r.

! Dalej: ,,Starostwo”.
2 Wystapienie pokontrolne Wojewody Warminsko-Mazurskiego z 8 sierpnia 2019 r., znak: FK-1V.431.23.2019.
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o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji
prawnej (Dz. U z 2021 r. poz. 945)3.
Informacji w trakcie kontroli udzielat gtéwny specjalista w Wydziale Organizacyjnym
Starostwa, na podstawie pisemnego upowaznienia®, wydanego przez Staroste Etckiego®.

[akta kontroli str. 251]

Realizacje zadan w zakresie nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego ocenia sie pozytywnie z uchybieniami. Powyzsza ocena wynika z nastepujgcych

ustalen i ocen dokonanych w poszczegdlnych obszarach (zagadnieniach) objetych kontrolg:

1. Przypisanie zadania objetego kontrolg komdrce organizacyjnej starostwa oraz/lub

pracownikowi je realizujagcemu.

Analiza Regulaminu Organizacyjnego Starostwa, stanowigcego zafacznik do Uchwaty
Nr 39.125.2018 Zarzgdu Powiatu Etckiego z dnia 31 paZdziernika 2018 r.® wykazata, ze zadania
starosty wynikajgce z ustawy przypisane zostaty dwém wydziatom, tj.: Wydziatowi

Organizacyjnemu oraz Wydziatowi Informacji i Cyfryzacji.

Na podstawie § 33 ust. 12 pkt 6 Regulaminu Organizacyjnego zadania w szczegdlnosci
w zakresie organizacji dziatalnosci nieodptatnych punktéw pomocy prawnej na terenie powiatu
oraz przygotowania projektéw uméw z adwokatami i radcami prawnymi, powierzono
Wydziatowi Organizacyjnemu. W okresie objetym kontrolg oraz w dniu rozpoczecia czynnosci
kontrolnych w ww. wydziale osobg odpowiedzialng za realizacje zadania byta Pani Joanna
Orzechowska - gtéwny specjalista, ktdrej w zakresie czynnosci z 15 wrzesnia 2015 r.
powierzono, m.in. nastepujace obowigzki:
— przygotowanie projektéw porozumied z gminami, Okregowa Rady Adwokacka
w Biatymstoku i Okregowa Izbg Radcéw Prawnych w Biatymstoku oraz projektéw
umoéw z adwokatami i radcami prawnymi,
— ustalenie harmonogramu pracy punktéw,
— upowszechnianie wsrdod mieszkancow powiatu informacji o systemie nieodptatnej
pomocy prawnej,
— przeprowadzanie kontroli funkcjonowania lokali, w ktérych usytuowane sg punkty

nieodptatnej pomocy prawnej

Bezposredni nadzor nad ww. pracownikiem sprawowat Pan Zbigniew Pahl, Sekretarz Powiatu
Etckiego. [akta kontroli str. 181-215, 252, 269-270]

Natomiast na mocy § 36 ust. 11 pkt 15 Regulaminu Organizacyjnego realizacje zadania starosty

3 Dalej: ,,ustawa”.

4 Upowaznienie z dnia 12 wrze$nia 2022 r., znak: 0.077.17.2022.
> Dalej: ,,Starosta”.

¢ Dalej: ,,Regulamin Organizacyjny”.
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w zakresie organizowania konkurséw dla organizacji pozytku publicznego przydzielono
Wydziatowi Informacji i Cyfryzacji. W ww. wydziale przedmiotowe zadanie uwzglednione
zostato w zakresach czynnosci dwéch pracownikéw zatrudnionych na stanowisku gtéwnego
specjalisty, tj. Pani Agnieszki Zukowskiej oraz Pani Magdaleny Zawadzkiej-Pitat. W $réd zadan
pracownikdw wymieniono m. in. wykonywanie zadan wydziatu wynikajgcych z obowigzujgcych
przepisdw prawa, uchwat rady i zarzadu oraz zarzadzen i polecen przetozonych, coroczne
wylanianie organizacji pozarzgdowej w otwartym konkursie ofert na realizacje zadania
publicznego w zakresie nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej; przygotowanie projektéw umow z wytoniong organizacja
pozarzgdowg; przeprowadzanie kontroli wykonywania umowy przez organizacje pozarzadows.
Bezposredni nadzér nad ww. pracownikami sprawowat Pan Robert Klimowicz, Naczelnik
Wydziatu Informacji i Cyfryzaciji. [akta kontroli str. 181-215, 252-268]

2. Powierzenie i lokalizacja punktéw oraz harmonogram dyzuréw.

Na terenie Powiatu Etckiego’ funkcjonujg 4 punkty, tj.:

a) punkt nr 1: nieodptatnej pomocy prawnej — usytuowany w Urzedzie Gminy w Etku przy
ul. Kosciuszki 28A lok. 4, prowadzony przez adwokatow, czynny: od poniedziatku do
pigtku w godzinach od 13.00 do 17.00;

b) punkt nr 2: nieodptatnej pomocy prawnej — usytuowany przy ul. Mateckich 3 lok. 6, 19-
300 Etk, prowadzony przez radcdw prawnych, czynny: od poniedziatku do pigtku
w godzinach od 9.00 do 13.00;

c) punkt nr 3: nieodptatnej pomocy prawnej i mediacji — usytuowany przy ul. Mateckich 3
lok. 6, 19-300 Etk, prowadzony przez organizacje pozarzadowsa, tj. Fundacje Honeste
Vivere z siedzibg w Warszawie, czynny: od poniedziatku do pigtku w godzinach od 13.00
do 17.00, w srode petniony jest dyzur ze specjalizacjg nieodptatnej mediacji;

d) punkt nr 4: nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego — prowadzony przez Fundacje
Honeste Vivere z siedzibg w Warszawie, usytuowany w 3 lokalizacjach, tj.:

— Biblioteka Centrum Kultury i Informacji, ul. Etcka 8, 19-330 Stare Juchy, czynny: w
poniedziatek i w czwartek w godzinach od 9.00 do 13.00,

— Osrodek Zdrowia, ul. Szkolna 1, 19-314 Kalinowo, czynny: we wtorek
i w pigtek w godzinach od 8.00 do 12.00,

— Urzad Gminy Prostki, ul. 1 Maja 44B, 19-335 Prostki, czynny: w s$rode
w godzinach od 8.00 do 12.00.

Stosownie do art. 8 ust. 2 ustawy powyzisza liczba punktéw odpowiada mnoznikowi
zdefiniowanemu w art. 20 ust. 4 ustawy. Powiat rozdysponowat ww. punkty w sposéb zgodny
z art. 11 ust. 1 ustawy, tj. powierzono prowadzenie potowy punktéw do prowadzenia

adwokatom i radcom prawnym z przeznaczeniem na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej,

7 Dalej: ,,Powiat”.
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a potowe organizacji pozarzagdowej prowadzgcej dziatalnos¢ pozytku publicznego, wytonionej
w otwartym konkursie ofert, z przeznaczeniem na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub
Swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego. Na podstawie art. 11 ust 1c ustawy,
jeden punkt prowadzony przez organizacje pozarzadowg przeznaczono na $wiadczenie

nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego. [akta kontroli str. 271]

Na podstawie przeprowadzonej analizy harmonogramu dyzuréw oraz ,raportu z logowan
wykonawcy na dyzurach — 01-31.08.2022 r.” wygenerowanego z systemu teleinformatycznego
do obstugi nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
edukacji prawnej®, zawierajagcego m.in. informacje w zakresie oséb swiadczgcych ustuge, adresu
punktu, dni i godzin odbytych dyzuréw, stwierdza sie, Ze nieodptatna pomoc prawna
i nieodptatne poradnictwo obywatelskie udzielane sg w punktach w przecietnym wymiarze
5 dni w tygodniu przez co najmniej 4 godziny dziennie, tj. zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy.

[akta kontroli str. 271, 1483-1490]

W ww. harmonogramie uwzgledniono réwniez dyzur ze wskazaniem specjalizacji -nieodptatna
mediacja odbywajacy sie w kazdg srode w godzinach od 13.00 do 17.00 w punkcie nr
3: nieodptfatnej pomocy prawnej przy ul. Mateckich 3 lok. 6 w Etku, co wypetnito dyspozycje
zawartg w art. 8 ust. 9i 13 ustawy. [akta kontroli str. 271]

Wszystkie ww. punkty zostaty uruchomione z poczatkiem roku kalendarzowego, tj. 3 stycznia
2022 r.°

3. Obsada punktow
a) Zawarcie porozumien z gminami.

W celu realizacji zadan polegajgcych na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej

i Swiadczeniu nieodpfatnego poradnictwa obywatelskiego (w tym mediacji) Powiat, na

podstawie art. 9 ust. 1 ustawy, zawart 15 pazdziernika 2019 r. porozumienia z nastepujgcymi

gminami:

— Gming Etk - porozumienie nr 119/2019,

— Gming Stare Juchy - porozumienie nr 120/2019,

— Gming Prostki - porozumienie nr 121/2019 zmienione aneksem nr 1 z 12 listopada 2019 r.,

— Gming Miastem Etk - porozumienie nr 122/2019 zmienione aneksem nr 1 z 11 pazdziernika
2021r.,

— Gming Kalinowo - porozumienie nr 123/2019 zmienione aneksem nr 1 z 12 listopada 2019 r.

Wszystkie porozumienia z gminami zostaty zawarte na czas nieokreslony z mocg obowigzywania

8 Dalej: ,,System Obstugi NPP-NPO”.
112 stycznia 2022 r. byly to odpowiednio sobota (Nowy Rok) i niedziela.
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od 1 stycznia 2020 r. W przypadku 3 anekséw do porozumien zmiany dotyczyty jedynie godzin
trwania dyzuréw oraz adresu punktu. Do dnia rozpoczecia czynnosci kontrolnych, tj. 12

wrzesnia 2022 r. zadne z porozumien nie zostato rozwigzane.

Na podstawie analizy zapisow ww. porozumien i pdzniej zawartych anekséw stwierdza sie, ze
zawieraty one wszystkie elementy wskazane w art. 9 ust. 1 lit. a-c i e oraz ust. 2 ustawy,
tj. dni i godziny dyzuréw, rodzaj dyzuru, rodzaj podmiotu prowadzacego dyzur, adres lokali,
w ktérych usytuowano punkty oraz zasady wspotpracy w zakresie zapewnienia warunkow
lokalowych i urzadzen technicznych podmiotom udzielajgcym nieodptatnej pomocy prawnej lub
Swiadczgcym nieodptfatne poradnictwo obywatelskie.

[akta kontroli str. 273-290]

Kontrola wykazata, ze w porozumieniu nr 122/2019 z 15 pazdziernika 2019 r. ze zm. - zawartym
z Gming Miastem Etk uzyczajacg lokal, w ktérym prowadzi sie dyzur poswiecony jedynie
nieodptatnej mediacji - nie okreslono preferowanej specjalizacji dyzuru, co jest niezgodne z art.
9 ust. 1 pkt 1 lit. d ustawy. Wyjasniono!®, ze powyzsze zaniechanie powstato z powodu
przeoczenia, ktére wynikto z tego, ze cyt.: ,(...) skupiono sie na okreslaniu ram czasowych”.
Nieokreslenie w porozumieniu preferowanej specjalizacji dyzuru nie wywotato negatywnych
skutkéw przy realizacji zadania objetego kontrolg. Niemniej jednak nalezy podkreslié, ze przepis
art. 9 wust. 1 wustawy przewiduje koniecznos¢ uszczegétowienia pewnych kwestii
w porozumieniach zawartym pomiedzy gminami a powiatem. Przepis ten m.in. naktada
obowigzek okreslenia preferowanej specjalizacji dyzurdw, o ile stwierdzono taka potrzebe,
a taka sytuacja miata miejsce we wskazanym przypadku. W zwigzku z tym ww. informacja
powinna znalez¢ sie w porozumieniu nr 122/2019 z 15 pazdziernika 2019 r. ze zm. Osobg
odpowiedzialng za powstanie uchybienia jest gtéwny specjalista w Wydziale Organizacyjnym
oraz osoba bezposrednio go nadzorujaca.

[akta kontroli str. 273-290, 1463-1470]

b) Zawarcie porozumien z okregowymi radami adwokackimi oraz radami okregowych izb

radcéw prawnych.

Zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy, w dniu 25 pazdziernika 2021 r. Powiat zawart dwa porozumienia
w sprawie udzielania nieodpfatnej pomocy prawnej na jego obszarze, tj. porozumienie Nr
122/2021 z Radg Okregowej Izby Radcéw Prawnych w Biatymstoku!! oraz porozumienie Nr
121/2021 z Okregowa Radg Adwokackg w Biatymstoku!?. Na podstawie ww. porozumien
samorzad prawniczy zostat zobowigzany do przedtozenia powiatowi w terminie 14 dni od
podpisania porozumienia imiennych wykazéw adwokatédw, radcéw prawnych oraz ich

zastepcow, ktdrzy bedg udzielali nieodptatnej pomocy prawnej w punktach mieszczacych sie

10 Pismo Starosty z 23 wrze$nia 2022 r., znak: 0.076.1.14.2022, zwane dalej: ,,wyja$nieniami”.
1 Dalej: ,,OIRP”.
12 Dalej: ,,ORA”.
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w Etku przy ul. Kosciuszki 28A (dot. adwokatow) oraz przy ul. Mateckich 3 lok. 6 (dot. radcéw
prawnych). ORA i OIRP wywigzaty sie z postanowien w ww. zakresie i przedtozyty stosowne

wykazy.

Analiza ww. porozumien wykazata, ze zawieraty one réwniez pozostate elementy wskazane
w art. 10 ust. 1 ustawy.
[akta kontroli str. 291-298]

c) Zawarcie umoéw z adwokatami i radcami prawnymi.

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy oraz zgodnie z zawartymi porozumieniami z OIRP oraz
z ORA, Powiat 20 grudnia 2021 r. zawart 20 uméw zlecenia na udzielanie w 2 punktach
nieodptatnej pomocy prawnej, w tym: 5 z adwokatami, 5 z ich zastepcami, 5 z radcami
prawnymi i 5 z ich zastepcami. Umowy zawarto na okres od 1 stycznia 2022 r. do 31 grudnia
2022 r. W wyniku analizy tresci ww. umow ustalono, ze zawierajg one elementy okreslone
w art. 6 ust. 2 pkt 1-3, 6i 7 ustawy, tj.:

wskazanie miejsca i czasu udzielania nieodptatnej pomocy prawnej;

informacje o mozliwosci wydtuzenia, na zadanie starosty, czasu trwania dyzuru do co
najmniej 5 godzin dziennie, w przypadku, o ktéorym mowa w art. 8 ust. 6 ustawy,
w ramach wynagrodzenia;

— okreslenie wynagrodzenia za udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej;

— okreslenie sposobu korzystania z lokalu, w ktérym usytuowany bedzie punkt;

— zasady zapewnienia zastepstwa w przypadku zaistnienia takiej koniecznosci;

— zasady rozwigzania umowy.

Ponadto w umowach zawartych z adwokatami i radcami prawnymi posiadajgcymi jednoczesnie
uprawnienia mediatora zawarto zapis zobowigzujgcy wykonawce do przeprowadzania
nieodptatnej mediacji, na Zadanie starosty, w ramach s$rodkéw przeznaczonych na

wynagrodzenie za petnienie dyzuru.

W powyziszym obszarze stwierdzono, ze we wszystkich umowach nie wskazano w sposdb
bezposredni wymagan okreslonych w art. 6 ust. 2 pkt 4 i 5 ustawy, tj. urzadzen technicznych,
w tym zapewniajacych dostep do bazy aktow prawnych umozliwiajacych udzielanie
nieodptatnej pomocy prawnej oraz zasad zapewniania dostepu do bazy aktéw prawnych
umozliwiajgcego udzielanie nieodpfatnej pomocy prawnej. W umowach wskazano natomiast,
ze lokale spetniaé beda szczegdétowe wymagania okreslone w rozporzadzeniu Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 21 grudnia 2018 r. w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej oraz
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2492 ze zm.)3,

a zleceniobiorca korzysta¢ bedzie z wurzadzen technicznych (wymaganych ww.

13 Dalej: ,,rozporzadzenie”.
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rozporzgdzeniem), zgodnie z ich przeznaczeniem oraz w terminie okreslonym w wykazie
dyzuréw. Z uwagi na fakt zawarcia w tresci uméw odniesienia do wymagan okreslonych dla
umoéw w art. 6 ust. 2 pkt 4 i 5 ustawy, nie czyni sie zarzutu w powyzszym zakresie. Niemniej
jednak, zauwazy¢ nalezy, ze ustawa zobowigzuje wprost do wskazywania w umowach ww.
wymagan.

[akta kontroli str. 299-418]

d) Wytonienie organizacji pozarzadowej do prowadzenia punktu nieodptatnej pomocy

prawnej i / lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

W celu powierzenia prowadzenia punktdw nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptfatnego
poradnictwa obywatelskiego organizacji pozarzgdowej, Zarzgd Powiatu Efckiego Uchwatg Nr
27.96.2021 z dnia 12 listopada 2021 r. ogtosit ,,otwarty konkurs ofert na realizacje w roku 2022
zadan publicznych w zakresie powierzenia prowadzenia punktow nieodptatnej pomocy prawnej,
sSwiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej w powiecie
efckim”. [akta kontroli str. 498-509]

Ogtoszenie o konkursie podano do publicznej wiadomosci poprzez wywieszenie na okres 21 dni
na tablicy ogtoszerh w Starostwie, stronie internetowej Starostwa'* oraz w Biuletynie Informacji
Publicznej!>, czym wypetniono dyspozycje art. 13 ust. 1 i 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie®®. [akta kontroli str. 485-493, 419-420]

Ustalono, ze wskazany w ogtoszeniu zakres otwartego konkursu ofert obejmowat powierzenie

prowadzenia 1 punktu przeznaczonego na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej i mediacji

oraz 1 punktu na Swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w powiecie etckim.
[akta kontroli str. 498-509]

Przedmiotowe ogloszenie zawierato informacje o rodzaju zadania; wysokosci Srodkow
publicznych przeznaczonych na jego realizacje; zasadach przyznania dotacji; terminach, miejscu
i warunkach realizacji zadania; terminie i sposobie skfadania ofert; trybie i kryteriach
stosowanych przy wyborze ofert oraz terminie dokonania wyboru ofert. Ogtoszenie zawierato
rowniez informacje o powierzeniu organizacji pozarzadowe;j realizacji zadania z zakresu edukacji
prawnej (pkt 1), a takze mozliwosci wydtuzenia, na zgdanie starosty, czasu trwania dyzurow do
5 godzin we wszystkich punktach na obszarze powiatu etckiego, w przypadku gdy liczba osdb
uprawnionych, ktérym ma zosta¢ udzielona nieodptatna pomoc prawna lub Swiadczone
nieodptatne poradnictwo obywatelskie, uniemozliwia sprawne umawianie termindéw wizyty

w_punktach na obszarze danego powiatu. Powyzsze dziatanie byto zgodne z art. 13 ust. 2 pkt.

14 https://archiwum.powiat.elk.pl/wiadomosci/1/wiadomosc/201143/otwarty konkurs_ofert
15 https://bip.powiat.elk.pl/cms/19396/nicodplatna_pomoc_prawna 2022, zwanym dalej: ,,BIP”
16 (Dz. U. 22022 r. poz. 1327 ze zm.), zwanej dalej: ,,ustawg o wolontariacie”.
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1 — 6 ustawy o wolontariacie oraz art. 8 ust. 6 ustawy. [akta kontroli str. 498-509]
W wyniku weryfikacji tresci ogtoszenia o otwartym konkursie ofert stwierdzono nastepujace
uchybienia:

1) W ogtoszeniu otwartego konkursu ofert nie zawarto informacji wymaganych art. 13 ust. 2
pkt. 7 ustawy o wolontariacie, tj. brakowato informacji o zrealizowanych przez organ
administracji publicznej w roku ogtoszenia otwartego konkursu ofert i w roku poprzednim
zadania publicznego tego samego rodzaju i zwigzanych z nimi kosztami, ze szczegdlnym
uwzglednieniem  wysokosci  dotacji przekazanych organizacjom pozarzagdowym
i podmiotom, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy o wolontariacie. Z udzielonych
do uchybienia wyjasnien nie wynika, co byto przyczyng niezamieszczenia w ogtoszeniu
o otwartym konkursie ofert informacji wymaganych art. 13 ust. 2 pkt. 7 ustawy
o wolontariacie. Starosta poinformowat tylko, ze pracownicy Wydziatu Informacji
i Cyfryzacji zostali pouczeni o ww. obowigzku. Skutkiem uchybienia jest naruszenie art. 13
ust. 2 pkt 7 ustawy o wolontariacie. Osobg odpowiedzialng jest gtéwny specjalista
w Wydziale Informacji i Cyfryzacji, ktéry opracowat projekt ogtoszenia o otwartym

konkursie oraz osoba bezposrednio go nadzorujaca. [akta kontroli str. 485-493, 1463-1470]

2) Harmonogram pracy ,punktu | Nieodptatne poradnictwo obywatelskie”, wskazany
w ogtoszeniu o otwartym konkursie ofert, przewidywat S$wiadczenie ustug m.in.
w poniedziatki i w czwartki w dwdch réznych lokalizacjach po 4 godziny dziennie, tj.:
— Biblioteka Centrum Kultury i Informacji, ul. Etcka 8, 19-990 Stare Juchy -
poniedziatek: 9.00 — 13.00, czwartek: 9.00 — 13.00;
— Urzad Gminy Prostki, ul. 1 Maja 44B, 19-335 Prostki — poniedziatek: 8.00 — 12.00,
czwartek: 8.00 —12.00.
Analogicznie do wyjasnien udzielonych w zakresie pkt 1 takze i w tym przypadku Starosta nie
wskazat przyczyn powstania opisanego powyzej uchybienia. Potwierdzit on jedynie, ze
w ogtoszeniu o otwartym konkursie ofert nastgpit btad dotyczacy dni Swiadczenia ustug
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego i zaznaczyt, ze po jego odkryciu podjeto dziatania
majace na celu przekazanie fundacji prawidtowego harmonogramu. Skutkiem uchybienia byto
wprowadzenie oferentéw w btad co do dni, godzin i miejsca $wiadczenia ustug w punkcie
| Nieodpfatne poradnictwo obywatelskie. Osobg odpowiedzialng jest gléwny specjalista
w Wydziale Informacji i Cyfryzacji, ktéry opracowat projekt ogtoszenia o otwartym konkursie
oraz osoba bezposrednio go nadzorujaca. [akta kontroli str. 485-493, 1463-1470]

W celu opiniowania ztozonych ofert Zarzad Powiatu w Etku w drodze Uchwaty Nr 29.103.2021
z dnia 2 grudnia 2021 r. powotat komisje konkursowg. Szczegétowe zasady jej dziatania
okreslono w regulaminie pracy, stanowigcym zatacznik do Uchwaty Nr 29.104.2021 Zarzadu
Powiatu Efckiego z dnia 2 grudnia 2021 r. Jak wynika z protokotu z posiedzenia komisji z 13
grudnia 2021 r. w konkursie ztozone zostaty facznie 4 oferty. Wszystkie z nich byty poprawne

pod wzgledem formalnym, w zwigzku z czym zakwalifikowano je do etapu oceny merytoryczne;j.
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W oparciu o tg ocene zarekomendowano oferte, ktdra zostata oceniona najwyzej, tj. oferte
Fundacji Honeste Vivere z siedzibg w Warszawie!’. Na podstawie przeprowadzonej analizy kart
oceny merytorycznej stwierdzono, ze ww. organizacja pozarzgdowa zdobyta $rednig punktow
19,5 na 20 mozliwych. [akta kontroli str. 422-484, 510-514, 1077-1462]

W dniu 16 grudnia 2021 r. Zarzad Powiatu Etckiego na podstawie rekomendacji komisji
konkursowej - w drodze Uchwaty Nr 30.113.2021 — podjat decyzje o powierzeniu Fundacji
realizacji zadania publicznego z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego

poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej. [akta kontroli str. 515-516]

Wynik otwartego konkursu ofert zostat niezwtocznie, tj. 17 grudnia 2021 r. ogtoszony na tablicy
ogtoszen w Starostwie, stronie internetowej Starostwa!® oraz w BIP'?, zgodnie z art. 15 ust. 2j

ustawy o wolontariacie. [akta kontroli str. 419-420]

Stwierdzono jednakie, Ze ogloszenie wynikdéw otwartego konkursu ofert nastgpito
z naruszeniem przepisu art. 15 ust. 2h pkt. 3 ustawy o wolontariacie, gdyz nie zawierato
informacji o wysokosci przyznanych $Srodkéw publicznych na realizacje zadania.
Starosta w udzielonych wyjasnieniach nie wskazat przyczyn ww. uchybienia. Nalezy podkreslic,
ze organ, ktéremu powierza sie wykonywanie zadan publicznych obowigzany jest do dziatania
zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami. Wtasciwa realizacja obowigzkdéw
zwigzanych z ogtaszaniem wynikéw konkurséw ofert zgodnie z dyspozycjg art. 15 ust. 2h ustawy
o wolontariacie przyczynia sie do zwiekszania transparentnosci dziatan w przedmiotowym
zakresie i pogtebiania zaufania spotecznego do kontrolowanego organu, zwfaszcza w obszarze
zwigzanym z wfasciwym wydatkowaniem srodkéw publicznych. Osobg odpowiedzialng za ww.
uchybienie jest gtéwny specjalista w Wydziale Informacji i Cyfryzacji oraz osoba bezposrednio
go nadzorujaca. [akta kontroli str. 419-420, 1463-1470]

e) Zawarcie umowy z organizacjg pozarzadowa.

Powiat 21 grudnia 2021 r., na podstawie art. 11 ust. 7 ustawy, zawart z Fundacjg umowe
nr 152/2021 na realizacje zadania publicznego w 2022 r. w zakresie prowadzenie na terenie
powiatu etckiego dwdch punktdéw, tj.: punktu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
punktu nieodptatnej pomocy prawnej i mediacji, jak rowniez wykonania zadan z zakresu
edukacji prawnej. Przedmiotowa umowa zostata sporzadzona w oparciu o projekt ramowej

umowy okre$lony w rozporzadzeniu ws. wzoréw ofert i ramowych uméw?°. Analiza umowy

17 Dalej: ,,Fundacja”.

18 http://archiwum.powiat.elk.pl/wiadomosci/1/wiadomosc/212989/informacja

19 https://bip.powiat.elk.pl/cms/19396/nicodplatna_pomoc_prawna 2022

20 Rozporzadzenie Przewodniczacego Komitetu do Spraw Pozytku Publicznego z dnia 24 pazdziernika 2018 r.
w sprawie wzorow ofert i ramowych wzorow umoéw dotyczacych realizacji zadan publicznych oraz wzorow
sprawozdan z wykonania tych zadan (Dz. U. z 2018 r. poz. 2057).
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z organizacjg pozarzadowg oraz oferty, stanowigcej integralng czes¢ umowy wykazata, ze
zawiera ona wszystkie elementy okreslone w art. 6 ust. 2 pkt 1, i 3-5 ustawy.
[akta kontroli str. 446-484, 517-530]

Jednakze w wyniku weryfikacji tresci umowy stwierdzono nastepujace uchybienia:

1. W umowie nr 152/2021 z 21 grudnia 2021 r. nie zawarto informacji wymaganych art.
6 ust. 2 pkt 1a i 6a ustawy w zwigzku z art. 11 ust. 7 ustawy, tj. brakowato informacji
o mozliwosci wydtuzenia, na Zzgdanie starosty, czasu trwania dyzuru do co najmniej
5 godzin dziennie, a takie sposobu organizowania w punkcie spotkania z mediatorem,
o ktérym mowa w art. 8 ust. 12 pkt 1 ustawy. Starosta nie wskazat przyczyn powstania
opisanego powyzej uchybienia. Potwierdzit on jedynie, ze w umowach zawieranych
z organizacjq pozarzagdowg beda powotywane zapisy ustawy. Niezawarcie w ww. umowie
wszystkich wymaganych ustawg elementéw nie wywotato negatywnych skutkéw przy
realizacji zadania objetego kontrolg. Osobg odpowiedzialng jest gtéwny specjalista
w Wydziale Informacji i Cyfryzacji, ktory opracowat projekt umowy oraz osoba bezposrednio
go nadzorujaca. [akta kontroli str. 517-530, 1463-1470]

2. W poszczegdlnych postanowieniach umowy zawartej z Fundacjg powotywano niewtasciwe
akty prawne, tj.:

a) w § 2 ust. 4a umowy powotano rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 15
grudnia 2015 r. w sprawie sposobu udzielania i dokumentowania nieodptatnej pomocy
prawnej (Dz. U. z 2015 r. poz. 2186), ktére zostato uchylone z dniem 1 stycznia 2019 r.;

b) w § 2 ust. 6a umowy wskazano poszczegdlne artykuty ustawy z dnia 15 czerwca 2018 r.
0 zmianie ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej oraz niektérych
innych ustaw, ktére odnosity sie do zmian w nizej wymienionych ustawach:

— w ustawie z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych,

— w ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania karnego,

— w ustawie z dnia 24 sierpnia 2001 r. - Kodeks postepowania w sprawach
o wykroczenia,

— w ustawie z dnia 30 sierpnia 2002 r. - Prawo o postepowaniu przed sgdami
administracyjnymi,

c) w § 2 ust. 7 umowy powotano nieistniejgcy art. 20 ustawy z dnia 15 czerwca 2018 r.
0 zmianie ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej oraz niektérych
innych ustaw.

Z udzielonych do uchybienia wyjasnien nie wynika, co byto przyczyng powotywania
w umowie niewfasciwych aktéw prawnych. Wskazano jedynie, ze dziatanie takie zostanie
zaniechane. Skutkiem uchybienia jest brak czytelnosci i zrozumiatosci postanowienr umowy.
Osobg odpowiedzialng za uchybienie stwierdzone w powyzszym obszarze jest gtéwny
specjalista w Wydziale Informacji i Cyfryzacji opracowujacy projekt przedmiotowej umowy oraz
osoba bezposrednio go nadzorujaca. [akta kontroli str. 517-530, 1463-1470]
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3. Wypetnianie przez powiat obowigzkéw informacyjnych wobec dziekanéw okregowej rady
adwokackiej i rady okregowej radcow prawnych (art. 10 ust. 2 ustawy, art. 11 ust. 12

ustawy) oraz Wojewody Warminsko — Mazurskiego (art. 10 ust. 3 ustawy).

Porozumienia z OIRP i z ORA zawarte zostaty z zachowaniem terminu okreslonego w art. 10 ust.
2 ustawy?l. W zwigzku z terminowym zawarciem porozumien nie zachodzita potrzeba podjecia

przez Staroste czynnosci wskazanych w art. 10 ust. 2 ustawy.

Zgodnie z art. 10 ust. 3 ustawy o zawartych ww. porozumieniach Starosta zawiadomit
Wojewode Warminsko-Mazurskiego w pismie z 24 stycznia 2022 r. znak: 0.076.1.15.2022.,
jednakze w ocenie kontrolujgcych nie uczynit tego , niezwtocznie”, o czym stanowi ww. przepis,
lecz dopiero po uptywie 91 dni?2. Powyzsze uznano za uchybienie, skutkujgce naruszeniem ww.
przepisu. Osobg odpowiedzialng za powstanie uchybienia jest gtéwny specjalista w Wydziale
Organizacyjnym oraz osoba bezpos$rednio go nadzorujaca.

[akta kontroli str. 1483-1490]

Zgodnie z art. 11 ust. 12 pkt 1 ustawy, w przypadku gdy do dnia 30 listopada roku
poprzedzajgcego rok, ktérego dotyczytoby powierzenie prowadzenia punktu nie zostanie
wytoniona organizacja pozarzgdowa do jego prowadzenia, stosuje sie art. 10 ust. 2 ustawy.
Powotany przepis stanowi, ze w ww. przypadku starosta przekazuje dziekanom informacje
w zakresie okreslonym w art. 9 ust. 1 pkt 1 lit. a, d oraz e albo ust. 3. Na podstawie tych
informacji dziekan okregowej rady adwokackiej lub dziekan rady okregowej izby radcow
prawnych wskazuje odpowiednio adwokatéow Ilub radcéw prawnych, wyznaczonych do
udzielania nieodptatnej pomocy prawnej. W kontrolowanym przypadku wyfonienie organizacji
pozarzgdowej, ktérej zamierzano powierzy¢ prowadzenie w 2022 r. punktu nr 3: nieodptatna
pomoc prawna i mediacja oraz punktu nr 4: nieodptatne poradnictwo obywatelskie, nastgpito
16 grudnia 2021 r.22 Majac na uwadze powyzsze przepisy nalezy stwierdzi¢, ze organizacja
pozarzgdowa zostata wytoniona po terminie okreslonym w art. 11 ust. 12 pkt 1 ustawy, co
w konsekwencji zobowigzywato Staroste do wypetnienia obowigzku wynikajgcego z art. 10 ust.
3 ustawy w zwigzku z art. 11 ust. 12 pkt 1 ustawy. Na powyzszg okoliczno$é Starosta ztozyt
nastepujgce wyjasnienia, cyt.: ,Z uwagi na panujgcqg epidemie koronowirusa, duza czes¢
pracownikow nie byta obecna w pracy, co przyczynito sie do opdZnienia w przeprowadzaniu
konkursu na wytonienie organizacji pozarzqgdowej, realizujgcq omawiane zadanie w roku 2022.

| w zwiqzku z tym nie uznano za konieczne wystanie takiego pisma do I1zb”. Biorgc pod uwage

21 Do 30 listopada roku poprzedzajacego rok, ktorego dotyczy porozumienie.

22 Porozumienia z OIRP i z ORA zawarte zostaly 25 pazdziernika 2021 r.

23 Uchwata nr 30.113.2021 Zarzadu Powiatu Elckiego z dnia 16 grudnia 2021 r. w sprawie zatwierdzenia oferty na
realizacj¢ w 2022 roku zadan publicznych w zakresie powierzenia prowadzenia punktéw nieodptatnej pomocy
prawnej, Swiadczenia nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej w powiecie etckim.
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fakt, ze otwarty konkurs ofert na dzien 30 listopada 2021 r. byt w toku?* oraz z uwagi na
celowos¢ przepisu art. 11 ust. 12 pkt 1 ustawy, ktérego zastosowanie ma przeciwdziataé
sytuacji, w ktérej na skutek niewytonienia organizacji pozarzadowej potowa punktéw nie
zostataby uruchomiona z poczatkiem roku kalendarzowego?®®, kontrolujacy przyjeli wyjasnienia
w powyzszym zakresie. Niemniej jednak zwraca sie uwage, Ze przy organizowaniu
i przeprowadzaniu otwartego konkursu ofert powinno sie mie¢ na uwadze dyspozycje art. 11
ust. 12 pkt 1 ustawy. [akta kontroli str. 446-484, 1463-1470]

4. Udostepnianie informacji o punktach i zasadach ich funkcjonowania.

Zgodnie z art. 9 ust. 4 ustawy, Starosta odpowiada za upowszechnianie wiedzy o dziatalnosci
systemu nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego wsréd

mieszkancéw powiatu.

Majgc powyzsze na uwadze, Starosta w 2022 r. realizowat ww. obowigzek w nastepujgcy

Sposob:

1) Na stronie BIP?® w menu przedmiotowym wyodrebniono zaktadke Nieodptatna Pomoc
Prawna. W zaktadce tej zamieszczono 7 podstron, w tym: 6 z zakresu przeprowadzonych
otwartych konkurséow ofert na realizacje zadania dotyczgcego powierzenia prowadzenia
punktéw nieodptatnej pomocy prawnej i/lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
odrebnie dla kazdego roku oraz 1 z ogtoszeniem o czasowym zamknieciu lokalu przy ul.
Mateckich 3/28 w Etku w okresie 22-29 pazdziernika 2021 r. Na podstronie Nieodptatna
Pomoc Prawna 2022 r. oprocz plikbw w zakresie otwartego konkursu ofert umieszczono
rowniez podstrone z plikiem e-poradnika prawnego Fundacji. Ponadto w gtéwne] zakfadce
Nieodptatna Pomoc Prawna zamieszczono informacje o systemie nieodptatnej pomocy
prawnej, zawierajgce dane w zakresie $wiadczonych ustug i osdb uprawnionych, formy
zapisu i sposobu skorzystania z porady, w tym rdéwniez przez osobe ze znaczna
niepetnosprawnoscia ruchowa, ktéra nie moze stawic sie w punkcie udzielania porad lub
majaca trudnosci w komunikowaniu sie oraz harmonogramu dziatania punktéw z podaniem
dni i godzin dyzurdéw, a takze oséb $wiadczacych ustugi. W zaktadce tej znajdujg sie rowniez
pliki z: ulotkg dot. systemu nieodptatnej pomocy prawnej, klauzulg informacyjna
o zasadach przetwarzania danych osobowych w Starostwie w zwigzku z udzielaniem
nieodptatnej pomocy prawnej oraz listg jednostek nieodptatnego poradnictwa.

2) Na stronie internetowej Starostwa?’ w zaktadce Aktualnosci 13 stycznia 2022 r.

opublikowano link bedacy przekierowaniem na strone BIP Urzedu.

24 Termin sktadania ofert: 15 listopada — 6 grudnia 2021 r.

25 Mateusz Kaczocha, Ustawa o nieodplatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej. Komentarz opublikowano:
LEX/el. 2016.

26 https://bip.powiat.elk.pl/cms/7376/nieodplatna_pomoc_prawna

27 http://archiwum.powiat.elk.pl/wiadomosci/1/wiadomosc/203658/nicodplatna_pomoc_prawna 2022
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3) Informacje o zakresie udzielanej nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz nieodptatnej mediacji - w formie m.in. plakatéw i ulotek - przekazane
zostaty do rozpropagowania gminom i gminnym osrodkom pomocy spotecznej z powiatu
etckiego, Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Etku, Powiatowemu Centrum
Pomocy Rodzinie w Etku, Bibliotece w Starych Juchach, a takze do szkét
ponadpodstawowych z powiatu etckiego.

4) Powyzsze informacje publikowane byly rowniez za pomoca Srodkéw masowego przekazu
(publikacja z 4 wrzesnia 2022 r. na stronie https://www.dziendobryelk.pl/rozrywka/item/
2165-nieodplatna-pomoc-prawna-i-poradnictwo-obywatelskie-na-terenie-powiatu-
elckiego).

[akta kontroli str1074-1075, 1463-1470-1475]

5. Opracowanie i publikacja listy jednostek nieodptatnego poradnictwa.

Zgodnie z dyspozycjg art. 8a ustawy, Starosta sporzadzit Liste jednostek nieodptatnego
poradnictwa?é, ktéra zawierata nazwe i adres jednostki, zakres prowadzonego poradnictwa,

adresy i dane kontaktowe, dni i godziny przyjeé oraz kryteria dostepu do ustugi.

Stwierdzono, ze na dzien 12 wrzes$nia 2022 r., zgodnie z art. 8a ust. 4 pkt 1 i 3 ustawy, Lista
zostata udostepniona w BIP Starostwa, na stronie internetowej Starostwa oraz urzeddw

gmin/miasta z obszaru powiatu etckiego, a takze na tablicach ogtoszen w siedzibie Starostwa.

Z wyjasnien udzielonych przez Staroste oraz przekazanych w tym zakresie dowoddéw wynika, ze
Lista dodatkowo zostata:
— umieszczona na tablicach ogtoszen w punktach, w ktérych udzielana jest nieodptatna
pomoc prawna i Swiadczone jest nieodptatne poradnictwo obywatelskie;
— wystana innym jednostkom nieodptatnego poradnictwa z powiatu efckiego celem jej
rozpropagowania;
— dostarczona - drogg mailowg — wykonawcom.
Starosta o$wiadczyt rowniez, ze cyt.: ,(...) W IV kwartale br. (...) zamieszczona zostanie ww. lista
oraz inne informacje o pomocy w prasie lokalnej — w formie ogfoszenia”. Podkredli¢ nalezy, ze
udostepnienie Listy w lokalnych srodkach masowego przekazu co najmniej raz w roku lezy
w obowigzku starosty, zgodnie z dyspozycjg art. 8a ust. 4 pkt 2 ustawy. W celu zapewnienia
jakosci swiadczonych ustug, nie powinno sie zwleka¢ z wypetnieniem wszystkich postanowien
art. 8a ust. 4 pkt ustawy, w tym z udostepnieniem przedmiotowe;j Listy w lokalnych srodkach
masowego przekazu. [akta kontroli str. 584-913, 1463-1470]

6. Wyposazenie punktéw, w ktérych udzielana jest nieodptatna pomoc prawna oraz

28 Dalej: ,,Lista”.
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nieodptatne poradnictwo obywatelskie.

Na podstawie list sprawdzajgcych wypetnionych przez Staroste i przestanych zdje¢ obiektéw,
w ktorych zgodnie z zawartymi porozumieniami zlokalizowano punkty nieodptatnej pomocy
prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego stwierdzono, ze wystgpity problemy
z zapewnieniem w lokalach - zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia - urzadzenia
pozwalajgcego na przenoszenie dokumentacji do postaci elektronicznej. W przypadku 3 lokalow
usytuowanych na ul Kosciuszki 28A lok. 4 w Etku (dot. punktu nr 1), na ul. 1 Maja 44b
w Prostkach (dot. punktu nr 4) oraz na ul. Etcka 8 w Starych Juchach (dot. punktu nr 4) dostep
do ww. urzadzenia zapewniono w sekretariacie lub na korytarzu urzedu gminy / osrodka
kultury. Odnosnie lokaléw umiejscowionych na ul. Mateckich 3 lok 6 w Etku (dot. punktu nr
2 i 3) oraz na ul. Szkolnej 1 w Kalinowie (dot. punkt nr 4) stwierdzono, ze nie zostaty one
wyposazone W urzadzenie pozwalajgce na przenoszenie dokumentacji do postaci
elektronicznej, co jest niezgodne z ww. paragrafem rozporzadzenia. Starosta wyjasnit, ze cyt.:
(...) nie wstawione zostaty urzgdzenia skanujgce, poniewaz Starostwo Powiatowe w Etku nie
dysponuje srodkami finansowymi na zakup dodatkowych urzgdzen.
Jednoczesnie informuje, iz wykonawcy (adwokaci, radcowie prawni) uwazajq, ze skanowanie
dokumentacji w celu jej udostepnienia w karcie pomocy cz. A przekracza obostrzenia ustaw, na
podstawie ktdrych wykonujq swéj zawdd - uwazajq to za ztamanie tajemnicy.
W zwigzku z niespetnieniem przez lokale tylko jednego warunku okreslonego w rozporzadzeniu
powyzsze oceniono w kategorii uchybienia, skutkujgcego naruszeniem § 5 ust. 1 pkt 3
rozporzadzenia. Osobg odpowiedzialng za powstanie uchybienia jest gtéwny specjalista
w Wydziale Organizacyjnym oraz osoba bezposrednio go nadzorujgca.

[akta kontroli str. 914-976, 1463-1470]

7. Monitorowanie punktualnosci dyzuréow oraz jakosci $wiadczonych ustug przez

wykonawcow.

Na podstawie informacji przekazanych przez gtéwnego specjaliste w Wydziale Organizacyjnym,
umow z wykonawcami oraz wyjasnieniami udzielonymi przez Staroste stwierdza sie, ze nadzor
nad terminowoscig Swiadczenia ustug w zakresie nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego i nieodptatnej mediacji jest sprawowany przede wszystkim
poprzez biezgce analizowanie logowan do Systemu Obstugi NPP-NPO osdb sSwiadczgcych
ustuge, a takze analizowanie miesiecznych kart ewidencji czasu pracy zatgczonych do faktur
przez prawnikéw i radcow prawnych udzielajgcych nieodptatnych porad prawnych z ramienia

odpowiednio ORA i OIRP oraz list obecnosci wykonawcéw z ramienia Fundaciji.

Ponadto w wyjasnieniu Starosta wskazat sposéb monitorowania swiadczenia ustug przez osoby
uprawnione zgodnie z ustawg oraz umowa w tym zastepstwa, cyt.: ,Umowy zlecenia zawarte

z wykonawcami dyzurujgcymi oraz wykonawcami-zastepcami zawierajq zapisy dotyczgce
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danych zastepcy oraz czasu powiadomienia zastepcy. Jednoczesnie Starostwo musi zostac
powiadomione, aby w Systemie NP. mozna byfo dokonac , wklejenia” zastepcy na dany dy:zur,
w przeciwnym razie nie bedzie modgt sie zalogowaé. Wykonawcy zwykle dokonujg
powiadomienia telefonicznie. Wspdtpraca w zakresie komunikacji z wykonawcami odbywa sie
dos¢ ptynnie, co powoduje, iz osoby korzystajgce z nieodptatnej pomocy prawnej nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego, czy mediacji majq ciggty dostep do porady, zgodnie z grafikiem”.
[akta kontroli str. 1463-1470, 1483-1490]

8. Organizowanie wizyt dla mieszkarncéw o réznych potrzebach.

Zgodnie z art. 8 ust. 8 ustawy, osobom ze znaczng niepetnosprawnoscig ruchowg, ktére nie
mogy stawi¢ sie w punkcie osobiscie oraz osobom doswiadczajgcych trudnosci
w komunikowaniu sie, o ktérych mowa w ustawie o jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania sie, moze byé udzielana nieodptatna pomoc prawna lub $wiadczone
nieodptatne poradnictwo obywatelskie, z wytgczeniem nieodptatnej mediacji, takze poza
punktem albo za posrednictwem $rodkéw porozumiewania sie na odlegtosé. Zgodnie z § 4 ust.
1 rozporzadzenia, osobom o ktérym mowa powyzej nieodptatna pomoc prawna lub
nieodptatne poradnictwo obywatelskie moze by¢ swiadczone:
— W miejscu zamieszkania;
— poza punktem w miejscu wyposazonym w urzgdzenia utatwiajgce porozumiewanie sie
z osobami doswiadczajgcymi trudnosci w komunikowaniu sie;
— poza punktem, w miejscu w ktérym zapewnia sie mozliwos¢ korzystania z pomocy
ttumacza migowego.
Stosownie do art. 28a ustawy w przypadku obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego,
stanu epidemii albo wprowadzenia stanu nadzwyczajnego udzielanie nieodptatnej pomocy
prawnej lub $wiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego (z wytagczeniem mediacji)
moze odbywaé sie za posrednictwem S$rodkow porozumiewania sie na odlegtos¢ oraz poza
lokalem punktu. Do sSwiadczenia pomocy stosuje sie odpowiednio przepisy majgce

zastosowanie do 0s6b, o ktérych mowa w art. 8 ust. 8 ustawy.

Z udzielonych wyjasnien oraz ze zbiorczych informacji za | i Il kwartat br. wynika, ze w 2022 r.,
tylko w 3 przypadkach porada swiadczona byta poza punktem, tj.:
— w sytuacji okreslonej w art. 28a ustawy - za posrednictwem s$rodkdw porozumiewania
sie na odlegtosc¢ (telefon) - 1 przypadek;
— w sytuacji okreslonej w art. 8 ust. 8 ustawy:
e W miejscu zamieszkania osoby, ktéra nie mogta przyby¢ osobiscie — 1 przypadek;
e w pomieszczeniu biurowym Starostwa przy wsparciu ttumacza jezyka migowego
— 1 przypadek.
[akta kontroli str. 532-583, 1463-1470]
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W trakcie kontroli ustalono, ze Starostwo posiada podpisang z Polskim Zwigzkiem Gtuchych

Oddziat Mazowiecki umowe o sSwiadczenie ustugi tlumacza on-line jezyka migowego.

Przedmiotowa umowa zostata zawarta na okres od 3 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r.
[akta kontroli str. 1477-1482]

Ustalono, ze =zagadnienia dotyczace s$wiadczenia ustug osobom niepetnosprawnym
ze znaczng hiepetnosprawnoscig ruchowgy, ktdre nie mogg stawic sie w punkcie osobiscie oraz
osobom doswiadczajgcym trudnosci w komunikowaniu sie znalazty swoje odzwierciedlenie w:

— informacji zamieszczonej na stronie BIP Starostwa oraz urzeddw gmin/miast
z obszaru powiatu etckiego, na stronie internetowej Starostwa, a takze w ulotkach
dostarczonych do punktéow nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego, urzedéw gmin/miast;

— ofercie Fundacji, ktéra w ramach zawartych przez siebie uméw o Swiadczenie
wolontariatu zapewnita, w przypadku zgtoszenia takiej potrzeby asyste osobom
uprawnionym majgcym trudnosci w samodzielnej realizacji porady, w szczegdlnosci
z powodu niepetnosprawnosci, podesztego wieku albo innych okolicznosci

zyciowych.

[akta kontroli str. 446-484, 1074-1075]

Ponadto stwierdzono, ze Starostwo udostepnito osobom z trudnosciami w komunikowaniu sie

zapisy w innych formach niz telefon, tj. poprzez e-mail: npp@powiat.elk.pl.

9. Dostepnosc¢ dyzurow dla mieszkancow pod wzgledem czasu i miejsca.

Kontrola wykazata, ze godziny dyzuréw w poszczegdlnych punktach odbywaty sie zgodnie
z okre$lonym przez Staroste harmonogramem, tj. 5 dni w tygodniu przez 4 godziny dziennie.

Jak wyjasniono, przy realizacji zadania objetego kontrolg w 2022 r., na terenie powiatu etckiego
nie zaistniata potrzeba, o ktérej mowa w art. 8 ust. 6 ustawy, tj. wydtuzenia czasu trwania

dyzuru do co najmniej 5 godzin dziennie we wszystkich punktach na obszarze powiatu.

Z udzielonych wyjasnien wynika, ze woéjtowie (prezydent) z powiatu efckiego nie zgtaszali
zadnych wnioskéw dotyczacych potrzeb wspdlnoty samorzadowej w zakresie nieodptatnej
pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego na 2022 r., zawierajgcych
preferowany sposéb wykonywania tych zadan na terenie gminy (miasta).

[akta kontroli str. 1463-1470]
Na zadane w toku czynnosci kontrolnych pytania nt. czynnikédw majacych wptyw na podjeta
decyzje w zakresie usytuowaniu punktéw w poszczegdlnych lokalach udzielono nastepujacej
odpowiedzi, cyt.: ,Usytuowanie punktow npp i npo zostafo wczesniej skonsultowane

z wdéjtami gmin oraz prezydentem miasta Etku, czego wynikiem sq zawarte porozumienia.
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W wyniku analizy dokonywanych telefonicznie zapisow na porady wywnioskowano, iz w miescie
Etku wieksze zapotrzebowanie jest na nieodptatng pomoc prawngq z uwagi na ilos¢ mieszkarncow
miasta Etku oraz umiejscowienie sqdu | wiekszosci urzedow, co powoduje zwiekszone
zapotrzebowania na takqg pomoc. Natomiast w punkcie wieloadresowym, z uwagi na mniejsze
zapotrzebowanie i umiejscowienie go w miejscowosciach, w ktorych sq urzedy gmin -
Swiadczone jest nieodpfatne poradnictwo obywatelskie. w powiecie efckim doradcami
obywatelskimi sq radcowie prawni, ktdrzy posiadajg zaswiadczenia uprawniajgce do
swiadczenia npo, co ufatwia obstuge zainteresowanych osob. W zwiqzku z powyiszym nie
zostaty zmienione adresy lokali, jedynie lokal punktu nr 2 i 3 zostat przeniesiony na parter
z uwagi na wieksze pomieszczenia i lepszg dostepnosc¢ dla osob, ktore bojq sie uzywac windy
osobowej”. [akta kontroli str. 517-530, 1463-1470]

Ustalono, ze w okresie objetym kontrole, do Starostwa nie wptynefa zadna skarga i wniosek
w przedmiocie niemozliwosci uzyskania porady w zwigzku z lokalizacjg punktow.
[akta kontroli str. 9-12]

10. Realizacja zadan edukacji prawnej.

W umowie nr 152/2021 z 21 grudnia 2021 r., w mysl art. 11 ust. 7 ustawy, powierzono Fundacji
realizacje zadania z zakresu edukacji prawnej, ktére miato by¢ realizowane zgodnie z art. 14 i 15

ustawy w zakresie okreslonym w tresci oferty.

W ramach wykonywanego zadania Fundacja zobowigzata sie w ofercie do:

— zorganizowania do dziesieciu godzin szkolen w formie otwartych wykfadéw oraz
warsztatéw jako zajecia praktyczne;

— przygotowania co najmniej 4 informatoréw, poradnikéw lub e-poradnikéw dotyczacych
najczestszych probleméw prawnych z jakimi borykajg sie mieszkancy powiatu, tj.
w szczegdlnosci na tematy z nastepujgcych zakreséw prawa: o sposobach polubownego
rozwiazywania sporow, o mediacji, o prawach obywatelskich, o obowigzkach
obywatelskich, na temat dostepu do nieodptatnej pomocy prawnej, na temat
dziatalnosci krajowych organdw ochrony;

— przeprowadzenia — o ile pozwolg na to warunki epidemiologiczne i organizacyjne —
konkursu wiedzy prawniczej dla mieszkaricow powiatu;

— stworzenia co najmniej 4 filméw krétkometrazowych dotyczacych najczestszych
problemdw prawnych z jakimi borykajg sie mieszkancy powiatu;

— stworzenia co najmniej 4 artykutdw zwigzanych z tematyka prawng celem ich
upowszechniania na stronach internetowych w zasobach Fundacji i Powiatu oraz
umozliwienia zapoznania sie z nimi nieograniczonej ilosci odbiorcow;

— stworzenia — o ile zezwoli na to sytuacja epidemiologiczna i organizacyjna, przy udziale
mtodziezy szkolnej — przedstawienia obrazujgcego przebieg postepowania przed sadem.

[akta kontroli str. 446-484, 517-530]
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W zwigzku z tym, Ze na podstawie Zbiorczej informacji o wykonaniu zadania polegajgcego na
udzieleniu nieodpfatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
edukacji prawnej za | i Il kwartat 2022 r. stwierdzono brak realizacji w tym okresie zadan
z zakresu edukacji prawnej, kontrolujgcy zwrdcili sie z zapytaniem, w jaki sposéb Fundacja

realizowata w 2022 r. przedmiotowe zadania. [akta kontroli str. 532-583]

Jak wynika z wyjasnien Starosty w | i Il kwartale br. w ramach dziatan edukacyjnych Fundacja
przekazata 2 e-poradniki, tj. e-poradnik o tematyce nieodptatnej pomocy prawnej oraz
o tematyce odpowiedzialnosci sprzedawcy wzgledem konsumenta z tytutu rekojmi przy
umowie sprzedazy. Materiat ten zostat umieszczony w BIP Starostwa??. Fundacja przygotowata
rowniez materiat promocyjny w postaci ulotek i plakatow dot. bezptatnej pomocy prawnej
i mediacji w powiecie. Ponadto wskazano, ze w biezgcym Il kwartale 2022 r. w internecie na
kanale filmowym Fundacji w aplikacji YouTube.pl?°, zwigzanym z realizacjag zadania dla
mieszkanncdw powiatu etckiego, zamieszczono 3 filmy edukacyjne z zakresu objetego kontrols.
[akta kontroli str. 1463-1470]

Wyijasnienia zostaty przyjete przez kontroleréw, jednakze zgtasza sie uwagi do prawidtowosci
danych w zakresie edukacji prawnej, zawartych w zbiorczych informacjach, o ktérych mowa

powyzej.

11. Wywigzywanie sie z obowigzku sprawozdawczego, o ktérym mowa w art. 12 ust. 1 ustawy.

Kontrola wykazata, ze stosownie do art. 12 ust. 1 ustawy, Starosta przekazat w ustawowym
terminie3!, za posrednictwem Wojewody W-M, Ministrowi Sprawiedliwosci, Zbiorczg
informacje o wykonaniu zadania polegajgcego na udzieleniu nieodptatnej pomocy prawnej lub

nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej za I i Il kwartat 2022 r.

Na podstawie przekazanych przez Staroste ww. dokumentdéw ustalono, ze we wskazanym
okresie udzielono nieodptatnych porad 440 osobom, z czego w punkcie prowadzonym przez
radcow prawnych i adwokatéw obstuzono 331 oséb, natomiast w punktach prowadzonych
przez organizacje pozarzgdowg — 109 (w tym 73 osobom udzielono nieodptatnej porady
prawnej, a 36 — nieodptatnych porad obywatelskich). W okresie pierwszych dwdch kwartatow

2022 r. nie byty Swiadczone ustugi w zakresie nieodptatnej mediacji.

[akta kontroli str. 532-583]

12. Dziatalnos¢ kontrola starosty, prowadzona na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy.

29 https://bip.powiat.elk.pl/cms/20557/eporadniki_prawne

30 https://www.youtube.com/channel/UC9eyKArPWHKN7ArFKGi27ZA

31 Zbiorczg informacj¢ za I kwartat 2022 r. przekazano 13 kwietnia 2022 r., natomiast za Il kwartat 2022 r. —
8 lipca 2022 1.
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Zgodnie z art. 11 ust. 8 i 8a ustawy Starosta zobowigzany byt do kontrolowania wykonywania
umowy przez organizacje pozarzgdowg na zasadach okredlonych w art. 17 i 34 ustawy
o wolontariacie. Blizsze zasady takich kontroli zostaty uregulowane w § 8 umowy nr 152/2021
zawartej 21 grudnia 2021 r z Fundacjg, ktéry wskazuje, ze Starosta sprawuje kontrole
prawidtowosci wykonania zadania publicznego przez fundacje, w tym wydatkowania
przekazane] dotacji. Kontrola moze byé przeprowadzona w toku realizacji zadania publicznego
oraz po jego zakonczeniu. W ramach kontroli zleceniodawca moze bada¢ dokumenty i inne
nosniki, ktére majg lub mogg mieé znaczenie dla oceny prawidtowosci wykonywania zadania
publicznego. W pkt 5 niniejszej umowy wskazano, ze o wynikach kontroli zleceniodawca
poinformuje zleceniobiorce, a w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci przekaze mu wnioski
i zalecenia majgce na celu ich usuniecie. Natomiast w ramach § 12 i 13 umowy okreslono
przypadki: odstgpienia od umowy przez zleceniobiorce oraz rozwigzania umowy przez
zleceniodawce. [akta kontroli str. 517-530]

W zwigzku z powyzszym nalezy stwierdzié¢, ze w umowie z organizacjg pozarzgdowg realizujgca
zadanie publiczne w 2022 r. zagwarantowano wszechstronne mozliwosci kontroli
prawidtowosci wykonywania zadan oraz okreslono zasady odpowiedzialnosci zleceniobiorcy za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zadan, a takze za niewykonanie wnioskow

i zalecen otrzymanych po kontroli.

Z wyjasnien Starosty wynika, ze cyt.: ,Pracownicy Wydziatu Organizacyjnego dokonujq ciggtej
kontroli pracy wykonawcdw, ktdrzy swiadczqg pomoc z ramienia Fundacji poprzez prowadzenie
zapisow na porady, cigglty kontakt z wykonawcami zardwno w sprawie zapisow, ich korekty,
problemdw napotykanych w trakcie porad, a takze poprzez sprawdzanie logowan w Systemie
NP oraz wypetniane w nim karty pomocy cz. A oraz karty cz. B — opinie. Rowniez poprzez kontakt
z osobami, ktdre korzystajq z porad, a ktdre czesto informujq przy okazji zapiséw o tym, czy sq
zadowoleni z porad danego wykonawcy. {(...)
Kontrola odbywa sie rowniez podczas, gdy pracownicy Wydziatu Organizacyjnego aktualizujg
informacje w punktach oraz dostarczajq do punktéw materiaty biurowe i inne, a takze podczas
komunikacji telefonicznej czy e-mailowej z wykonawcami. {(...)".
Ponadto w ww. wyjasnieniu podkreslono, ze w IV kwartale br. Wydziat Informacji i Cyfryzacji
planuje przeprowadzi¢ kontrole umowy nr 152/2021 z 21 grudnia 2022 r.

[akta kontroli str. 1463-1470]

Zespot kontrolny przyjat wyjasnienia Starosty w powyzszym zakresie, jednakze zwraca uwage na
koniecznos¢ dokumentowania prowadzonych dziatan kontrolnych (np. poprzez sporzadzenie

notatki stuzbowej z wizytacji punktéw).

Do ustalen kontroli nie zostaty wniesione zastrzezenia.
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Majac na uwadze powyzsze ustalenia i oceny wnosze o:

1. Uzupetnienie w porozumieniu nr 122/2019 z 15 pazdziernika 2019 r. ze zm. zawartym
z Gming Miastem Etk brakujacych elementéw, wynikajgcych z art. 9 ust. 1 pkt 1 lit d ustawy,
poprzez sporzadzenie do niego stosownego aneksu i przestanie jego kopii na adres tut.
Urzedu.

2. Zawieranie w tresci ogtoszenia otwartego konkursu ofert wszystkich informacji
wymaganych art. 13 ust. 2 ustawy o wolontariacie, w tym o zrealizowanych przez organ
administracji publicznej w roku ogtoszenia otwartego konkursu ofert i w roku poprzednim
zadania publicznego tego samego rodzaju i zwigzanych z nimi kosztami, ze szczegdlnym
uwzglednieniem  wysoko$ci dotacji przekazanych organizacjom pozarzagdowym
i podmiotom, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ww. ustawy.

3. Zawieranie w ogtoszeniu wynikow otwartego konkursu ofert informacji na temat
wysokosci srodkdw publicznych przyznanych na realizacje zadania, do czego zobowigzuje
art. 15 ust. 2h ustawy o wolontariacie.

4. Zwiekszenie nadzoru nad pracownikami przygotowujacymi i prowadzacymi postepowanie
konkursowe w celu wytonienia organizacji pozarzagdowej majgcej prowadzi¢ punkty,
w ktérych udzielana bedzie nieodptatna pomoc prawna lub $wiadczone nieodptatne
poradnictwo obywatelskie.

5. Zawieranie w umowach z organizacjg pozarzgdowg wszystkich elementéw wymaganych
art. 6 ust. 2 ustawy, w tym informacji o mozliwosci wydtuzenia, na zgdanie starosty, czasu
trwania dyzuru do co najmniej 5 godzin dziennie, a takie sposobu organizowania
w punkcie spotkania z mediatorem, o ktdrym mowa w art. 8 ust. 12 pkt 1 ustawy.

6. Powotywanie w umowie z organizacjami pozarzagdowymi wtasciwych aktéw prawnych.

7. Podjecie dziatan w zakresie przystosowania wszystkich lokali do wymogoéw postanowien
§ 5 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia.

Prosze Pana Staroste o podjecie dziatann majgcych na celu usuniecie stwierdzonych uchybien
oraz o poinformowanie Wojewody Warminsko — Mazurskiego w terminie 14 dni od dnia
otrzymania niniejszego wystgpienia, o sposobie wykorzystania uwag i wnioskow oraz

wykonania zalecen, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia dziatan.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzagdowej od

wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

Artur Chojecki
(podpisano podpisem elektronicznym)
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