REALIZACJA

PLANU DZIALANIA

NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIANIA DOSTEPNOSCI
OSOBOM ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI

NA LATA 2021-2025

SPRAWOZDANIE ZA ROK 2024

MINISTERSTWO
SPRAWIEDLIWOSCI
———

ms.gov.pl Marzec 2025




Sprawozdanie z realizacji Planu dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci w Ministerstwie Sprawiedliwosci na lata 2021-2025 za rok 2024

Podstawg prawng sporzadzonego i przyjetego Planu dziafania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci w Ministerstwie Sprawiedliwosci na lata 2021-2025 jest art. 14 ust.
2 pkt 2 i ust. 3 w zwigzku z art. 6 in fine ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2022 r. poz. 2240).
Podejmowane w Ministerstwie Sprawiedliwosci dziatania uwzgledniajg to, ze osoby ze szczegdlnymi potrzebami, wynikajgcymi z niepetnosprawnosci, podesztego wieku czy
choroby, moga mie¢ utrudniony dostep do korzystania z Ministerstwa Sprawiedliwosci z powodu barier architektonicznych, cyfrowych czy informacyjno-komunikacyjnych.

Ujete w Planie zadania obejmujg zatem dziatania na rzecz eliminacji wystepujacych barier.

Wykonujgc obowigzek sprawozdawczy, wynikajgcy z Planu dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci w Ministerstwie Sprawiedliwosci na lata 2021-2025,
obowigzujacego od 26 marca 2021 r., Koordynator do spraw dostepnosci w Ministerstwie Sprawiedliwosci zwrdcit sie do biur i departamentéw Ministerstwa o
przedstawienie informacji o stanie realizacji wskazanych w Planie dziatan za rok 2024, jak rowniez o wskazanie innych dziatan i przedsiewzie¢, ktore zostaty podjete w tym

okresie lub majg by¢ podjete w 2025 r. przez komérki organizacyjne, a ktére, choéby w sposéb posredni, oddziatujg na sytuacje oséb ze szczegélnymi potrzebami.

Sprawozdanie przedstawia stan realizacji zadan objetych Planem dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci w Ministerstwie Sprawiedliwosci na lata 2021-2025,

wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2024 r.

W stosunku do lat ubiegtych nastgpita zmiana w sposobie prezentacji informacji o stanie realizacji zadan - odstgpiono od formy opisowej (dowolnej), zastepujac jg forma
tabelaryczng, w ktorej przy poszczegdlnych zadaniach ujetych w Planie dziatania, zawarto opisy konkretnych dziatan podejmowanych przez poszczegdlne biura i

departamenty Ministerstwa Sprawiedliwosci w 2024 r. Zachowano przy tym kolejnos¢ poszczegdlnych pozycji, wynikajgca z Planu dziatania.

W odniesieniu do czesci zadan pozostawiono szczegdtowe informacje odnoszace sie do sposobu lub terminu realizacji zadania w okresie poprzedzajagcym 2024 r. Dotyczy to

m.in. zadan od 1. do 4. Dziatania organizacyjno-zarzgdcze. Informacje te sg ujete w kolumnie Realizacja na dzier 31.12.2024 r..




Dziatania organizacyjno-zarzadcze

Komorka
organizacyjna

Zadanie odpowiedzialna
za wdrozenie
i realizacje zadania

Powotanie e Minister
Koordynatoréow Sprawiedliwosci
do spraw
dostepnosci Koordynatorzy do
spraw
dostepnosci

Opracowanie e Koordynatorzy do
Planu Dziatania na spraw
rzecz poprawy dostepnosci
zapewniania
dostepnosci
osobom ze
szczegblnymi
potrzebami

Sposab realizacji

Sporzadzenie aktu
powotania
pierwszego/drugiego
Koordynatora oraz
zgtoszenie danych
Koordynatoréw do
ministra wtasciwego do
spraw rozwoju
regionalnego.

Publikacja informacji na
stronie podmiotowej
Biuletynu Informacji
Publicznej Ministerstwa
Sprawiedliwosci danych
pierwszego Koordynatora.

Przygotowanie dokumentu
na podstawie informacji
uzyskanych od
kierownikéw komérek
organizacyjnych.

Zatwierdzenie dokumentu
przez Ministra
Sprawiedliwosci.

Zamieszczenie Planu
Dziatania na podmiotowej

Czas realizacji
(termin)

Zrealizowano

Zrealizowano

Do 31.03.2021r.

Do 31.03.2021r.

Do 31.03.2021r.

Realizacja na dzien 31.12.2024r.

Wyznaczono nowego Koordynatora do spraw dostepnosci w MS.

Opublikowano na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej Ministerstwa
Sprawiedliwosci dane nowego Koordynatora

Zrealizowano

Zrealizowano

Zrealizowano

C——



Opracowanie
pierwszego
raportu o stanie
zapewniania
dostepnosci
osobom ze
szczegblnymi
potrzebami

(okres
sprawozdawczy:
od 20 wrzesnia
2019r.do 1
stycznia 2021 r.)

Monitorowanie
dziatalnosci
Ministerstwa w
zakresie

e Koordynatorzy do
spraw
dostepnosci

e Koordynatorzy do
spraw
dostepnosci

stronie Biuletynu
Informacji Publiczne;j.

Uzyskanie danych
zbiorczych do raportu od
kierownikow wszystkich
komodrek organizacyjnych
Ministerstwa.

Sporzadzenie raportu na
formularzu opracowanym
przez ministra wiasciwego
do spraw rozwoju
regionalnego.

Zatwierdzenie raportu
przez Ministra
Sprawiedliwosci.

Przekazanie raportu
ministrowi wtasciwemu do
Spraw rozwoju
regionalnego (za
posrednictwem portalu
sprawozdawczego
Gtéwnego Urzedu
Statystycznego) oraz
zamieszczenie raportu na
stronie podmiotowej
Biuletynu Informacji
Publicznej.

Przyjmowanie uwag, opinii
i sugestii dotyczacych
zastrzezen do rozwigzan
natury architektonicznej,

Do 10.03.2021 .

Do 31.03.2021r.

Do 31.03.2021r.

Do 31.03.2021r.

Realizacja zadania
w catym okresie
trwania Planu

Zrealizowano

Zrealizowano

Zrealizowano

Zrealizowano

Zadanie realizowane na biezgco

C——



zapewniania
dostepnosci
osobom ze
szczegblnymi
potrzebami oraz
informowanie o
koniecznosci
wprowadzenia
usprawnien i
realizacji
dodatkowych
dziatan

Szkolenia
pracownikow
Ministerstwa z
zakresu wiedzy o
potrzebach osoéb z
réznymi
rodzajami
niepetnosprawno
$ci, komunikacji
oraz z zakresu
zapewniania
dostepnosci
osobom ze
szczegblnymi
potrzebami

e Biuro Dyrektora
Generalnego

informacyjno-
komunikacyjnej oraz
cyfrowej, z jakimi mogg sie
spotkac interesariusze
podczas kontaktu z
Ministerstwem.

Przyjmowanie uwag i
propozycji pracownikow
urzedu.

Przekazywanie propozycji
dziatan majacych na celu
usuwanie barier i
zapobieganie ich
powstawaniu, zgodnie z
wewnetrzng wiasciwoscia
urzedu.

Przeprowadzenie szkolen
informujacych o
odpowiedzialnosci
wszystkich pracownikow
za poprawe dostepnosci w
Ministerstwie
Sprawiedliwosci dla oséb
ze szczegllnymi
potrzebami, we wszystkich
obszarach dostepnosci:
architektonicznym,
cyfrowym i informacyjno-
komunikacyjnym).

Realizacja zadania
w catym okresie
trwania Planu

Zaplanowanie
odpowiednich szkolen w
Planie szkolen na lata
2022-2025.

Zadanie realizowane na biezgco

W 2024 r. pracownicy Ministerstwa Sprawiedliwosci wzieli udziat w 5 szkoleniach
zorganizowanych przez Biuro Dyrektora Generalnego, obejmujgcych swoim zakresem
m.in. wspieranie 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami:

- 19 pracownikéw Biura Ministra wzieto udziat w szkoleniu nt. Ksztattowanie umiejetnosci
rozmowy z osobami bedgcymi w skomplikowanym stanie emocjonalnym oraz umiejetnosci
radzenia sobie ze stresem,

- 1 pracownik - szkolenie e-learning nt. Obstuga klienta z niepetnosprawnosciami,

- 1 pracownik - szkolenie e-learning nt. Obstuga klienta ze szczegdlnymi potrzebami,

- 1 pracownik - szkolenie e-learning nt. Dostepnos¢ w zatrudnieniu oraz obstudze klientéw
ze szczegblnymi potrzebami,

-3 pracownikdw - szkolenie e-learning nt. Tworzenie komunikatéw pisemnych zrozumiatych
i dopasowanych do odbiorcy.

Byta to kontynuacja dziatan podejmowanych w latach wczesniejszych. Szkolenia z szeroko
pojetej dostepnosci sg realizowane zgodnie ze zgtoszonymi potrzebami oraz dostepnoscig
srodkéw finansowych.

Pracownicy Departamentu Kadr i Organizacji Sgdow Powszechnych i Wojskowych,

C——



Dokonanie
samooceny w
kontekscie
dostosowania
stron
internetowych
i aplikacji
mobilnych
administrowanyc
h przez
Ministerstwo do

Departament
Informatyzacji i
Rejestrow
Sqdowych

Biuro
Informacyjne
Krajowego
Rejestru Karnego
(w odniesieniu do
stron eKRK i

Przeglad nadzorowanych
stron internetowych i
aplikacji mobilnych w
kontekscie standarddéw
WCAG 2.0.

Do 31.08.2021r.

odpowiedzialni za administrowanie biznesowe systemu teleinformatycznego WF Workflow
i zewnetrznej strony portalu e-nominacje, uczestniczyli w bezptatnych szkoleniach online
zorganizowanych przez Centrum Rozwoju Kompetencji Cyfrowych Ministerstwa Cyfryzacji,
w ramach doskonalenia wiedzy na temat dostepnosci cyfrowej w latach 2022 - 2024.

W zwigzku z realizacja przez Biuro Informacyjne Krajowego Rejestru Karnego projektu
Procedury bez barier przeprowadzone zostaty warsztaty, na ktérych pracownicy Biura
dowiedzieli sie w jaki sposob konstruowac teksty w formacie ETR (Easy to Read — Tekst
tatwy do Czytania i Zrozumienia). Biuro opracowato informacje o urzedzie w formacie ETR,
ktéra zostata umieszona na stronie www Krajowego Rejestru Karnego. Opracowane
materiaty spetniajg wymogi ustawy o dostepnosci cyfrowej. PwC oraz wybrana fundacja
pomogta Biuru zweryfikowac opracowany materiat, aby spetniat on warunki korzystania z
logo ETR (Inclusion Europe).

Mimo, ze pracownicy Biura posiadajg doswiadczenie w obstudze klientéw z réznymi
potrzebami i sg otwarci na dostosowywanie sposobu realizacji ustug do potrzeb klientéw,
wystepuje wcigz potrzeba rozwoju kompetencji miekkich w zakresie obstugi klientéw ze
szczegblnymi potrzebami i ustrukturyzowania wiedzy w tym zakresie.

W ramach innych dziatan nie ujetych w planie, a zwigzanych z dostepnoscia cyfrowg, Biuro
Komunikacji i Promocji przeprowadza szkolenia z prostego jezyka. Dedykowane sg dla
redaktoréw stron internetowych (Internet, Intranet). Docelowo szkolenia majg objg¢
wszystkich pracownikow ministerstwa.

W latach 2020-2024 dokonywano samooceny dostosowania stron internetowych i aplikacji
mobilnej, administrowanych przez Ministerstwo Sprawiedliwosci.

Biuro Informacyjne Krajowego Rejestru Karnego dokonato samooceny stron eKRK i RSPTS

w kontekscie standardéow WCAG 2.1 — zostato to wykonane w Il kwartale 2020 r.

Departament Kadr i Organizacji Sgdow Powszechnych i Wojskowych realizowat ogdlne

zadania w zakresie Dostepnosci cyfrowej, wykonywane dla zewnetrznej strony portalu e-
nominacje, tj.: w 2021 r. wykonano samoocene w kontekscie dostosowania strony
internetowej do minimalnych wymagan dotyczacych dostepnosci cyfrowej celem
sporzadzenia deklaracji dostepnosci, oraz - sporzgdzono i opublikowano deklaracje

I Ustawa o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z dnia 4 kwietnia 2019 r. (Dz. U. z 2023 poz. 1440);

C——



minimalnych
wymagan

dotyczacych

dostepnosci
cyfrowej

RSPTS)

redaktorzy stron
i systemow
internetowych
(wsparcie)

——

dostepnosci w portalu e-nominacje:
https://enominacja.ms.gov.pl/portal/login/APP/connector/0/63/href/deklaracja.html
zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Portal e-nominacje (strona: https://enominacja.ms.gov.pl/) jest zewnetrzng czescig
systemu teleinformatycznego MS-WF Workflow, ktdra jest przeznaczona dla kandydatéw
zgtaszajacych sie na wolne stanowisko sedziowskie w sgdach powszechnych.

Departament Nadzoru Administracyjnego dokonat samooceny w kontekscie dostosowania
portalu wsoi.ms.gov.pl do standardéw WCAG 2.0. Poinformowat tez, ze w ramach
realizowanego projektu pt. WdrozZenie standarddw i procedur obstugi interesanta w
sqdownictwie powszechnym, w dniu 15 stycznia 2021 r. zostat uruchomiony portal
wsoi.ms.gov.pl. Portal jest przeznaczony dla interesantéw sadéw oraz pracownikow sgdéw
powszechnych, dotyczy standarddw, kart ustug i procedur obstugi interesanta. Na stronie
portalu wsoi.ms.gov.pl mozna uzywac standardowych skrétéw klawiaturowych, nawigowaé
po stronie bez uzycia myszki, korzysta¢ z mozliwosci powiekszania strony i zwiekszania
kontrastu.

Z informacji przekazanych przez Departament Informatyzacji i Rejestréow Sagdowych
wynika, ze samoocena dostosowania stron internetowych i aplikacji mobilnych jest
realizowana systematycznie. W tym zakresie prowadzona jest wspotpraca z zespotami
projektowymi tworzgcymi nowe aplikacje mobilne i witryny internetowe lub modyfikujgce
juz istniejace w celu zapewnienia ich zgodnosci z WCAG 2.0.

C——
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Dostepnos¢ cyfrowa

Sporzadzenie i
opublikowanie
deklaracji
dostepnosci
cyfrowej na
stronach
internetowych i
w aplikacjach
mobilnych
administrowanyc
h oraz
nadzorowanych
przez
Ministerstwo
Sprawiedliwosci
(istniejgcych oraz
przysztych)

Przeglad i
aktualizacja
deklaracji
dostepnosci
cyfrowych
(dziatania
dostosowawcze)

e Ministerstwo
Sprawiedliwosci

e Ministerstwo
Sprawiedliwosci

Opracowanie tresci
dokumentow, ewentualne
zatwierdzenie
dokumentéw przez
Wydziat ds. Dostepnosci
Cyfrowej Departamentu
Spoteczenstwa
Informacyjnego KPRM,
opublikowanie
dokumentdéw na
wiasciwych stronach
internatowych.

Analiza i monitorowanie
stanu w zakresie
spetniania standardéw
WCAG 2.0. w odniesieniu
do stron internetowych i
aplikacji mobilnych
nadzorowanych przez
Ministerstwo. Inicjowanie
dziatan na rzecz
wprowadzania zmian w
tresciach deklaracji.

Do 23.09.2020 .

Do dnia 31 marca
kazdego roku oraz
niezwtocznie w
kazdym
przypadku,
moggacym miec
wptyw na
dostepnosé
cyfrowa (art. 11
ustawy o
dostepnosci
cyfrowej)

Deklaracje dostepnosci stron eKRK i RSPTS sporzadzono i opublikowano na stronach
internetowych ustug w wymaganym terminie, tj. do 23.09.2020 r.

Deklaracja dostepnosci na portalu wsoi.ms.gov.pl zostata sporzadzona i opublikowana w
dniu 27 sierpnia 2021 .

Departament Informatyzacji i Rejestrow Sagdowych dokonat przegladu istniejgcych

deklaracji dostepnosci zamieszczonych na witrynach internetowych Ministerstwa
Sprawiedliwosci.

W 2025 r. planowane jest wykonanie kolejnego przegladu i aktualizacji tresci deklaracji
dostepnosci cyfrowej opublikowanej w portalu e-nominacje do 31 marca 2025 r.

Z danych przedstawionych przez Biuro Informacyjne Krajowego Rejestru Karnego wynika,
ze deklaracja dostepnosci strony RSPTS zostata poddana przeglgdowi i aktualizacji
26.03.2024 r.

Deklaracja dostepnosci strony eKRK zostata poddana przeglagdowi 15.02.2024 .

W | kwartale 2024 r. dla strony systemu RSPTS zrealizowana i wdrozona zostata angielska
wersja jezykowa deklaracji dostepnosci. W przypadku strony systemu eKRK deklaracja
dostepnosci zostata zaktualizowana i uzupetniona o angielska wersje jezykowa w kwietniu
2024 r.

C——



——

W latach 2022 — 2024 Departament Kadr i Organizacji Sgdéw Powszechnych i
Wojskowych wykonat przeglad i aktualizacje tresci deklaracji dostepnosci cyfrowej
opublikowanej w portalu e-nominacje do 31 marca 2022 r., do 31 marca 2023 r. oraz do 31
marca 2024 r.

Departament Nadzoru Administracyjnego dokonat przegladu i uzupetnienia deklaracji
dostepnosci zamieszczonej na portalu wsoi.ms.gov.pl; ostatni przeglad przeprowadzono w
dniu 10 lutego 2025 r.

Departament Analiz i Strategii poinformowat, ze Wydziat Statystyki i Analiz Departamentu
Analiz i Strategii, w ramach swej wtasciwosci, administruje portalem internetowym
Informator Statystyczny Wymiaru Sprawiedliwosci (ISWS).

Portal ISWS w swojej obecnej postaci nie spetnia wymagan natozonych przepisami ustawy
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych,
przez co jest niezgodny ze standardami dostepnosci. Jednakze, w celu dostosowania
portalu do wymogéw dostepnosci cyfrowej podjete zostaty dziatania we wspotpracy z
Departamentem Informatyzacji i Rejestréw Sadowych zmierzajgce do modernizacji tej
strony internetowe;j.

C——



10.

Dost

epno
éf

Dokonanie analizy e

(samooceny) w
zakresie
minimalnych
wymagan
dostepnosci
informacyjno-
komunikacyjnej

Biuro Dyrektora
Generalnego (w
zakresie Biura
podawczego i
obstugi
kancelaryjnej)

Biuro Ministra (w
zakresie obstugi
interesantow)

Departament
Informatyzacji i
Rejestrow
Sqdowych oraz
Biuro
Informacyjne
Krajowego
Rejestru Karnego
(w zakresie
obstugi
interesantow
odbywajacej sie
w budynku przy
ul.
Czerniakowskiej
100)

Przeprowadzenie
wewnetrznej samooceny
w zakresie zapewniania
dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej w
kontakcie z urzedem oraz
w dostepie do
podstawowych informacji
o dziatalnosci urzedu, w
kontekscie m.in.:

1) obstugi interesantéw z
wykorzystaniem srodkéw
wspierajacych
komunikowanie sie, o
ktérych mowa w art. 3 pkt
5 ustawy z dnia 19 sierpnia
2011 r. o jezyku migowym
i innych srodkach
komunikowania sie (Dz. U.
22017 r. poz. 1824), lub
przez wykorzystanie
zdalnego dostepu online
do ustugi ttumacza przez
strony internetowe i
aplikacje;

2) instalacji urzadzen lub
innych srodkéw
technicznych do obstugi
0s6b stabo styszacych, w
szczegdlnosci petli
indukcyjnych, systemow
FM lub urzadzen opartych
o inne technologie,
ktorych celem jest

Do 31.08.2021 .

Zadania zostaty realizowane

Z informacji przekazanych przez Biuro Informacyjne Krajowego Rejestru Karnego wynika,
ze w roku 2024, w ramach projektu Wdrozenie w ST Krajowego Rejestru Karnego 2.0
eUstugi KRK 2.0 i obstugi zapytan systemu ECRIS (eKRK 2.0), kontynuowane byty prace nad
budowa nowej e- ustugi uzyskiwania informacji z Krajowego Rejestru Karnego,
wytwarzanej zgodnie z wymaganymi na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa
standardami Web Content Accessibility Guideline (WCAG) 2.1. Nowa ustuga zastapi
dotychczas funkcjonujgcy ustuge eKRK. Prace nad budowa nowej e-ustugi kontynuowane sg
takze w 2025 r., a przewidywany termin zakonczenia prac planowany jest na drugg potowe
2025 r. Termin zakonczenia prac uzalezniony jest w duzej mierze od postepdw prac
realizowanych przez Wykonawce zewnetrznego.

Modyfikacje majgce wptyw na poprawe dostepnosci cyfrowej portalu e-nominacje ww.
systemu bedg mogty zostac zaplanowane po otrzymaniu srodkéw na pokrycie kosztéw
zmian - wiasciwo$¢ Departamentu Informatyzacji i Rejestréw Sadowych.

C——



e Biuro Ochrony (w

zakresie
dziatalnosci Biura
przepustek)

Biuro
Komunikacji i
Promocji (w
zakresie
opublikowania
,dostepnych”
wersji informacji
o zakresie
dziatalnosci
urzedu)

Biuro
Administracyjne
(wsparcie w
zakresie
mozliwosci
instalacji danych
urzadzen)

wspomaganie styszenia;

3) zapewniania na stronie
internetowej Ministerstwa
informacji o zakresie
dziatalnosci Ministerstwa
Sprawiedliwosci —w
postaci elektronicznego
pliku zawierajgcego tekst
odczytywalny maszynowo,
nagrania tresci w polskim
jezyku migowym oraz
informacji w tekscie
tatwym do czytania.

Zgromadzenie danych w
zakresie stwierdzonych i
istniejgcych przeszkod w
dostepnosci oraz
informacji dotyczacych
propozycji sposobow ich
usuniecia.

——
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Biuro Komunikacji i Promocji w roku 2024 udzielito Akademii Polskiego Jezyka Migowego
Pawet Zurawski zamoéwienia na ustuge tfumacza polskiego jezyka migowego (PJM) online,
realizowang na portalu Gov.pl, w ramach ktérego:

- nagrano nowy film o Ministerstwie Sprawiedliwosci z ttumaczem jezyka migowego,

- zamieszczono nowg informacje o dziatalnosci MS — tekst odczytywany maszynowo,

- zmieniono tekst tatwy do czytania i zrozumienia (ETR).

Biuro na biezaco realizuje obstuge zgtoszen na skrzynke: dostepnosé.cyfrowa@mes.gov.pl.

Departament Nadzoru Administracyjnego wykazat, ze waznym elementem realizacji
projektu pt. Wdrozenie standardow i procedur obstugi interesanta w sqdownictwie
powszechnym byto usprawnienie komunikacji poprzez zamieszczenie na stronie
internetowej portalu wsoi.ms.gov.pl katalogu ustug wraz z kartami ustug, w tym wzoréw
zatacznikdw (wzoréw wnioskow, pozwdw dotyczgcych najczestszych spraw z obszaru
prawa cywilnego, karnego, rodzinnego i nieletnich, pracy i ubezpieczen spotecznych)
dostepnych w wersji edytowalnej.

C——
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11.

Dostosowanie
obiektéw i ustug
Swiadczonych
przez
Ministerstwo co
najmniej do
minimalnych
wymogow w
zakresie
dostepnosci
informacyjno-
komunikacyjnej
na podstawie
wynikow
uzyskanych z
dokonanej
samooceny lub
zalecen i
rekomendacji
wynikajacych z
zewnetrznego
audytu
dostepnosci
informacyjno-
komunikacyjnej

Biuro Dyrektora
Generalnego (w
zakresie Biura
podawczego i
obstugi
kancelaryjnej)

Biuro Ministra
(w zakresie
obstugi
interesantow)

Departament
Informatyzacji i
Rejestrow
Sqdowych oraz
Biuro
Informacyjne
Krajowego
Rejestru Karnego
(w zakresie
obstugi
interesantow
odbywajacej sie
w budynku przy
ul.
Czerniakowskiej
100)

Biuro Ochrony
(w zakresie
dziatalnosci Biura
przepustek)

Biuro
Komunikacji i
Promocji (w
zakresie

Oszacowanie kosztow
zakupu i instalacji
urzadzen stuzacych
dostosowaniu obiektéw i
ustug Swiadczonych przez
Ministerstwo do
minimalnych wymagan
stuzgcych zapewnianiu
dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej,
wynikajacych z
przeprowadzonej
samooceny lub zalecen i
rekomendacji z
zewnetrznego audytu
dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej.

Zabezpieczenie srodkow
finansowych w budzecie
Ministerstwa na dziatania
zwigzane z dostepnoscia
informacyjno-
komunikacyjna.

Przygotowanie
,dostepnej” informacji na
temat zakresu dziatalnosci
kazdej komaorki
merytorycznej w
Ministerstwie.
Zamieszczenie tak
sformutowanej informacji
na stronie internetowej
MS.

Zlecenie i zakup nagrania
w polskim jezyku

Realizacja zadania
w catym okresie
trwania Planu
(na biezgco)
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Zadanie zostato zrealizowane. Szczegdtowy opis znajduje sie w punkcie 13.

Ministerstwo Sprawiedliwosci zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z
wykorzystaniem ttumacza jezyka migowego przez strony internetowe - ttumaczenie online.
Na stronie internetowej jest takze podana informacja o zakresie dziatalnosci w postaci
tekstu odczytywalnego maszynowo oraz nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM)
w postaci pliku wideo.

C——



opublikowania
,dostepnych”
wersji informacji
o zakresie
dziatalnosci
urzedu)

Biuro
Administracyjne
(wsparcie w
zakresie
mozliwosci
zakupu i instalacji
danych urzadzen,
wedtug
zgtoszonego
zapotrzebowania
przez wtasciwg
komorke
merytoryczng)

Biuro Finansow
(zabezpieczenie
srodkéw na
whiosek
wtasciwej
komorki
merytorycznej)

migowym (transkrypcja
tekstowa), zawierajgcego
informacje o zakresie
dziatalnosci Ministerstwa
Sprawiedliwosci,
strukturze organizacyjnej i
rozktadzie wewnetrznym
budynkow.

Zapewnienie, w celu
umozliwienia kontaktu z
Ministerstwem osobom
doswiadczajgcym trwale
lub okresowo trudnosci w
komunikowaniu, dostepu
do ustug ttumacza (po
uprzednim zawiadomieniu
o checi skorzystania z
takiego sposobu kontaktu
z instytucja):

oPJM (Polski jezyk
migowy)

oSJM (System
jezykowo-migowy)

oSKOGN (Sposdb
komunikowania sie
0s6b
gtuchoniewidomych)

——
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12.

Dost

epno

7z

er

Dokonanie analizy
(samooceny) w
kontekscie
dostosowania
administrowanyc
h obiektéw do
potrzeb oséb ze
szczegblnymi
potrzebamii co
najmniej
minimalnych
wymagan
dotyczacych
dostepnosci
architektonicznej

e Biuro
Administracyjne

Przeprowadzenie
wewnetrznej samooceny,
w tym przegladu stanu
dostosowania obiektow w
kontekscie najnowszych
wytycznych z zakresu
m.in.:

1)

2)

3)

4)

zapewniania wolnych
od barier poziomych i
pionowych przestrzeni
komunikacyjnych
budynkow,

instalacji urzadzen lub
zastosowania
$rodkéw technicznych
i rozwigzan
architektonicznych w
budynku, ktére
umozliwiaja dostep do
wszystkich
pomieszczen, z
wytgczeniem
pomieszczen
technicznych,

zapewniania
informacji na temat
rozktadu pomieszczen
w budynku, co
najmniej w sposéb
wizualny i dotykowy
lub gtosowy,

zapewniania wstepu
do budynku osobie
korzystajgcej z psa

Do 31.08.2021 .

——
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Zadanie zrealizowane

Biuro Administracyjne potwierdzito, ze we wszystkich budynkach zostaty zrealizowane
zalecenia dotyczgce kontrastowego oznaczenia szczytu i podstawy schoddw oraz oklejenia
kontrastowymi pasami szyb w drzwiach przeszklonych. Zakupiono i przekazano do
punktéw obstugi klientéw oraz do sal konferencyjnych petle indukcyjne, oznakowano
toalety dla 0séb z niepetnosprawnosciami oraz zamontowano w nich system sygnalizacji
przywofawczej. Zadanie w tej czesci zrealizowane zostato w roku 2021.

Wymieniono trzy windy w budynku przy ul. Chopina 1 na windy dostosowane do potrzeb
0s6b z niepetnosprawnosciami, a w budynku przy ul. Czerniakowskiej 100 wykonano
remont sanitariatu w celu dostosowania go dla oséb z niepetnosprawnosciami (dodatkowy
sanitariat dla oséb z niepetnosprawnosciami). Realizacja tej czesci zadania zakonczona
zostata w roku 2023.

Oszacowano koszty prac adaptacyjno-budowlanych w celu dostosowania
administrowanych obiektéw do minimalnych wymagan stuzgcych zapewnianiu
dostepnosci architektoniczne;j.

W roku 2023 uzyskano wytyczne konserwatora zabytkéw w tym zakresie, jednak
warunkiem realizacji tych prac jest uzyskanie pozwolenia na budowe oraz pozyskanie
srodkéw finansowych zaréwno na opracowanie dokumentacji projektowo — kosztorysowej,
jak i na wykonanie robdt. W 2024 r. nie byto srodkéw finansowych na realizacje tego
zadania.

Ze wzgledu na toczace sie postepowania o charakterze roszczeniowym w stosunku do
nieruchomosci przy Al. Ujazdowskich 19, jak tez z uwagi na wysoki koszt wykonania prac
remontowych, ktéry wstepnie oszacowano na kwote nie mniejszg niz ok. 40 min zi, przy
czym koszty remontu i przebudowy mogg ulec zmianie, nie mozna podja¢ dziatan
zmierzajgcych do generalnego remontu budynku, a tym samym do poprawy zapewnienia
dostepnosci. Aby dostosowaé przedmiotowy budynek tak, aby nie miat barier
architektonicznych, nalezy przebudowa¢ minimum ciggi komunikacyjne, sanitariaty oraz
szyb windowy, co wigze sie ze zmiang konstrukcji i generalnym remontem. Obecnie w
przedmiotowym budynku moga by¢é prowadzone prace polegajgce na biezgcej konserwacji.

C——



13. Dostosowanie
obiektéw
administrowanych
przez Ministerstwo
co najmniej do
minimalnych
Wymogow w
zakresie
dostepnosci
architektonicznej

e Biuro
Administracyjne

e Biuro Finansow
(zabezpieczenie
srodkow na
whiosek
wtasciwej
komorki
merytorycznej)

asystujgcego, o
ktéorym mowa w art.
2 pkt 11 ustawy z
dnia 27 sierpnia 1997
r. o rehabilitacji
zawodowej i
spotecznej oraz
zatrudnieniu oséb
niepetnosprawnych
(Dz. U.z2019r. poz.
1172i 1495),

5) zapewniania osobom
ze szczegOllnymi
potrzebami
mozliwosci ewakuacji
lub ich uratowania w
inny sposab.

Oszacowanie kosztow prac
adaptacyjno-budowlanych
w celu dostosowania
administrowanych
obiektéw do minimalnych
wymagan stuzgcych
zapewnianiu dostepnosci
architektoniczne;j.

Zabezpieczenie srodkow
finansowych w budzecie
Ministerstwa na dziatania
zwigzane z dostepnoscia
architektoniczna.

Realizacja zadania
w catym okresie
trwania Planu
(na biezaco)

Zlecenie zakupu i montazu
kontrastowych tablic z
rozktadem pomieszczen
(np. w druku
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Biuro Bezpieczenstwa zrealizowato rekomendacje i zalecenia wynikajgce z profesjonalnych

audytéw dostepnosci, polegajace na objeciu systemem powiadamiania DSO budynkdw przy
ul. Chopina 1 - zalecenie w trakcie realizacji z uwagi na trwajace prace remontowe.
Zalecenie polegajace na objeciu systemem powiadamiania DSO budynku przy Al.
Ujazdowskich 19 nie zostato zrealizowane, poniewaz budynek nie zostat jeszcze objety
remontem umozliwiajgcym utozenie odpowiedniej infrastruktury teletechnicznej.

Ponadto, Biuro Bezpieczeristwa poinformowato, ze Biura Przepustek znajdujace sie w
obiektach Ministerstwa Sprawiedliwosci zlokalizowanych przy ul. Chopina 1, ul. Zwyciezcéw
34, ul. Koszykowej 6 i al. R6z 2 wyposazono w petle indukcyjne.

Biuro przepustek znajdujgce sie w budynku przy Al. Ujazdowskich 11 wyposazono w petle

C——



(m.in. poprzez:
zapewnianie
informacji na

temat rozktadu

pomieszczen w

budynkach
administrowanych
przez
Ministerstwo, co
najmniej w sposob
wizualny i
dotykowy;
zapewnianie
obstugi oséb
gtuchych,
stabostyszacych i
niedostyszacych)

powiekszonym, z
informacjami w jezyku
Braille’a) dla osdb
niewidomych i
stabowidzgcych (w
zaleznosci od wynikow
samooceny).

Wprowadzenie
kontrastowego
oznakowania powierzchni
szklanych i obramowanie
drzwi pasami o
odpowiedniej szerokosci
w odpowiedniej barwie.

Wyrdznienie pasem o
odpowiedniej szerokosci
powierzchni pionowych i
poziomych krawedzi
pierwszego oraz
ostatniego stopnia
schodéw powyzej trzech
stopni. Instalacja $ciezek
dotykowych (paséw
ostrzegawczych i pdl
uwagi) w obrebie
budynkéw Ministerstwa
(w pierwszej kolejnosci w
zakresie budynkoéw
stuzacych do kontaktu z
interesantem —w
zaleznosci od wynikow
samooceny).

Instalacja urzadzen i
innych srodkéw
technicznych do obstugi

——
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indukcyjng oraz w sprzet do ttumaczenia jezyka migowego.

W celu zapewnienia bezprzewodowego dostepu do Internetu, pozwalajgcego osobom ze
szczegblnymi potrzebami komunikowanie sie w biurze przepustek, Biuro
Cyberbezpieczenstwa wydato negatywng opinie w tym zakresie, ze wzgledu na
bezpieczenstwo teleinformatyczne. W zwigzku z powyzszym Biuro Bezpieczenstwa nie
bedzie realizowac tego zadania.

Pracownicy recepcji oraz funkcjonariusze ochrony zostali przeszkoleni i wyposazeni w
odpowiednie poradniki z zakresu sposobu wspdtpracy z osobami ze szczegdlnymi
potrzebami przybywajgcymi do Ministerstwa Sprawiedliwosci.

Biuro Informacyjne Krajowego Rejestru Karnego poinformowato, ze w punkcie obstugi
klientéw zainstalowano petle indukcyjng, zas pracownicy Swiadczacy obstuge bezposrednig
zostali przeszkoleni w zakresie jej obstugi.

Biuro Administracyjne zaplanowato srodki finansowe w planie finansowym Biura na 2025
r. na realizacje zadan dotyczgcych zamontowania systemu oznaczen dotykowych,
znacznikéw elektronicznych i naktadek na porecze schodéw w budynku przy ul.
ZwyciezcOw 34. Powyzisze zadania planuje zrealizowa¢ w 1l potowie 2025 roku, po
zakonczeniu roboét remontowych w budynku.

W 2024 roku wykonano i zamontowano w budynkach przy ul. Czerniakowskiej 100, ul.
Chopina 1, al. R6z 2 oraz Al. Ujazdowskich 11 system oznaczen dotykowych (tablice
tyflograficzne), wspomagajace orientacje oséb z dysfunkcjg wzroku, oraz zamontowano w
budynkach przy ul. Koszykowej 6, ul. Czerniakowskiej 100, ul. Chopina 1, al. Réz 2 oraz Al.
Ujazdowskich 11 naktadki na porecze schodéw z napisami w alfabecie Braille'a z
informacjag dotyczacy pieter, a takze zamontowano znaczniki elektroniczne zastepujgce
Sciezki dostepu.

Ponadto, w budynku przy Al. Ujazdowskich 11 analizowano wykonanie udogodnienia,
polegajgcego na wykonaniu podjazdu dla oséb na wdzkach inwalidzkich, ktory zwiekszy
dostepnos¢ do Biura Przepustek i Biura Podawczego od strony dziedzinca.

W celu wykonania zadania konieczna bedzie zmiana sposobu zagospodarowania dziatki
przylegajgcej do ww. budynku, w tym likwidacja czesci miejsc parkingowych, wybudowanie
pochylni dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz przebudowa pomieszczen biura
podawczego i biura przepustek wraz z przebudowg wejscia do budynku.

Ponadto, w deklaracji dostepnosci, ktora jest zamieszczona na stronie internetowe;j

C——



14. Uwzglednianie
potrzeb osdb ze
szczegblnymi
potrzebami (w
tym oséb z
niepetnosprawno
$cia), wymogow
dostepnosci oraz
zasad
uniwersalnego
projektowania w
biezacej,
prowadzonej i
planowane;j
dziatalnosci (w
tym w zakresie
inwestycji i
remontow) oraz
przy realizacji lub
zlecaniu do
realizacji zadan
publicznych

Ministerstwo
Sprawiedliwosci
(wszystkie komarki
organizacyjne
zakresie swej
wtasciwosci i
biezacej
dziatalnosci)

0s6b gtuchych,
stabostyszacych i
niedostyszacych w Biurze
Podawczym MS (wraz z
odpowiednim
oznakowaniem), w
szczegblnosci petli
indukcyjnej (w tym
przenosnej), systemow FM
lub urzadzen opartych o
inne technologie
wspomagajgce styszenie
(w zaleznosci od wynikéw
samooceny).

Okreslanie w tresciach
uméw warunkdéw
stuzgcych zapewnianiu
dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami
w zakresie tych zadan
publicznych lub zamoéwien
publicznych z
uwzglednieniem
minimalnych wymagan
wskazanych w art. 6
ustawy o0 zapewnianiu
dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami.

Realizacja zadania
w catym okresie
trwania Planu
(na biezaco)

Stosowanie zasad
uniwersalnego
projektowania w ramach
planowanych inwestycji i
remontéw.

Uwzglednianie zasad
dostepnosci oraz potrzeb
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Ministerstwa, znajduje sie informacja o utrudnionym dostepie do Biura Przepustek i Biura
Podawczego oraz o mozliwosci skorzystania ze wsparcia i asysty pracownika ministerstwa,
tzw. dostep alternatywny.

Biuro Dyrektora Generalnego poinformowato, ze w zakresie rekrutacji, wszystkie
publikowane ogtoszenia o prace do stuzby cywilnej w Ministerstwie Sprawiedliwosci
zawierajg zapis zachecajgcy do sktadania swoich ofert przez osoby ze szczegdlnymi
potrzebami, jak rowniez informacje o mozliwosci zgtoszenia szczegdlnych potrzeb na czas
rekrutacji.

Ponadto, w ramach wspotpracy, kazde ogtoszenie wysytane jest do organizacji zajmujacych
sie aktywizacjg zawodowgq 0sdb niepetnosprawnych — do Centrum Integracji w Warszawie
oraz Fundacji Aktywizacji Zawodowej Osdb Niepetnosprawnych.

Umowy zawierane na realizacje szkolen zawieraty klauzule dot. stosowania postanowien
art. 6 ustawy o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami lub dostepu
alternatywnego.

W zapytaniach ofertowych kierowanych do podmiotéw szkoleniowych Biuro Dyrektora
Generalnego wskazuje na warunek zobowigzujacy Wykonawce szkolenia do stosowania
podczas realizacji umowy na rzecz Zamawiajycego postanowien art. 6 ustawy o
zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, jesli w trakcie realizacji
umowy pojawi sie potrzeba zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.
W przypadku braku takiej mozliwosci Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia
dostepu alternatywnego.

W ramach realizowanych przez Biuro Komunikacji i Promocji zaméwien - w miare
mozliwosci determinowanych specyfikg przedmiotu zamdwienia — udzielano zamoéwien

C——



finansowanych z
udziatem
srodkow

publicznych.

0s6b z
niepetnosprawnoscig przy
organizowaniu spotkan,
konferencji oraz innych
wydarzen.
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z klauzulg dot. stosowania postanowien art. 6 ustawy o zapewnieniu dostepnosci osobom
ze szczegblnymi potrzebami, lub dostepu alternatywnego.

Departament Budzetu i Inwestycji poinformowat, ze jednostki podlegte i nadzorowane
przez Ministerstwo Sprawiedliwosci, opracowujgc dokumentacje projektowe zwigzane z
budowg nowych lub przebudowa juz istniejgcych obiektéw, uwzgledniajg potrzeby osdéb ze
szczegblnymi potrzebami. Zadania te gtéwnie realizuja jednostki organizacyjne
sagdownictwa powszechnego, ktére w dokumentacjach projektowych implementujg zapisy
opracowanego w 2023 r. dokumentu pn.: Model dostepnego sgdu.

Biuro Obstugi Restrukturyzacji i Upadtosci oraz Petnomocnika do Spraw Biegtych
Sadowych - w przygotowaniach organizacyjnych szkolenia doskonalgcego wiedze i
umiejetnosci pracownikdow Biura z zakresu powierzonych zadan wzieto pod uwage zasady
dostepnosci oraz potrzeby oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

Ponadto, postanowienia projektu umowy ramowej na prowadzenie audytéw
prawidtowosci dokonywania wydatkdw poniesionych w procesie prowadzenia postepowan
upadtosciowych i restrukturyzacyjnych przez doradcéw restrukturyzacyjnych,
przygotowywanej w Biurze, uwzgledniajg warunki stuzgce zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie zlecanych zamdwien publicznych, z
uwzglednieniem minimalnych wymagan wskazanych w art. 6 ustawy o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Departament Zawodéw Prawniczych podejmowat w roku 2024 nastepujgce dziatania:

Wydtuzony czas egzaminu - podczas egzamindw wstepnych na aplikacje prawnicze
(adwokacka, radcowska i notarialng) 25 kandydatéw, ktérzy s3 osobami z
niepetnosprawnosciami, uzyskato zgode na to, aby przedtuzy¢ o potowe czas, w jakim
mogli rozwigzad zestaw pytan testowych. Natomiast podczas egzamindw zawodowych
(adwokackiego, radcowskiego i notarialnego) 42 osoby z niepetnosprawnoscia skorzystaty
z prawa do wydtuzenia czasu, aby rozwigzac¢ zadania.

Powiekszony druk i asysta - w przypadku egzamindow wstepnych, dla 7 kandydatow
przygotowany i wydrukowany zostat test i karta odpowiedzi z wiekszg czcionkg (,,16”).
Dwoje kandydatéw miato zapewniong asyste przy wypetnianiu karty odpowiedzi. W
przypadku egzaminu radcowskiego, dla jednej osoby niedowidzgcej zostaty przygotowane
zadania wydrukowane wiekszg czcionka.

Informacje o udogodnieniach w ogtoszeniach o egzaminach - w ramach dobrych praktyk,
informacje o udogodnieniach dla kandydatéw bedacych osobami z niepetnosprawnoscia

C——
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zostaty zawarte w ogtoszeniach o egzaminie wstepnym na aplikacje adwokacka, radcowska
i notarialng oraz w ogtoszeniach o egzaminie adwokackim, radcowskim i notarialnym.
Dzieki temu, osoby ze szczegdlnymi potrzebami miaty Swiadomos¢, ze mogg skorzystac z
udogodnien oraz miaty czas przygotowac dokumentacje medyczng, ktérej wymagaja
przepisy.

Dodatkowe informacje o udogodnieniach - w zakresie organizacji egzaminu dla oséb
ubiegajacych sie o licencje doradcy restrukturyzacyjnego, kwestia dostepnosci sali dla osdb
ze szczegblnymi potrzebami (brak barier architektonicznych) byta uwzgledniana w
umowach o wynajecie sali na egzamin.

C——



15.

16.

Dziatania organizacyjno-zarzadcze

Zlecenie
przeprowadzenia
zewnetrznych,
profesjonalnych
audytéw
dostepnosci w
obszarze
dostepnosci
architektonicznej,
cyfrowej i
informacyjno-
komunikacyjnej.

Stopniowe
wdrazanie
rekomendacji z
wewnetrznych
samoocen
dostepnosci
(dokonanych w
obszarze

Biuro
Administracyjne
(audyt
dostepnosci
architektonicznej

)

o Ministerstwo

Sprawiedliwosci
(audyt
dostepnosci
informacyjno-
komunikacyjnej)

Departament
Informatyzacji i
Rejestrow
Sadowych (audyt
dostepnosci
cyfrowej)

Biuro Finanséw
(zabezpieczenie
srodkow na
whiosek
wtasciwej
komorki
merytorycznej)

Biuro
Administracyjne
(w zakresie
dostepnosci
architektonicznej

)

e Biuro Dyrektora

Generalnego,

Uzyskanie informacji o
mozliwosci
zabezpieczenia Srodkéw
finansowych w budzecie
Ministerstwa na dany rok
kalendarzowy.

Ogtoszenie i
przeprowadzenie
postepowania majgcego

na celu wybér wykonawcy.

Przeprowadzenie
zewnetrznych audytow
dostepnosci.

Analiza rekomendacji i
zalecen pokontrolnych.

Wdrozenie zalecen i
rekomendacji
pokontrolnych w ramach
komoérek organizacyjnych,
w ktérych
zidentyfikowano
koniecznos¢ dokonania
adaptacji.

Realizacja zadania
w catym okresie
trwania Planu
(na biezgco)

Realizacja zadania
w catym okresie
trwania Planu
(na biezaco)
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W ramach realizacji tego zadania, w celu zapewnienia zgodnosci z ustawg o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych witryn internetowych, utrzymywana jest
przez Departament Informatyzacji i Rejestrow Sadowych stata wspotpraca z zespotami
projektowymi tworzgcymi nowe witryny internetowe lub modyfikujgce juz istniejgce.

Departament Informatyzacji i Rejestrow Sadowych, w ramach dziatan podejmowanych w
zakresie Stopniowego wdrazania rekomendacji z wewnetrznych samoocen dostepnosci
(dokonanych w obszarze dostepnosci cyfrowej) oraz stopniowego wdrazania rekomendacji
i zalecen wynikajacych z profesjonalnych audytéw dostepnosci, utrzymywat wspétprace z
zespotami projektowymi tworzgcymi nowe witryny internetowe lub modyfikujace juz
istniejgce, w celu zapewnienia ich zgodnosci z ustawg o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych. Umowy rozwojowe w zakresie rejestrow zobowigzuja
wykonawce do zapewnienia przy realizacji modyfikacji, aby Produkty spetniaty wymogi
wynikajace z przepisdw ustawy o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji

C——



dostepnosci:
architektonicznej,
cyfrowej i
informacyjno-
komunikacyjnej)

oraz

stopniowe

wdrazanie
rekomendacji i

zalecen

wynikajacych z
profesjonalnych

audytéw

dostepnosci.

Biuro Ministra,
Departament
Informatyzacji i
Rejestrow
Sgdowych oraz
Biuro
Informacyjne
Krajowego
Rejestru Karnego,
Biuro Ochrony,
Biuro
Komunikacji i
Promogji, Biuro
Administracyjne
(w zakresie
dostepnosci
informacyjno-
komunikacyjnej
W sposob
tozsamych co
przy dziataniu nr
11)

Departament
Informatyzacji i
Rejestrow
Sadowych (w
zakresie
dostepnosci
cyfrowej)

Opracowanie
harmonogramu
przeprowadzenia
niezbednych prac.

Wdrozenie niezbednych
rozwigzan.

Biezgce informowanie o
nieprzewidzianych
problemach przy
wdrazaniu rozwigzan.

Przekazanie informacji o
efekcie zakoniczonych
prac.

——
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mobilnych podmiotéw publicznych.

C——



17. Przeglad i
aktualizacja Planu
Dziatania

18. Opracowanie
wzoru wniosku o
zapewnienie
dostepnosci i
wybranego
sposobu
kontaktu.

Koordynatorzy
do spraw
dostepnosci

Koordynatorzy
do spraw
dostepnosci

Do 31.03
kazdego roku

Weryfikacja stanu
wykonania zaplanowanych
zadan.

Uwzglednienie i
zamieszczenie w Planie
dziatania nowych zadan w
zaleznosci od potrzeb i
okolicznosci.

Stworzenie wzoru wniosku
0 zapewnienie
dostepnosci, ktory bedzie
do pobrania ze strony
internetowej i BIP.
Whiosek o zapewnienie
dostepnosci bedzie
zawierat:

1) dane kontaktowe
whioskodawcy;

2) wskazanie bariery
utrudniajacej lub
uniemozliwiajacej
dostepnosé w zakresie
architektonicznym lub
informacyjno-
komunikacyjnym;

3) wskazanie sposobu
kontaktu z wnioskodawcg;

4) wskazanie
preferowanego sposobu
zapewniania dostepnosci.

21

——

Do 06.09.2021 .

Weryfikacja stanu realizacji zaplanowanych zadan zostata wykonana. Plan, w zakresie
dziatan podejmowanych na biezgco, bedzie kontynuowany.

Zadanie zrealizowane

C——



19.

20.

Stworzenie
wewnetrznej
procedury
skargowej (na
podstawie art. 29-
34 ustawy o
zapewnianiu
dostepnosci
osobom ze
szczegblnymi
potrzebami)

Opracowanie
drugiego raportu
o stanie
zapewniania
dostepnosci
osobom ze
szczegblnymi
potrzebami

e Bjuro Ministra

Koordynatorzy
do spraw
dostepnosci

Stworzenie jednolitej,
wewnetrznej procedury
skargowej stuzacej i
regulujgcej sposob
rozpoznawania wnioskéw
0 zapewnienie
dostepnosci.

Uzyskanie danych
zbiorczych do raportu od
kierownikéw wszystkich
komdérek organizacyjnych
Ministerstwa.

Sporzadzenie raportu na
formularzu opracowanym
przez ministra wiasciwego
do spraw rozwoju
regionalnego.

Zatwierdzenie raportu
przez Ministra
Sprawiedliwosci.

Przekazanie raportu
ministrowi wtasciwemu do
spraw rozwoju
regionalnego (za
posrednictwem portalu
sprawozdawczego
Gtéwnego Urzedu
Statystycznego) oraz

Do 06.09.2021 .

Do 10.03.2025r.

Do 31.03.2025 .

Do 31.03.2025r.

Do 31.03.2025 .
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Zadanie zrealizowane

Zadanie zrealizowane

Zadanie zrealizowane

Zadanie zrealizowane

Zadanie zrealizowane

C——



zamieszczenie raportu na
stronie podmiotowej
Biuletynu Informacji
Publicznej.

Odpowiedzialnos¢ za realizacje poszczegdlnych pozycji Planu dziatania (lub wskazanych czesci zadan), spoczywa na wtasciwych komérkach organizacyjnych Ministerstwa
(oznaczonych w Planie kursywa). Jednakze przypisanie wiasnosci konkretnych zadan i roli wiodacej w ich wykonaniu bezposrednio konkretnym komérkom organizacyjnym

nie wyklucza obowigzku realizacji okreslonych dziatan przez inne komorki organizacyjne, ktdre réwniez sg wtasciwe do realizacji danych dziatan, ale wedtug zakresu i potrzeb

wskazanych przez wtasciciela zadania.

Sporzadzit:
Koordynator do spraw dostepnosci

w Ministerstwie Sprawiedliwosci

Danuta Gtowacka-Mazur

/podpisano elektronicznie/

Akceptowat:

Minister Sprawiedliwosci
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