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Wykonawcy 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

Ministerstwo Edukacji i Nauki (Zamawiający), ul. Wspólna 1/3, 00-529 Warszawa  

(NIP: 7011010460, REGON: 387796051) zaprasza do złożenia oferty w postępowaniu   

pn. Świadczenie usług zaufania, prowadzonym z wyłączeniem stosowania ustawy z dnia  

11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm.) –  

art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp. 

I. Przedmiot zamówienia 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego 

usług zaufania w rozumieniu ustawy z dnia 5 września 2016 r. o usługach zaufania 

oraz identyfikacji elektronicznej, obejmujących: 

1) wydawanie i dostawę nowych kwalifikowanych certyfikatów, których okres 

ważności będzie wynosił 24 miesięcy i z realizacją w siedzibie 

Zamawiającego; 

2) wydawanie i dostawę przedłużenia używanych dotychczas certyfikatów – 

których okres ważności będzie wynosił 24 miesiące i z realizacją w siedzibie 

Zamawiającego; 

3) wydawanie i dostawę przedłużenia używanych dotychczas certyfikatów – 

których okres ważności będzie wynosił 24 miesiące i z realizacją on-line za 

pomocą kodu; 

4) dostawę oprogramowania oraz urządzeń do składania i weryfikacji 

bezpiecznego podpisu; 

5) usługę znakowania czasem – realizowaną do końca ważności (ostatniego 

w zawartej umowie) ważnego podpisu elektronicznego; 

6) unieważnianie wskazanych przez Zamawiającego certyfikatów. 

2. Wykonawca dostarczy: 

1) certyfikaty na karcie SIM, wraz z dedykowanymi czytnikami USB; 

2) oprogramowanie do weryfikacji i podpisu elektronicznego do korzystania 

przez Zamawiającego na warunkach określonych w Umowie; 

3) możliwość darmowej aktualizacji dołączonego oprogramowania przez co 

najmniej okres trwania umowy. 



3. Wykonawca zapewni: 

1) kompatybilność nowo uzyskiwanych certyfikatów z aktualnie użytkowanymi 

u Zamawiającego (podpis elektroniczny CERTUM ASSECO z aplikacją 

ProCertum SmartSign); 

2) współpracę usługi podpisu elektronicznego i znacznika czasu  

z elektronicznym systemem obiegu dokumentów, pn. „Elektroniczne 

Zarządzanie Dokumentacją” (EZD) – autorstwa Podlaskiego Urzędu 

Wojewódzkiego w Białymstoku. 

4. Podpis elektroniczny musi być zgodny z rozporządzeniem Parlamentu 

Europejskiego i Rady w sprawie identyfikacji elektronicznej i usług  zaufania z dnia 

23 lipca 2014 roku (eIDAS).  

5. Rozwiązanie musi działać w systemach operacyjnych Windows i macOS. 

UWAGA 

1. Na potrzeby przeprowadzenia postępowania, celem możliwości przedstawienia 

przez Wykonawcę ceny oferty - Zamawiający określił szacunkową liczbę 

zapotrzebowania w czasie trwania umowy (Formularz ofertowy) . Szacunkowe 

ilości nie stanowią zobowiązania Zamawiającego w danym zakresie.  

2. Z Wykonawcą, który przedstawi ofertę zgodną z opisem podanym w zapytaniu 

ofertowym oraz najkorzystniejszą cenowo zostanie zawarta umowa, której 

wartością będzie cena oferty brutto. Zamawiający będzie dokonywał zamówień  

w ramach tej kwoty, na podstawie cząstkowych zleceń, zgodnie z bieżącym 

zapotrzebowaniem.  

3. Warunki i wymagania dotyczące realizacji zamówienia zostały określone  

w Załączniku nr 1 do zapytania ofertowego - Projektowane postanowienia umowy 

(PPU). 

II. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny ich 

spełniania. 

W postępowaniu mogą wziąć udział Wykonawcy wpisani do Rejestru dostawców usług 

zaufania, o którym mowa w art. 3 ustawy z dnia 5 września 2016 r. o usługach zaufania 

oraz identyfikacji elektronicznej. 

Zamawiający dokona oceny spełnienia warunku na podstawie wpisu w Rejestrze 

dostawców usług zaufania dostępnego na stronie: www.nccert.pl. Ocena będzie się 

odbywać metodą spełnia/nie spełnia. 

  

http://www.nccert.pl/


III. Wymagania dotyczące złożenia oferty 

1. Wykonawca może złożyć jedną ofertę. 

2. Ofertę należy złożyć na Formularzu ofertowym stanowiącym Załącznik nr 2 

do zapytania ofertowego. 

3. Termin składania ofert: do dnia 22 marca 2022 r., godz. 12:00, drogą mailową 

na adres: ofertyIT@mein.gov.pl. W tytule wiadomości należy wpisać: „OFERTA 

– Świadczenie usług zaufania”.  

Oferty dostarczone po terminie nie będą rozpatrywane.  

4. Oferta musi być:  

 podpisana przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy, 

wskazaną we właściwym rejestrze bądź w stosownym pełnomocnictwie 

(pełnomocnictwo należy dołączyć do oferty),  

 podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem 

tradycyjnym i zeskanowana, 

 zgodna z wymaganiami określonymi przez Zamawiającego w zapytaniu 

ofertowym. 

5. Wykonawca będzie związany ofertą przez okres 30 dni. Bieg terminu związania 

ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. Zamawiający 

zastrzega sobie prawo do wystąpienia do Wykonawcy o wyrażenie zgody na 

przedłużenie terminu związania ofertą. 

6. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego  o wyjaśnienie treści 

zapytania ofertowego (przed terminem składania ofert) na adres podany  

w pkt 3.   

7. Cena oferty musi uwzględniać wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu wykonania 

umowy, w tym: podatek od towarów i usług. Cena oferty musi być podana  

w walucie polskiej, cyfrowo i słownie, z wyodrębnieniem należnego podatku od 

towarów i usług. 

8. Ocena złożonych ofert  

1) Kryterium oceny ofert będzie cena.  

2) Jeżeli Zamawiający nie będzie mógł dokonać wyboru oferty 

najkorzystniejszej ze względu na to, że zostały złożone oferty o takiej samej 

cenie, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do 

złożenia, w terminie określonym przez Zamawiającego, ofert dodatkowych.  

Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen 

wyższych niż zaoferowane w złożonych ofertach. 

mailto:ofertyIT@mein.gov.pl


3) Zamawiający zastrzega sobie prawo do: 

a) skontaktowania się z Wykonawcami w celu doprecyzowania  / 

wyjaśnienia złożonej oferty, 

b) negocjacji warunków umowy oraz ceny po wyborze oferty, 

c) rezygnacji z zamówienia lub jego części bez podania przyczyny. 

9. Informacja o: 

1) wyborze najkorzystniejszej oferty; 

2) unieważnieniu postępowania (Zamawiający zastrzega sobie możliwość 

unieważnienia postępowania na każdym jego etapie, bez podania przyczyn) 

zostanie przekazana Wykonawcom, którzy złożyli ofertę.  

10. Inne informacje 

1) Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu przepisów ustawy z dnia  

23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny (Dz. U. z 2020 r. poz. 1740, z późn. 

zm.), jak również nie jest ogłoszeniem w rozumieniu przepisów ustawy  

z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2021 r. 

poz. 1129 z późn. zm.). 

2) Ilekroć w niniejszym zapytaniu, przedmiot zamówienia jest opisany ze 

wskazaniem znaków towarowych, patentów lub pochodzenia, to przyjmuje 

się, że wskazaniom takim towarzyszą wyrazy „lub równoważne”. 

3) Zamawiający nie odpowiada za koszty poniesione przez Wykonawcę  

w związku z przygotowaniem i złożeniem oferty. Koszty związane  

z przygotowaniem i złożeniem oferty ponosi składający ofertę.  

 

Łukasz Teterycz 
Zastępca Dyrektora 

Biura Dyrektora Generalnego 
/ -podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym / 

 
Załączniki:  

1) Projektowane postanowienia umowy (PPU); 

2) Formularz ofertowy (FO).  



Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego  

 

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY (PPU) 

§ 1 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie za wynagrodzeniem przez Wykonawcę na rzecz 

Zamawiającego usług zaufania w rozumieniu ustawy z dnia 5 września 2016 r.  

o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej, zgodnie z ofertą Wykonawcy z dnia 

……………., stanowiącą Załącznik nr 1 do Umowy, obejmujących („Przedmiot Umowy”): 

1) przez okres obowiązywania umowy – wydawanie i dostawę nowych 

kwalifikowanych certyfikatów, których okres ważności będzie wynosił 24 miesięcy 

i z realizacją w siedzibie Zamawiającego; 

2) przez okres obowiązywania Umowy – wydawanie i dostawę przedłużenia 

używanych dotychczas certyfikatów – których okres ważności będzie wynosił 24 

miesiące i z realizacją w siedzibie Zamawiającego; 

3) przez okres obowiązywania umowy wydawanie i dostawę przedłużenia używanych 

dotychczas certyfikatów – których okres ważności będzie wynosił 24 miesiące  

i z realizacją on-line za pomocą kodu; 

4) dostawę oprogramowania oraz urządzeń do składania i weryfikacji bezpiecznego 

podpisu; 

5) usługę znakowania czasem – realizowaną do końca ważności (ostatniego 

w zawartej umowie) ważnego podpisu elektronicznego; 

6) unieważnianie wskazanych przez Zamawiającego certyfikatów. 

2. Wykonawca dostarczy: 

1) certyfikaty na karcie SIM, wraz z dedykowanymi czytnikami USB  

nazwa zestawu kwalifikowanego …………..; 

2) oprogramowania do weryfikacji i podpisu elektronicznego do korzystania przez 

Zamawiającego na warunkach określonych w Umowie; 

3) możliwości darmowej aktualizacji dołączonego oprogramowania przez co najmniej 

okres trwania Umowy; 

3. Wykonawca zapewnia: 

1) kompatybilność nowo uzyskiwanych certyfikatów z aktualnie użytkowanymi u 

Zamawiającego (podpis elektroniczny CERTUM ASSECO z aplikacją ProCertum 

SmartSign); 



2) współpracę usługi podpisu elektronicznego i znacznika czasu z elektronicznym 

systemem obiegu dokumentów, pn. „Elektroniczne Zarządzanie Dokumentacją” 

(EZD) – autorstwa Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku. 

4. Podpis elektroniczny musi być zgodny z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego  

i Rady w sprawie identyfikacji elektronicznej i usług zaufania z dnia 23 lipca 2014 roku 

(eIDAS).  

5. Rozwiązanie musi działać w systemach operacyjnych Windows i macOS. 

6. Przedmiot Umowy obejmuje dojazd, obsługę i instalację w siedzibie Zamawiającego. 

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do ograniczenia ilości usług wchodzących w skład 

Przedmiotu Umowy w ramach maksymalnego wynagrodzenia określonego w Umowie, 

przy czym łączna wartość Zleceń złożonych Wykonawcy przez Zamawiającego w ramach 

Umowy nie powinna być mniejsza niż 20% maksymalnego wynagrodzenia określonego w 

Umowie. 

8. Własność urządzeń dostarczanych przez Wykonawcę Zamawiającemu na potrzeby 

korzystania z usług zaufania przez Zamawiającego przechodzą na własność 

Zamawiającego w chwili ich dostarczenia przez Wykonawcę oraz w ramach 

wynagrodzenia z tytułu świadczenia danych usług zgodnie ze złożonym zleceniem przez 

Zamawiającego. 

§ 2 

Termin realizacji umowy 

1. Termin realizacji umowy: 36 miesięcy od daty zawarcia umowy lub wcześniejszego 

wyczerpania kwoty, określonej w § 7 ust. 1 Umowy. 

2. W przypadku niewykorzystania środków finansowych wskazanych w § 7 us t. 1 Umowy, 

w terminie o którym mowa w § 2 ust. 1 Umowy Zamawiający zastrzega sobie możliwość 

przedłużenia okresu obowiązywania zawartej Umowy do momentu wykorzystania 

środków finansowych, nie dłużej jednak niż o sześć (6) kolejnych miesięcy.  

3. Termin dostarczenia urządzeń lub oprogramowania do składania i weryfikacji podpisu 

elektronicznego dla używanych dotychczas certyfikatów strony ustalają na 3 dni robocze 

od zawarcia Umowy. 

§ 3 

Zobowiązania Stron 

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania Przedmiotu Umowy, w tym świadczenia 

usług zaufania, z należytą starannością, w sposób profesjonalny i na zasadach 

określonych w przepisach prawa i dokumentach, o których mowa w § 3 ust. 2 Umowy.  

2. Przy realizacji Przedmiotu Umowy znajdują zastosowanie przepisy powszechnie 

obowiązujące, w szczególności regulujące świadczenie usług zaufania, w tym ustawa 

o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej z dnia 5  września 2016 r. (Dz.U. 



z 2016 r. poz. 1579, z późn. zm.) wraz z towarzyszącymi jej aktami wykonawczymi. 

Jak również rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.  Urz. UE L 119 

z 04.05.2016, str. 1) - (RODO). 

3. Wykonawca oświadcza, że jest wpisany do Rejestru dostawców usług zaufania, o którym 

mowa w art. 3 ustawy z dnia 5 września 2016 r. o usługach zaufania oraz identyfikacji 

elektronicznej. 

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność z tytułu niewykonania lub nienależytego 

wykonania świadczenia usług zaufania. 

5. W ramach Przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 1 Umowy, Wykonawca będzie 

zobowiązany do:  

1) poświadczenia tożsamości subskrybentów; 

2) wygenerowania certyfikatów kwalifikowanych o dwuletnim okresie ważności na 

kartach kryptograficznych o wielkości karty SIM zgodnie z zamówieniami 

przekazanymi przez Zamawiającego;  

3) zapewnienia dla każdego z subskrybentów oprogramowania do składania 

i weryfikacji bezpiecznego podpisu elektronicznego, z zastrzeżeniem możliwości 

instalowania tego oprogramowania na dowolnej liczbie stacji roboczych 

Zamawiającego;  

4) udostępnienia oprogramowania do weryfikacji podpisu elektronicznego, w celu 

umieszczenia go na stronie Zamawiającego.  

6. Wykonawca nie może przenieść praw i obowiązków wynikających z niniejszej Umowy 

na osobę trzecią bez zgody Zamawiającego.  

7. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania 

każdego podwykonawcy i jego pracowników tak, jakby to były jego własne działania, 

zaniechania, uchybienia lub zaniedbania.  

8. Zamawiający zobowiązuje się do:  

1) należytego wykonywania swoich obowiązków wynikających z Umowy 

i powszechnie obowiązujących przepisów prawa;  

2) dostarczenia do Wykonawcy, w miarę pojawiających się potrzeb, danych osób, 

dla których mają być wytworzone certyfikaty;  

3) przekazania Wykonawcy wykazu pracowników upoważnionych do występowania 

z wnioskiem o wydanie, przedłużenie, unieważnienie i zawieszenie certyfikatu 

kwalifikowanego z dodatkowymi danymi Zamawiającego, wraz z załączonymi 

upoważnieniami udzielonymi tym osobom; 



4) przekazywania do Wykonawcy danych osobowych subskrybentów wyłącznie 

po uprzednim uzyskaniu ich zgody na przetwarzanie danych osobowych przez 

Wykonawcę w zakresie koniecznym do świadczenia usług certyfikacyjnych.  

§ 4 

Podstawowe zasady świadczenia usług  

1. Podstawą wytworzenia i wydawania certyfikatów jest zgłoszenie przez Zamawiającego 

do Wykonawcy danych koniecznych do świadczenia usług zaufania (tzw. Zlecenie).  

2. Zgłaszanie danych do świadczenia usług zaufania odbywa się z wykorzystaniem 

Formularza ustalonego przez Strony po podpisaniu Umowy.  

3. Wykonawca, w uzgodnionym z Zamawiającym terminie, dokonuje weryfikacji danych 

niezbędnych do wytworzenia i wydania certyfikatów.  

4. Wykonawca zobowiązuje się do wydania i dostarczenia do siedziby Zamawiającego  

certyfikatów, wraz z odpowiednim zestawem do składania i weryfikacji bezpiecznego 

podpisu elektronicznego (o ile dotyczy) i udostępnienia usługi znakowania czasem, 

w ciągu trzech (3) dni roboczych liczonych od daty przekazania przez Zamawiającego 

prawidłowo wypełnionych dokumentów niezbędnych do otrzymania certyfikatu przez 

poszczególnych subskrybentów.  

5. Wydany certyfikat może zostać unieważniony na podstawie pełnomocnictwa do zmiany 

statusu certyfikatu.  

6. Wykonawca zapewni pracownikom Zamawiającego, którym w ramach  Umowy zostały 

wydane lub odnowione certyfikaty, instrukcję użytkownika.  

7. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonywania zmian danych zawartych 

w Formularzu zgłoszenia certyfikacyjnego, najpóźniej na jeden dzień przed 

wytworzeniem certyfikatów przez Wykonawcę. Zmiana tych danych nie wymaga zmiany 

Umowy.  

8. Wzory formularzy związanych z wykonywaniem Umowy są ustalane przez Wykonawcę 

w porozumieniu z Zamawiającym. Niezwłocznie po ich zmianie Wykonawca informuje 

Zamawiającego o dokonanej zmianie oraz dostarcza aktualną wersję dokumentu 

w formie elektronicznej na adres: ………... 

9. W przypadku skrócenia ważności certyfikatu z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy, Wykonawca jest zobowiązany do zwrotu płatności za wystawien ie 

certyfikatu, proporcjonalnie do niewykorzystanego okresu ważności certyfikatu.  

10. W przypadku skrócenia ważności certyfikatu z przyczyn nieleżących po stronie 

Wykonawcy (w tym w przypadku unieważnienia certyfikatu z powodu innego niż błąd 

Wykonawcy), Zamawiającemu nie przysługuje zwrot płatności za pozostały okres 

niewykorzystanego certyfikatu. 
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11. Zamawiający nie wyraża zgody na składanie w jego imieniu żądań odnowienia 

certyfikatu przez subskrybenta, któremu certyfikat został wydany na podstawie niniejszej 

Umowy.  

§ 5 

Gwarancja 

1. Wykonawca udziela gwarancji wynoszącej dwadzieścia cztery miesiące (24) na 

urządzenia w zakresie ich prawidłowego działania dostarczone Zamawiającemu w 

ramach realizacji niniejszej Umowy, licząc jej bieg od dnia odbioru Zamawiającego na 

elementy wchodzące w skład Przedmiotu Umowy. 

2. W ramach udzielonej gwarancji Zamawiający zobowiązuje się do niezwłocznej wymiany 

lub naprawy wadliwie działających urządzeń, w terminie nie dłuższym niż trzy (3) dni 

robocze od chwili rozpatrzenia zgłoszonej reklamacji przez Zamawiającego lub po 

upływie terminu wskazanego w  

3. Reklamacje będą rozpatrywane w terminie do pięciu (5) dni roboczych od daty 

zgłoszenia (za dzień roboczy przyjmuje się dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem 

dni ustawowo wolnych od pracy), chyba że Strony zgodnie ustalą inny termin.  

§ 6 

Licencje na oprogramowanie 

1. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 ust. 1 Umowy, Wykonawca zapewnia 

Zamawiającemu bezterminowe, niewyłączne, nieprzenoszalne, prawo do korzystania 

z licencji do oprogramowania, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt 4 Umowy w ramach 

świadczonych na rzecz Zamawiającego Usług. Uprawnienia związane z każdą odrębną 

licencją jednostanowiskową określa Załącznik nr 2 do Umowy („Licencja”).  

2. Wykonawca oświadcza, że dostarczone przez niego oprogramowanie, nie narusza 

jakichkolwiek praw osób trzecich, zwłaszcza w zakresie przepisów o wynalazczości, 

znakach towarowych, prawach autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej 

konkurencji, oraz że posiada prawo do udzielenia Licencji na oprogramowanie, które 

Wykonawca dostarczył zgodnie z postanowieniami § 1  Umowy i przejmuje w tym 

zakresie odpowiedzialność w przypadku roszczeń osób trzecich.  

3. Wykonawca może wypowiedzieć Licencje w przypadku poważnego naruszenia przez 

Zamawiającego warunków udzielonej Licencji określonych w niniejszej Umowie, 

a Zamawiający nie zaprzestanie naruszania pomimo pisemnego wezwania 

do zaprzestania stwierdzonych naruszeń. Wypowiedzenie następuje w formie pisemnej, 

pod rygorem nieważności.  

4. Wykonawca zobowiązany jest informować i udostępniać Zamawiającemu wszelkie 

powstałe aktualizacje dostarczonego wraz z certyfikatami oprogramowania, bez 

odrębnych opłat licencyjnych i w ramach usług serwisu gwarancyjnego.  



5. Wykonawca oświadcza, że aktualizacja oprogramowania, nie powoduje zmian pól 

eksploatacji określonych w umowie licencyjnej – Załącznik nr 2 do Umowy.  

§ 7 

Wynagrodzenie i warunki płatności 

1. Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy za należyte wykonanie Przedmiotu Umowy  

przez Wykonawcę w ramach składanych mu Zleceń wynikających z Umowy nie może 

przekroczyć kwoty brutto ……. zł (słownie złotych: ………), w tym podatek VAT …… zł 

(słownie złotych: ……….), przy czym wynagrodzenie faktyczne zależeć będzie od ilości 

i rodzaju usług wykonanych przez Wykonawcę, realizowanych na podstawie Zleceń 

przekazywanych Wykonawcy przez Zamawiającego. 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w § 7 ust. 1 Umowy obejmuje wszystkie koszty jakie 

powstaną w związku z wykonaniem Przedmiotu Umowy, w tym koszty pracy, dojazd, 

obsługę i instalację w siedzibie Zamawiającego, instrukcję użytkownika, należności 

licencyjne oraz inne należności wynikające z praw własności intelektualnej. Wykonawcy 

nie przysługuje zwrot od Zamawiającego jakichkolwiek dodatkowych kosztów, op łat  

i podatków poniesionych przez Wykonawcę w związku z realizacją Przedmiotu Umowy.  

3. Wynagrodzenie za realizację poszczególnych Zleceń, o których mowa w § 7 ust. 1 

Umowy, obliczane na podstawie cen jednostkowych zawartych w ofercie Wykonawcy – 

Załącznik nr 1 do Umowy, płatne będzie w miesięcznych okresach rozliczeniowych, na 

podstawie prawidłowo wystawionej faktury za zrealizowane zlecenia, wystawionej po 

zakończeniu każdego miesiąca kalendarzowego do dziesiątego (10) dnia kolejnego 

miesiąca. 

4. Płatność będzie dokonana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr ……………, 

w terminie do trzydziestu (30) dni od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury. 

5. Wykonawca nie może wpisać do wystawionych zgodnie z umową faktur innego terminu 

płatności niż określony w § 7 ust. 4 Umowy. 

6. Za dzień zapłaty uważa się dzień uznania na rachunku bankowym Wykonawcy.  

7. Zamawiający wyraża zgodę na przesłanie faktury w formie elektronicznej. Faktura 

zostanie przesłana z adresu mailowego Wykonawcy: ………………… na adres mailowy 

Zamawiającego: rozliczeniaIT@nauka.gov.pl. 

8. Faktury w formie elektronicznej należy przesyłać w dni robocze do godziny 16:15. Jeżeli  

faktura wpłynie po godzinie 16:15, datą jej dostarczenia będzie kolejny dzień roboczy.  

9. W przypadku dostarczenia przez Wykonawcę faktury w formie elektronicznej  

z wykorzystaniem innego niż wskazany w § 7 ust. 7 Umowy adresu e-mail, bez 

uprzedniego powiadomienia Zamawiającego, taką fakturę uznaje się za niedostarczoną 

przez Wykonawcę. 

mailto:rozliczeniaIT@nauka.gov.pl


10. W przypadku nieterminowego uregulowania płatności przez Zamawiającego 

Wykonawca ma prawo naliczyć odsetki ustawowe za opóźnienie.  

§ 8 

Kary umowne 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach:  

1) za zwłokę w realizacji obowiązków określonych w Umowie, w tym zobowiązań 

wynikających z gwarancji – w wysokości 100 zł, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki 

w zakresie realizacji gwarancji tj. braku rozpatrzenia lub błędnego rozpatrzenia 

Reklamacji lub nie doprowadzenia wadliwego urządzenia do poprawnego 

działania poprzez jego naprawę lub wymianę;  

2) 1% kwoty maksymalnego wynagrodzenia umownego brutto, o której mowa w § 7 

ust. 1 Umowy za każdy przypadek niewykonania lub nienależytego wykonania 

Przedmiotu Umowy inny niż wskazany w § 8 ust. 1 pkt. 1 Umowy lub za każdy 

dzień opóźnienia w zakresie realizacji obowiązków określonych w Umowie ; 

3) z tytułu wypowiedzenia  Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po 

stronie Wykonawcy, bądź wypowiedzenia od Umowy przez Wykonawcę z 

przyczyn nie leżących wyłącznie po stronie Zmawiającego, Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% kwoty maksymalnego 

wynagrodzenia umownego brutto wskazanego w § 7 ust. 1 Umowy. 

 Kara umowna, o której mowa w § 8 ust. 1 pkt 1 Umowy, naliczana będzie za okres nie 

dłuższy niż 20 dni. Po upływie tego terminu Zamawiający jest uprawniony do rozwiązania 

Umowy w trybie natychmiastowym, bez wyznaczania dodatkowego terminu, z 

zachowaniem prawa do naliczenia kary umownej, o której mowa w § 8 ust. 1 pkt 3 

Umowy.  

2. W przypadku wydania wadliwej karty lub czytnika albo wydania certyfikatu z błędnymi 

danymi, różnymi od danych podanych przez Zamawiającego, Wykonawca jest 

zobowiązany do niezwłocznego wydania nowego certyfikatu i niewadliwej karty/czytnika 

na własny koszt, co nie wyłącza uprawnienia Zamawiającego do naliczenia kar 

umownych, o których mowa w § 8 ust. 1 pkt 1 Umowy, w szczególności w przypadku, 

gdy czas wydania nowego certyfikatu i niewadliwej karty/czytnika przekroczy dwa (2) dni 

robocze od chwili stwierdzenia wydania wadliwego certyfikatu/czytnika przez 

Zamawiającego. 

3. Niezależnie od kar umownych, o których mowa w § 8 ust. 1 Umowy, Zamawiający ma 

prawo dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar 

umownych, na zasadach ogólnych określonych w Kodeksie cywilnym. 

4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych oraz odszkodowania  

z należnego Wykonawcy wynagrodzenia. W przypadku, gdy potrącenie, o którym mowa 



w zdaniu poprzedzającym nie będzie możliwe, to Wykonawca będzie zobowiązany do 

zapłaty naliczonej kary umownej w terminie siedmiu (7) dni od dnia doręczenia wezwania 

do jej zapłaty na rachunek bankowy wskazany przez Zamawiającego.  

5. W przypadku gdy suma kar umownych przekroczy 10% kwoty maksymalnego 

wynagrodzenia brutto, o której mowa w § 7 ust.1 Umowy, Zamawiający może 

wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym, z powodu okoliczności za które 

odpowiada Wykonawca oraz naliczyć karę umowną z § 8 ust. 1 pkt 3 Umowy.  

6. W każdym przypadku, gdy Zamawiający wypowie Umowę  

z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy ma prawo żądać naprawienia wynikłej stąd 

szkody niezależnie od dochodzenia roszczeń z kar umownych, które był uprawniony 

naliczyć na dzień złożenia oświadczenia o wypowiedzeniu Umowy.  

§ 9 

Rozwiązanie i zmiana umowy 

1. Niezależnie od przypadków wskazanych w § 8 ust. 2 oraz ust. 6  Umowy, Zamawiający 

zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia Umowy w trybie natychmiastowym, bez 

wyznaczania dodatkowego terminu, z prawem do naliczenia kary umownej określonej 

§ 8 ust. 1 pkt 3 Umowy, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, jeżeli zajdzie jedna 

z niżej wymienionych okoliczności:  

1) co najmniej trzykrotnych zastrzeżeń wniesionych na piśmie w zakresie 

niewykonania bądź nienależytego wykonania Przedmiotu Umowy, przede 

wszystkim co do poprawności, terminowości realizacji zleceń; 

2) gdy Wykonawca, bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie pod 

rygorem nieważności, zleci wykonanie całości lub części Przedmiotu Umowy 

osobie trzeciej lub;  

3) gdy Wykonawca wykonuje Przedmiot Umowy przy udziale podmiotów, które nie 

uzyskały pisemnej akceptacji Zamawiającego.  

2. Wypowiedzenie przez Zamawiającego Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod 

rygorem nieważności i doręczenia tego oświadczenia Wykonawcy. Oświadczenie o 

rozwiązaniu Umowy nastąpi nie później niż w terminie 30 dni od zaistnienia przesłanki 

uprawniającej Zamawiającego do rozwiązania Umowy.  

3. Zamawiający może rozwiązać Umowę w terminie trzydziestu (30) dni w razie 

wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w 

interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub 

dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa 

państwa lub bezpieczeństwu publicznemu. 

  



§ 10 
Cesja 

Przeniesienie jakiejkolwiek wierzytelności Wykonawcy wobec Zamawiającego wynikających z 

realizacji niniejszej Umowy na rzecz osób trzecich, wymaga uprzedniej zgody Zamawiającego 

wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności. 

§ 11 

Przetwarzanie danych osobowych 

Zasady przetwarzania przez Strony danych osobowych zostaną określone w odrębnej  Umowie 

przed przystąpieniem przez Wykonawcę do realizacji Przedmiotu Umowy w zakresie 

związanym z przetwarzaniem danych osobowych osób wskazanych przez Zamawiającego.  

§ 12 

Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. Zmiana rachunku bankowego Wykonawcy wskazanego w § 7 ust. 4 Umowy, następuje 

poprzez pisemne (podpisane przez osoby uprawnione do reprezentacji) powiadomienie 

Zamawiającego o nowym numerze rachunku i nie wymaga sporządzenia aneksu  na 

piśmie. 

3. Wszystkie spory, które wynikają z tytułu realizowania Umowy będą rozstrzygane przez 

Strony w drodze negocjacji. W przypadku nieosiągnięcia porozumienia w drodze 

negocjacji wszelkie spory rozstrzygane będą przez sąd powszechny miejscowo 

właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

4. Osobami wyznaczonymi do uzgodnień i koordynacji realizacji Przedmiotu Umowy są:  

 ze strony Zamawiającego: ………………, tel…………., e-mail: ………………; 

 ze strony Wykonawcy: ………… tel…………., e-mail: ………………. 

5. Zmiana osób i danych, o których mowa w § 12 ust. 4 Umowy następuje poprzez pisemne 

powiadomienie drugiej Strony i nie wymaga zmiany treści Umowy.  

6. Umowę sporządzono w postaci elektronicznej z użyciem kwalifikowanych podpisów.  

7. Załącznikami do Umowy są:                                                  

Załącznik nr 1 – Oferta Wykonawcy z dnia …… r.; 

Załącznik nr 2 – Umowa licencyjna   

 
 
 
  



Załącznik nr 2  
     FORMULARZ OFERTOWY (FO) 

Składający ofertę: 

Wykonawca  
(pełna nazwa albo imię i nazwisko) 

 
 
 

Siedziba/miejsce zamieszkania  
i adres jeżeli jest miejscem wykonywania 

działalności Wykonawcy 

 

numer KRS  
(w zależności od podmiotu) 

 

NIP/REGON 
 
 

telefon  
 
 

e-mail 
 
 

Osoba do kontaktów z Zamawiającym 
 
 

Czy Wykonawca jest 
mikroprzedsiębiorstwem bądź małym lub 

średnim przedsiębiorstwem1? 

[ ] Tak / [ ] 
Nie 

Mikroprzedsiębiorstwo 

[ ] Tak / [ ] 
Nie 

Małe przedsiębiorstwo 

[ ] Tak / [ ] 
Nie 

Średnie przedsiębiorstwo 

W przypadku składania oferty przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia należy podać pełne 
nazwy i dokładne adresy wszystkich Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, a także wskazać 

Pełnomocnika) 

 

Ministerstwo Edukacji i Nauki 

ul. Wspólna 1/3 

00-529 Warszawa 

 

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe pn. Świadczenie usług zaufania (sprawa BDG-

WII.262.9.2022), oferuję wykonanie przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami 

określonymi w zapytaniu ofertowym jak niżej. 

1. Nazwa zestawu kwalifikowanego: 

…………………………………………..............................…………………………............ 

2. Nazwa oferowanej aplikacji 

…………………………………………………………………………………………………… 

3. Rodzaj zaproponowanego czytnika: 

………………………………………………………………………………………….............. 

                                              
1
Por. zalecenie Komisji z dnia 6 maja 2003 r. dotyczące definicji mikroprzedsiębiorstw oraz małych i średnich przedsiębiorstw (Dz.U. L 124 z 20.5.2003, s. 36). Te informacje 

są wymagane wyłącznie do celów statystycznych.  Mikroprzedsiębiorstwo: przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 10 osób i którego roczny obrót lub roczna suma 
bilansowa nie przekracza 2 milionów EUR. Małe przedsiębiorstwo: przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 50 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa 
nie przekracza 10 milionów EUR. Średnie przedsiębiorstwa: przedsiębiorstwa, które nie są mikroprzedsiębiorstwami ani małymi przedsiębiorstwami i które zatrudniają 

mniej niż 250 osób i których roczny obrót nie przekracza 50 milionów EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionów EUR. 



Lp. Wyszczególnienie 
Przewidywa

na ilość 

Cena 

jednostkowa 
(netto) PLN 

Wartość 

(netto) PLN 
(kol. 3 x kol. 4) 

Podatek 

od towarów  
i usług  

Wartość (brutto) 

PLN 
(kol. 5+ kol. 6) 

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 

1 

Wydanie i dostaw a nowego 

kwalifikowanego 

certyfikatu, którego okres 

ważności będzie wynosił 24 

miesięcy i z realizacją w  

siedzibie Zamawiającego 

100 
 
 

………… 

 
 

………… 

 
 

.… % 

 
 

……………... 

2 

Wydanie i dostawa 

przedłużenia używanego 

dotychczas certyfikatu, 

którego okres ważności 

będzie wynosił 24 miesiące 

i z realizacją w  siedzibie 

Zamawiającego 

50 
 
 

………… 

 
 

………… 

 
 

.… % 

 
 

……………... 

3 

Wydanie i dostawa 

przedłużenia używanego 

dotychczas certyfikatu – 

którego okres ważności 

będzie wynosił 24 miesiące 

i z realizacją on-line za 

pomocą kodu 

100 
 
 

………… 

 
 

………… 

 
 

.… % 

 
 

……………... 

4 
Unieważnianie wskazanego 

przez Zamawiającego 

certyfikatu 

50 
 
 

………… 

 
 

………… 

 
 

.… % 

 
 

……………... 

5 

Oprogramowanie do weryfikacji i 

podpisu elektronicznego do korzystania 

przez Zamawiającego na warunkach 

określonych w Umowie 

 
 

………… 

 
 

………… 

 
 

.… % 

 
 

……………... 

6 

Usługa znakowania czasem – 

realizowaną do końca ważności 

(ostatniego w  zawartej umowie) ważnego 

podpisu elektronicznego (1 operacja 
znakowania czasem) 

 
 

………… 

 
 

………… 

 
 

.… % 

 
 

……………... 

RAZEM ………… 
 
 
 

 
 

……………... 
Cena oferty 

brutto 

Cena oferty brutto (słownie złotych) ……………………………………………………………………….. 

Cena oferty brutto: zawiera wszystkie koszty jakie powstaną w związku z wykonaniem 
przedmiotu umowy, w tym koszty pracy, dojazd, obsługę i instalację w siedzibie 
Zamawiającego, instrukcję użytkownika, należności licencyjne oraz inne należności 
wynikające z praw własności intelektualnej, podatek od towarów i usług. 
 

Załącznik – ……………………………….. (jeśli dotyczy) 

 

 

data …………………………                     ............................................................ 

podpis osoby/osób uprawnionej/uprawnionych 
do reprezentowania Wykonawcy 

Zamawiający wymaga, aby kwalifikowany podpis elektroniczny wystawiony był przez dostawcę kwalifikowanej usługi zaufania, 

będącego podmiotem świadczącym usługi certyfikacyjne – podpis elektroniczny, spełniające wymogi bezpieczeństwa określone 
w ustawie z dnia 5 września 2016 r. o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz. U. 2020 r. poz. 1173 z późn. zm.).  
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