Wytyczne dotyczace systemow gwarancji dla
zywnosci *



WPROWADZENIE

Agencja ds. Standardéw Zywnosci uwaza, ze systemy gwarancji dla zywnosci moga
przyczyni¢ si¢ do szeregu korzysci dla konsumentdw oraz wigkszej mozliwosci wyboru
zywnosci produkowanej na wiele sposobow. Jednakze, badania oraz konsultacje
przeprowadzone przez Agencje uwypuklaja pewne problemy zwigzane z systemami
gwarancji, w szczegolnosci kwestie te zwigzane sg z zainteresowaniem konsumentow ww.
systemami 1 sposobami informowania ich o standardach okreslonych w ramach tych
systemow.

Zadaniem niniejszych wytycznych jest:

e Zapewnienie doradztwa zwigzanego z systemami dotyczacymi najlepszych praktyk; oraz

e Wspieranie konsumentéw poprzez promowanie najlepszych praktyk wsrdd systemow
gwarancji.

TLO ZAGADNIENIA

Systemy gwarancji to dobrowolne systemy" ktore weryfikuja, poprzez regularne i niezalezne
inspekcje, czy rolnicy 1 hodowcy spetniaja pewne okreslone standardy produkcji. Zakres
systeméw gwarancji obejmuje zaréwno produkcje pierwotng jak 1 procesy dotyczace
pozostatej czesci tancucha pokarmowego, az po sprzedaz detaliczna. Standardy produkcji
ustalane w ramach systemu gwarancji roznia si¢ w zaleznosci od systemu. Standardy te
obejmuja bezpieczenstwo zywnosci, mozliwos¢ $ledzenia produktu, dobrostan zwierzat i
ochrong¢ $rodowiska. Uczestnicy danego systemu moga umiesci¢ logo systemu na swoim
produkecie, 1/lub skorzysta¢ ze szczegdlnego prawa reklamowania swoich produktéw jako te,
ktére spetniaja pewne standardy produkc;ji.

Mimo Zze ww. systemy gwarancji réznig si¢ od siebie istotnie — musza spelnia¢ prawnie
obowiagzujace minimalne standardy. Ekologiczne systemy petnig t¢ samg funkcje, co inne
systemy gwarancji, tzn. oferuja produkty wyprodukowane zgodnie ze szczegdlnymi
standardami produkcji. Z tego wzgledu zostaty uwzglgdnione w niniejszym dokumencie
dotyczacym wskazoéwek. Wskazoéwki nie maja stuzy¢ wdrazaniu systemow, ktore skupiaja si¢
na sktadnikach produktéw spozywczych i sprawdzaniu czy produkt nadaje si¢ do spozycia
przez wegetarianina, czy jest produktem wyprodukowanym ze zwierzat ubitych zgodnie z
prawem muzulmanskim, czy produktem koszernym, poniewaz sklad tych produktow
kontrolowany jest przez instytucje religijne.

Przedstawiajac raport rzadowi Wielkiej Brytanii w styczniu 2002°, Angielska Komisja
Ustawodawcza do spraw przysztosci rolnictwa 1 zywnosci (The English Policy Commission
on the Future of Farming and Food) zwrdcita uwage na rolg systeméw zapewnienia jakosci.
W czerwcu 2002, Agencja, w odpowiedzi na wczesniejsze badania dotyczace preferencji
konsumentéw, opublikowata przeglad systeméw zapewnienia jakosci’. W przegladzie tym
zostaly zawarte najwazniejsze systemy, ktére maja wplyw na jako$¢ produktow
sprzedawanych w sklepach w Wielkiej Brytanii, tacznie z tymi systemami, ktorych celem jest
przyciagnigcie jak najwigcej producentdow z danego sektora, oraz lacznie z tymi, ktore
zmierzaja w kierunku zaspokojenia szczegélnych potrzeb konsumentéw, takich jak, na
przyktad, sprzedaz zywnosci ekologicznej. Po zapoznaniu si¢ z raportem, Agencja
skonsultowala si¢ z osobami zainteresowanymi, w tym z konsumentami, instytucjami



zajmujacymi si¢ systemami zapewnienia jako$ci, z przedstawicielami sektora rolnictwa,
producentami Zzywnosci i detalistami, w sprawie opracowania w oparciu o wyniki
niezaleznego przegladu systemow wstepnych rozwiazan dotyczacych najlepszych praktyk.

Ponizsze wskazowki zostaly opracowane na podstawie ww. wstepnych rozwigzan, wynikow
konsultacji z osobami zainteresowanymi, otwartych spotkaniach interesariuszy w Londynie 1
Glasgow we wrzesniu 2002 oraz dyskusji Zarzadu Agencji na spotkaniu grudniowym w 2002
roku.

Wskazdwki te odnosza si¢ do dwdch gltéwnych pojec: zaangazowania konsumentéw oraz
dostarczenia uczciwych 1 przejrzystych informacji na temat standardow dotyczacych
systemow.

PRZEDMIOTOWE PRAWODAWSTWO

Etykiety, ktore wprowadzaja w btad konsumenta, oraz nieprawdziwy opis sa karalne
zgodnie z przepisami prawa Wielkiej Brytanii wyszczegdlnionymi ponizej.

e Ustawa o bezpieczenstwie zywnosci z 1990r.
Zgodnie z ww. ustawg karalne sg nastgpujace dziatania:

e sprzedaz, ze szkoda dla kupujacego, jakiegokolwiek produktu spozywczego, ktorego
charakter, istota 1 jako$¢ zywnosci nie sg takie, jakich si¢ wymaga; lub

e nadanie lub umieszczenie etykiet' na sprzedanym produkcie spozywczym, lub
umieszczenie lub uczestniczenie w produkcji reklamy, ktéra btednie opisuje produkt
spozywczy, lub opis ten moze wprowadza¢ w btad ze wzgledu na jego charakter,
istote lub jakos¢.

W Irlandii Podinocnej odpowiadajacym aktem prawnym sq Zalecenia dotyczqce
bezpieczenstwa zZywnosci (Irlandia Polnocna) z 1991 r.
e Ustawa o opisach handlowych z 1968 r.

Stanowi zabezpieczenie przed dolaczaniem nieprawdziwych specyfikacji handlowych do
produktéw spozywczych, tacznie ze szczegétowymi informacjami dotyczacymi jakosci,
rozmiaru i sktadu produktow, jak zostaly wyprodukowane i przez kogo.

Prawo Zzywnosciowe zostalo zharmonizowane na poziomie UE. Ponizsze przepisy UE
stanowig podstawe przepiséw prawa Wielkiej Brytanii:
e Artykul 2 Dyrektywy 2000/13/WE (dotyczacej etykietowania srodkdw spozywczych)

Dyrektywa stanowi, ze etykietowanie, prezentacja i1 reklamy srodkéw spozywczych nie
moga mie¢ takiej formy, ktora wprowadzataby nabywce w blad, w szczegodlnosci, co do
wiasciwosci $rodka spozywczego, a w szczegdlnosci, co do jego charakteru, tozsamosci,
wiasciwosci, sktadu, ilosci, trwatosci, zrodta lub pochodzenia, metod wytwarzania lub
produkcji;

- poprzez przypisywanie srodkowi spozywczemu dziatania lub wtasciwosci, ktérych on nie
posiada; - poprzez sugerowanie, ze $rodek spozywczy posiada szczegélne wihasciwosci,



gdy w rzeczywistosci wszystkie podobne srodki spozywcze posiadaja takie wlasciwosci.
Systemy ekologiczne sg uregulowane prawnie w ramach ponizszych przepiséw unijnych;
Rozporzadzenie Rady (EWG) 2092/91 (dotyczace produkcji ekologicznej)™

Rozporzadzenie okresla produkty 1 praktyki, ktére mozna stosowa¢ w produkcji ekologicznej,
oraz system kontroli, ktory nalezy wprowadzi¢ w celu zagwarantowania takowej produkc;ji.
Rozporzadzenie dotyczy réwniez przetwarzania, Srodkéw pomocniczych do przetwarzania
oraz sktadu produktow ekologicznych. Wszystkie produkty sprzedawane jako produkty
ekologiczne muszg pochodzi¢ od hodowcéw, przetwdrcoOw i1 importeréw, ktérzy zostali
zarejestrowani przez zatwierdzone jednostki 1 ktérzy sa poddawani regularnym kontrolom.

WSKAZOWKI AGENCJI DS. STANDARDOW ZYWNOSCI

1. USTALENIE I ZAPEWNIENIE WEASCIWYCH STANDARDOW
PRODUKCJI

a) Ustalenie minimalnych standardow
Systemy gwarancji powinny:

e Powola¢ komisje ustalajace standardy. Komisje te powinny by¢ niezalezne i1 skutecznie
reprezentowa¢ interesy konsumentéw. Mozna to osiagnaé poprzez wyznaczenie
niezaleznego przewodniczacego oraz poprzez uczestnictwo reprezentanta konsumentow,
osob, ktore reprezentujq interesy innych interesariuszy: sprzedawcéw detalicznych,
producentdéw, organdw egzekucyjnych i ekspertéw, w obradach komisji.

e Ustala¢ standardy na terenie gospodarstw i podczas procesu przetwarzania dotyczace
zdrowia 1 bezpieczenstwa w oparciu o ryzyko poprzez zastosowanie zasad systemu
HACCP. Nie dotyczy to standardow zwiazanych z ochrong srodowiska i dobrostanem
zwierzat, w przypadku, ktérych podejscie oparte na ryzyku jest nieodpowiednie.

e Zapozna¢ si¢ dokladnie z interesami konsumentéw przy ustalaniu standardow oraz
zmierza¢ w kierunku zréwnowazenia korzysci konsumentow z kosztami przez nich
ponoszonymi.

e Wspdipracowaé¢ w celu zapewnienia objgcia catego tancucha pokarmowego systemem
gwarancji.

X) Oprécz obowiazujacych ,,wprost” we wszystkich Panstwach Czlonkowskich przepiséw
Unii Europejskiej, w Polsce do podstawowych przepisow okreslajacych wymagania
dotyczace produkcji zywnosci ekologicznej nalezy Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 o
rolnictwie ekologicznym (Dz. U. z 2004 r. Nr 93, poz. 898, z pdézn. zm.) wraz z
rozporzadzeniami wykonawczymi.



b) Kontrola i monitorowanie w celu uniknigcia blednych wskazan znajdujacych si¢ na
etykietach

Systemy gwarancji powinny:

Ustanowi¢ system inspekcji w ramach, ktérego producenci beda kontrolowani srednio co
najmniej raz w roku, bioragc pod uwage okresowos$¢, oraz w ramach, ktorego producenci
moga spodziewaé si¢ niezapowiedzianych inspekcji lub inspekcji zapowiedzianych z
krétkim wyprzedzeniem.

Uzyskac¢ akredytacj¢ EN 45011 Brytyjskiego Instytutu Akredytacji (United Kingdom
Accreditation Service), aby konsumenci mieli zaufanie do dziatan podejmowanych
w ramach systemu 1 ze dziatania te podejmowane sg niezaleznie 1 profesjonalnie.

Wprowadzi¢ przejrzyste procedury reagowania w przypadku niewypetienia zobowiazan,
ktore bylyby skutecznie wdrazane.

Zapewni¢, aby inspekcje przeprowadzane byly przez organ certyfikujacy, ktory jest
niezalezny od organu ustalajacego standardy.

Regularnie organizowa¢ szkolenia dla inspektorow i1 badac stan ich wiedzy.

Ustanowi¢ system skutecznych kontroli, aby zapewni¢ mozliwos¢ sledzenia produktow w
celu ograniczenia stosowania logo tylko do produktéw wyprodukowanych zgodnie z
ustalonymi standardami.

Natozy¢ sankcje na podmioty, ktore nie spetniaja standardow, za powazne naruszenie:
cofnigcie cztonkostwa i/lub poinformowanie wtasciwych organdéw egzekucyjnych.

Zaciesnienie wspolpracy z organami egzekucyjnymi w celu umozliwienia dostgpu do
informacji dotyczacych cztonkowstwa i wskazan znajdujacych si¢ na etykietach.

Tam gdzie jest to stosowne, monitorowanie skutecznosci systemu w odniesieniu do
uzasadnienia wskazan, na przyktad, jezeli na produkcie zamieszczono wskazanie, ze
produkt ma obnizony poziom pozostatosci pestycydow, system gwarancji powinien
zanalizowac taki produkt.

2. PRZEJRZYSTOSC DLA KONSUMENTOW

a)

Jakie informacje systemy gwarancji powinny udostepni¢ konsumentom?

Systemy gwarancji powinny zagwarantowa¢ tatwy dostgp do nastepujacych,
przejrzystych dla konsumenta, informac;ji:

Jakie sg gléwne zalozenia systemu i jakie niesie on ze sobg korzysci dla konsumentow, na
przyktad, poprzez jasne okreslenie celow, ktdre odpowiadaja na potrzeby konsumentow.
W jakim stopniu, jezeli w ogole, standardy ustalone w ramach systemu wykraczaja poza
minimalne przepisy prawa.



e W jaki sposdb system zapewnia, aby standardy ustalone w jego ramach byly speiniane
przez producentéw, ktdrzy uczestnicza w systemie. Informacje na ww. temat powinny
zawiera¢ przystgpne objasnienie systemu kontroli w ramach systemu gwarancji, tacznie z
czgstotliwoscia przeprowadzania inspekcji, na ile dni przed zapowiadana inspekcja
producent otrzymuje powiadomienie, oraz sposobu przeprowadzania niezapowiedzianych
inspekcji.

e Informacje na temat ustalen dotyczacych monitorowania speiniania przez producentow
okreslonych standardéw, na przyklad, poprzez badanie produktu. Wyniki procedur
zwiazanych z monitorowaniem powinny by¢ publikowane.

e W jaki sposob reaguje si¢ na przypadki, w ktorych producenci nie speiniaja okreslonych
standardow.

e Zbior dowoddéw dotyczacy jakiekolwiek twierdzenia, na przyktad, dotyczacego
bezpieczenstwa zywnosci lub jakosci. Zbidor dowoddéw powinien zawiera¢ odsytacze do
dowoddéw naukowych zawierajacych niezalezne opinie ekspertow. Na przyktad, systemy,
ktore twierdza, ze potrafia usprawnié praktyki rolne, powinny opublikowa¢ dane na temat
poprawy bezpieczenstwa zywnosci, dobrostanu zwierzat i/lub stanu Srodowiska, ktdre
udato im si¢ dokonac.

b) W jaki sposob udostepnia¢ informacje? Na etykiecie

e Jezeli umieszczone jest logo na etykiecie, powinno w sposob przejrzysty przekazywac
informacje konsumentowi. W przypadku, kiedy jedno logo obejmuje kilka réznych
systemdw gwarancji, systemy te powinny spetnia¢ poréwnywalne standardy.

e W ramach systemoéw nalezy wzia¢ pod uwage zamieszczenie informacji w miejscu gdzie
konsumenci mogliby dowiedzie¢ si¢ czego$s wigcej o danym systemie gwarancji, na
przyktad, mozna umiesci¢ adres internetowy, pod ktorym mozna znaleZ¢ informacje na
temat danego systemu gwarancji.

W sklepie

e W ramach systeméw gwarancji nalezy wspotpracowaé z sprzedawcami detalicznymi w
celu zapewnienia dostarczenia informacji na temat systemow gwarancji w punktach
sprzedazy.

Internet

e W ramach systemoéw gwarancji nalezy dostarczy¢ konsumentom szczegotowych
informacji na temat tegoz systemu na przystepnej stronie internetowej. Adres internetowy
systemu gwarancji powinien zosta¢ umieszczony na opakowaniu produktu lub w sklepie.

Inne

e W ramach systemoéw gwarancji nalezy rozwazy¢ zamieszczenie dodatkowych informacji,
jezeli jest taka potrzeba, na przyktad, w ramach infolinii.

¢) Co jeszcze mozna zrobi¢ w ramach systemow w celu zwi¢kszenia przejrzystosci dla
konsumentow?
e Zachegca¢ konsumentdéw do zglaszania uwag na temat systemu gwarancji.

e  Wspdlpracowac z innymi systemami gwarancji w celu dostarczeniu porownywalnych
informacji dla konsumentéw. Definicje i interpretacje termindw powinny by¢ przejrzyste
1 spojne.



1 Za wyjatkiem systeméw ekologicznych, ktdre regulowane sa w ramach przepisow unijnych, WE/2092/91.
Wskazania znajdujace si¢ na etykietach produktéw ekologicznych musza spetnia¢ wymogi zamieszczone w ww.
przepisie unijnym a systemy gwarancji musza by¢ zarejestrowane i skontrolowane przez jeden z
zatwierdzonych organow kontroli.

2 Farming and Food: a Sustainable Future — Raport Brytyjskiej Komisji Ustawodawczej do spraw przysztosci
rolnictwa i zywnosci (styczen 2002)

3 Przeglad Systemdéw gwarancji dla zywnosci — raport dla Agencji standarddw zywnos$ci opracowany przez
Ruth Kirk-Wilson www.food.gov.uk/multimedia/pdfs/FAS Report.PDF

4 Etykiety dotaczone lub niedotaczone do produktu, lub wydrukowane na opakowaniu lub pojemniku.

*) W Polsce obok wspomnianej tu produkcji ekologicznej mozna zwrécié
uwage m.in. na :

1) Program ,,Poznaj Dobra Zywno$¢” realizowany w Ministerstwie Rolnictwa i
Rozwoju Wsi,

2) Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 26 lipca 2004 r. w
sprawie integrowanej produkcji (Dz.U. Nr 178, poz. 1834)

3) Ustawe z dnia 17 grudnia 2004 r. o rejestracji i ochronie nazw i oznaczen
produktow rolnych i §rodkow spozywczych oraz o produktach tradycyjnych
(Dz.U. z 2005 r. Nr 10, poz..68)

4) System EUREPGAP - jest to certyfikowany system dla producentow warzyw
1 owocow opracowany przez EUREP (Euro-Retailer Produce Working Group).
W 1997 r, Grupa Robocza Europejskich Handlowcow Swiezymi Produktami
Ogrodniczymi postanowila okresli¢ powszechnie uznawane 1 wspolne
wymagania dotyczacej Dobrej Praktyki Rolniczej (Good Agricultural Practice =
GAP). Do EUREPGAP-u naleza sieci detaliczne, takie jak: Tesco, Ahold, Grupa
Metro oraz grupy producenckie, rolnicy indywidualni czy producenci srodkow
ochrony roslin 1 nawozow.



