PANSTWOWA INSPEKCJA PRACY
I OKREGOWY INSPEKTORAT PRACY W WARSZAWIE

UNP: WA-22-44263
Nr rej.: WA-ROR-A.213.1.111.2022.8

Warszawa, 2022-05-16

Wykonawcy
dotyczy: postepowania w sprawie udzielenia zamowienia publicznego w trybie zapytania

ofertowego na ustuge ubezpieczenia samochodoéw na potrzeby Okregowego Inspektoratu
Pracy w Warszawie.

Wyjasnienia do zapytania ofertowego
W zwigzku z otrzymanymi wnioskami o zmiane tresci zapytania ofertowego, na podst. 6b)

zapytania ofertowego Zamawiajgcy udziela nastepujgcych wyjasnien:

Wyjasnienia do tresci Opisu przedmiotu zamoéwienia (dalej OPZ) i zalgcznikéw do

OPZ (zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego)

Pytanie 1:

Prosimy o potwierdzenie, ze ogdlne wytgczenia lub ograniczenia odpowiedzialnosci ujete
w OWU wykonawcy majg zastosowanie, chyba ze opisane w nich sytuacje zostaty wprost
wigczone do zakresu ubezpieczenia zawartego w opisie przedmiotu zaméwienia i ze
powyzsze dotyczy réwniez ryzyk, dla ktérych wskazano wytgczenia odpowiedzialnosci w
programie ubezpieczenia (np. w klauzulach dodatkowych, rozszerzeniach

odpowiedzialnosci).

Odpowiedz:

Zamawiajacy, informuje, ze w kwestiach nie uregulowanych zapisami w zapytaniu,
zastosowanie bedg miaty ogdélne/szczegdine warunki ubezpieczenia Wykonawcy oraz
jezeli ogdlne lub szczegdlne warunki ubezpieczenia Wykonawcy wskazujg przestanki
wytgczajgce badz ograniczajgce odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela, to majg one
zastosowanie, chyba ze Zamawiajgcy wigczyt je wprost do zakresu ubezpieczenia w
niniejszej zapytaniu.

Pytanie 2:

01-231 Warszawa, ul. Plocka 11/13 , tel. (22)4251194, fax (22)4355092, e-mail: kancelaria@warszawa.pip.gov.pl, www.warszawa.pip.gov.pl



Prosimy o potwierdzenie, ze limity odpowiedzialnosci wprowadzone zapisami zawartymi w
zapytaniu ofertowym bedg miaty zastosowanie do umowy, chocby OWU Wykonawcy nie
przewidywaty limitu odpowiedzialnosci dla danego ryzyka lub przewidywaty go w wyzszej

wysokosci, niz limit okreslony zapisami OPZ.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze limity odpowiedzialno$ci wprowadzone zapisami zawartymi
w zapytaniu ofertowym bedg miaty zastosowanie do umowy, cho¢by OWU Wykonawcy
nie przewidywaty limitu odpowiedzialnosci dla danego ryzyka lub przewidywaty go w

wyzszej wysokosci, niz limit okreslony zapisami OPZ.

Pytanie 3:

Czy zamawiajgcy planuje w okresie ubezpieczenia okreslonym zapisami SIWZ zakup
pojazdu o wartosci jednostkowej powyzej 800 000 zt (oprécz wskazanego w zatgczniku
do SIWZ)?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie planuje w czasie trwania umowy zakup pojazdéw o wysokich

wartosciach, przekraczajgcych 800.000 zt.

Pytanie 4:
Czy zamawiajgcy w przypadku zgtoszenia do ubezpieczenia, w ubezpieczeniu AC
pojazdu o wartosci jednostkowej powyzej 800 000 zt (sumy ubezpieczenia) wyraza zgode

na renegocjacje stawki AC?

Odpowiedz:
Nie dotyczy. Odpowiedz na pytanie nr 3.

Pytanie 5:
Prosimy o potwierdzenie, ze intencjg Zamawiajgcego nie jest zawarcie ubezpieczenia

auto casco z zamknietym katalogiem wytgczen.

Odpowiedz:
Potwierdzamy, ze intencjg Zamawiajgcego nie jest zawarcie ubezpieczenia auto casco z

zamknietym katalogiem wytgczen.



Pytanie 6:

Prosimy o zmiane zakresu terytorialnego AutoCasco na: ” Zakres terytorialny: RP,
pozostate kraje europejskie erazkraje-systemu-ZielonejKarty-poza-Europa,

z wylgczeniem — w zakresie ryzyka kradziezy pojazdu oraz uszkodzenia, utraty lub
catkowitego zniszczenia pojazdu na skutek pozaru, wybuchu, zatopienia, nagtego
dziatania czynnika termicznego lub chemicznego z zewnatrz pojazdu — terytorium Rosji,

Biatorusi, Ukrainy i Motdawii.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wytacza z zakresu szkdd powstatych na terytorium Rosji, Biatorusi, Ukrainy i

Motdawiii.

Pytanie 7:

Prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialnosci do 5.000 zt na jedno i wszystkie
zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia na koszty wymiany urzgdzen przy utracie lub
zniszczeniu kluczykéw lub innego urzgdzenia przewidzianego przez producenta pojazdu
umozliwiajgcego uruchomienie silnika lub odblokowanie zabezpieczen

przeciwkradziezowych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie limitu odpowiedzialno$ci do 5.000 zt na
kazde zdarzenie w rocznym okresie ubezpieczenia na koszty wymiany urzgdzen przy
utracie lub zniszczeniu kluczykéw lub innego urzgdzenia przewidzianego przez
producenta pojazdu umozliwiajgcego uruchomienie silnika lub odblokowanie

zabezpieczen przeciwkradziezowych.

Pytanie 8:

W zwigzku z zaistniatg sytuacjg w Europie, prosimy o:
1. wytgczenie z odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z wszystkich szkod
zaistniatych na terytorium: Ros;ji, Biatorusi, Ukrainy i Motdawiii.
2. Usuniecie zapisu: (ustep 1 p.8 ubezpieczenia AC — strona 6 zapytania): , W
odniesieniu do pozostatych pojazddéw, za rozszerzenie obszaru odpowiedzialnosci
o ryzyko kradziezy pojazdu i o pozostate wytgczone powyzej ryzyka w granicach

geograficznych Europy na terytorium Rosji, Biatorusi, Ukrainy i Motdawii



ubezpieczajgcy zaptaci dodatkowg (uzupetniajgca) sktadke, w wartosci nie
wiekszej niz 40% dotychczasowej sktadki auto casco danego pojazdu. Przy tym

udziat wiasny w kazdej szkodzie wynosic¢ bedzie 15% jej wartosci.”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wytgcza z zakresu szkod powstatych na terytorium Rosiji, Biatorusi, Ukrainy i
Motdawii.

Zamawiajacy usuwa z tresci zapytania zapis: (ustep 1 p.8 ubezpieczenia AC — strona 6
zapytania): , W odniesieniu do pozostatych pojazdow, za rozszerzenie obszaru
odpowiedzialnosci o ryzyko kradziezy pojazdu i o pozostate wylgczone powyzej ryzyka w
granicach geograficznych Europy na terytorium Rosji, Biatorusi, Ukrainy i Motdawii
ubezpieczajgcy zaptaci dodatkowg (uzupetniajgca) sktadke, w wartosci nie wiekszej niz
40% dotychczasowej sktadki auto casco danego pojazdu. Przy tym udziat wlasny w

kazdej szkodzie wynosi¢ bedzie 15% jej wartosci.”

Pytanie 9:
Prosimy o potwierdzenie, ze zapis ,udziaty wtasne oraz franszyzy (w tym takze

integralne) — zniesione” dotyczy ustugi holowania pojazdu ubezpieczonego.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze nie oczekuje ochrony w zakresie rozszerzonym assistance. W
odniesieniu do wykazanych w zatgczniku nr 1 wykaz pojazdéw osobowych,
ubezpieczyciel dotgczy bezsktadkowo tzw. ubezpieczenie mini assistance (jesli takie
posiada). Przedmiot ubezpieczenia, w tym mozliwos¢ objecia danego pojazdu ochrong,
warunki ubezpieczenia, zakres terytorialny oraz limity pokrycia poszczegolnych swiadczeh

i ustug — zgodnie z ogoélnymi warunkami ubezpieczenia.
Pytanie 10:
Ubezpieczenie Assistance — w ustudze zakwaterowania, prosimy o wprowadzenie limitu

50 km, powyzej ktérego przystuguje swiadczenie assistance.

Odpowiedz:
Odpowiedz na pytanie nr 9.

Pytanie 11:



Ubezpieczenie Assistance- prosimy o wykreslenie nastepujgcego zapisu:
,=Zorganizowanie i pokrycie kosztow odbioru naprawionego pojazdu i/lub pokrycie kosztéw
dostarczenia go do miejsca docelowego podrozy lub miejsca zamieszkania kierowcy lub
siedziby Panstwowej Inspekcji Pracy”.

W przypadku braku zgody na powyzsze prosimy o ograniczenie swiadczenia do zdarzeh,
ktore wystgpity poza terytorium RP, pojazd byt naprawiany za granicg, a organizacja i
pokrycie kosztow podrézy dotyczy pracownika oddelegowanego do odbioru pojazdu a
Swiadczenie przystuguje, jesli okres pomiedzy zleceniem a ukonczeniem naprawy
przekroczy 3 dni.

Odpowiedz:

Odpowiedz na pytanie nr 9.

Pytanie 12:
W odniesieniu do klauzuli zgtaszania szkéd prosimy o dokonanie nastepujacej
modyfikaciji:

»1. W przypadku wystgpienia wypadku, ktéry moze spowodowac lub spowodowat
szkode podlegajgca ochronie okreslonej umowg ubezpieczenia Ubezpieczajacy lub
Ubezpieczony ma obowigzek poinformowac o nich ubezpieczyciela niezwtoczne,
jednak nie pozniej niz w ciggu 7 dni od powstania wypadku lub podjecia o nim
wiadomosci.

2. Jezeli z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa obowigzkow ten zostat naruszony
ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenie, jezeli naruszenie
przyczynito sie do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito ubezpieczycielowi

ustalenie okolicznosci i skutkow wypadku oraz ustalenie regresu’”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy w odniesieniu do klauzuli zgtaszania szkdd wyraza zgode na modyfikacji
tresci zapytania:

»1. W przypadku wystgpienia wypadku, ktéry moze spowodowac lub spowodowat
szkode podlegajacag ochronie okreslonej umowg ubezpieczenia Ubezpieczajgcy lub
Ubezpieczony ma obowigzek poinformowac o nich ubezpieczyciela niezwtoczne,
jednak nie pozniej niz w ciggu 7 dni od powstania wypadku lub podjecia o nim

wiadomosci.



Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie ponizszeqo zapisu do tresci zapytania:

2. Jezeli z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa obowigzkow ten zostat naruszony
ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenie, jezeli naruszenie
przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito ubezpieczycielowi

LR E

ustalenie okolicznosci i skutkow wypadku oraz ustalenie regresu

Pytanie 13:

W odniesieniu do Klauzuli okolicznosci szkody prosimy o dokonanie modyfikacji tresci
poprzez dodanie:

,Ubezpieczyciel jest zobowigzany — po otrzymaniu zawiadomienia o wypadku
ubezpieczeniowym - prowadzi¢ postepowanie likwidacyjne zmierzajgce do samodzielnego
ustalenia i wyjasnienia okolicznosci zwigzanych ze szkodg oraz wysokoscig szkody, w
szczegoblnosci wyptaci¢ odszkodowanie bez wzgledu na toczgce sie w zwigzku ze szkodg

inne postepowanie, w tym sgdowe lub przygotowawcze o ile postepowanie w tym

sadowe lub przygotowawcze nie dotyczy ustalenia kwestii odpowiedzialnosci

Ubezpieczyciela.”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji tre$ci zapytania dotyczy wprowadzenia do klauzuli
okolicznosci szkody zapisu w brzmieniu:

,Ubezpieczyciel jest zobowigzany — po otrzymaniu zawiadomienia o wypadku
ubezpieczeniowym - prowadzi¢ postepowanie likwidacyjne zmierzajgce do samodzielnego
ustalenia i wyjasnienia okoliczno$ci zwigzanych ze szkodg oraz wysokoscig szkody, w
szczegolnosci wyptaci¢ odszkodowanie bez wzgledu na toczgce sie w zwigzku ze szkoda

inne postepowanie, w tym sgdowe lub przygotowawcze o ile postepowanie w tym

sadowe lub przygotowawcze nie dotyczy ustalenia kwestii odpowiedzialnosci

Ubezpieczyciela.”

Pytanie 14:
Prosze o przestanie aktualnego zaswiadczenia o szkodowosci za ostatnie 3 lata
obejmujgcego informacje o ilosci pojazdéw w kazdym roku z podziatem na ryzyko OC i

autocasco.

Odpowiedz:



Zamawiajgcy nie dysponuje innymi informacjami o szkodach niz te okreslone w

zatgczniku nr 1 wykaz pojazdow zaktadka nr 2.

Pytanie 15:

Prosze o przestanie pethomocnictwa posrednika ktory Panstwa reprezentuije.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit petnomocnictwa firmie Inter-Broker sp. z 0.0. z siedzibg w Toruniu przy
ul. Zokiewskiego 5, NIP: 8791013031, REGON: 870315750 oraz Kancelarii Brokerskiej
Piotra Skwarki, Piotr Skwarka, ul. Jodtowa 16, 91-487 t.6dz (dodatkowe state miejsce
wykonywania dziatalnosci gospodarczej: 91-416 £.6dz, ul. Pomorska 8), wpisany do Centralnej
Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej; NIP: 7261012075,
REGON: 470862565, prowadzacy dziatalnos¢ brokera ubezpieczeniowego na podstawie
zezwolenia Ministra Finansow nr 133 z dnia 23.03.1992 .

Petnomocnictwo zostanie przestane wykonawcy, ktérego oferta zostanie wybrana jako

najkorzystniejsza w drodze postepowania.

Pytanie 16:
Prosze o informacje czy oferta cenowa ma zawiera¢ cene ubezpieczenia dla pojazdow za

okres 2 lat, czy ma uwzglednia¢ wyrdwnanie okresdéw ubezpieczenia?

Odpowiedz:
Cene nalezy obliczy¢ zgodnie z okresem ubezpieczenia pojazdéw opisany w zatgczniku

nr 1 do zapytania.

Pytanie 17:

Prosze o modyfikacje zapisu assistance.

Jest:

2e)

zakwaterowanie ubezpieczonego oraz pasazeréw (zorganizowanie, pokrycie kosztéw
rezerwacji i pobytu) jezeli pojazd jest unieruchomiony i naprawa nie moze odby¢ sie w tym
samym dniu albo gdy pojazd zostat skradziony,

Proponowana zmiana:

2e)



zakwaterowanie ubezpieczonego oraz pasazeréw (zorganizowanie, pokrycie kosztow
rezerwacji i pobytu) jezeli pojazd jest unieruchomiony i naprawa nie moze odby¢ sie w tym
samym dniu albo gdy pojazd zostat skradziony,

Ustuga jest oferowana gdy:

1) kradziez ubezpieczonego pojazdu lub wypadek, wystgpit w odlegtosci nie mniejszej niz
50 kilometréw w linii prostej od miejsca zamieszkania Ubezpieczonego,

2) konieczne jest dokonanie naprawy ubezpieczonego pojazdu w punkcie obstugi
potozonym w odlegtosci nie mniejszej niz 50 kilometréw w linii prostej od miejsca
zamieszkania Ubezpieczonego,

3) naprawa ubezpieczonego pojazdu powoduje konieczno$¢ jego pozostawienia w

punkcie obstugi na okres diuzszy niz 24 godziny.

Odpowiedz:

Odpowiedz na pytanie nr 9.

Pytanie 18:

Prosze o modyfikacje zapisu assistance.

Jest:

2f)

zorganizowanie parkingu,

Proponowana zmiana:

2f)

zorganizowanie parkingu za caty okres parkowania do kwoty 300 zt (netto), w razie
wystgpienia wypadku, z zastrzezeniem, ze ustuga jest organizowana w przypadku, gdy
naprawa pojazdu powoduje koniecznos¢ pozostawienia pojazdu w punkcie obstugi na

okres dtuzszy niz 24 godziny.

Odpowiedz:

Odpowiedz na pytanie nr 9.

Pytanie 19:

Prosze o modyfikacje zapisu assistance.

Jest:

2h) zorganizowanie i pokrycie kosztow odbioru naprawionego pojazdu i/lub pokrycie

kosztow dostarczenia go do miejsca docelowego podrézy lub miejsca zamieszkania



kierowcy lub siedziby Panstwowej Inspekcji Pracy Okregowego Inspektoratu Pracy w
Warszawie,

Proponowana zmiana:

2h)

zorganizowanie i pokrycie kosztow odbioru naprawionego pojazdu i/lub pokrycie kosztéw
dostarczenia go do miejsca docelowego podrozy lub miejsca zamieszkania kierowcy lub
siedziby Panstwowej Inspekcji Pracy Okregowego Inspektoratu Pracy w Warszawie, z
zastrzezeniem, ze ustuga jest organizowana w przypadku, gdy naprawa pojazdu
powoduje koniecznos¢ pozostawienia pojazdu w punkcie obstugi na okres diuzszy niz 24

godziny.

Odpowiedz:

Odpowiedz na pytanie nr 9.

Pytanie 20:
Prosze o usuniecie ponizszego z zakresu autocasco:
Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o odpowiedzialno$é za uszkodzenia lub catkowite

zniszczenie w pojazdach powstatych w przypadku samozaptonu.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na usuniecie ponizszego z zakresu autocasco:
Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o odpowiedzialnosé za uszkodzenia lub catkowite

zniszczenie w pojazdach powstatych w przypadku samozaptonu.

Pytanie 21:

Prosze o zmiane w zakresie terytorialnym autocasco:

Jest:

Zakres terytorialny: RP, pozostate kraje europejskie oraz kraje systemu Zielonej Karty
poza Europg, z wytgczeniem — w zakresie ryzyka kradziezy pojazdu oraz uszkodzenia,
utraty lub catkowitego zniszczenia pojazdu na skutek pozaru, wybuchu, zatopienia,
nagtego dziatania czynnika termicznego lub chemicznego z zewnatrz pojazdu — terytorium
Rosji, Biatorusi, Ukrainy i Motdawii.

Proponowana zmiana:

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje zdarzenia powstate w granicach geograficznych

Europy oraz na terytorium



Algierii, Maroka, Tunezji, Izraela i Iranu, z tym Zze na terytorium Biatorusi, Motdawii, Rosji i
Ukrainy, ochrona

ubezpieczeniowa nie obejmuje:

1) uszkodzenia pojazdu przez osoby trzecie,

2) uszkodzenia zewnetrznej czesci pojazdu przez zwierzeta,

3) uszkodzenia, utraty lub catkowitego zniszczenia pojazdu na skutek pozaru, wybuchu,
zatopienia, nagtego

dziatania innych sit przyrody oraz nagtego dziatania czynnika termicznego lub
chemicznego z zewnatrz

pojazdu,

4) kradziezy pojazdu lub jego czesci.

Odpowiedz:

Odpowiedz na pytanie nr 6.

Pytanie 22:

Prosze o wykreslenie ponizszego z zakresu autocasco:

8. W odniesieniu do pozostatych pojazdéw, za rozszerzenie obszaru odpowiedzialnosci o
ryzyko kradziezy pojazdu i o pozostate wylgczone powyzej ryzyka w granicach
geograficznych Europy na terytorium Rosji, Biatorusi, Ukrainy i Motdawii ubezpieczajgcy
zapfaci dodatkowg (uzupetniajgca) sktadke, w wartosci nie wiekszej niz 40%
dotychczasowej sktadki auto casco danego pojazdu. Przy tym udziat wtasny w kazdej
szkodzie wynosi¢ bedzie 15% jej wartosci.

W zwigzku z sytuacjg wojenng Wykonawca nie oferuje powyzszego zakresu.

Odpowiedz:

Odpowiedz na pytanie nr 8.

Pytanie 23:

Prosze o potwierdzenie, ze wylgczenia w OWU Ubezpieczyciela dotyczgce wytgczenia z
ochrony dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, zamieszek, rozruchow,
niepokojow spotecznych, trzesienia ziemi, strajkéw, lokautow oraz aktow terroryzmu i
sabotazu, a takze konfiskaty, nacjonalizacji, przetrzymywania lub zarekwirowania mienia

przez wladze sg akceptowane przez Zamawiajgcego.
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Odpowiedz:

Zamawiajgcy, informuje, ze w kwestiach nieuregulowanych zapisami w zapytaniu,
zastosowanie bedg miaty ogolne/szczegdine warunki ubezpieczenia Wykonawcy oraz
jezeli ogdlne lub szczegdlne warunki ubezpieczenia Wykonawcy wskazujg przestanki
wytgczajgce badz ograniczajgce odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela, to majg one
zastosowanie, chyba ze Zamawiajgcy wigczyt je wprost do zakresu ubezpieczenia w

niniejszej zapytaniu.

Pytanie 24:

Prosze o wykreslenie ponizszego z zakresu autocasco:

W przypadku nabywanych w przyszitosci pojazdéw elektrycznych lub hybrydowych (HEV,
MHEV, PHEV i innych) za podstawe kalkulacji sktadki za ubezpieczenie OC i stawki za
ubezpieczenie auto casco przyjmowac nalezy przede wszystkim moc takiego pojazdu i
sume ubezpieczenia. Postanowienie niniejsze

dotyczy pojazdéw niewykazanych w odpowiednim zatgczniku do zapytania ofertowego. W
odniesieniu do pojazddéw wykazanych obowigzywac bedg sktadki i stawki zaproponowane
przez ubezpieczyciela w ofercie, przeliczane proporcjonalnie na podstawie mocy nowo
nabywanych pojazdéw. W kazdym przypadku jednak zaoferowane sktadki i stawki winny
mie¢ charakter promocyjny, wspierajgcy odpowiedzialnosé ekologiczng

ubezpieczajgcego/ ubezpieczonego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykre$lenie zapisu. Jednak informuje, ze na chwile

obecna nie planuje zakupu pojazdow elektrycznych lub hybrydowych.

Pytanie 25:

Prosze o zmianeg ponizszego.

Jest:

Pojazdy nowe, ktére zostang zakupione, objete w posiadanie lub wziete w leasing w
czasie trwania ubezpieczenia bedg objete ochrong ubezpieczeniowg z dniem zakupu (na
podstawie faktury) lub z dniem podpisania stosownej umowy, najpdzniej z dniem
rejestracji pod warunkiem wczesniejszego zgtoszenia pojazdu do ubezpieczenia. Brak
wczesniejszego zgtoszenia pojazdu spowoduje ubezpieczenie go od chwili zgtoszenia,

niezaleznie od daty faktury, daty podpisania stosownej umowy lub daty rejestracji
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pojazdu, z zastrzezeniem obowigzkow ustawowych dotyczgcych obowigzkowego
ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych.

Proponowana zmiana:

Pojazdy nowe, ktére zostang zakupione, objete w posiadanie lub wziete w leasing w
czasie trwania ubezpieczenia bedg objete ochrong ubezpieczeniowg z dniem zakupu (na
podstawie faktury) lub z dniem podpisania stosownej umowy, najpozniej z dniem
rejestracji pod warunkiem wczesniejszego zgtoszenia pojazdu do ubezpieczenia. Brak
wczesniejszego zgtoszenia pojazdu spowoduje ubezpieczenie go od chwili zgtoszenia,
niezaleznie od daty faktury, daty podpisania stosownej umowy lub daty rejestraciji

pojazdu. Dotyczy to wszystkich ryzyk w tym OC.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane tresci zapytania

Byto

Pojazdy nowe, ktore zostang zakupione, objete w posiadanie lub wziete w leasing w
czasie trwania ubezpieczenia bedg objete ochrong ubezpieczeniowg z dniem zakupu (na
podstawie faktury) lub z dniem podpisania stosownej umowy, najpdzniej z dniem
rejestracji pod warunkiem wczesniejszego zgtoszenia pojazdu do ubezpieczenia. Brak
wczesdniejszego zgtoszenia pojazdu spowoduje ubezpieczenie go od chwili zgtoszenia,
niezaleznie od daty faktury, daty podpisania stosownej umowy lub daty rejestrac;ji
pojazdu, z zastrzezeniem obowigzkéw ustawowych dotyczgcych obowigzkowego

ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych.

Jest:

Pojazdy nowe, ktére zostang zakupione, objete w posiadanie lub wziete w leasing w
czasie trwania ubezpieczenia bedg objete ochrong ubezpieczeniowg z dniem zakupu (na
podstawie faktury) lub z dniem podpisania stosownej umowy, najpdzniej z dniem
rejestracji pod warunkiem wczesniejszego zgtoszenia pojazdu do ubezpieczenia. Brak
wczesniejszego zgtoszenia pojazdu spowoduje ubezpieczenie go od chwili zgtoszenia,
niezaleznie od daty faktury, daty podpisania stosownej umowy lub daty rejestracji

pojazdu. Dotyczy to wszystkich ryzyk w tym OC.
Pytanie 26:

Prosze o zmiane ponizszego:

Jest:
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Przy ustalaniu kwoty odszkodowania nie bedg stosowane potrgcenia z tytutu zuzycia
czesci zakwalifikowanych do naprawy, w tym nadwozia i kabiny pojazdu (zniesienie
amortyzacji czesci zamiennych i urealnienia czesci — do kalkulacji naprawy beda
przyjmowane ceny czesci nowych, zalecanych przez producenta danego typu pojazdu).
Kalkulacje naprawy kazdorazowo bedzie przedstawiat ubezpieczajgcy na podstawie
wyceny serwisowej.

Proponowana zmiana:

Przy ustalaniu kwoty odszkodowania nie bedg stosowane potrgcenia z tytutu zuzycia
czesci zakwalifikowanych do naprawy, w tym nadwozia i kabiny pojazdu (zniesienie
amortyzacji czesci zamiennych i urealnienia czesci — do kalkulacji naprawy beda
przyjmowane ceny czesci nowych, zalecanych przez producenta danego typu pojazdu).
Kalkulacje naprawy kazdorazowo bedzie przedstawiat ubezpieczajgcy na podstawie
wyceny serwisowej z zastrzezeniem ponizszych zapiséw:

- Przy wymianie ogumienia, akumulatora i elementéw uktadu wydechowego do ustalenia
wysokosci szkody

przyjmuje sie cene nowego elementu, pomniejszong o stopien jego zuzycia okreslony w
protokole ogledzin.

- W przypadku stwierdzenia w elementach zakwalifikowanych do wymiany
wczeséniejszych uszkodzen lub napraw

ERGO Hestia zastosuje potrgcenia wynikajgce ze zuzycia technicznego niezaleznie od
rynkowego ubytku wartosci

czesci.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanej zmiany do zakresu

ubezpieczenia.

Pytanie 27:

Prosze o zmiane terminu skfadania ofert na 19.05.2022r.
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia terminu sktadania ofert ze wzgledu na konczacy sie okres

ubezpieczenia dla trzech samochoddw.

Pytanie 28:

13



Prosze o zmiane ponizszego zapisu z projektu umowy

Jest:

Sktadki za ubezpieczenia pojazdow uwzglednionych w ramach niniejszej umowy beda
ptatne jednorazowo w terminie 21 dni od otrzymania polis, nie pdzniej niz w terminie 14
dni od daty rozpoczecia kazdego okresu ubezpieczenia.

Proponowana zmiana:

Sktadki za ubezpieczenia pojazdow uwzglednionych w ramach niniejszej umowy beda
ptatne jednorazowo w terminie 14 dni od daty rozpoczecia kazdego okresu

ubezpieczenia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia §4 pkt. 6 i nadaje mu nowe brzmienie: Sktadki za ubezpieczenia
pojazdow uwzglednionych w ramach niniejszej umowy bedg ptatne jednorazowo w
terminie 14 dni od otrzymania polis, jednak nie pozniej niz w terminie 14 dni od daty

rozpoczecia kazdego okresu ubezpieczenia.

Pytanie 29:

Prosze o usunigcie ponizszych zapisdw z projektu umowy:

- Ubezpieczyciel zobowigzuje sie przyjac i zarejestrowac szkode niezaleznie od tego czy
uznaje dane zawarte w zgtoszeniu za wystarczajgce.

- Likwidacja szkdd z tytutu niniejszej umowy bedzie sie odbywata w jednostce

upowaznionej do likwidacji szkdd, tj. adres:

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapiséw z projektu umowy.

Pytanie 30:

Prosze o usunigcie ponizszych klauzul:

Klauzula btedu i przeoczenia

Niezgtoszenie przez Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego na skutek btedu lub
przeoczenia w wymaganym terminie Ubezpieczycielowi istotnych informacji nie bedzie
miato wptywu na trwatos¢ ochrony ubezpieczeniowej, wyptate odszkodowania,
ograniczenie wyptaty odszkodowania, itp. chyba, ze nie przekazanie tych informacji jest

skutkiem winy umysine;j.
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Ubezpieczony jest zobowigzany uzupetnié¢ brakujgce informacje niezwtocznie po
stwierdzeniu przeoczenia.

Klauzula zgtaszania szkod

1. W przypadku wystgpienia wypadku, ktéry moze spowodowac lub spowodowat szkode
podlegajgcg ochronie okreslonej umowg ubezpieczenia Ubezpieczajacy lub
Ubezpieczony ma obowigzek poinformowac o nich ubezpieczyciela niezwloczne, jednak
nie pézniej niz w ciggu 7 dni od powstania wypadku lub podjecia o nim wiadomosci.

2. Jezeli z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa obowigzkow ten obowigzek zostat
naruszony, ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢ swiadczenie, jezeli naruszenie
przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito ubezpieczycielowi ustalenie
okolicznosci i skutkow wypadku.

Klauzula odroczonej ptatnosci

Strony postanawiajg, ze ochrona ubezpieczeniowa bedzie trwata bez jakiejkolwiek
przerwy, jezeli ubezpieczajgcy w ciggu 14 dni od daty ptatnosci sktadki (raty) dokona
wptaty naleznej skfadki. Ubezpieczyciel zrzeka sie przystugujgcego mu prawa
wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku braku optaty sktadki
ubezpieczeniowej lub raty sktadki w terminie jej ptatnosci. Wypowiedzenie to jest mozliwe
pod warunkiem pisemnego wezwania Ubezpieczajgcego przez Zaktad Ubezpieczen do
zapfaty i nie otrzymania skfadki w terminie 14 dni o ile do dnia poprzedniego wigcznie nie
nastgpito obcigzenie rachunku bankowego ubezpieczajgcego

Klauzula automatycznego wznowienia limitéw po powstaniu szkody

Strony ustalajg, ze w przypadku powstania szkody limity sum ubezpieczenia
uwzglednione w polisie zostang automatycznie wznowione. Ubezpieczajgcy optaca
dodatkowg sktadke w terminie 14 dni od otrzymania od Ubezpieczyciela stosownego
aneksu, przy czym do wystawienia takiego aneksu zobowigzany jest automatycznie

Ubezpieczyciel w terminie 7 dni od daty wyptaty odszkodowania.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane tresci zapytania.

Pytanie 31:

Prosze o zmiane preambyty do klauzul (dotyczy wszystkich klauzul)

Jest:

bez wzgledu na postanowienia ogdlnych lub szczegolnych warunkéw ubezpieczenia,

strony umowy ubezpieczenia uzgodnity, ze:
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Proponowana zmiana:
Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg postanowienn umowy

ubezpieczenia oraz ogdlnych warunkow ubezpieczenia strony uzgodnity, ze

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci zapytania.

Pytanie 32:

Prosze o informacje, do ktérych pojazdéw ma zostac naliczona skfadka za assistance.

Odpowiedz:

Odpowiedz na pytanie nr 9.
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