Polityka bezstronnosci

Oddziat Laboratoryjny Powiatowej Stacji Sanitarno- Epidemiologicznej w
Leborku, majac na uwadze spoteczne zaufanie do prowadzonej dziatalnosci,
doktada wszelkich staran, aby w trakcie realizacji badan zachowa¢ bez-
stronno$¢ i postepowa¢ zgodnie z zasadami uczciwosci. W tym celu usta-
nowiono Polityke bezstronnosci, w ktdérej deklarujemy, ze:

>

dziatamy bezstronnie 1 niezaleznie, stosujac takie same procedury
wobec wszystkich klientéw,

nie ulegamy jakimkolwiek naciskom komercyjnym, finansowym badz in-
nym majacym wpiyw na bezstronnosé,

unikamy zaangazowania sie w jakakolwiek dziatalnos$¢, ktédra mogiaby
zmniejszy¢ zaufanie do naszych kompetencji, bezstronnos$ci, oceny,
rzetelnos$ci oraz jakos$ci prowadzonych badan,

Dyrektor PSSE w Leborku wraz z kierownictwem Oddziaiu Laboratoryj-
nego zobowiazuje sie do zachowania bezstronnosci i tego samego be-
dzie wymagal od personelu laboratorium,

w przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do naszej bezstronnosci,
klient ma peilne prawo do ztozenia skargi/reklamacji, ktdrg kierow-
nictwo zobowigzuje sie rozpatrzyé w sposdb rzetelny i uczciwy,

na biezaco bedziemy identyfikowa¢ ryzyka w odniesieniu do bezstron-
nosci, wynikajace z naszej dziatalnosci, powiazan i powigzan perso-
nelu,

w odpowiedzi na kazde znane ryzyko dla bezstronnos$ci bedziemy po-
dejmowaé¢ dziatania, aby Jje wyeliminowac.



