Plan dzialalnos$ci Izby Administracji Skarbowej w Lodzi na rok 2026

CZESC A: Najwazniejsze cele do realizacji w roku 2026

Mierniki okreslajace
stopien realizacji celu

Planowana
wartos$¢ do

Odniesienie do
dokumentu o

Lp. Cel N Najwazniejsze zadania stuzace realizacji celu
Nazwa osiggniecia na charal_<terze
koniec roku, strategicznym
ktérego
dotyczy plan
1 2 3 4 5 6
1 | 1.1. Wzrost skutecznosci | 1.1.7. Zatrzymania towarow 1. Wspolpraca z wlasciwymi organami wyspecjalizowanymi Kierunki dziatania
i efektywnosci poboru niespelniajacych wymagan w zakresie obrotu towarami podlegajacymi zakazom i rozwoju KAS
naleznos$ci podatkowych i ograniczeniom. na lata 2025-2028
i niepodatkowych oraz > 200 2. Intensyfikacja dziatan kontrolnych w wybranych zagadnieniach
bezpieczny i skuteczny i terminach (akcje kontrolne).
system ochrony granic 3. Samoksztatcenie funkcjonariuszy z zakresie ograniczen Kierunki dziatania
i przeptywu towarow pozataryfowych (e-learning Atena3) oraz szkolenia wewnetrzne. i rozwoju KAS
1.1.8. Realizacja naleznosci 1. Comiesigczne monitorowanie i analiza realizacji wptywow na rok 2026
publicznoprawnych >40787 300 | napoziomie wojewodzkim i krajowym z wykorzystaniem
tys. zt dostepnych baz danych (dynamika rok do roku).
2. Monitorowanie poziomu wykonania miernika RWP.
1.1.9. Egzekucja zaleglosci 1. Monitorowanie poziomu wykonania miernika KWW.
> 391 400 2. Comiesigczne monitorowanie pracy organow egzekucyjnych
tys. zt W oparciu o dane pochodzace z dostgpnych baz danych.
1.1.10. Efektywne zarzadzanie 1. Comiesieczne monitorowanie poziomu oraz zmian zaleglosci
zaleglosciami podatkowych na poziomie wojewo6dzkim i w skali kraju (ZWW).
2. Analiza przyczyn i zagrozen wygasania zaleglo$ci wskutek
<103 % uptywu termindéw przedawnien w podlegtych US.

3. Monitorowanie sprawozdan i miernikéw dotyczacych:
a) wykorzystywania $rodkow zapobiegajgcych
przedawnieniom,




b) stosowania zabezpieczen wykonania zobowigzan
podatkowych,

c) efektywnosci decyzji o przeniesieniu odpowiedzialnosci
na osoby trzecie,

d) zalegtosci odpisanych w stosunku do przedawnionych
(ZOP), zalegloéci wymagalnych na ktére wystawiono
tytuly wykonawcze (ZOT), wskaznika szybkosci
podejmowania dziatan windykacyjnych (SDW),

e) procesu odpisywania zobowigzan przedawnionych.

1.1.13.Weryfikacja realizacji
obowiazku ewidencjonowania
obrotu przy wykorzystaniu kasy
rejestrujacej oraz wydawania
paragonow fiskalnych w trybie
nabycia sprawdzajacego

>907

1.Comiesi¢czne monitorowanie liczby weryfikacji obowiazku
ewidencjonowania obrotu oraz wydawania paragonow fiskalnych.
W ramach monitoringu dokonywanie comiesiecznego poboru
danych z systemu ZISAR, pozwalajacego na stwierdzenie liczby
i skutecznosci przeprowadzonych naby¢ sprawdzajgcych.

2. Pisma nadzorcze do organow KAS woj. 16dzkiego.

3. Cykliczne narady Dyrektora IAS w Lodzi z Naczelnikami US
i UCS przekazujace dyspozycje zwiazane z realizacja wartosci
miernika.

4. Koordynowanie regionalnych i ponadregionalnych operacji
wplywajacych na wykonanie miernika.

1.1.14. Skuteczno$¢ kontroli
podatkowych

>93%

1. Comiesigczne monitorowanie liczby i wynikow kontroli
podatkowych. W ramach monitoringu dokonywanie
comiesigcznego poboru danych z systemu ZISAR i ich analiza,
pozwalajaca na stwierdzenie aktualnego poziomu realizacji
wskaznika.

2. Okresowe pisma nadzorcze do organéw KAS woj. tédzkiego.
3. Cykliczne narady Dyrektora IAS w Lodzi z Naczelhikami US
przekazujace dyspozycije zwigzane z realizacjg warto$ci miernika.

1.1.15. Skuteczno$¢ kontroli celno-
skarbowej

>82%

1. Comiesieczne monitorowanie liczby kontroli pozytywnych
(pow. 20 tys. zt) oraz udziat tych kontroli w ogélnej liczbie
kontroli zakonczonych. W ramach monitoringu dokonywanie
comiesigcznego poboru danych z systemu KARTAZ2,
pozwalajacego na stwierdzenie liczby i skutecznos$ci
przeprowadzonych kontroli celno-skarbowych.

2. Okresowe pisma nadzorcze do Naczelnika LUCS w Lodzi.

3. Cykliczne narady Dyrektora IAS w Lodzi z Naczelnikiem UCS
przekazujace dyspozycje zwigzane z realizacja warto$ci miernika.

1.1.16. Efektywnos¢ kontroli
celno-skarbowej

1. Comiesigczne monitorowanie liczby i wynikow kontroli celno-
skarbowych. W ramach monitoringu dokonywanie




>479 393
tys. zt

comiesigecznego poboru danych z systemu KARTAZ i ich analiza,
pozwalajaca na stwierdzenie aktualnego poziomu realizacji
wskaznika.

2. Okresowe pisma nadzorcze do Naczelnika LUCS w Lodzi

3. Cykliczne narady Dyrektora IAS w Lodzi z Naczelnikiem UCS
przekazujace dyspozycje zwigzane z realizacja warto§ci miernika.

1.2. Efektywne i
przejrzyste zarzadzanie
srodkami publicznymi

1.2.2. Terminowo$¢ realizacji
przez izby administracji skarbowej
(IAS) audytow $rodkow
zagranicznych w odniesieniu do
projektow oraz systemow
zarzadzania i kontroli

> 9% %

1. Realizacja zleconych przez MF DAS audytow operacji,
audytow systemu zarzadzania i kontroli, audytow certyfikujacych,
w terminach okre$lonych w programach audytu.

2.2. Skrocenie czasu
zatatwiania spraw

2.2.1. Czas rozpatrywania odwotan
przez dyrektora izby administracji
skarbowej oraz naczelnika urzedu
celno-skarbowego

< 50 %

1. Dziatania nadzorcze podejmowane na etapie przydzielania
spraw poszczegdlnym pracownikom, przy uwzglednieniu
kryteriéw takich jak do§wiadczenie, staz pracy, wiedza
merytoryczna, ci¢zar gatunkowy, stopien skomplikowania sprawy
i biezace obcigzenie praca.

2. Sprawne organizowanie przesuni¢¢ spraw pomigdzy
pracownikami w przypadkach ewentualnych dtuzszych absencji.
3. Monitorowanie spraw poprzez prowadzenie tzw. kart sprawy/
list kontrolnych pozwalajacych na oceng pod katem
prawidlowosci i terminowos$ci wszczecia postepowania i dorgczen
dokumentdw, rozpatrywania sktadanych wnioskéw dowodowych,
jak rowniez poprzez rozmowy z pracownikami na temat
prowadzonych spraw (planowane dziatania, kierunek
rozstrzygnigcia).

4. Cykliczne spotkania robocze kierownictwa stuzace biezgcemu
omawianiu spraw, ustalaniu sposobow rozstrzygnie¢, ocenie
podjetych dziatan i wytyczaniu kierunkéw dalszego
postepowania.

5. Podnoszenie kwalifikacji pracownikoéw poprzez zapewnienie
im udziatu w dostgpnych szkoleniach/webinarach.

6. Zalecanie rownolegtego prowadzenia kilku spraw
jednoczesénie, aby zapobiec sytuacji, w ktorej analiza jednej
sprawy uzalezniona bytaby od uprzedniego zakonczenia innej.
Przyjeto praktyke dziatania w ramach ktorej stosowne dziatania
podejmowane winny by¢ w sprawie w terminie do uptywu
miesigca od daty wptywu odwotania/zazalenia.

7. Nadzér merytoryczny nad dziatalno$cig orzecznicza urzedow




skarbowych i urzedu celnoskarbowego zmierzajacy do poprawy
jakosci decyzji (postanowien) wydawanych przez organy |
instancji.

8. Konsultowanie watpliwosci merytorycznych pomigdzy
komoérkami organizacyjnymi (m. in. IODMN, IOVR, IEWER,
IWP).

9. Dazenie do wzmocnienia zasobow kadrowych.

4.5, Zwickszenie
skutecznosci korzystania

4.5.1. Badanie liczby wyrazonych
zg6d na doreczanie korespondencji

1. Comiesi¢ezne analizowanie wyrazonych zgod na e-
Korespondencje w e-Urzgdzie Skarbowym.

z ustug w e-Urzedzie za posrednictwem e-Urzedu >95% 2. Pisma nadzorcze do organéw KAS woj. 16dzkiego.

Skarbowym Skarbowego 3. Cykliczne spotkania z kierownictwem urzedow skarbowych
przekazujace dyspozycje zwigzane z realizacjg wartosci miernika.

4.6. Poprawa 4.6.1. Kwota ustalen dokonanych 1. Comiesigczne monitorowanie liczby przeprowadzonych

skutecznosci i w toku czynnosci sprawdzajacych czynnosci sprawdzajacych oraz analiza stopnia realizacji miernika

efektywnosci dziatania > 425 w poszczegblnych urzgdach. W ramach monitoringu

pionu kontroli KAS min zt dokonywanie comiesigcznego poboru danych z systemu ZISAR,

pozwalajacego na stwierdzenie poziomu ustalen w ramach
czynnosci sprawdzajacych.

2. Analizy z modutu MZA oraz systemu CBDiW.

3. Okresowe pisma nadzorcze do organéw KAS woj. todzkiego.
4. Cykliczne narady Dyrektora IAS w Lodzi z Naczelnikami US
przekazujace dyspozycje zwiazane z realizacja warto$ci miernika.




CZESC C: Inne cele przyjete do realizacji w roku 2026

Mierniki okreslajace stopien realizacji celu

Planowana
wartos¢ do

efektywnosci dziatania
pionu kontroli KAS

Lp. Cel osiagniecia na Najwazniejsze zadania stuzace realizacji celu
Nazwa :
koniec roku,
ktérego dotyczy
plan
1 2 3 4 5
1 | 1.1. Wzrost skutecznosci | Kontrole dtugotrwate 1.Comiesigczne monitorowanie kontroli podatkowych i celno-skarbowych
i efektywnosci poboru dhugotrwatych w oparciu o systemy ZISAR PLUS oraz KARTA2 wszczgtych przed
naleznosci podatkowych i 1.01.2025 r. (cel na 30.06.2025 r.) oraz wszczetych przed 1.07.2025 r. (cel na
niepodatkowych oraz >65% 31.12.20251.).
bezpieczny i skuteczny
system ochrony granic
i przeptywu towarow
2 | 1.1. Wzrost skutecznosci | Kwota ustalen z kontroli 1. Comiesieczne monitorowanie osigganych wynikow w oparciu o system ZISAR
i efektywnosci poboru podatkowych PLUS.
nalezno$ci podatkowych i 2. Wsparcie US woj. todzkiego w zakresie wykorzystania raportow generowanych
niepodatkowych oraz > 68 000 z systemu ZISAR PLUS.
bezpieczny i skuteczny tys. zt
system ochrony granic
i przeptywu towarow
3 | 2.2. Skrocenie czasu Ilo$¢ spraw z Rejestru 1. Monitorowanie Rejestru Materiatow Wiasnych w zakresie spraw, ktore wptynety
zalatwiania spraw Materiatow Wtasnych >90% po 1 stycznia 2026 r. w okresach dwutygodniowych z wykorzystaniem SI ESKS.
(RWM) przeksztatconych
w terminie 30 dni
4 | 4.6. Poprawa Odmiejscowienie czynnosci 1. Comiesigczne monitorowanie ilosci wplywajacych do DIAS wnioskow
skutecznosci i sprawdzajacych >192 i comiesigczna analiza iloéci dokonywanych odmiejscowien.

2. Comiesigczne monitorowanie osiagganych wynikow za pomoca systemu ZISAR
PLUS.

1.6dz, 30 grudnia 2025 r.

W zastepstwie
Dyrektora
Izby Administracji Skarbowej w Lodzi
Artur Zajaczkowski
Zastgpca Dyrektora
(kwalifikowany podpis elektroniczny)
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